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CONTRACTE DE SERVEIS per a la subscripcié a publicacions i accés a bases de dades.
Disposicié Addicional 9a de la Llei de Contractes del Sector Public

Exp. 2025- 30 - Subscripcié i accés a la plataforma de contingut i biblioteca
especialitzada en formacié GoodHabitz

Barcelona,

REUNITS

D’una part, el Dr. Josep M. Campistol i Plana, Director General, en nom i representacié de
I'Hospital Clinic de Barcelona amb NIF Q0802070C (en endavant HCB), en virtut de la delegacio
de funcions acordada pel Consell de Govern en sessié de data 21 de desembre de 2015, acord
elevat a escriptura publica atorgada en data 30 de desembre de 2015, davant el Notari de
Barcelona, Sra. Maria del Camino Quiroga Martinez, sota el nimero 2299 del seu protocol,

| de l'altre part, Raul Redondo, en nom i representacié de 'empresa GOODHABITZ SPAIN S.L..
(en endavant, el contractista).

A lefecte d'aquest contracte, l'expressido «les parts» designa conjuntament I'HCB i
GOODHABITZ SPAIN S.L.

Ambdues parts es reconeixen reciprocament la capacitat juridica necessaria per a signar aquest
document i obligar-se, i manifesten, aixi mateix, la vigéncia dels poders en virtut dels quals
actuen.

MANIFESTEN

I.- Que 'Hospital Clinic de Barcelona té la necessitat de contractar el Servei per a la Subscripcié
i accés a la plataforma de contingut i biblioteca especialitzada en formacié GoodHabitz, d’acord
amb l'informe de necessitat de data 7 de maig de 2025.

Il.- Que existeix credit suficient per atendre la despesa derivada de les obligacions establertes
en el present contracte.

.- Que 'empresa GOODHABITZ SPAIN S.L té la capacitat i I'habilitacié professional necessaria
per realitzar el servei objecte d’aquest contracte.

IV.- Que tenint en consideracio I'objecte i I'import del contracte, aquest té la consideraci6 de
contracte per a l'accés a bases de dades i la subscripcié a publicacions d’acord amb el que
preveu la Disposicio addicional novena de la Llei de contractes del Sector Public

V.- En virtut del que s’ha exposat, les parts formalitzen aquest contracte de prestacio de serveis
amb subjeccié a les seguents;
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CLAUSULES
Primera.- Objecte del contracte

El present contracte té per objecte la contractacio per a la Subscripcid i accés a la plataforma de
contingut i biblioteca especialitzada en formacié GoodHabitz, de conformitat amb les condicions
establertes a I'oferta presentada per la contractista i que s’adjunta en aquest document.

Segona.- Aplicacié al contracte

El contracte s’executara amb subjeccié a les clausules del mateix i d’'acord amb les instruccions
que per a la seva interpretacié doni 'HCB al contractista. Durant el termini d’execuci6 del
contracte, la contractista queda obligada al compliment del que disposa la normativa vigent
aplicable a I'objecte del present contracte.

Tercera.- Preu

L’import de la contractaci6 €s de 76.725,00 euros IVA exclos i de 92.837,25 euros VA inclos,
quantitats que seran abonades prévia presentacié de les factures corresponents i després que
siguin autoritzades pels serveis de 'HCB.

Quarta.- Execucioé del contracte

El termini de vigencia del present contracte s’iniciara a partir de la seva signatura i finalitzara una
vegada transcorreguts 36 mesos. No s’estableix la possibilitat de prorroga.

Cinquena.- Demora en I’execucié

En cas d'incompliment del termini (total o parcial) per causes imputables al contractista THCB
podra optar per resoldre el contracte i exigir les indemnitzacions previstes en la llei.

Sisena.- Revisié de preus
No es preveu revisio de preus.
Setena.- Proteccio de dades personals

A l'efecte del que es disposa en el Reglament (UE) 2016/679 de 27 d'abril relatiu a la proteccio
de les persones fisiques en relacié al tractament de les seves dades personals (d'ara endavant
el "Reglament") i la corresponent normativa de desenvolupament, les Parts fan constar que les
dades personals continguts en el present Contracte o en els documents previs preparatius del
mateix, seran d'Us exclusiu a l'efecte de les reciproques relacions entre les Parts, no se cediran
i seran conservats durant el temps que duri aquest Acord.

A l'efecte del que s’estableix en el Reglament les dades de contacte dels Delegats de Proteccio
de Dades son:

Delegat de Proteccio de Dades de la L’'HCB: protecciodades@clinic.cat.
Delegat de Proteccié de Dades de I'adjudicatari:

Les Parts es comprometen a traslladar als titulars de les dades facilitades aquesta informacio,
aixi com indicar-los que podran dirigir-se per escrit, identificant la seva identitat, als respectius
domicilis assenyalats en I'encapgalament del present contracte per exercitar els seus drets
d'acceés, rectificacio, supressio, oposicid, limitacio i portabilitat.
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Ambdues parts de comprometen al compliment de les obligacions que en matéria de proteccié
de dades s'estableixen en el Reglament, en el marc del desenvolupament de I'objecte d'aquest
Acord.

Vuitena.- Resolucié d’incidéncies

Correspon a l'organ de contractacid les prerrogatives d’interpretacio, modificacié i suspensio
d’aquest acord marc de la manera i sota les condicions establertes en la legislacié de contractes
del sector public.

| com a prova de conformitat, ambdues parts contractants signen el present document en el lloc
i data esmentats anteriorment.

Per 'HCB Per GOODHABITZ SPAIN S.L.
Dr. Josep M. Campistol i Plana Raul Redondo
Director General Apoderat Director Iberia

(Per delegacio,
Acord del Consell de govern de 21/12/2015)
Digitally signed
RAUL

RAUL REDONDO
REDONDO (g 5g5093308)
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Organizacion:

Persona de contacto:
Direccidn de correo electroénico:

Fecha del presupuesto:

De:

Numero de teléfono:

Direccidn de correo electrénico:
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Hospital Clinic de Barcelona

Aina Chabert

29/1/2025
Raul Redondo

Today is a good day to upgrade yourself

Estimada Aina:
iGracias por prolongar su cooperacion con GoodHabitz! Nos gustaria hacerle la siguiente propuesta.

La suscripcion de GoodHabitz:

N2 de empleados con acceso a la biblioteca de cursos online 9.000
Acceso a todos los idiomas disponibles en la biblioteca Incluido
Ampliacion de la biblioteca de formacion con nuevos cursos en todos los idiomas Incluido
Ampliacion de la biblioteca de lecciones con nuevos contenidos en todos los idiomas Incluido
Un Customer Success Coach personal de GoodHabitz para un soporte e inspiracién éptimos Incluido
Comunicacion marketing a través de Promo Studio (contenido en soporte fisico y digital) Incluido
Informes de gestidon en tiempo real para conocer el uso Incluido
Servicio de asistencia, disponible por teléfono y en linea Incluido
Soporte en la integracion con LMS/LXP disponible a través de LTI o SCORM Remoto Incluido
...0 soporte para acceso a través de SSO (Single Sign-On) Incluido
Incluido

GoodScan (herramienta para los objetivos y la planificacion del aprendizaje), accesible para
todos

Sin costes adicionales garantizados

Sin sorpresas @

Suscripcion

28046 Madrid
+3491 9030980

Q

GoodHabitz Spain SL
Paseo de la Castellana, 101

Los precios mostrados se basan en un contrato con un numero maximo de 9.000
empleados. La mayoria de nuestros clientes optan por una colaboracién de 3 o 5 afios. Con
un contrato de tres, cuatro o cinco afios podremos invertir suficiente tiempo y energia para
ayudaros a establecer una cultura de aprendizaje sélida y exitosa. Ademas, recompensamos
los contratos de mayor duracién con atractivos descuentos.

www.goodhabitz.com
info@goodhabitz.com



Duracién

General

Acuerdos previos

Productos y servicios
asociados

Customer Success Coach

Duracion y terminacion

Condiciones de la licencia
y derechos de propiedad
intelectual
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Elija aqui:
0 3 afios 25.575€

En los precios que aparecen arriba no se incluye el IVA

Confirmacion de pedido Biblioteca de cursos en linea GoodHabitz

Es muy facil. Hospital Clinico de Barcelona (en lo sucesivo: ‘El cliente’), contrata, de
GoodHabitz Spain S.L. (en lo sucesivo: ‘GoodHabitz’), el derecho no exclusivo de uso de
nuestros cursos y lecciones online.

Este acuerdo sustituye a cualquier acuerdo anterior entre las partes.

Durante la vigencia del contrato todos los empleados del cliente (mencionados en la
primera pagina del contrato) tienen acceso ilimitado a la biblioteca completa de cursos y
de assessments de GoodHabitz, sin coste adicional. Se puede acceder a todos los cursos de
formacion en linea a través del sitio web (https://my.goodhabitz.com), de SSO (Single Sign-
On/Inicio de sesién Unico) o a través del propio entorno de aprendizaje del cliente
(LMS/LXP).

Tenemos un objetivo comun: lograr que la mayor cantidad de personas posible aprendan.
Para lograr ese objetivo, se le asignard un Customer Success Coach (El Coach) de
GoodHabitz. El Coach asignado os ayudara con la implementacién técnica, el lanzamiento y
la integracion en los procesos de gestion y recursos humanos. Las sesiones con el Coach son
reuniones presenciales, telefdnicas o virtuales. El Coach seguira estando disponible en todo
momento: ofrecemos apoyo e inspiracion garantizados, mientras seais nuestro cliente

El presente contrato entrara en vigor en la fecha de formalizacién del contrato y hasta el
13/4/2028.

No estd permitido multiplicar o transferir los servicios proporcionados por GoodHabitz.
Esto siempre requiere el permiso expreso, por escrito, de GoodHabitz. Todos los
Derechos de Propiedad Intelectual (Derechos de Pl) son propiedad exclusiva de
GoodHabitz o de sus licenciantes. Nada en estas Condiciones implica una
transferencia de Derechos de la Propiedad Intelectual.

GoodHabitz no se responsabilizard en ningun caso de las reclamaciones del
Cliente derivadas del uso del Servicio, salvo en el caso de la responsabilidad que resulte

de una
Responsabilidad
GoodHabitz Spain SL www.goodhabitz.com
d Paseo de la Castellana, 101 info@goodhabitz.com

7 28046 Madrid
+3491 9030 980



Condiciones generals

Declaracién de privacidad

Facturacion

Indexacidn de precios

Uso del logo del cliente

Plazo de validez

Vigencia de las
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intencion o imprudencia intencional por parte de GoodHabitz. Cualquier responsabilidad
estd limitada al importe maximo de la pdliza de responsabilidad civil contratada. Si'el seguro
no paga por cualquier razén, la responsabilidad de GoodHabitz se limita a la cantidad
pagada por el cliente en el afio contractual mas reciente.

GoodHabitz no se responsabiliza de las posibles bonificaciones o subvenciones que el
cliente pudiera solicitar, ni de las posibles multas o cualquier tipo de sancién aplicada al
cliente (p.e. FUNDAE).

Ademas de los articulos mencionados en esta confirmacién de pedido, también son
aplicables al presente contrato las Condiciones generales. Puede consultar la version
actualizada en el pie de pagina del sitio web: www.goodhabitz.com.

GoodHabitz dispone de las certificaciones ISO 27001:2017 e ISO 27701:2019. La politica de
privacidad de GoodHabitz describe claramente cdmo se tratan los datos personales de
acuerdo con la legislacién mas reciente. Puede consultar la versién actualizada de la politica
de privacidad en el pie de pagina del sitio web de la plataforma de aprendizaje:
https://my.goodhabitz.com.

GoodHabitz notificara a los usuarios que utilizan la plataforma de aprendizaje a través del
sitio web de su politica de privacidad, al enviar la invitacién a cada Usuario. Si el Cliente
elige otra forma de inicio de sesidn, sera responsable de informar a sus empleados sobre la
politica de privacidad y el acuerdo de usuario de GoodHabitz.

El Cliente serd responsable de gestionar las cuentas de acceso a la plataforma. En caso de
que una persona empleada cese su actividad laboral con la organizacion del Cliente, el
Cliente serd responsable de revocar su acceso a la plataforma de aprendizaje, procediendo
a la cancelacion de su Cuenta de acceso.

Después de la firma del contrato y cada afio posterior (antes del inicio del nuevo periodo),
el cliente recibira una factura por los costes debidos en ese afio, con un plazo de pago de
30 dias.

GoodHabitz se enorgullece de nuestra cooperacidn y le gustaria poder utilizar el logotipo
del cliente para fines de marketing. Al firmar este acuerdo, el cliente acepta.

Esta confirmacién de pedido tiene una validez de 30 dias.

Las disposiciones de esta Confirmacion de Pedido también permaneceran vigentes
después de la terminacidn del Contrato.

condiciones
Firma de En nombre de: Hospital Clinic de Barcelona  En nombre de: GoodHabitz Spain S.L.
Aprobacién Fecha: 29 /1 /2025 Fecha: 29 / 1/2025
Nombre: Nombre: Raul Redondo
GoodHabitz Spain SL www.goodhabitz.com
d Paseo de la Castellana, 101 info@goodhabitz.com
7 28046 Madrid

+3491 9030980





