Ajuntament de L'Hospitalet

CODI DE VERIFICACIO  6J2Y4J175D1T3D2NOL3A

PROCEDIMENT V230 Contractacions de serveis

EXPEDIENT NUM.  AJT/138975/2024 DOCUMENT NUM.  671221/2025

AREA  Seguretat i Govern Intern

UNITAT  Contractacio

FORMALITZACIO CONTRACTE

D’una part el Gerent Municipal de I'ajuntament de L’'Hospitalet de Llobregat en exercici de les
facultats que li atorga els Decrets de I'alcaldia 9940/2024 de 16 de juny i 204/2025, de 10 de
gener, actuant en nom i representacié de I'Ajuntament de L’Hospitalet, amb CIF P-0810000J

| de l'altra Rafael Martos Rosillo, en nom i representaci6 de I'empresa INTELINOVA
SOFTWARE SL, amb NIF num. B04726873, amb domicili social a Roquetas de Mar, Calle José
Maria de Molina, 3 piso 55 Aguadulce CP 04720 les dades i representacio dels qual resten
acreditades a I'expedient.

Donant fe de l'acte la vicesecretaria —secretaria técnica de la Junta de Govern Local de
I'Ajuntament, Zaida de la Hera Justicia.

Ambdues parts es reconeixen competéncia i capacitat reciprocament per l'atorgament del
present acte, que té els seguents;

ANTECEDENTS ADMINISTRATIUS

|.- Per provisi6 del Gerent municipal d’aquest ajuntament s’ha disposat linici de I'expedient
administratiu per procedir a la contractacié del subministrament, manteniment, suport técnic i
d'usuari de les licencies del programari Trainingym, i del subministrament, manteniment, suport
técnic i d’'usuari de dispositius de control d’assisténcia per a la gestio de les instal-lacions esportives
municipals.

Il.- Per Acord de la Junta de Govern Local en sessié AJT/JGL/9/114/2025, de data 12 de marg, es
va aprovar la contractacido del subministrament, manteniment, suport técnic i d’'usuari de les
llicencies del programari Trainingym, i del subministrament, manteniment, suport técnic i d'usuari de
dispositius de control d’assisténcia per a la gestio de les instal-lacions esportives municipals, per un
valor estimat de contracte de 210.418,22 euros IVA exclos (SU-2/2025).

[11.- Mitjangant invitacié enviada el dia 12 de marg de 2025, es va convidar a 'empresa INTELINOVA
SOFTWARE SL a presentar la seva proposicio, i se li va atorgar un termini de 3 dies naturals perqué
aportés la documentacié que s’esmenta a la invitacid, de conformitat amb la clausula 8 del plec de
condicions administratives particulars

Consta a I'expedient I'acta de negociacié de data 7 d’abril de 2025 en la que hi figura:

1. L’empresa INTELINOVA SOFTWARE S.L. ha aportat la documentacio relativa al compliment dels
requisits de capacitat, solvencia i abséncia de la prohibicié de contractar; aixi mateix ha sol-licitat la
retencio en el preu per constituir la garantia definitiva.

2. Als efectes del que es disposa en l'art. 169.5 de la Llei de Contractes del Sector Public es fixen
amb caracter definitiu les condicions de I'oferta, de conformitat amb I'dltim paragraf de I'apartat
B.1. del plec de clausules administratives particulars, i la clausula 12 del plec de clausules, el
sistema de determinacié de I'adjudicacié del contracte és per preus unitaris, de manera que es
proposa l'adjudicacié del contracte per I'importa maxim de 104.093,68 euros (86.027,84 euros més
18.065,84 euros corresponents al 21% d’IVA) i amb els seglents preus unitaris:
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e Llicencia de Trainingym Platinum: 179,99 euros (IVA exclos) al mes per poliesportiu.

e Llicéncia App personalitzada Premium: 119,99 (IVA exclos) al mes per a tot el conjunt de
poliesportius municipals (PPMM).

¢ Configuracio de I’App personalitzada: 349,99 euros (IVA exclos), pagament unic per a tot el conjunt
de PPMM.

e Lloguer i manteniment dels dispositius de control d’assisténcia (en general tauletes):

47,50 euros (IVA exclos) al mes per tauleta.

¢ Sessions formatives de suport: 30,00 euros (IVA exclos) per hora.

¢ Consultoria o desenvolupament: 40,00 euros (IVA exclos) per hora.

L’oferta descriu I'horari del servei d’assisténcia a 'usuari essent aquest el segient:

¢ Jornada ordinaria: de dilluns a divendres de 09:00 a 01:00 hores del dia seguent, i dissabtes de
10:00 a 14:00 hores.

e Jornada festius laborables: 10:00 a 18:00 hores en horari europeu central (UTC+1).

¢ A banda, Trainingym compta amb un servei d’atenciéo 24/7 a través d’'un assistent virtual que
respon a les preguntes més freqlents, i orienta a través darticles i tutorials de les web de
Trainingym.

IV.- L'empresa INTELINOVA SOFTWARE SL que ha d’executar I'objecte del present contracte, ha
procedit a I'acreditacié de la possessio i la validesa de la documentacié acreditativa dels requisits
inclosos en la declaracio responsable presentada a I'area gestora, prevista als articles 140.1i 141 de
la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de contractes del sector public, aixi com a 'acreditacié de trobar-se
al corrent de les seves obligacions fiscals amb la Hisenda Publica, la Seguretat Social i I'Ajuntament
de 'Hospitalet.

V.-Per Acord de la Junta de Govern Local num JGL/14/229/2025 de 23 d’abril es va aprovar
'adjudicacié del subministrament, manteniment, suport técnic i d’'usuari de dispositius de control
d’'assisténcia per a la gestio de les instal-lacions esportives municipals de I'Hospitalet de Llobregat
(AJT/138975/2024), a favor de 'empresa INTELINOVA SOFTWARE SL amb NIF B04726873, per un
import maxim de 104.093,68 euros (86.027,84 euros més 18.065,84 euros del 21% d’'IVA), atés el
sistema de determinacié del seu preu, per preus unitaris, esdevenint vinculants els preus unitaris
que va fer constar en la formulacié de la seva oferta i que son els que tot seguit es relacionen:

e Llicéncia de Trainingym Platinum: 179,99 euros (IVA exclos) al mes per poliesportiu.

e Llicencia App personalitzada Premium: 119,99 (IVA exclos) al mes per a tot el conjunt de
poliesportius municipals (PPMM).

e Configuracio de I'’App personalitzada: 349,99 euros (IVA exclos), pagament Unic per a tot el conjunt
de PPMM.

e Lloguer i manteniment dels dispositius de control d’assisténcia (en general tauletes):

47,50 euros (IVA exclos) al mes per tauleta.

¢ Sessions formatives de suport: 30,00 euros (IVA exclos) per hora.

¢ Consultoria o desenvolupament: 40,00 euros (IVA exclos) per hora.

L’oferta descriu I'horari del servei d’assisténcia a I'usuari essent aquest el seglent:

¢ Jornada ordinaria: de dilluns a divendres de 09:00 a 01:00 hores del dia segient, i dissabtes de
10:00 a 14:00 hores.

¢ Jornada festius laborables: 10:00 a 18:00 hores en horari europeu central (UTC+1).

e A banda, Trainingym compta amb un servei d’atencié 24/7 a través d’'un assistent virtual que
respon a les preguntes més freqlents, i orienta a través d’articles i tutorials de les web de
Trainingym.

VI.- La despesa derivada de I'execucié del contracte, per un import maxim de 104.093,68 euros
(86.027,84 euros més 18.065,84 euros del 21% d’'IVA) i anira a carrec dels pressupost municipal
corresponent.

El present contracte es regira per les seglents:

CLAUSULES
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PRIMERA.- Rafael Martos Rosillo, en representacié de I'empresa INTELINOVA SOFTWARE
SL amb NIF num. B04726873 es compromet a la prestacié del subministrament, manteniment,
suport tecnic i d'usuari de les llicencies del programari Trainingym, i del subministrament,
manteniment, suport técnic i d'usuari de dispositius de control d’assisténcia per a la gestio de les
instal-lacions esportives municipals de I'Hospitalet de Llobregat, amb estricta subjeccio6 als Plecs
de condicions economicoadministratives i técniques, aixi com a l'oferta presentada, documents
que accepta plenament i formen part d’aquest contracte.

SEGONA.- El preu del contracte es per un import de 86.027,84 euros IVA exclos té caracter
plurianual i anira amb carrec al pressupost municipals corresponent.

TERCERA.- El termini d’execucié del contracte sera de 'endema de la signatura del present
contracte fins el 30 d’abril de de 2027.

Es preveu una prorroga pel termini maxim de dos anys més (24 mesos).

QUARTA.- El pagament del servei s’efectuara segons les condicions establertes a la clausula
14 del plec de condicions economicoadministratives particulars, i amb carrec al pressupost
municipal que correspongui.

CINQUENA.- Ateses les caracteristiques i durada del contracte, I'adjudicatari no té dret a
revisio de preus.

SISENA .- La persona responsable de la correcta execucié del contracte aixi com de certificar-
ne la seva execuci6 sera el técnic de la Seccid de Projectes i Desenvolupament de la geréncia
municipal, el Sr. Ramon M. Reyes de los Mozos.

Aixi mateix, al responsable del contracte li correspon la resta d’obligacions establertes a la
clausula 16 del plec de condicions administratives particulars

SETENA.- Les condicions especials d’execucid, essencials i la resta d’obligacions del
contractista sén les establertes a la clausula 17 del plec de condicions administratives
particulars.

VUITENA.- D’acord amb larticle 133.2 LCSP i amb la clausula 18 del present plec, el
contractista haura de respectar el caracter confidencial de la informacié a la qual tingui accés
degut a I'execucié del contracte.

El deure de confidencialitat tindra una vigéncia de cinc anys a comptar des del coneixement de
la informacié de referéncia.

NOVENA.- Les obligacions relatives al bon Govern son les establertes a la clausula 20 de plec
de condicions administratives particulars.

DESENA.- Tal i com estableix I'article 204 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre i d’acord amb la
clausula 21 del plec de condicions administratives particulars, un cop perfeccionat el contracte,
I'dérgan de contractacié només podra modificar el contracte per les causes seguents:

1. Modificacions del nombre i/o la dimensié de les instal-lacions esportives municipals (veure
punt 2 de l'informe justificatiu i amb els mateixos termes, la clausula 1 d’aquest plec).

2. Modificacions per canvi en el nombre i/o tipologia del maquinari associat a la Trainingym.

3. Canvis importants en els serveis o funcionalitats per canvis tecnologics, normatius o per
I'evoluci6 propia dels elements de programari i maquinari.

4. Modificacions per obsolescéncia o envelliment del material i |la seva necessaria renovacio.
S’estableix un limit maxim de modificacié del contracte del 15 % de les partides que integren el
projecte i en cap cas la modificacié podra comportar I'establiment de nous preus unitaris no
previstos inicialment en el projecte.
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Altrament I'6rgan de contractacié podra modificar el contracte també si concorren les
circumstancies establertes a I'art. 205 de la Llei 9/2017 de 9 de novembre de 2017.

Les modificacions del contracte es formalitzaran en document administratiu d’acord amb
l'article 153 de la LCSP.

L’anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions del contractista i de tots
els informes que, si s’escau, es sol-licitin amb caracter previ a 'aprovacié de la modificacio, tant
els que aporti I'adjudicatari com els que emeti I'6rgan de contractacid, es publicaran en el perfil
del contractant.

ONZENA.- La constatacid de la correcta execucié de les prestacions i la seva posterior
recepciobs’efectuara mitjangant acta de recepcio, que s’estendra dins el termini d’'un mes
seguent al seu lliurament o realitzacid, si es troben en estat de ser rebudes i a satisfaccié de
I’Ajuntament, on s’hi indicara la conformitat o no de les prestacions rebudes per I'Ajuntament

D’acord amb alld establert en el punt 18 de I'informe justificatiu que obra en I'expedient, només
s’estableix garantia pels serveis objecte d’aquest contracte, aixi:

“Garantia del servei

Totes les tasques de manteniment i treballs realitzats per I'adjudicatari, amb la conformitat dels
serveis tecnologics de I'Ajuntament (STLH), estaran garantides per un periode minim d’1 any
comptat des de la seva data d’acabament. Dins del periode de garantia, I'adjudicatari restara
obligat a realitzar les reparacions, substitucions, modificacions, manteniments i posades a punt
necessaries per tal de solucionar el problema, sense cap cost per I'’Ajuntament. De no
complirse

amb aquest requisit, '’Ajuntament resta facultada a encarregar aquestes tasques a tercers, a
carrec de ladjudicatari, essent motiu de penalitzacié per incompliment del servei objecte
d’aquest contracte.

La realitzaci6 de les tasques subjectes a la garantia, tindran el mateix tractament que la resta
d’incidéncies del mateix tipus que les esmentades tasques.”

En el cas que les prestacions indicades en l'acta siguin conformes al previst al plec de
prescripcions técniques i amb les millores ofertes pel licitador, comengara a computar el termini
de garantia minim d’'un any (per als serveis només) a qué es refereix el punt 18 de l'informe
justificatiu i amb els mateixos termes. Finalitzat aquest termini i comprovat per I'’Ajuntament la
correcta adequacidé de les prestacions, sera retornada la garantia definitiva dipositada pel
contractista.

En el cas que a la recepcio de les prestacions aquestes no siguin correctes o conformes als
requisits establerts en el plec de prescripcions técniques o no s’ajustin a les millores ofertes pel
licitador també es fara constar en acta, indicant també el termini necessari i compromis del
contractista d’esmenar o corregir aquestes disconformitats, emplacant-se novament i per una
Unica vegada a la finalitzacié d’aquell termini per a les comprovacions necessaries que
acreditin la correcta realitzacio i recepcié de les prestacions.

En cas de negativa per part del contractista a la signatura de I'acta, el técnic municipal aixi ho
indicara en I'acta amb la signatura del personal municipal que pugui ser present, facilitant-li aixi
una copia al contractista, i en cas que aquest no accepti la copia, el responsable del contracte li
llegira I'acta, que també haura d’indicar aquest fet.

Quan es detecti aquesta disconformitat, es procedira també de forma automatica a la
devolucio de la factura que correspongui, adjuntant I'acta que correspongui.

DOTZENA.- Només s’admet la subcontractacid, si s’escau, dels serveis de hosting de servidors
de dades, serveis de monitoritzacio i serveis de desplegament

En cap cas la limitacié de la subcontractacié podra suposar que es produeixi una restriccié
efectiva de la competéncia

TRETZENA.- Ateses les caracteristiques del contracte no es permet la cessié del contracte.
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CATORZENA.- El réegim de penalitats en quant a demora i incompliment és el previst a la
clausula 25 del plec de condicions administratives particulars.

QUINZENA.- Son causes de resolucid del contracte les establertes com a tal en el Plec de
clausules administratives generals i especificament les assenyalades a la clausula 26 dels plec
de condicions administratives particulars.

SETZENA.- DATA D’EFECTE DE LA FORMALITZACIO: Atés que la signatura del present
contracte es realitza per mitjans electronics, s’entendra a tots els efectes que la data de
formalitzacié del present contracte és la de la signatura electronica del contractista.

.DISSETENA — PROTECCIO DE DADES.— En virtut del compliment de les obligacions
contractuals establertes al plec de prescripcions técniques i en la clausula 19 del plec de
condicions administratives particulars, 'empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld
que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril
de 2016relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE
(“RGPD”), i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i
garantia dels drets digitals (‘LOPDGDD”).

L’execucio del present contracte pot requerir que el contractista tracti dades personals per
compte del responsable del tractament i/o implica la cessié de dades personals al contractista
per part d’entitats del sector public:

En cas afirmatiu, es fa constar el seguent:

a) Les dades personals es tractaran per aquesta finalitat

b) El contractista esta obligat a sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i de la Unio
Europea en matéria de proteccié de dades.

c) L'empresa adjudicataria, abans de la formalitzacié del contracte, haura de presentar una
declaracio en la qual posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran
els serveis associats a aquests.

d) El contractista s’obliga a comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del
contracte, de la informacio facilitada en la declaracié a qué es refereix la lletra c) anterior.

e) Els licitadors han d’indicar en llurs ofertes si tenen previst subcontractar els servidors o els
serveis associats a aquests, i el nom o el perfil empresarial, definit per referencia a les
condicions de solvéncia professional o técnica, dels subcontractistes als quals es pretengui
encarregar-ne la realitzacio.

Les obligacions establertes a les lletres a) a e) anteriors aixi com les que s’exposen a
continuacio es qualifiquen com a essencials als efectes del que disposa I'article 211.1 f) de la
LCSP, per la qual cosa el seu incompliment constitueix una causa de resolucio del contracte.
D’acord amb alloé previst en I'informe técnic de motivacié/informe justificatiu que obra en
I'expedient, en matéria de proteccié de dades de caracter personal:

Atés que el contracte comporta el tractament de dades de caracter personal, I'empresa haura
d’oferir garanties suficients per aplicar les mesures técniques i organitzatives apropiades, per
tal que el tractament s’efectui de conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell (RGPD), de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i,
de conformitat amb la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecci6 de dades
personals i garantia dels drets digitals, i d’altra normativa vigent aplicable, acompanyant a
I'oferta el document de Declaracié Responsable, que s’annexa.

Que lI'empresa adjudicataria, com a encarregada del tractament, haura de considerar les
Condicions generals reguladores de les relacions de I’Ajuntament amb els tercers encarregats
del tractament de dades de caracter personal, aprovades per I'Ajuntament, aixi com signar el
corresponent contracte d’encarregat que sera el document que tindra per objecte establir les
condicions particulars pel tractament de les dades personals, per la prestacié del servei.
L’estipulat a les condicions generals reguladores, és d’obligat compliment per I'adjudicatari, per
als seus empleats i col-laboradors.
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Des dels serveis tecnologics de I'’Ajuntament (STLH) s’efectuara el seguiment del compliment
de les condicions generals que regulen el tractament de les dades personals.

Que per prestar els serveis associats a Trainingym, concretament, el tractament de dades
personals, consistira en:

e Allotjament,

e conservacio,

e registre,

e supressio, i

e interconnexio.

La finalitat del tractament de les dades de caracter personal és la utilitzacié dels serveis
associats a Trainingym per als abonats i els técnics dels poliesportius municipals de gestié
directa. Trainingym és un portal web que ofereix una série de serveis per als abonats i els
técnics de les instal-lacions esportives. Els serveis per als abonats sén relatius a informacié
sobre els centres, les activitats dirigides que hi ofereixen, classes virtuals, planificacié i
seguiment d’entrenaments, i gestié de reserves d’activitats . Els serveis per als técnics son
relatius al seguiment de les activitats esportives dels abonats. En contractar un abonament de
qualsevol de les instal-lacions, I'abonat té dret a gaudir dels serveis que ofereix Trainingym.
Quan i només si 'abonat dona el seu consentiment les seves dades son transmeses a la base
de dades de Trainingym i quan I'abonat ho sol-licita les seves dades son eliminades de la base
de dades de Trainingym. La baixa de la condicié d’abonat implicara I'esborrat de les seves
dades personals de les bases de dades de Trainingym.

Que per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec,
I’Ajuntament, com a responsable del tractament, posa a disposicié de 'empresa adjudicataria,
encarregada del tractament, la informacié que es descriu a continuacio:

e Categories de dades:

o Nom i cognoms, document oficial d’'identitat, sexe, domicili, adreca electronica,

data de naixement, teléfons, fotografia i dades de I'Ultim accés (centre i porta) a un dels
poliesportius.

o Informacié relativa al seguiment d’entrenaments.

o Informacié relativa a la reserva d’activitats.

e Categories de persones interessades : abonats i treballadors de les instal.lacions.

DIVUITENA.- Les clausules de bon govern son les establertes a la clausula 20 del plec de
condicions administratives particulars

DINOVENA.- L’empresa INTELINOVA SOFTWARE SL accepta com a domicili a efectes de

notificacions |'adreca electronica contabilidad@trainingym.com inclosa en la documentacio
presentada a la licitacid, en compliment del plec de condicions administratives particulars, de
conformitat amb el que disposen els articles 140 i 141 del la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de
contractes del sector public; i en la seva conseqiéncia, accepta expressament que les
notificacions que I'Ajuntament efectui a 'esmentada adrega electronica tindran tots els efectes
previstos a I'art. 40.3 de la Llei 39/2015 d’'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de
les administracions publiques.

El contractista es compromet a notificar a I’Ajuntament qualsevol canvi en aquesta adrega. La
falta de comunicacié d’aquesta circumstancia no desvirtuara la validesa de les notificacions
efectuades en I'adreca que consta en el present contracte

VINTENA.- El contractista presta la seva conformitat a I'oferta presentada i als plecs de
condicions que regeixen aquest contracte, i se sotmet, per quant no es troba en ell establert,
als preceptes de la Llei 7/85 de 2 d’abril, de Bases de Régim Local, del Decret Legislatiu
2/2003 de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text Refés de la Llei municipal i de régim local de
Catalunya, i de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de contractes del sector public, i del R.D.
1098/2001 de 12 d’octubre pel qual s’aprova el Reglament General de la Llei de contractes de
les administracions publiques.

Per donar constancia al convingut, es signa el present contracte.
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Per 'empresa Per ’Administracio

Doéna fe de I'acte
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