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Referéncia PAC 2.12.7. SALUT
Quadre de Classificacio G1032. Expedients de contractacié de serveis

MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE

Procediment: Servei CONNECTEM de salut i suport emocional a la infancia, adolescéncia i
joventut dels municipis de menys de vint mil habitants del Vallés Occidental.

S’emet aquest informe als efectes de donar compliment a I'establert a l'article 28 la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a
I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE
i 2014/24/UE, de 26 de febrer (d’ara endavant, LCSP).

1. Antecedents de fet:

Esdevé necessari abordar des de les administracions publiques la promocioé del benestar
emocional i la salut mental, entesa com el resultat de la interacci6 de factors
socioecondmics, politics, de génere, de classe social, de territori i d’'oportunitats del lloc de
residéncia, entre d’altres; i factors interpersonals, familiars, conductuals i bioldgics. Segons
I'Organitzacié Mundial de la Salut (OMS), es calcula que aproximadament 1 de cada 7 joves
d’entre 10 i 19 anys pateix un trastorn mental, que representa un 13% de la causa de
morbiditat d’aquest grup de poblacié (CNJC i SMC, 2023).

Des de finals del 2022 es disposa del Connectem, un servei especific de salut i suport
emocional impulsat pel Consell Comarcal. Aquest servei es va licitar (exp. 1384/2022) com a
prova pilot.

Aixi doncs, és voluntat del Govern comarcal implementar projectes que donin resposta a les
situacions emergents i urgents del territori, sobre les que cal actuar de forma transversal i
coordinada entre les diferents arees de la Corporacid, i atés el bon funcionament i acollida
del Servei Connectem, es fa necessari iniciar una nova licitacio.

2.- Consideracions

1a. Objecte del contracte

L’encarrec consisteix en la prestacié del Servei CONNECTEM de salut i suport emocional
a la infancia, adolescéncia i joventut, que té com a finalitat promoure la salut i el benestar
emocional infantil, adolescent i juvenil, i prevenir i detectar conductes de risc o situacions de
vulnerabilitat.

El CPV que correspon és el 85312300-2 Serveis d’orientacio i assessorament.

El servei té una funcié preventiva i de recurs inicial (promocio, prevencio i deteccio), derivant
als serveis especifics en cas que sigui necessari.
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Els objectius principals del programa de benestar emocional i prevencié de conductes de
risc del Consell Comarcal del Vallés Occidental sén:

1) Promoure actuacions preventives i comunitaries que tinguin un impacte positiu en el
benestar emocional i relacional de la poblacio infantil, adolescent i juvenil.

2) Sensibilitzar la comunitat per a reduir 'estigma en salut mental i dotar-la d’eines i
estrategies especifiques pel benestar emocional i el desenvolupament saludable.

3) Potenciar el desenvolupament de competéncies personals i interpersonals per al
benestar emocional i altres factors de proteccié per a la salut.

4) Detectar situacions de risc de malestar emocional, consum problematic de
substancies o Us problematic de pantalles i donar una resposta individual, grupal i/o
comunitaria. Derivar a serveis especialitzats quan sigui necessari.

5) Afavorir la coordinacio dels diferents agents clau vinculats a la promoci6 del benestar
emocional i la salut mental de la comarca.

Es un servei d’abast comunitari que ha de treballar 'abordatge del benestar emocional des
de la coordinacio i del treball en xarxa amb tots els recursos de benestar emocional de la
comarca. Aquest abordatge es basa en els models: ecosocial, de salutogénesi, de salut
comunitaria i de promocié de la salut.

L’ambit d’actuacié d’aquest servei sera I'Area Basica de Serveis Socials (ABSS) del Vallés
Occidental’. A cada municipi menor de 20.000 habitants del Vallés Occidental es concreten
les accions tenint en compte les necessitats locals dels infants, adolescents i joves, els
serveis existents i les possibilitats de dur-les a terme.

El Servei Connectem ofereix principalment assessorament individualitzat en I’ambit de la
salut i el benestar emocional d’infants, adolescents i joves, aixi com al seu entorn, si
aixi es requereix (families, professionals que treballen amb joves o altres agents).

Per altra banda des del servei també s’assumeixen accions comunitaries per a la
promocié de la salut i el benestar emocional i la prevencié de conductes de risc i
problematiques en la salut mental dels joves, adolescents i infants, tenint en compte de
forma integral la comunitat, cercant la causa dels malestars i promocionant la transformacio
sociocultural vers una societat lliure de violéncies i malestars, respectuosa i conscient.

L’equip de treball ha d’estar format per 2 psicolegs/es a jornada complerta, que han
d’atendre de forma itinerant als municipis de I’ABSS del Vallés Occidental. L’equip ha d’estar
composat per professionals especialistes en benestar emocional en infancia, adolescéncia i
joventut, a nivell individual, grupal i comunitari.

' Castellbisbal, Gallifa, Matadepera, Palau-solita i Plegamans, Polinya, Rellinars, Sant Lloreng Savall, Sentmenat, Ullastrell,
Vacarisses i Viladecavalls.
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L’horari del personal tindra en compte que cal oferir preferentment I'horari de tardes per
atendre a la poblaci6 diana. La resta d’hores es poden realitzar en horari de mati de dilluns a
divendres o en cap de setmana, en especial dissabtes, si les accions previstes ho
requereixen, per exemple accions de sensibilitzacioé a punts joves i/o liles, patis o jornades.

Es imprescindible incorporar la perspectiva de génere interseccional en les diferents
actuacions per arribar a tots els col-lectius de joves, sense biaixos de génere, classe,
cultura, religid, raca, orientacid del desig, nivell socioecondmic, capacitats o altres eixos
d’opressi6-privilegi que puguin generar desigualtats d’accés als recursos i vinculacio amb els
serveis.

Al finalitzar la relacié contractual i/o segons el termini pactat, caldra entregar una memoaria
técnica i economica detallada que permeti I'avaluacié del projecte i la seva prorroga total o
parcial si és avinent.

2a. Justificacio de la contractacio de servei
a) Motivacioé

El Servei Connectem s’emmarca en I'eix estratégic 2.11. Inclusié per garantir la convivéncia i
la cohesié social: Joventut (2.11.5) i Salut i benestar (2.11.8) del Programa d’Actuacié
Comarcal 2025-2028 i els objectius 3 ‘Salut i Benestar’ i 5 ‘Igualtat de génere’ i 10 ‘Reduccié
de les desigualtats’ dels Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) de '’Agenda 2030
de I'Organitzacié Mundial de les Nacions Unides.

Que dona resposta a les necessitats detectades de través de:

1) L’estudi “Jove, digues la teva sobre benestar emocional”, realitzat durant el 2023 des
de I'Area de Drets Socials i 'Observatori del Consell Comarcal del Vallés Occidental i
que des d’'una mirada de salut comunitaria amb perspectiva de génere, ha permés
conéixer millor les necessitats i demandes de la poblacié adolescent de 'ABSS del
Vallés Occidental en relacié al benestar emocional. La poblaci6 enquestada
considera important realitzar activitats per a la prevencié de les autolesions i el
suicidi juvenil, activitats esportives, una campanya anti-estigma en salut
mental, entre altres actuacions.

2) El mapa de recursos sobre salut i oci juvenil enfocat als municipis menors de 20.000
habitants del Vallés Occidental i dissenyat en el marc del propi servei.

3) L’Enquesta d’habits relacionats amb la salut que anualment realitza la Diputacio de
Barcelona i que facilita informacié sobre la percepcio de I'estat de salut i els estils de
vida dels adolescents de 4t d'ESO, considerats “agents sentinelles" a I'hora d'estudiar
futures conductes relacionades amb la salut. Des de 2015 fins a desembre de 2024
s’han realitzat a 100 municipis de la demarcacioé de Barcelona amb una participacio
de 38.331 alumnes. Entre els resultats de 'enquesta s’evidencia en:
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- Consum i addiccions: Us excessiu d’internet; increment del consum d’apostes i
joc online; accés a la pornografia a edats primerenques; i consum de begudes
energeétiques i alcohol.

- Assetjaments: bulling entre iguals i assetjament sexual a noies.

- Benestar emocional: empitjorament de I'estat animic.

Aixi mateix, segons l'article 26 del Decret Legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, pel qual
s'aprova el Text refés de la Llei de l'organitzacié comarcal de Catalunya, els consells
comarcals han de vetllar perquée, en els municipis del seu ambit territorial es duguin a terme,
amb nivells de qualitat homogenis, els serveis, les activitats i les prestacions que, d'acord
amb els articles 66 i 67 del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, pel qual s'aprova el Text
refés de la Llei municipal i de régim local de Catalunya, son de competéncia local.

L'efectivitat de la prestacid homogeénia dels serveis i la realitzacido de les activitats i les
prestacions d'ambit local es regeixen pels principis de subsidiarietat i cooperacio locals,
complementarietat, supléncia, associacid, partenariat i participacié ciutadana, que es
concreten en el programa d'actuacié comarcal.

b) Caracteristiques técniques dels serveis a prestar

Les caracteristiques técniques dels serveis a prestar venen detallades al plec de
prescripcions técniques particulars (PPTP) que forma part del present expedient.

c) Informe d’insuficiéncia de mitjans propis

El Consell Comarcal no disposa dels mitjans personals ni técnics necessaris per al
desenvolupament d’aquest servei, atés que el personal que ocupa places de psicologia
d’infancia i adolescéncia son especialistes en situacions de risc, perd no en l'ambit
comunitari ni preventiu; aixi mateix, la relacié de llocs de treball (RLT), deixa clares les
seves funcions dins de 'Equip d’Atencié a la Infancia i que no es corresponen en cap cas a
les tasques a desenvolupar en aquest servei. Per altra banda, tampoc es disposa de
suficients vehicles ni disponibilitat horaria per poder realitzar les itinerancies previstes al
contracte.

Tractant-se d’'un servei de recent creacié i deguda la inseguretat en la disposicié de fons
econdmics per a propers anys, fet que pot determinar la continuitat del projecte, es valora
pertinent la seva realitzacié a través d’'una empresa externa.

d) Justificacié de la no divisié en lots

Les activitats a realitzar en el servei, per a la seva correcta execuci6 impliquen la necessitat
de realitzacioé conjunta i la coordinaci6 de la totalitat de les diferents prestacions. El servei
ha d’'ésser realitzat per un Unic contractista per tal d'assolir la maxima eficiéncia (relacio
qualitat-preu) en la realitzaciéo del treballs. Les 2 figures professionals de I'ambit de
psicologia poden assumir el total d’itinerancies i es poden coordinar per realitzar les
actuacions seguint el mateix projecte sociocomunitari, i per aquest motiu no es considera
avinent la divisio en lots.
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e) Justificacié de la no subcontractacio en I’atencié a persones

D’acord amb el previst en l'article 215.2 de la LCSP, es considera adient no admetre la
subcontractacié de I'execucio del present contracte.

La naturalesa de l'objecte del contracte — la prestacid d’'un servei d’atencié psicosocial
especialitzat en infancia, adolescéncia i joventut — exigeix la participacio directa, estable i
continuada de I'equip professional proposat en la oferta adjudicataria, tant per garantir la
qualitat del servei com per preservar la coheréncia metodologica, la confidencialitat i la
intervencié amb un enfocament individualitzat, grupal i comunitari.

Es tracta d'un servei de caracter personalissim i especialitzat, en el qual el factor huma és
determinant pel compliment adequat de I'objecte del contracte. La subcontractacié podria
suposar un risc per a la continuitat de la intervencid, la vinculacid amb els/les beneficiaris/-
aries, la seguretat de les dades personals tractades.

En consequéncia, es considera necessari i proporcionat prohibir la subcontractacio, en tant
que aquesta mesura garanteix I'efectivitat del servei public i assegura que el personal técnic
reuneixi, des de I'inici i durant tota la seva execucid, les condicions d’idoneitat exigides en
els plecs.

3a. Caracteristiques de la contractacié
a) Qualificacioé del contracte

El contracte té la qualificacié de contracte administratiu de serveis, tal com s’estableix a
l'article 17, en relacié amb l'article 25.1 apartat a) i I'art. 3 de la LCSP, i li sera aplicable la
normativa sobre contractacio de les administracions publiques.

b) Procediment

Atés I'import del contracte, la licitacié es dura a terme pel procediment obert no harmonitzat,
d’'acord amb el que estableix l'article 156 de la LCSP, amb publicitat en el Perfil del
Contractant del Consell Comarcal, de conformitat amb I'article 135 de la precitada llei. El
termini de presentacié d’ofertes sera de 15 dies naturals, a comptar des del seguent a la
seva publicacio al perfil del contractant del Consell Comarcal del Vallés Occidental.
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/perfil/CCVOC

c) Durada del contracte.

D’acord amb la naturalesa dels treballs técnics a realitzar previstos en les prescripcions
técniques particulars, la durada del contracte és de 2 anys que es computaran des de la
data de signatura de contracte. | amb possibilitat d’aprovar fins a dues prorrogues d’'un any
de durada cadascuna.
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4a. Dades economiques i existéncia de crédit

Es disposa dels fons necessaris per fer front a aquesta despesa a través de la concessioé del
fons de prestacié de Diputacié de Barcelona XGL per realitzar el PROGRAMA ESPECIFIC
de BENESTAR EMOCIONAL PER A LA INFANCIA | L'ADOLESCENCIA.

a) Costos directes:

Sera d’aplicacié el Conveni col-lectiu de Catalunya d'accié social amb infants, joves, families
i d'altres en situacio de risc.

Els costos salarials del personal necessari per a I'execucié del servei es corresponen a 2
professionals de Psicologia a jornada complerta:

Costos directes

calari treballadors/es

Categoria professional Hfsetmana |% jornada |Total salari mes Cost total anual (12 mesos)
Grup 1 Psicologia 375 100% 2.996,16 € 41.946,10 €
Total 2 professionals 83.892,20 €

La base pel calcul de preus es desprén de les despeses de personal previstes al Contracte
programa 2022-2025 per a la coordinacid, la cooperacié i la col-laboracié entre el
Departament de Drets Socials i Consell Comarcal del Vallés Occidental en matéria de
serveis socials i altres programes relatius al benestar social.

La titulacié universitaria que es considera apta per desenvolupar les accions de prevenci6 és
la llicenciatura o el grau de psicologia:

GRUP TITULACIONS/PERFILS
Grup 1 Psicologia, Pedagogia, Psicopedagogia

Grup Personal  funcionari | Nivell Base del calcul | Total preu per
Generalitat Generalitat (1.750 h/any) hora imputable

Grup 1 Técnic/a superior A21 41.946,10 23,97€

Grup 2 Técnic/a mitja/na B20.1 37.393,87 21,37€

b) Altres despeses

Es computa una estimacié de les despeses d’execucid material que puguin tenir les
empreses durant I'execucio del contracte:
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Costos indirectes

Altres despeses 1any
Asseguranca R.C. 650,00 €
Despeses generals i gestio 277146 €
Total 3.421 46 €

Costos totals 1any
Costos directes totals 83.892,20€
Costos indirectes totals 3.421,46 €
Benefici industrial {6%) 5.033,53 €
Total costos 92.347,19 €

c) Pressupost base de la licitacié i métode de determinacié

El pressupost base de licitacio per la prestacio del Servei CONNECTEM de salut i suport
emocional a infancia, adolescéncia i joventut és de CENT VUITANTA QUATRE MIL SIS-
CENTS NORANTA-QUATRE EUROS AMB TRENTA VUIT CENTIMS D’EURO (184.694,38
€) IVA exempt?, per la durada total del contracte (2 anys).

La determinacié d’aquest preu base de licitacié s’ha realitzat en termes de preus aplicables a
un tant alcat a la totalitat de la prestacio, prenent com a referéncia el conveni col-lectiu
aplicable.

La quantitat indicada com a pressupost base constitueix la xifra maxima de preu o de cost
que pot oferir 'empresa licitadora. L'empresa licitadora haura de formular una oferta
econOmica que no excedeixi de la quantia del pressupost base, en cas contrari, sera
exclosa.

d) Valor Estimat del Contracte (VEC)

El valor estimat del contracte, als efectes d’allo que disposen I'art. 101 i concordants de la
LCSP, és de 369.388,76 euros, IVA no inclos.

El métode de calcul per determinar el VEC és el seguent:

Valor Estimat del Contracte (VEC)
Vigéncia inicial 2 anys 184.694,38 €
Prorrogues 1+1 184.694,38 €
Modificacions No es preveuen 0,00€
Primes o pagaments No es preveuen 0,00€
Total | 369.388,76 €

22 L’exempcio6 de I'lVA ve determinada per l'article 20.1.3 de la Llei 37/1992 de 28 de desembre de I'IVA.
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e) Dotacié pressupostaria

Respecte a la dotacié pressupostaria, la despesa maxima estimada del contracte que es
licita, pels DOS ANYS del contracte és de:

Exercici Aplicacio pressupostaria Import

2025 04-2311G-22706 23.086,80 €
2026 04-2311G-22706 92.347,19 €
2027 04-2311G-22706 69.260,39 €

Aquestes despeses es subordinen a l'autoritzacié en el pressupost de cada exercici del
corresponent crédit adequat i suficient, de conformitat amb l'art. 174 del RDL 2/2004, de 5
de marg, pel qual s’aprova el Text Refés de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals. Per
tant, la seva eficacia queda condicionada a l'existéncia de crédit adequat i suficient al
pressupost de I'd0rgan contractant de cada exercici.

A tots els efectes, s’entendra que el preu del contracte comprén, no només el seu objecte
sind també els tributs de tota indole que graven els diversos conceptes, a excepcio de I'lVA,
si fos preceptiu, sense que en cap cas, aquest puguin ser repercutits com a partida
independent.

f) Revisio de preus i modificacions

Durant la vigéncia del contracte resultant de la licitacié no es preveuen revisié de preus ni
modificacions dels contractes resultants de la licitacid, sense perjudici de la possibilitat de
recorrer a les modificacions contractuals no previstes en els plecs conforme el régim de I'art.
205 de la LCSP.

5a. Solvéencia exigida i mitjans d’acreditacié

Ates el procediment de contractacié i 'objecte del contracte, es requereix el compliment dels
requisits de solvéncia econdmica i financera i técnica o professional seguents, que tenen
caracter selectiu:

A.1.- Solvencia economica i financera

Atés que I'objecte del contracte consisteix en serveis professionals, la solvéncia econdmica i
financera requerida sera la prevista en l'article 87.1.b) de la LCSP, és a dir, la disposicio
d’'una asseguranga per riscos professionals, per un import no inferior al pressupost base de
licitacié (184.694,38 euros), aportant a més el compromis de la seva renovacié o prorroga
que garanteixi el manteniment de la seva cobertura durant tota I'execucié del contracte.

Aquest requisit s’entendra complert per la persona o empresa licitadora que inclogui amb la
seva oferta un compromis vinculant de subscripcid, en cas de resultar adjudicataria, de
'assegurancga exigida. Aquest compromis s’haura de fer efectiu i presentar dins del termini
de 10 dies habils al que fa referéncia I'art. 150.2 de la LCSP.
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L’acreditacié d’aquest requisit s’efectuara per mitja del certificat emés per 'asseguradora, en
el que constin els imports i riscos assegurats i la data de venciment de I'asseguranca, aixi
com mitjancant el document de compromis vinculant de subscripcio, prorroga o renovacio de
'assegurancga, en els casos en que procedeixi.

A.2.- Solvéncia técnica o professional

L’'objecte del contracte requereix aptituds especifiques en matéria social, de prestacioé de
serveis de proximitat o altres d’analogues, en concret, psicolegs/-es especialistes en
benestar emocional en infancia, adolescéncia i joventut, a nivell individual, grupal i
comunitari. Per aixd, d’'acord amb el que preveu l'article 90.3 de la LCSP, s’exigeix com a
requisit de solvéncia técnica o professional I'experiéncia concreta, els coneixements i els
mitjans en les matéries referides, que s’han d’acreditar pels mitjans que estableix I'apartat 1
de I'esmentat precepte.

En conseqliéncia, la solvéncia técnica o professional requerida sera, d’acord amb l'article
90.1, a), b)i e) de la LCSP, la seguent:

a) Relacio dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar naturalesa
que els que constitueixen I'objecte del contracte en el curs de, com a maxim els tres
ultims anys, en la qual se n’indiqui l'import, la data i el destinatari, public o privat.
L’'import anual acumulat d’aquests serveis, en 'any de més execucié, haura de ser
igual o superior a 64.643,03 euros.

Els serveis o treballs efectuats s’han d’acreditar mitjangant certificats expedits o
visats per 'organ competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public;
quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest
0, a falta d’aquest certificat, mitjangant una declaracié de I'empresari, acompanyada
dels documents en poder seu que acreditin la realitzacié de la prestacio; si s’escau,
aquests certificats els ha de comunicar directament a I'6rgan de contractacié
I'autoritat competent.

b) Indicacié del personal técnic que participara en I'execucié del contracte aixi com dels
seus titols académics i professionals.

Les entitats licitadores hauran de disposar de personal suficient per a desenvolupar
el servei objecte de la contractaciéo i amb el perfil que es detalla en el present
informe. En concret, I'equip de treball haura d’estar format per 2 professionals amb
titulacié universitaria en Psicologia (grau o equivalent), especialistes en benestar
emocional en infancia, adolescéncia i joventut, a nivell individual, grupal i comunitari.

Les entitats licitadores hauran de presentar com acreditacido documental:

- Titulacié universitaria en Psicologia (grau o equivalent) dels professionals
assignats al servei.
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- Acreditacié de col-legiat/-ada al Col-legi Oficial de Psicologia de Catalunya
(COPC) dels professionals assignats al servei.

- Acreditacié de que els professionals tenen una experiéncia minima de 2 anys
en 'ambit del benestar emocional i/o dinamitzacié de projectes comunitaris amb
joves o bé una especialitzacié (formativa o per experiéncia professional) en
infancia, adolescéncia i/o joves en I'ambit d’intervencié comunitaria.

- Certificat negatiu de Delictes de Naturalesa Sexual de tots els professionals,
obligatori per treballar amb menors.

6a. Criteris d’adjudicacié

La seleccid de l'oferta més avantatjosa es determinara tenint en compte la millor relacié
qualitat-preu amb I'objectiu d’obtenir ofertes de gran qualitat, en aplicacio dels criteris definits
ala LCSP.

D’acord amb larticle 145.4 de la LCSP, atés que es tracta d’un contracte de serveis de
lannex IV, els criteris relacionats amb la qualitat representen més del 51 per cent de la
puntuacié assignable en la valoracié de les ofertes.

La puntuacioé de la totalitat dels criteris d’adjudicacié és de 100 punts, dels quals 75 punts
correspondran a criteris avaluables mitjancant la mera aplicacié de formules automatiques i
els 25 punts restants a criteris I'avaluacio dels quals depén d’un judici de valor.

De conformitat amb I'establert a I'article 145.2 de la LCSP, es considera el criteri qualitatiu
relacionat amb I'organitzacio, qualificacio i experiéncia del personal adscrit al contracte, atés
que afecta de manera significativa la seva millor execucio; els criteris B.2. i B.3. avaluen
I'experiéncia de I'equip adscrit a I'execucio del contracte atesa la naturalesa i complexitat del
servei que s’executara (Servei de salut i suport emocional a la infancia adolescéncia i
joventut dels municipis de l'area basica de serveis socials del Valleés Occidental). Aquesta
complexitat fa necessari que els professionals que executaran els treballs objecte del
contracte disposin d’un alt grau de coneixements i experiéncia, ja que aquests afecten de
manera determinant i significativa la qualitat del projecte resultant.

Criteris d’adjudicacié Puntuaci6 maxima
(fins a 100 punts)

A. Criteris d’adjudicacié que depenen d’un judici de valor | De 0 a 25 punts
(25%)

A.1. Projecte técnic Fins a 25 punts
1.- Organitzacioé del servei

- Especificacié de tot el procés d’intervencid, detall de les fases des
de l'acollida al tancament fins a 4 punts.

- Proposta d’atencié individual fins a 4 punts.

- Proposta d’atencié grupal fins a 4 punts.

- Proposta d’actuacions comunitaries fins a 4 punts.
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- Sistemes de comunicacio i coordinacio entre I'entitat, I’Ajuntament i
el Consell Comarcal del Vallés Occidental. Es valorara I'agilitat, la
rapidesa i la efectivitat del sistema de comunicacié entre els
diferents agents i implicats, (pla de comunicacio) fins a 4 punts.

2.- Qualitat del servei

- Formacio del personal i sistemes de formacio continua. Es valorara
la planificacié i l'eficacia del pla d’acord amb les necessitats
generals del servei, aixi com els recursos humans, fins a 3 punts.

- Processos d'avaluacio de qualitat fins a 2 punts.

Enquestes de satisfaccio, indicadors, instruments... qualsevol
aspecte vinculat als processos que es realitzin per avaluar.

El format de presentacié de la documentacid técnica respectara,
sempre que sigui possible, les seglents consideracions:

Constara d’'un unic document en format PDF, amb una extensio
maxima de 6 pagines a dues cares (sense comptar index). Es
podran annexar els models, grafics, propostes o enquestes.

Un cop feta l'avaluacié de cadascuna de les entitats licitadores
s’atorgara la maxima puntuacié de 25 punts a la millor valorada i es
ponderaran proporcionalment la resta d’acord amb la seglent
formula:

Pi= (Pm)x (Oi / Om)

On:

* Pi = Puntuacio ponderada de la proposta tecnica «i»

* Pm= Puntuacié maxima que es pot obtenir = 25

* Om= Puntuacié sense ponderar del millor projecte técnic
* Oi = Puntuaci6 sense ponderar del projecte tecnic «i»

B. Criteris avaluables de forma automatica (75%) De 0 a 75 punts
B.1. Oferta economica Fins a 35 punts
Per avaluar i puntuar l'oferta econdomica s’aplicara la seguent

férmula:

Oferta econOMICA .......coecvvvviiiieiieeeieeeeeen 0 a 35 punts

By =(1-((0, — 0gy)/IL) = (1/M}) = P,

On: Pv = Puntuacié economica de I'oferta v
Ov = oferta a valorar
Om = Oferta minima
IL = import de licitacio
M= factor de modulacio, M=1
P = puntuacié econdmica P=35

Carretera N-150, km. 15 - 08227 - Terrassa - Tel. 93 727 35 34
ccvoc@ccvoc.cat - https://www.consellvallesoccidental.cat/


mailto:ccvoc@ccvoc.cat
https://www.consellvallesoccidental.cat/

Document signat electronicament. La seva autenticitat es pot verificar a https://seu.ccvoc.cat/seu/validacio

Codi de Verificacié IR nni e
5W053A616W20005R02N8

- . Servei Disseny de programes
DEL VALLES OCCIDENTAL Expedient 694/2024 Document 2187/2025

Referéncia PAC 2.12.7. SALUT
Quadre de Classificacio G1032. Expedients de contractacié de serveis

La formula seleccionada per a la determinacio de la puntuacié de
I'oferta econdmica i el valor de ponderacié s’ha establert d’acord
amb de la Directriu 1/2020, de la Direccié General de Contractacio
Publica, d’aplicacié de férmules de valoracié i puntuacié de les
proposicions econdomica i técnica.

Altres criteris avaluables automaticament Fins a 40 punts

B.2. Experiéncia i trajectoria professional de les persones que | Fins a 20 punts
prestaran el servei

Es valorara l'experiencia d’haver prestat serveis dintervencio
comunitaria per al benestar emocional d’adolescents i joves.

- Entre 2i4 anys: 5 punts
- Entre 5i10 anys: 10 punts
- Més d'11 anys: 20 punts

Hauran de ser acreditats mitjangant els corresponents certificats de
prestacié satisfactoria d’ens publics o d’empreses privades on s’hagi
realitzat la prestacio.

Es considera que una major experiéncia en projectes com el que és
objecte d’aquesta licitaci6 permetran disposar d’'un servei més
eficient i resolutiu, obtenint una millor execucié de la prestacio.

B.3. Haver impartit formacié especifica (tallers, cursos, | Fins a 10 punts
jornades...) en I'ambit de la salut, les addiccions i/o el benestar
emocional:

Per a obtenir la puntuacié s’haura d’acreditar un minim de 40 hores.

A partir de 40 hores i fins a 200 hores s’assignaran de manera
proporcional directa els 10 punts maxim que es poden obtenir per
aquest concepte.

S’atorgaran 10 punts a l'oferta que presenti el major numero
d’hores de formacié (200 hores) . La puntuacié de la resta d’ofertes
s’obtindra mitjancant I'aplicacio de la segient formula:

Pi= (Pm)x (Oi / Om)

On:

* Pi = Puntuacio6 de I'oferta «i»

* Pm= Puntuacié maxima que es pot obtenir

» Om= Nombre maxim d’hores ofertades (millor oferta)
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» Oi = Nombre d’hores ofertades per I'oferta «i» a valorar

Hauran de ser acreditats mitjangant els corresponents certificats.

B.4. Aportacié de millores en el servei respecte dels aspectes | Fins a 5 punts
requerits en els plecs de condicions sense cost per a
I’Administracié i en concret les segiients:

Si les professionals que s’assignen al contracte reben una
supervisi6 de casos i dautocura professional per part de
professional/s expert/es extern/es a I'entitat contractista, des d’'una
mirada humanista, sistémica i/o integradora:

- Trimestral: 2 punt

- Bimensual: 3 punts

- Mensualment: 4 punts

- Mensualment i amb l'opcié de rebre alguna sessié extra

i/o individual, si la professional ho requereix: 5 punts

Caldra acreditar-ho presentant en un document el compromis i la
proposta.

B.5. Aportacié de millores en el servei respecte dels aspectes | Fins a 5 punts
requerits en els plecs de condicions sense cost per a
I’Administracié i en concret les segiients:

Oferir la realitzacio de tallers adrecats a les families i/o professionals
sobre autoestima, resolucié de conflictes, i tot allo que pugui tenir a
veure amb el benestar emocional i/o habits saludables.

- 0,50 punts per taller ofert fins un maxim de 5 punts (10
tallers).

7a. Condicions especials d’execucié

S’estableixen condicions especials d’execucid de tipus social, en relacié a la conciliacié del
treball amb la vida familiar. Es obligacié de I'adjudicataria:

- Facilitar la conciliacié i corresponsalia del temps laboral, familiar i personal. El
contractista ha d’aportar, a la signatura del contracte, un pla de mesures de
conciliacié en relaci6 amb les persones adscrites a I'execucié del contracte. A
titol d’exemple, aquestes mesures poden ser de tipus econoOmiques o
assistencials que facilitin I'atenci6 a menors o persones dependents; mesures
laborals com la reduccié de jornada, excedeéncies, llicéncies o permisos de
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paternitat o maternitat; flexibilitzaci6 o adaptacié d’horaris en funcié de les
necessitats de conciliacié o altres similars.

L’empresa contractista, amb la recepcié del contracte, ha de lliurar a la persona
responsable del contracte un informe final sobre I’aplicacié d’aquestes

mesures.

- Disposar i mantenir vigent un pla d’igualtat de tracte i d'oportunitats entre dones i
homes a lI'empresa, eliminant qualsevol tipus de discriminacio per rad de sexe, en
el cas que I'empresa adjudicataria estigui obligada en virtut de l'article 45 de la
Llei Organica 3/2017, de 22 de marg, modificada pel Reial decret llei 6/2019 per a
la igualtat efectiva de dones i d’homes.

8a. Tractament de dades personals

Per a I'execuci6 d’aquest contracte hi haura tractament de dades de caracter personal, en
aquest sentit, en relacié amb les dades a les quals pugui tenir accés, el contractista ha de
respectar el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccido de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE i
la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels

drets digitals.

Les dades que es poden tractar i la finalitat del tractament s’indica tot seguit:

Tipus de dades

Dades

Utilitzacio

Dades identificadores de la
persona

Nom i cognoms

Redacci6 de documents legals

DNI/CIF empresa

Redacci6 de documents legals

Adreca postal

Estudis técnics

Adreca electronica

Mitja de contacte

Teléfon

Mitja de contacte

Dades de caracteristiques
personals

Lloc de naixement

Estudis técnics

Nacionalitat

Estudis técnics

Sexe/génere

Estudis técnics

Dades de circumstancies
socials

Aficions, estils de vida,
situacio familiar, etc.

Redacci6 de documents legals i
expedient de seguiment

Dades academiques i
professionals

Historial academic i
experiéncia professional

Redacci6 de documents legals i
expedient de seguiment

Tot i haver-hi tractament, no es produeix una cessi6 de

contractista.

les dades indicades a I'empresa

Tanmateix, el contractista haura de complir amb la resta d’obligacions que preveu l'art. 122.2
de la LCSP en relaci6 amb els contractes on hi ha tractament de dades personals,
considerant-se obligacions essencials a I'efecte del que preveu l'art. 211 punt 1 apartat f) de

la LCSP.
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9a. Existéncia o no de revisié de preus
No procedira cap revisio de preus durant tota la vigéncia del contracte.
10a. Régim de garantia

D’acord amb el que preveu l'art. 107 de la LCSP, es proposa fixar una garantia definitiva
corresponent al 5% del preu final de I'oferta, IVA exclos, que haura de constituir el licitador/-
a que presenti la millor oferta d’acord amb els criteris d’adjudicacié proposats. No es
requerira la constituci6 d'una garantia provisional als licitadors del procediment de
contractacio, en virtut de I'article 106 de la LCSP.

Atesa la naturalesa del contracte, consistent en la prestacié d’'un servei de salut i suport
emocional adrecat a la infancia, adolescéncia i joventut, amb l'objectiu de promoure el
benestar emocional i prevenir conductes de risc o situacions de vulnerabilitat, no es
considera procedent establir un termini de garantia posterior a I'execucié del servei. La
prestacié s’emmarca dins I'ambit de serveis personals d’especial sensibilitat i es dura a
terme de manera directa i continuada per dos professionals de la psicologia, mitjancant
intervencions a nivell individual, grupal i comunitari que, per la seva naturalesa, no generen
un resultat material subsistent ni sén susceptibles de reparacié o millora un cop finalitzades.
En consequéncia, i d’'acord amb el que preveu l'article 210.1 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public, es considera justificat no establir un termini de
garantia en aquest contracte.

11a. Publicitat de la licitacio
La licitacié s’anunciara mitjangant la preceptiva insercié de I'anunci de licitacié al perfil del

contractant de la pagina web del Consell Comarcal del Vallés Occidental:
https://www.consellvallesoccidental.cat

Aixi com al perfil del contractant de la Plataforma de contractacié publica de la Generalitat
de Catalunya: https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/perfil/CCVOC

12a. Responsable del contracte

Als efectes que determina l'art. 62 de la LCSP, és la Cap de I'Area de Drets Socials del
Consell Comarcal, a qui correspondra supervisar-ne I'execucid i adoptar i dictar les
instruccions necessaries amb la finalitat d’assegurar la correcta realitzaci6 de la prestacio.

13a. Forma de pagament
La part adjudicataria té dret a 'abonament, d’acord amb els preus convinguts, del servei

realment executat, amb subjeccid al contracte atorgat, a les seves modificacions i/o
ampliacions aprovades i a les ordres donades per escrit per I'entitat contractant.
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El pagament es tramitara contra presentacié d’'una factura mensual, prévia validacié dels
serveis técnics.

Les parts contractistes que tinguin dret al cobrament, davant I'administracio, podran cedir el
mateix amb les condicions i requisits establerts a I'article 200 LCSP.

Quan ladjudicataria sigui una de les entitats obligades a expedir i trametre factura
electronica pels serveis efectivament prestats, d’acord amb el que regula I'article 4 de la Llei
25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacidé del registre
comptable de factures en el Sector Public, haura de presentar-la al Consell Comarcal a
través del Punt General d’Entrada de Factures Electroniques ubicat a la seu electronica
comarcal www.ccvoc.cat. En la resta de casos, sera potestatiu per a I'adjudicataria la
presentacié de factura electronica.

Els codis DIR3 del Consell Comarcal del Vallés Occidental sén:

Organ gestor Unitat tramitadora Oficina comptable

L06090030 L06090030 L06090030

3. Conclusions:

Per aix0, proposem iniciar els tramits necessaris per a la contractacié del Servei de suport
emocional a infancia, joventut i adolescencia, per un import de CENT VUITANTA QUATRE
MIL SIS-CENTS NORANTA-QUATRE EUROS AMB TRENTA VUIT CENTIMS D’EURO
(184.694,38 €) IVA exempt, per la durada total del contracte (2 anys).

El Vallés Occidental.
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