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CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE RIGEN LA CONTRATACION, MEDIANTE
PROCEDIMIENTO ABIERTO, SUJETO A REGULACION HAMONIZADA, DE LOS SERVICIOS INTEGRALES
PARA LA GESTION DE LAS TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES.

I. DISPOSICIONES GENERALES

Clausula 1. Objeto del contrato

El objeto del presente pliego es la contratacidn de la prestacion de los servicios integrales para la
gestién de las tecnologias de informacion, comunicaciones y seguridad del Ayuntamiento de Vic .

En todo el documento, cuando se hace referencia al Ayuntamiento de Vic, se incluyen sus entes
adscritos, que actualmente son:

- Organismo Autdonomo Local Red de Servicios Urbanos
- Organismo Autonomo de Ferias y Mercados de Vic
ImpulsVic, SLU

- Fundacién Privada Educacion y Arte

El Cédigo CPV (Vocabulario Comun de Contratos) correspondiente a este contrato es 72500000-0
(Servicios informaticos)

La ejecucion del objeto del contrato debe adecuarse a las condiciones que figuran en el contrato, en
este pliego y en el pliego de prescripciones técnicas, y en su caso, en los documentos que tienen

caracter contractual.

Clausula 2. Lotes objeto del contrato

El contrato no se divide en lotes de conformidad con el informe de necesidad emitido por la jefa del
departamento de Informatica y Sistemas de la Informacién del Ayuntamiento de Vic en fecha
14 de abril de 2025.

Clausula 3. Necesidad e idoneidad del contrato

Las necesidades administrativas a satisfacer, la idoneidad del objeto del contrato, la justificacion del
procedimiento, de los criterios de adjudicacidn y el resto de requerimientos recogidos en la Ley
9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico (en adelante, LCSP 2017) estan
acreditados en el informe de necesidad del emitido por la jefa del en fecha 14 de abril de 2025
(posteriormente modificado por informe técnico emitido por ella misma en fecha 16 de mayo de
2025) y en el resto de documentacion que forma parte del expediente.

Clausula 4. Duracion del contrato

Con el fin de asegurar una continuidad minimamente 6ptima del servicio y para dar respuesta a las
necesidades detectadas la duracion del contrato sera de 5 aiios.




La fecha de inicio del contrato sera el dia 01 de julio de 2026, siempre y cuando se haya formalizado
el contrato antes del 31 de mayo de 2026.

En caso de que en el momento de adjudicar el contrato se prevea que su formalizacién sea posterior
al 31 de mayo de 2026, la fecha de inicio del contrato se concretara en el correspondiente acuerdo
de adjudicacién, con la intencién de que la empresa adjudicataria disponga del tiempo suficiente
para el aprovisionamiento de equipos necesario.

A partir de la fecha de inicio de la vigencia del contrato, la empresa adjudicataria dispondra de un
maximo de dos meses para la puesta en funcionamiento del servicio.

Con el objetivo de asegurar, en estos dos meses, una transicién entre el antiguo contrato y el nuevo
contrato, en la cldusula 9 del Pliego de Prescripciones Técnicas se detallan las fases en las que se
dividira la ejecucién del contrato y los plazos méximos que se establecen para cada una.

El contrato no serd prorrogable.

En caso de que a la finalizacién del contrato no estuviera adjudicada y/o formalizada la nueva
licitacién publica, se podra prorrogar el contrato por un periodo maximo de 9 meses, con las

condiciones que establece el articulo 29. 4 de la LCSP 2017.

Clausula 5. Presupuesto de licitacidon

El presupuesto base anual de licitacion es el de novecientos ochenta y un mil setecientos noventa y
cuatro euros (981.794,00 euros), IVA incluido, con el siguiente desglose: ochocientos once mil
cuatrocientos euros (811.400,00 euros) en concepto de presupuesto neto, y ciento setenta mil
trescientos. euros) en concepto de Impuesto sobre el Valor Aiiadir al tipo del 21%.

Presupuesto base anual de licitacion 811.400,00 €
Importe IVA (21%) 170.394,00 €
Presgpuesto base anual de licitacién con IVA 981.794,00 €
incluido

Este presupuesto debe entenderse comprensivo de la totalidad del objeto que integra la presente
contratacidn y lleva implicito, entre otros, los siguientes conceptos previstos, con el correspondiente
coste estimado:
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Concepte Import IVA 21% Import to\tal

Import (IVA inclos)
COSTOS FIXES (5 anys):
Infraestructura virtualitzacié 200.000,00 € 42.000,00 € 242.000,00 €
Sistema de copies de seguretat 115.000,00 € 24.150,00 € 139.150,00 €
Sistema DR (Disaster Recovery) 110.000,00 €] 23.100,00 € 133.100,00 €
Seguretat perimetral 40.000,00 € 8.400,00 € 48.400,00 €
Llocs de treball 1.132.000,00 €] 237.720,00 € 1.369.720,00 €
Seguretat 515.000,00€] 108.150,00 € 623.150,00 €
Manteniment xarxa 40.000,00 € 8.400,00 € 48.400,00 €
Servei del centre d’atencid a l'usuari (CAU) 1.200.000,00€] 252.000,00 € 1.452.000,00 €
Serveis de suport i manteniment de sistemes i 84.000.00 € 484.000.00 €
comunicacions 400.000,00 € ! !
Desplegament inicial de llocs de treball 70.000,00 € 14.700,00 € 84.700,00 €
Desplegament inicial de sistemes 35.000,00 € 7.350,00 € 42.350,00 €
TOTAL COSTOS FIXES 3.857.000,00€| 809.970,00 € 4.666.970,00 €
COSTOS VARIABLES (5 anys):
Cost variable nous usuaris/llocs treball 200.000,00€]  42.000,00 € 242.000,00 €
TOTAL COSTOS VARIABLES 200.000,00€| 42.000,00 € 242.000,00 €
TOTAL 4.057.000,00€] 851.970,00 € 4.908.970,00 €

Estos importes equivalen, anualmente, a los siguientes importes respecto del presupuesto anual
de licitacidon:

IR Importe anual
Concepto Importe anual VA 21% t.otal .(IVA
incluido)
PARTE FIJA 771.400,00€ 161.994,00€ 933.394,00€
PARTE VARIABLE 40.000,00€ 8.400,00€ 48.400,00€
TOTAL anual: 811.400,00€ 170.394,00 € 981.794,00€

En la oferta econdmica las empresas licitadoras tendrdn que presentar:

- Por los costes fijos, los licitadores tendran que igualar o disminuir en su oferta el
presupuesto de licitacidon anual de la parte fija, (771.400,00€), IVA excluido, indicando el IVA
a aplicar mediante partida independiente.

En todo caso las ofertas que excedan del presupuesto anual de licitacién de la parte fija, IVA
excluido, resultaran excluidas del procedimiento.

- Por los costes variables, los licitadores tendran que igualar o disminuir en su oferta los
precios unitarios maximos establecidos en el anexo 19.3. “Crecimiento previsto” del PPT,
definidos como tipos de licitacion, indicando el IVA a aplicar mediante partida
independiente.



Las propuestas deberan incluir la totalidad de los precios unitarios que comprende la
presente contratacién. En ausencia de algun precio unitario se considerara que la oferta se
corresponde con el precio unitario tipo de licitacidn.

El importe maximo del presupuesto base anual de licitacion, de la parte variable, es de
40.000,00 €, IVA excluido.

El presupuesto maximo anual de licitacidn de la parte variable se ha formulado en términos
de precios unitarios, se ha calculado en base a las estimaciones de las unidades a prestar
durante la ejecucién del contrato y no supone una obligacién de gasto por parte del
Ayuntamiento de Vic, dado gue éste se determinara en funcidn de las necesidades gque se
produzcan durante la ejecucidn del contrato.

El precio del contrato sera aquél al que ascienda la adjudicacién, mas el correspondiente Impuesto
sobre el Valor Afiadido (IVA). El precio del contrato no sera objeto de revision.

Con caracter general, se entiende que dentro de las propuestas econdmicas que formulen los
licitadores estdn incluidos todos los gastos necesarios para llevar a cabo el objeto del contrato, y
especialmente:

Los gastos generales, gastos financieros, beneficio industrial, impuestos, tasas, seguros,
materiales, instalaciones, honorarios del personal a su cargo, y comprobacion y ensayo.

Los gastos de desplazamiento, transporte y entrega de los bienes objeto de suministro de
este contrato hasta el lugar en el que se determina en estos pliegos.

Las fijadas en el pliego de prescripciones técnicas.

Todos los gastos que se originen como consecuencia de las obligaciones establecidas en este
pliego que deben cumplirse durante la ejecucidn del contrato.

Clausula 6. Valor estimado del contrato

Considerando el presupuesto base de licitacion, las estimaciones del contrato antes mencionadas, asi
como sus posibles modificaciones, el valor estimado del contrato sin incluir el Impuesto sobre el
Valor Afadido, es de cuatro millones cuatrocientos sesenta y dos mil setecientos euros (4.462.700,00
€), que tiene en cuenta los siguientes conceptos:

VIENE posibles
Ao VE prestacion modificaciones (¥) Total VE del contrato

Primero 811.400,00 € 811.400,00 €
Segundo 811.400,00 € 1.622.800,00 €
Tercero 811.400,00 € 2.434.200,00 €
Cuarto 811.400,00 € 3.245.600,00 €
Quinto 811.400,00 € 4.057.000,00 €
405.700,00 € 4.462.700,00 €
TOTAL 4.462.700,00 €

(*) Posibles modificaciones del contrato con incremento del coste econdmico maximo por toda la vigencia del contrato
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Clausula 7. Régimen econdmico y forma de pago

La adjudicacién y formalizacién del contrato, asi como la ejecucidn del mismo, se prevé para el
ejercicio 2026, por tanto, su contrataciéon queda sometida a la existencia de crédito suficiente y
adecuado, ya la obligacion del Ayuntamiento de Vic, que en cada ejercicio se autorice en los
respectivos presupuestos municipales.

Asimismo, este contrato comporta un gasto que afecta a varios ejercicios.

El gasto correspondiente al ejercicio 2026 y que sdlo cubre el importe correspondiente al plazo de
ejecucién de este ejercicio, se hara efectivo con cargo a la partida 4500 920 216003 Servicios
Integrales de Gestidn IT Y Comunicaciones o a la que corresponda del Presupuesto Municipal del afio
2026.

Para los ejercicios sucesivos, el gasto correspondiente ird con cargo al presupuesto y partida
siguiente: 4500 920 216003 Servicios Integrales de Gestién IT Y Comunicaciones o a la que
corresponda del Presupuesto Municipal aprobado por cada afio correspondiente.

El pago del precio del contrato se efectuara de forma fraccionada mediante cuotas que se liquidaran
mensualmente, a mes natural vencido, durante los 5 afios de duracion del contrato.

En la factura mensual constardn, en su caso, estos dos conceptos:

- Coste fijo: Consistird en una cuota fija mensual resultante de dividir el precio de adjudicacién
anual del contrato (Unicamente correspondiente al concepto de costes fijos anuales) dividido por
12 mensualidades.

- Coste variable: Consistird en el importe total de los costes adicionales correspondiente a los

conceptos variables del contrato que se hayan proporcionado el mes a facturar, aplicando los
precios unitarios que se hayan establecido por parte de la empresa adjudicataria, segun tarifario
de su oferta y aprobados por el Comité de Direccidn.
Mensualmente, o en la periodicidad que se establezca durante la duracién del contrato, el
Comité de Direccion del contrato realizara la validacién y aprobacién de la parte variable
correspondiente a los trabajos realizados y elementos nuevos adquiridos durante el periodo
tratado.

Mensualmente, la Jefa del servicio de informatica del Ayuntamiento de Vic validard y aprobara la
emision de la factura correspondiente a los trabajos realizados, con indicacién de los
correspondientes costes variables que deban incluirse (aprobados previamente en Comité de
Direccion), en su caso, asi como con indicacidn de las deducciones que se deban, en su caso.

- Encaso de que se produzca una modificacidn de contrato, tal y como se especifica en la clausula
4.1 “Modificacion de contrato” del PPT, su facturacion se efectuara de acuerdo con los criterios
establecidos en la citada clausula.



Se efectuara el pago una vez presentada la factura, haya sido conformada y firmada por la jefa del
servicio de informatica y por el/la concejal/a delegado/a correspondiente, y aprobada por la Junta de
Gobierno Local.

En la factura se incluirdn, ademas de los datos y requisitos establecidos en el Real decreto
1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se regulan las obligaciones de facturacion, los siguientes
extremos previstos en el apartado segundo de la Disposicién adicional 322 de la LCSP 2017, asi como
en la normativa sobre facturacion electronica (Ley 25/2 factura electrénica y creacion del registro
contable de facturas en el Sector Publico) :

a) Que el érgano de contratacién es el Ayuntamiento de Vic.

b) Que el 6rgano administrativo con competencias en materia de contabilidad publica es el
Ayuntamiento de Vic.

c) Que el destinatario es el Ayuntamiento de Vic.

d) Que el codigo DIR3 es L01082981.

e) Que el cddigo de la oficina contable es L01082981.

f) Que el cddigo del érgano gestor es L01082981.

g) Que el cédigo de la unidad tramitadora es L01082981.

Ademds de estos datos, en las facturas también debe constar el nimero de expediente del
procedimiento de contratacién.

Dado que el contrato se adjudicara y/o formalizara en ejercicio anterior al del inicio de la ejecucion,
se somete su adjudicacién a la condicion suspensiva de existencia de crédito adecuado y suficiente
para financiar las obligaciones derivadas de este contrato en el ejercicio correspondiente, de
conformidad con el articulo 117.2 y la disposicion adicional tercera de la LCSP 201.

Clausula 8. Régimen juridico del contrato

Este contrato tiene caracter administrativo y se rige por este pliego de clausulas administrativas
particulares y por el pliego de prescripciones técnicas, cuyas cldusulas se consideran parte integrante
del contrato.

Asimismo, las partes quedan sometidas expresamente a la siguiente normativa:

a) Ley9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico, por la que se transponen
al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante, LCSP 2017).

b) Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, sobre contratacion publica y por la que
se deroga la directiva 2004/18/CE, y la Orden HFP/1298/2017, de 26 de diciembre, por la
que se publican los limites de los diferentes contratos a efectos de la contratacién del
contrato.

c) Decreto Ley 3/2016, de 31 de mayo, de medidas urgentes en materia de contratacion
publica

d) Real decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de contratos del sector publico (en adelante, RD 817/2009).
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e) Decreto ley 3/2025, de 4 de marzo, por el que se adoptan medidas urgentes en materia
de contratacién publica.

f) Reglamento general de la Ley de contratos de las administraciones publicas aprobado por
Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, en todo lo no modificado ni derogado por las
disposiciones mencionadas anteriormente (en adelante, RGLCAP).

g) Texto refundido de la Ley municipal y de régimen local de Cataluia, aprobado por Decreto
Legislativo 2/2003, de 28 de abiril.

h) Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases de régimen local.

i) Ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento administrativo comin de las
Administraciones Publicas.

j) Real decreto legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley general para la defensa de los consumidores y usuarios y otras leyes
complementarias.

k) Real Decreto 424/2017, de 28 de abril, por el que se regula el régimen juridico del control
interno en las entidades del sector publico local.

I) Reglamento Europeo 679/2016 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales ya la libre circulacidn de estos datos (en adelante, RGPD).

m) Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de
Derechos Digitales (LOPDGDD).

n) Real Decreto-ley 14/2019 , de 31 de octubre, por el que se adoptan medidas urgentes por
razones de seguridad publica en materia de administracién digital, contratacién del sector
publico y telecomunicaciones.

o) Ley 18/2022, de 28 de septiembre, de creacion y crecimiento de empresas.

p) Supletoriamente, por el resto de normas de derecho administrativo, y en su defecto, por
las normas de derecho privado.

La remisidon a estas normas, ya aquellas contenidas en el pliego de prescripciones técnicas, se
entiende producida igualmente a todas aquellas otras que, de procederse durante la ejecucion del
contrato, las modifiquen, sustituyan o complementen.

El desconocimiento de las cldusulas del contrato en cualquiera de sus términos, de los demas
documentos contractuales que forman parte del mismo y también de las instrucciones u otras
normas que resulten de aplicacion en la ejecucién de lo pactado, no exime a la empresa adjudicataria
de la obligacion de cumplirlas.

Clausula 9. Tipo de contrato y procedimiento de adjudicacién

El contrato tiene naturaleza administrativa y se tipifica como contrato de servicios, de acuerdo con el
articulo 17 de la LCSP 2017.

Esta sujeto a regulacién armonizada, de conformidad con lo que prevé el art. 4 de la directiva
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, sobre contratacidn publica y por la que se deroga la directiva
2004/18/CE, y la Orden HFP/1352/2023, de los 15 la contratacion del sector publico a partir del 1 de
enero de 2024.



La contratacion, que se tramitara de forma ordinaria, se llevard a cabo mediante el procedimiento
abierto, en el que todo empresario interesado podra presentar una proposicién, quedando excluida
toda negociacion de los términos del contrato con los licitadores, de acuerdo con lo que prevé el
articulo 156 de la LCSP

La adjudicacién del contrato se realizard utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacién en
base a la mejor relacién calidad-precio de conformidad con lo que se establece en la cldusula 20 y los

articulos 145y 146 de la LCSP.

Clausula 10. Medios de comunicacion electrénicos

1. De acuerdo con la Disposicion adicional decimoquinta de la LCSP 2017, la tramitacidon de esta
licitacion comporta la practica de las notificaciones y comunicaciones que se deriven por medios
exclusivamente electrdénicos.

No obstante, se podra utilizar la comunicacidn oral para comunicaciones distintas de las relativas a
los elementos esenciales, esto es, los pliegos y las ofertas, dejando el contenido de la comunicacidn
oral debidamente documentado, por ejemplo, mediante los archivos o resimenes escritos o sonoros
de los principales elementos de la comunicacién.

2. Las comunicaciones y notificaciones que se hagan durante el procedimiento de contratacion y
durante la vigencia del contrato se efectuaran por medios electrdnicos a través de la sede electrénica
del Ayuntamiento de Vic, de acuerdo con la LCSP 2017 y la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas. A estos efectos, se enviaran
los avisos de la puesta a disposicion de las notificaciones y comunicaciones a las direcciones de
correo electrénico ya los teléfonos modviles que las empresas hayan facilitado al efecto en la
declaracion responsable. Una vez recibidos el correo electrénico y, en caso de que se hayan facilitado
también teléfonos moéviles, los SMS, indicando que la notificacién correspondiente se ha puesto a
disposicion en la sede electrénica del Ayuntamiento de Vic, deberd accederse mediante certificado
digital de la persona juridica u otro medio de identificacion electrénica.

Los plazos a contar desde la notificacion se computardn desde la fecha de envio del aviso de
notificacién si el acto objeto de notificacidn se ha publicado el mismo dia en el perfil de contratante
del érgano de contratacién. En caso contrario, los plazos se computaran desde la recepcién de la
notificacién por parte de la empresa a la que se dirige.

3. Certificados digitales: de acuerdo con la disposicion adicional primero del DL 3/2016, sera
suficiente el uso de la firma electrénica avanzada basada en un certificado calificado o reconocido de
firma electrénica en los términos previstos en el Reglamento (UE) 910/2014/UE, del Parlamento
Europeo y del Consejo, a 23 de julio, de 23 de julio a las transacciones electrdnicas en el mercado
interior y por el que se deroga la Directiva 1999/93/CE. Por tanto, éste es el nivel de seguridad
minimo necesario del certificado de firma electrdnica admitida para la firma de la oferta.

En cuanto a los certificados extranjeros comunitarios, se aceptaran los certificados calificados en
cualquier pais de la Unién Europea de acuerdo con el articulo 25.3 del Reglamento (UE) 910/2014/UE
sobre identificacion electrdnica y servicios de confianza, mencionado, el cual dispone que una firma
electrénica calificada basada en un certificado calificado a firmada la Estado miembros.
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Clausula 11. Perfil del contratante

El perfil del contratante es el medio electrénico que agrupa la informacidn y documentos relativos a
la actividad contractual, con el fin de asegurar la transparencia y el acceso publico a los mismos. De
acuerdo con lo que establece el art. 63 de la LCSP 2017, este Ayuntamiento cuenta con el perfil del
contratante, al que se podra acceder a través de la siguiente direccion web:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/vic?categoria=0

En el perfil del contratante se publicara el pliego de cldusulas administrativas particulares y el pliego
de prescripciones técnicas, asi como el resto de documentacion que forme parte del procedimiento
de licitacion.

Por otra parte, con el fin de recibir toda la informacién relativa a esta licitacion, las empresas que lo
deseen y, en todo caso, las empresas licitadoras deben suscribirse como interesadas en esta
licitacidn, a través del servicio de suscripcidn a las novedades del espacio virtual de licitacién que a
tal efecto se pone a disposicion en la direccion web del perfil de contratante a las mismas. de las
personas suscritas de cualquier novedad, publicacién o aviso relacionada con esta licitacién.

Cldusula 12. Organo de contratacién

El 6rgano competente para efectuar la presente contratacién y tramitar el expediente, de
conformidad con la Disposicién Adicional Segunda de la LCSP 2017, es el Pleno de la Corporacioén.

Clausula 13. Documentos contractuales

Son documentos contractuales:

1. El pliego de prescripciones técnicas
2. El presente pliego de clausulas administrativas particulares.

En el supuesto de que los documentos contractuales sean traducidos a otras lenguas, en caso de
discrepancia prevalecera la version en lengua catalana.

Clausula 14. Capacidad para contratar

1. Estan facultadas para participar en esta licitacidn las personas naturales o juridicas,
espafolas o extranjeras, que relnan las siguientes condiciones:

- Tener personalidad juridica y plena capacidad de obrar, de acuerdo con lo que prevé el
articulo 65 de la LCSP 2017;

- No estar incursas en alguna de las prohibiciones de contratar recogidas en el articulo 71 del
texto legal mencionado, lo que puede acreditarse por cualquiera de los medios establecidos
en el articulo 85 de la LCSP 2017;

- Acreditar la clasificacidn o, en su caso, la solvencia requerida, en los términos establecidos en
las cldusulas 16 y 17 de este pliego;

- Tener la habilitacidn empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para realizar la
actividad o prestacién que constituya el objeto del contrato;
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Ademas, cuando, para asi determinarlo la normativa aplicable, se le requieran a la empresa
contratista determinados requisitos relativos a su organizacion, destino de sus beneficios,
sistema de financiacién u otros para poder participar en el procedimiento de adjudicacidn,
éstos deben acreditarse por las empresas licitadoras;

Si durante la tramitaciéon de un procedimiento y antes de la formalizaciéon del contrato se
produjera una operacidon de fusidn, escisidn, transmisién del patrimonio empresarial o de
una rama de la actividad, le sucedera a la empresa licitadora o candidata en su posicion en el
procedimiento la sociedad absorbente, la resultante de la fusidn, la beneficiaria de la escision
o la adquirente reuna las condiciones de capacidad y ausencia de prohibicién de contratar y
acredite su solvencia y clasificacién, en su caso, en las condiciones exigidas en el pliego de
cldusulas administrativas particulares para poder participar en el procedimiento de
adjudicacion, o en cualquier otro documento contractual;

Seran excluidas de la licitacidon aquellas empresas que hubieran participado en la elaboracion de las
especificaciones técnicas relativas al contrato objeto de adjudicaciéon, o hubieran asesorado al
drgano de contratacién durante la preparacién de los procedimientos de contratacidon cuando de su
participacioén se derive que se falsea la competencia o se infrinja el principio de igualdad de trato, de
conformidad con el articulo.

Asimismo, es necesario que las prestaciones objeto de este contrato estén comprendidas dentro de
las finalidades, objeto o ambito de la actividad de las empresas licitadoras, conforme resulte de sus
estatutos o de sus reglas fundacionales, y se acredite debidamente.

La capacidad de obrar de los empresarios, se acreditara:

a)

b)

c)

De los empresarios que sean personas juridicas, mediante la escritura de constitucion y/o
modificacién inscrita en el Registro Mercantil, cuando sea exigible conforme a la legislacién
mercantil. Cuando no lo sea, se acreditard mediante escritura o documento de constitucion,
estatutos o acta fundacional, en el que consten las normas que regulan su actividad, inscrito,
en su caso, en el correspondiente registro oficial. También es necesario aportar el NIF de la
empresa.

Quienes comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro, presentaran documento
notarial del poder de representacion.

Igualmente la persona con poder validado a efectos de representacién, debe acompafiar su
documento nacional de identidad.

De las personas fisicas, se acreditara con la presentacion del NIF.

De los empresarios no espaioles que sean nacionales de Estados miembros de la Unién
Europea, o signatarios del Acuerdo sobre Espacio Econdmico Europeo, se acreditara
mediante la inscripcion en los registros profesionales o comerciales adecuados, o mediante
la presentacién de una declaracion jurada o una de las certificaciones que se indican en el
anexo Xl de la Directiva2l.

Cuando la legislacidn del Estado en el que se encuentren establecidas estas empresas exigen
una autorizacién especial o la perteneciente a una determinada organizacién para poder
prestar el servicio de que se trate, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de
que se trate, deberan acreditar que cumplen este requisito.
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d) De los demas empresarios extranjeros, se acreditard con la aportacion de un informe
emitido por la misién diplomdatica permanente o por la oficina consular de Espafia del lugar
del domicilio de la empresa, en el que conste, previa acreditacién por la empresa, que
figuren inscritas en el registro local profesional, comercial o analogo, o en su defecto, que en
su defecto, que abarca el objeto del contrato. También aportaran informe de la misidn
diplomatica permanente de Espafia o de la Secretaria General de Comercio Exterior, que
acredite que el Estado del que son nacionales ha firmado el Acuerdo sobre contratacion
publica de la Organizacién Mundial del Comercio (OMC), siempre que se trate de contratos
sujetos a regulacién armonizada —de valor estimado igual o superior al 2210. referencia el
articulo 68 de la LCSP 2017.

e) La Administracion puede contratar con uniones de empresas que se constituyan
temporalmente al efecto, sin que sea necesaria formalizarlas en escritura publica hasta que
no se les haya adjudicado el contrato. Estas empresas quedan obligadas solidariamente ante
la Administracién y deben nombrar a una persona representante o apoderada Unica con
poderes suficientes para ejercer los derechos y cumplir las obligaciones que se deriven del
contrato hasta su extincién.

A efectos de la licitacidn, los empresarios que deseen concurrir integrados en una unidn
temporal, deberan presentar un documento, que podra ser privado, en el que, en caso de
resultar adjudicatarios, se comprometan a constituirse formalmente en uniéon temporal . En
este documento debera indicarse los nombres y las circunstancias de quienes la constituyan,
y la participacién de cada uno de ellos, asi como que asumen el compromiso de constituirse
formalmente en unién temporal en caso de resultar adjudicatarios del contrato.

El documento en el que se formalice este compromiso debe estar firmado por la persona
representante de cada una de las empresas que integran la unién y se expresara la persona
gue designan como representante de la UTE ante la Administracién para todos los efectos
relativos al contrato, asi como la participacidon que corresponde a cada uno de ellos en la
UTE.

La duracién de la UTE debe coincidir, al menos, con la del contrato hasta su extincion.

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones de contratar deben
concurrir en la fecha final de presentacion de ofertas y subsistir en el momento de perfeccion del

contrato.

Clausula 15. Solvencia de las empresas licitadoras

1. Los licitadores tendran que declarar que cumplen con los requisitos de solvencia econdmica y
financiera y solvencia técnica y profesional en la declaraciéon responsable que se ajustara al
formulario de documento europeo Unico de contratacién cumplimentando las Partes IV.B y IV.C del
mencionado documento.

2. El licitador que resulte propuesto, estara obligado a acreditar su solvencia mediante la aportacién

de los documentos que se detallan a continuacidn como requisito imprescindible para proceder a la
adjudicacion:
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a) Solvencia econdmica y financiera
La solvencia econdmica y financiera del licitador debe acreditarse por el siguiente medio:

e El volumen anual de negocios: el licitador debera acreditar que en el afio de mayor volumen
de negocio de los ultimos tres afios finalizados se ha alcanzado un volumen anual de
negocios de al menos una vez y media el valor estimado del contrato cuando su duracién no
sea superior a un afio, y al menos una y media el valor anual medio del contrato si su
duracidn es superior a un afio.

Para acreditarlo el licitador presentard las cuentas anuales aprobadas y depositadas en el
Registro Mercantil correspondiente, si el empresario esta inscrito y, en caso contrario, las
depositadas en el registro oficial al que tenga que estar inscrito.

En caso de no tener la obligacidn de legalizar las cuentas anuales en el Registro Mercantil, el
empresario individual presentara una declaracion responsable manifestdndolo y podrdn
presentar la declaracion de renta donde consten que tributen por la actividad objeto de este
contrato y certificado de alta del Impuesto Actividades Econdmicas que especifique que estd
dado de alta en los contratos.

b) Solvencia técnica y profesional
La solvencia técnica y profesional del licitador deberd acreditarse por el siguiente medio:

e Relacidon de los principales servicios realizados, en los ultimos tres aios, de igual o similar
naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato, que tengan un importe anual
acumulado en el afio de mayor ejecucidn igual o superior al 70% del valor estimado de este
contrato cuando su duracién no sea superior a un ano o de la anualidad media del contrato
y, en la que se indique, e indique.

Los servicios efectuados se acreditaran mediante certificaciones expedidas o visadas por el
oérgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste, o a falta de
este certificado, mediante una declaracidn del empresario acompafiado de los documentos
que obren en poder del mismo que acrediten la realizacién de la prestacidn.

Para determinar que un servicio es de igual o similar naturaleza a lo que constituye el objeto
del contrato se atenderad a los tres primeros digitos de los respectivos cédigos de la CPV.

En caso de que el contratista sea una empresa de nueva creacion, entendiendo como tal
aquella que tiene una antigliedad inferior a cinco afios, la solvencia técnica se acreditard
segun lo indicado en el apartado 4 del articulo 90 de la LCSP 2017.

3. Las empresas licitadoras pueden recurrir para la ejecucion del contrato a las capacidades de otras
entidades, con independencia de la naturaleza juridica de los vinculos que tengan con ellas, con el fin
de acreditar su solvencia econdmica y financiera y técnica y profesional, siempre que estas entidades
no estén incursas en prohibicién de contratar y gue las empresas licitadoras demuestren que durante
toda la presentacidn a tal efecto del compromiso por escrito de las citadas entidades.
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No obstante, respecto a los criterios relativos a los titulos de estudios y profesionales ya la
experiencia profesional, las empresas sélo podran recurrir a las capacidades de otras entidades si
éstas prestan los servicios para los que son necesarias dichas capacidades.

En las mismas condiciones, las UTE pueden recurrir a las capacidades de los participantes en la unién
o en otras entidades.

4. Los certificados comunitarios de empresarios autorizados para contratar a los que se refiere el
articulo 97 de la LCSP 2017 constituyen una presuncion de aptitud en relacién a los requisitos de
seleccidn cualitativa que figuren en los mismos.

5. En las UTE, todas las empresas que forman parte deben acreditar su solvencia, en los términos
indicados en la presente clausula. A fin de determinar la solvencia de la unién temporal, se acumula

la acreditada por cada una de sus integrantes.

Clausula 16. Clasificacidon del contratista

De acuerdo con lo previsto en el articulo 77.1 b de la LCSP 2017, en los contratos de servicios no sera
exigible la clasificacién empresarial con independencia de su valor estimado, si bien la clasificacidn es
uno de los medios por los que las empresas podran acreditar su solvencia. Asi, en la licitacién de
contratos que por su objeto les corresponda un grupo o subgrupo de clasificacién vigente, las
empresas podrdn acreditar su solvencia indistintamente mediante la acreditacién del cumplimiento
de los requisitos minimos de solvencia econdmica y financiera, y de solvencia técnica o profesional, o
bien mediante su clasificacion en el grupo o subgrupo de clasificacion correspondiente al objeto del
contrato.

I1. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA LICITACION, ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

Clausula 17. Presentacion de proposiciones

1. La presente licitacidn tiene cardcter electrdnico. Las empresas licitadoras tendran que preparar y
presentar sus ofertas obligatoriamente de forma electronica, mediante la herramienta de Sobre
Digital accesible en la siguiente direccion web: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-
contractant/detall/vic?categoria=0

La utilizacidn de este servicio supone:
e La preparaciény presentacidon de ofertas de forma telematica por el licitador.
e La custodia electrénica de ofertas por el sistema.
e Laapertura de la documentacion a través de la plataforma.

Las empresas licitadoras deben presentar la documentaciéon que conforme sus ofertas en tres (3)
sobres digitales, en el plazo maximo de treinta (30) dias naturales contados a partir del dia siguiente
de la fecha de envio del anuncio de licitaciéon al DOUE.

De conformidad con el articulo 156.3.c) de la LCSP 2017, se reduce el plazo general de presentacion

de proposiciones en cinco dias dado que la presentacién de proposiciones se realizard por medios
electrénicos.
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Las proposiciones presentadas fuera de plazo no seran admitidas bajo ningtin concepto.

2. Una vez accedan a través de este enlace a la herramienta web de sobre Digital, las empresas
licitadoras tendrdan que rellenar un formulario para darse de alta en la herramienta y, a
continuacién, recibirdan un mensaje, al/los correo/s electrénico/s indicado/s en este formulario de
alta, de activacién de la oferta.

Las direcciones electrdnicas que las empresas licitadoras indiquen en el formulario de inscripcion de
la herramienta de Sobre Digital, que seran las empleadas para enviar correos electrénicos
relacionados con el uso de la herramienta de Sobre Digital, deben ser las mismas que las que
designen en el DEUC y en la declaracidon responsable para recibir los avisos de notificaciones y
comunicaciones mediante el buzén de notificaciones de la

Las empresas licitadoras deben conservar el correo electrdonico de activacién de la oferta, dado que
el enlace que se contiene en el mensaje de activacion es el acceso exclusivo del que dispondran para
presentar sus ofertas a través de la herramienta de Sobre Digital.

Accediendo al espacio web de presentacidon de ofertas a través de este enlace enviado, las empresas
licitadoras tendran que preparar toda la documentacién requerida y adjuntarla en formato
electrénico en los sobres digitales correspondientes. Las empresas licitadoras pueden preparar y
enviar esta documentacién de forma escalonada, antes de hacer la presentacién de la oferta.

Para poder iniciar el envio de la documentacién, la herramienta requerira a las empresas licitadoras
gue introduzcan una palabra clave para cada sobre con documentacidn cifrada que forme parte de la
licitaciéon. Con esta palabra clave se cifrard, en el momento del envio de las ofertas, la
documentaciéon. Asimismo, el descifrado de los documentos de las ofertas se realiza mediante la
misma palabra clave, la cual deben custodiar las empresas licitadoras. Hay que tener en cuenta la
importancia de custodiar correctamente esta clave, ya que solo las empresas licitadoras la/las tienen
(la herramienta de Sobre Digital no guarda ni recuerda las contrasefias introducidas) y son
imprescindibles para el descifrado de las ofertas y, por tanto, para el acceso a su contenido.

La Administracién pedira a las empresas licitadoras, mediante el correo electrénico sefalado en el
formulario de inscripcidn a la oferta de la herramienta de Sobre Digital, que accedan a la herramienta
web de Sobre Digital para introducir sus palabras clave en el momento que corresponda.

Cuando las empresas licitadoras introduzcan las palabras clave se iniciara el proceso de descifrado de
la documentacidn, que se encontrard guardada en un espacio virtual securizado que garantiza la
inaccesibilidad a la documentacién antes, en su caso, de la constitucién de la Mesa y del acto de
apertura de los sobres, en la fecha y hora establecidas.

Se podra pedir a las empresas licitadoras que introduzcan la palabra clave 24 horas después de
finalizado el plazo de presentacidén de ofertas y, en todo caso, deben introducirla dentro del plazo
establecido antes de la apertura de los sobres digitales correspondientes.

En caso de que alguna empresa licitadora no introduzca la palabra clave, no se podra acceder al
contenido del sobre cifrado. Asi, dado que la presentacion de ofertas a través de la herramienta de
Sobre Digital se basa en el cifrado de la documentacidn y requiere necesariamente la introduccién
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por parte de las empresas licitadoras de la palabra clave, que sélo ellas custodian durante todo el
proceso, para poder acceder al contenido cifrado de los sobres, no se podra efectuar la valoracién de
la documentacidn de su oferta que no se pueda descifrar por no.

Una vez cumplimentada toda la documentacién de la oferta y adjuntados los documentos que la
conforman, se realizara la presentacion propiamente dicha de la oferta. A partir del momento en que
la oferta se haya presentado, ya no podra modificarse la documentacién enviada.

En caso de quiebra técnica que imposibilite el uso de la herramienta de Sobre Digital el ultimo dia de
presentacion de las proposiciones, el drgano de contratacidn ampliard el plazo de presentacion de las
mismas el tiempo que se considere imprescindible, modificando el plazo de presentacién de ofertas;
publicando en la Plataforma de Servicios de Contratacidon Publica la enmienda correspondiente; v,
adicionalmente, comunicando el cambio de fecha a todas las empresas que hubiesen activado la
oferta.

Puede encontrar material de apoyo sobre cdmo preparar una oferta mediante la herramienta de
sobre digital en el apartado de “Licitacion electrénica” de la Plataforma de Servicios de Contratacién
Publica, en la siguiente direccién web:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/AppJava/views/ayuda/empresas/index.xhtml

3. De acuerdo con lo dispuesto en el apartado 1.h de la Disposicidén adicional decimosexta de la LCSP,
el envio de las ofertas mediante la herramienta de sobre Digital podra realizarse en dos fases,
transmitiendo primero la huella electrénica de la documentacién de la oferta, dentro del plazo de
presentaciéon de ofertas, con cuya recepcion se presentara la documentacidon en la que se
considerard efectuada la oferta propiamente dicha, en un plazo maximo de 24 horas. De no
efectuarse esta segunda remisidon en el plazo de 24 horas, se considerara que la oferta ha sido
retirada.

Si se hace uso de esta posibilidad, debe tenerse en cuenta que la documentacidn enviada en esta
segunda fase debe coincidir totalmente con aquella respecto de la que se ha enviado la huella digital
previamente, por lo que no se puede producir ninguna modificacién de los ficheros electrénicos que
configuran la documentacion de la oferta. En este sentido, cabe sefialar la importancia de no
manipular estos archivos (ni, por ejemplo, realizar copias, aunque sean de contenido idéntico) para
no variar su huella electrénica, que es la que se comprobard para asegurar la coincidencia de
documentos en las ofertas enviadas en dos fases.

Las proposiciones presentadas fuera de plazo no seran admitidas bajo ningln concepto.

4. Las ofertas presentadas deben estar libres de virus informaticos y de cualquier tipo de programa o
cddigo nocivo, ya que en ningun caso se pueden abrir los documentos afectados por un virus con las
herramientas corporativas del Ayuntamiento de Vic. Asi, es obligacién de las empresas contratistas
pasar los documentos por un antivirus y, en caso de llegar documentos de sus ofertas con virus, serd
responsabilidad de ellas que la Administracién no pueda acceder al contenido de éstos.

En caso de que algun documento presentado por las empresas licitadoras esté dafado, en blanco o

sea ilegible o esté afectado por algun virus informdtico, la Mesa de contratacion valorara, en funcién
de cudl sea la documentacion afectada, las consecuencias juridicas respecto de la participacion de
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esta empresa en el procedimiento, que deban derivarse de la imposibilidad de acceder al contenido
de la misma. En caso de tratarse de documentos imprescindibles para conocer o valorar la oferta, la
mesa podrd acordar la exclusion de la empresa.

5. Las especificaciones técnicas necesarias para la presentacion electrdnica de ofertas se encuentran
disponibles en el apartado de “Licitacién electrénica” de la Plataforma de Servicios de Contratacion
Publica, en la siguiente direccién web:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _sobre/Applava/views/ayuda/empresas/index.xhtml

6. De acuerdo con el articulo 23 del RGLCAP, las empresas extranjeras deben presentar la
documentacion traducida de forma oficial al catalan y/o al castellano.

7. Las personas interesadas en el procedimiento de licitacién podran solicitar al érgano de
contratacién informacién adicional sobre los pliegos y demas documentacion complementaria, la
cual la facilitara al menos 4 dias antes de que finalice el plazo fijado para la presentacién de ofertas,
siempre que lo hayan pedido al menos 8 dias antes del transcurso del plazo de presentacién de las
proposiciones.

Las personas interesadas en el procedimiento de licitacion también pueden dirigirse al érgano de
contratacidn para solicitar aclaraciones de lo que establecen los pliegos o el resto de documentacion,
a través del apartado de preguntas y respuestas del tablén de avisos del espacio virtual de la
licitacién. Estas preguntas y respuestas serdn publicas y accesibles a través del citado tablero,
residenciado en el perfil de contratante del érgano:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/vic?categoria=0

8. Las proposiciones son secretas y su presentacién supone la aceptacion incondicionada por parte
de la empresa licitadora del contenido del presente pliego, asi como del pliego de prescripciones
técnicas, asi como la autorizacién a la mesa y al drgano de contratacion para consultar los datos que
recogen el Registro Electronico de Empresas Licitadoras de las Generalidades de Catalufia o el
Registro oficial de licitadores de operadores econémicos de un Estado miembro de la Unién Europea.

9. Cada empresa licitadora no podra presentar mds de una proposicion. Tampoco podra suscribir
ninguna propuesta en unién temporal con otras si lo ha hecho individualmente o figurar en mas de
una union temporal. La infraccidn de estas normas dard lugar a la inadmision de todas las propuestas
por ella suscritas.

Clausula 18. Contenido del sobre digital

1. La oferta electrénica y cualquier documento que le acompafie tendrdn que estar firmados
digitalmente por alguno de los sistemas admitidos de firma electrénica avanzada basada en un
certificado calificado o reconocido, por los representantes legales de las empresas licitadoras y, en
caso de tratarse de empresas que concurran con el compromiso de constituirse en UTE si resultan
de acreditadas las empresas, se han de acreditar las empresas.

La persona o personas que firmen la oferta debe o deben ser la persona o una de las personas
firmantes de la declaracidn responsable.

La documentacion se presentara en TRES sobres que tendran el siguiente contenido:
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SOBRE 1- DOCUMENTACION GENERAL

En el interior del Sobre 1 constara la siguiente documentacion:

1. Documento europeo Unico de contratacién (DEUC)

Las empresas licitadores han de presentar el Documento europeo Unico de contratacion
(DEUC), el cual se adjunta cdbmo a Anexo Y en este pliegue y que también estd incluido en la
herramienta de Sobre Digital al configurar el sobre, mediante el cual declaran el siguiente:

— Que la sociedad estd constituida vdlidamente y que de conformidad con el sede
objeto social se puede presentar a la licitacion, asi cdmo que la persona firma del
DEUC tiene la debida representacidn por presentar la proposicién y el DEUC;

— Que dispone de la clasificacién correspondiente, en su caso, o que cumple los
requisitos de solvencia econdmica y financiera, y técnica y profesional, de
conformidad con los requisitos minimos exigidos en este pliego;

— Que no esta incursa en prohibicién de contratar;

— Que cumple con la resto de requisitos que se establecen en este pliego y que se
pueden acreditar mediante el DEUC.

Las empresas licitadoras tendran que cumplimentar la totalidad de los apartados del DEUC ,
exceptuando la Parte IV.D (Sistemas de aseguramiento de la calidad y normas de gestion
ambiental) y la Parte V (Reduccién del nimero de candidatos calificados).

Asi mismo, se ha de incluir la designacidon del nombre, apellido y NIF de la persona o las
personas autorizadas por acceder a las notificaciones electrdnicas, asi como las direcciones de
correo electrénicas y, adicionalmente, los nimeros de teléfono mdvil donde recibir los avisos
de las notificaciones, de acuerdo con la cldusula 10 de este pliego. Estas datos se han de incluir
en el apartado relativo a “persona o personas de contacto” de la Parte Il.A del DEUC.

En mds, las empresas licitadores indicaran en el DEUC, si procede, la informacién relativa a la
persona o las personas habilitadas por representarlas en esta licitacidon en la Parte I1.B del
DEUC. El DEUC se ha de presentar firmado electrénicamente por la persona o las personas
que tienen la debida representacién de la empresa por presentar la proposicion.

En caso de que la empresa licitadora recurra a la solvencia y medios de otras empresas de
conformidad con lo que prevé el articulo 75 de la LCSP 2017, o tenga la intencion de suscribir
subcontratos, debe indicar esta circunstancia en el DEUC (Partes II.B y 11.D), y se tiene que presentar
otro DEUC de las que se recomienda a cada DEUC separado por cada uno de ellos de subcontratar.

De acuerdo con el articulo 71.1, letra d) de la LCSP 2017, la acreditacion del cumplimiento de la
cuota de reserva de puestos de trabajo y de la obligacién de disponer de un plan de igualdad debe
realizarse mediante la presentacién del DEUC.

Las empresas licitadoras que figuren en una base de datos nacional de un Estado miembro de la
Unién Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de almacenamiento
electréonico de documentos o un sistema de precalificacidn, de acceso gratuito, sélo deben facilitar
en cada parte del DEUC la informacidn que no figure en estas bases. Asi, las empresas inscritas en el
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Registro Electrénico de Empresas Licitadoras (RELI) de la Generalidad de Cataluiia, regulado en el
Decreto 107/2005, de 31 de mayo, y gestionado por la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de
Contratacion  Administrativa (Gran via de Les Corts Catalanes, 635, 95 0802;
http://www.gencat.cat/economia/jcca), o en el Registro oficial de licitadores y empresas clasificadas
del sector publico, sélo estan obligadas a indicar en el DEUC la informacidon que no figure inscrita en
estos registros, o que no conste vigente o actualizada. En todo caso, estas empresas deben indicar
en el DEUC la informacion necesaria que permita al érgano de contratacidn, si procede, acceder a
los documentos o certificados justificativos correspondientes.

La aportacién de la documentacion justificativa del cumplimiento de los requisitos exigidos en este
pliego cuyo cumplimiento se ha indicado en el DEUC, debera efectuarla la empresa licitadora en
quien recaiga la propuesta de adjudicacion por haber presentado la mejor oferta calidad-precio, con
caracter previo a la adjudicacion.

Sin embargo, el drgano de contratacién o la mesa de contratacidon podrd pedir a las empresas
licitadoras que presenten la totalidad o una parte de la documentacion justificativa del
cumplimiento de los requisitos previos, cuando consideren que existen dudas razonables sobre la
vigencia o fiabilidad del DEUC o cuando sea necesario para el buen desarrollo del procedimiento No
obstante, la empresa licitadora que esté inscrita en el RELI o en el Registro oficial nacional de un
Estado miembro de la Unidn Europea de acceso gratuito, no estd obligada a presentar los
documentos justificativos u otra prueba documental de los datos inscritos en estos registros.

Declaracion responsable de cumplimiento de las condiciones establecidas para contratar con
el sector publico conforme a normativa nacional.
La declaracién responsable se presentard conforme al modelo del Anexo Il de este pliego.

Declaracion en materia de prevencidn de riesgos laborales.
La declaracién responsable se presentara conforme al modelo del Anexo VI de este pliego.

Declaracion en materia de proteccion de datos.
La declaracién responsable se presentara conforme al modelo del Anexo VII de este pliego.

Declaracion responsable del compromiso de cumplimiento de las reglas especiales respecto
al personal adscrito a la ejecucion del contrato.
La declaracién responsable se presentara conforme al modelo del Anexo VIII de este pliego.

Constitucién de una union temporal de empresas (UTE). Unicamente en los casos en que
varios empresarios concurran agrupados en unidn temporal, tendrdn que aportar:
a. Documento DEUC rellenado por cada empresa participante en la que figurara la
informacidn requerida.
b. El documento de compromiso de constituirse formalmente en unién temporal, en caso
de que se les adjudique el contrato, de conformidad con el apartado e) de la cladusula 14
del presente pliego.

Declaracién de sumision a los juzgados y tribunales espanoles

Sélo para empresas extranjeras y cuando el contrato se ejecute en territorio espafol:
declaracion firmada por el legal representante, de sumision a la jurisdiccion de los juzgados y
tribunales espafoles de cualquier orden, para todas las incidencias que, de forma directa o
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indirecta, puedan derivarse del contrato, y con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional

extranjero.

8. Sucursal en Espaina
Declaraciéon de las empresas extranjeras de Estados no miembros de la Unién Europea de que
tienen abierta una sucursal en Espafia y que han designado a personas apoderadas o
representantes para sus operaciones y constan inscritas en el Registro Mercantil, cuando asi se
requiera. En caso de que las empresas extranjeras no tengan una sucursal en Espafia,
compromiso de apertura de la sucursal con designaciéon de apoderados o representantes y la
correspondiente inscripcion en el Registro mercantil.

ADVERTENCIA

La documentacion contenida en el sobre 1 no puede incluir ninguna informaciéon que permita conocer el
contenido del sobre 3 relativo a la proposicion de los criterios evaluables de forma automatica. El
incumplimiento de esta obligacion implicara la exclusion de la licitacion.

SOBRE 2- DOCUMENTACION TECNICA VALORABLE MEDIANTE JUICIOS DE VALOR.

Este sobre debera contener el Anexo IV y el Anexo V que se adjuntan como modelo en este pliego,
debidamente cumplimentados y adjuntando la siguiente documentacion de acuerdo con las
previsiones establecidas en la clausula 16 del PPT:

A.- Una _memoria técnica del proyecto - Documento donde se explicard la oferta técnica

presentada y que debera tener necesariamente la estructura que se indica a continuacién:
1. Disefio de la solucion integral: Habra que proporcionar un disefio de la solucién técnica
propuesta, con los esquemas correspondientes, para visualizar facilmente y de forma
conceptual el alcance de la solucién propuesta.

2. Servicios incluidos: Explicacion detallada de todos los servicios incluidos en la propuesta. Los
servicios deben estructurarse de la siguiente manera (la explicacion detallada de los
requisitos minimos que debe incluir cada uno de ellos se encuentra en la cldusula 7
“Definicion y caracteristicas del servicio a prestar” del PPT):

Gobernanza. Explicacion detallada de las tareas y actividades que realizara para
cubrir con las responsabilidades solicitadas en este pliego. Los servicios requeridos
por el Ayuntamiento se detallan en la cldusula 7.1. "Gobernanza" del PPT.
Aprovisionamiento y puesta en marcha de infraestructura de sistemas vy
comunicaciones. Explicacidn detallada del aprovisionamiento de hardware y
software de sistemas y comunicaciones que el adjudicatario pretende instalar,
configurar y utilizar a lo largo de la duracién del contrato incluyendo todas sus
caracteristicas y justificacion de cobertura del crecimiento previsto. Los servicios y
aprovisionamientos requeridos por el Ayuntamiento se detallan en la clausula 7.2.
"Aprovisionamiento y puesta en marcha de infraestructura de sistemas y
comunicaciones" del PPT.

Servicios de operacion de las tecnologias de la informacién (IT/O). Explicacion
detallada de todos los servicios de ITO incluidos en el alcance del contrato. Los
servicios requeridos por el Ayuntamiento se detallan en la clausula 7.3. "Servicios
de operacidn de las tecnologias de la informacién (IT/O)" del PPT.
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iv.

vi.

Puesto de trabajo. Explicacion detallada del aprovisionamiento de hardware y
software que el adjudicatario pretende instalar a lo largo de la duracién del
contrato incluyendo todas sus caracteristicas (excepto las que se consideren
mejoras puntuables en la clausula 17 “Criterios por la adjudicacién del contrato y
justificacién de los mismos” del PPT). El detalle de requisitos del Ayuntamiento de
Vic para este servicio se describe en la cldusula 7.4 “Lugar de trabajo” del PPT.
Gestidn y operacién del servicio de soporte IT. Explicacién detallada de la forma
que el licitador propone abordar la gestidn y operacion del soporte IT (excepto los
aspectos que se consideren mejoras puntuables en la clausula 17 “Criterios por la
adjudicacion del contrato v justificacion de los mismos” del PPT), de acuerdo con lo
gue se detalla en la cldusula 7.5 “Apoyo IT a los usuarios”.

Seguridad: Explicacién detallada del aprovisionamiento del software de seguridad y
los servicios asociados para su gestién, de acuerdo con lo que se detalla en la
cldusula 7.6 "Seguridad" del PPT.

3. Implantacién del servicio: Explicacion detallada de cada una de las fases, y estudio y
validacién previo, que se proponen para el despliegue y ejecucion regular del servicio. Es
importante que, para cada una de las fases del servicio, asi como por el estudio y validacién
previo, los licitadores detallen en sus ofertas las tareas que proponen y el calendario de
ejecucion de las mismas. También tendran que indicar la dedicacién en tiempo y recursos
gue requeriran estas tareas, y estudio y validacidn previo, por parte del personal del
Ayuntamiento de Vic, considerando que a partir de la fase de servicio regular, la dedicacién al
servicio por parte del personal del Ayuntamiento de Vic debe ser minima.

Estudio y validacién previa. Explicacion detallada de la forma en que el licitador
propone ejecutar este estudio y validacién previo, de acuerdo con lo que se detalla
en la cldusula 9.1. "Estudio y validacion" del PPT.

Fase de puesta en marcha y transicidn. Explicacion detallada de la forma en que el
licitador propone ejecutar esta fase, de acuerdo con lo que se detalla en la clausula
9.2. "Fase de puesta en marcha y transicion" del PPT.

Fase de servicio regular. Explicacién detallada de la forma en que el licitador
propone ejecutar esta fase, de acuerdo con lo que se detalla en la clausula 9.3.
"Fase de servicio regular" del PPT.

En este apartado es importante que los licitadores detallen los documentos que se
entregardn a lo largo de todo el servicio, asi como la frecuencia con la que se va a
elaborar cada uno de ellos.

Fase de devolucidn del servicio. Explicacion resumida de la forma en que el licitador
propone ejecutar esta fase, de acuerdo con lo que se detalla en la clausula 9.4.
"Fase de devolucién" del PPT.

4. Propuesta y calculo de los ANS: Explicacidon detallada del listado de indicadores que
propone utilizar el licitador para la medida y control de cada uno de los servicios incluidos
en el pliego técnico, asi como los informes que se realizaran para el seguimiento del
servicio. Todo el contenido de este apartado de las ofertas debe estar de acuerdo con lo
que se detalla en la clausula 10. "Seguimiento y control de la prestacion del servicio" del

PPT.
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5. Procedimientos y herramientas: Explicacion detallada del modelo de gestidon en cuanto a
procesos y procedimientos que el adjudicatario implantard para llevar a cabo el servicio
en los términos requeridos, asi como las herramientas a utilizar para garantizar el buen
funcionamiento del mismo. Todo el contenido de este apartado de las ofertas debe estar
de acuerdo con lo que se detalla en la clausula 11. “Procedimientos y herramientas” del
PPT.

6. Equipo asignado: Descripcidon de los perfiles y roles que el licitador propone para la
gestién de los servicios incluidos en el alcance del contrato. Los licitadores tendran que
detallar la dedicaciéon de cada uno de ellos a cada una de las fases del servicio. Todo el
contenido de este apartado de las ofertas debe estar de acuerdo con lo que se detalla en
la clausula 13. “Condiciones de ejecucién” del PPT.

7. Anexos: Con la informacion técnica y/o metodoldgica adicional a la incluida en los
capitulos anteriores.

La propuesta del licitador no podra superar en ningun caso las 90 paginas (una sola cara), siendo
el tamafio minimo de letra el equivalente a Arial 10, preferiblemente en cataldn. Esta
documentacion deberd ser descriptiva, exacta y pertinente, abarcando los elementos de Ia
solucion propuesta. No serdn objeto de valoracién aquellas pdginas que excedan del tope
indicado. Se permite adjuntar un anexo con la descripcion de la metodologia aplicada, que no se
tendra en cuenta para el limite de pdginas maximo. A este Anexo también se le aplicara un
limite de pdginas, que se establece en 60 paginas.

En caso de que su contenido no contemple todos los apartados requeridos o las caracteristicas
del texto no cumplen con los requisitos establecidos, serd motivo para no evaluar este
documento y, por tanto, no se otorgaran los puntos indicados.

Es importante tener en cuenta que NO se pueden incluir en este documento los datos que se puntuen
como mejora en los criterios de adjudicacidn cuantificables de forma automdtica indicados en la cldusula
17 “Criterios para la adjudicacién del contrato y justificacion de los mismos” del PPT.

B.- Resumen ejecutivo de la solucidn integral: Documento en formato presentacion,
preferiblemente en catalan, donde se resuma el disefio de la solucidn integral del proyecto, con
el objetivo de dar una vision global de la propuesta técnica.
El documento en formato presentacién, donde se resumirdn los aspectos clave de la propuesta,
como minimo deberad incluir:

1. Esquema de disefio global

2. Esquema de seguridad integral y plan de contingencia

3. Relacién de hardware y software propuesto, con informacion de sus caracteristicas

mas importantes.
4. Estructura de soporte y equipo de personal asignado al proyecto

Es importante tener en cuenta que NO se pueden incluir en este documento los datos que se puntuen
como mejora en los criterios de adjudicacién cuantificables de forma automatica indicados en la cldusula
17 “Criterios para la adjudicacién del contrato y justificacion de los mismos” del PPT.
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Posteriormente a la apertura del Sobre 2, la Mesa de contratacion convocara a cada empresa
licitadora para hacer la presentacion de la solucién integral de forma telematica o presencial. Se
dispondra de un maximo de media hora para llevar a cabo cada presentacion.

C.- Certificaciones y homologaciones: Documentos acreditativos de las diferentes
certificaciones y homologaciones segun se indica en la clausula 18 “Obligaciones esenciales” del
PPT.

La ponderacion se realizard en base a los criterios de adjudicacién evaluables mediante juicios de
valor establecidos en la cldusula 17 del PPT y en la cldusula 20 de este pliego.

ADVERTENCIA

La documentaciéon contenida en el sobre 2 no puede incluir ninguna informacién que
permita conocer el contenido del sobre 3 relativo a la proposicion econémica y de los
criterios evaluables de forma automatica. El incumplimiento de esta obligacién implicara
la exclusion de la licitacion.

SOBRE 3- PROPOSICION ECONOMICA Y CRITERIOS CUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA

— Proposicion econdmica y criterios cuantificables de forma automatica.
Se presentard conforme el modelo del Anexo Ill de este pliego, donde se indicard, de acuerdo con las
previsiones establecidas en la clausula 16 del PPT, lo siguiente:

1. Desglose detallado de costes fijos y variables, segin se indica en cldusula 17 “Criterios
por la adjudicacidn del contrato y justificacién de los mismos” del PPT y teniendo en
cuenta calculos del presupuesto descritos en la cldusula 4 “Presupuesto base anual de
licitacién” del PPT.

2. Tarifario para crecimiento evolutivo de la infraestructura (se_deberd adjuntar en el
Anexo lll el documento en formato excel, debidamente cumplimentado, seguin el anexo
19.17 “Modelo Tarifario” del PPT).

3. Precios/costes residuales de los equipos que podra quedarse en propiedad el
Ayuntamiento de Vic al finalizar el contrato, en su caso, segun se indica en la clausula 9.4
“Fase de devolucion” del PPT.

4. Mejoras incluidas: Cada licitador debera indicar todas las mejoras en los requerimientos
del pliego que ofrezca. Para cada mejora de criterios de adjudicacién cuantificables de
forma automadtica identificada en la cldusula 17 "Criterios para la adjudicacién del
contrato y justificacién de los mismos" del PPT, deberd detallarse si se ofrece o no, y la
explicacion detallada de la misma, asi como la justificacién de su cumplimiento. Sélo se
puntuaran las mejoras que estén convenientemente detalladas y justificadas, de lo
contrario no se considerara su puntuacion.

No se aceptaran las que tengan omisiones, errores o enmiendas que no permitan conocer
claramente lo que se considera fundamental para valorarla.
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ADVERTENCIA

Los documentos que se incluyen en los sobres digitales, la declaracion responsable,
proposicion econdmica y otra documentacion que se incluya, deben estar firmados
electronicamente e incorporados en formato .pdf en el sobre digital.

A través de la herramienta de Sobre Digital las empresas habran de firmar el documento “resumen”
de las suyas ofertas, con firma electrénica avanzada basada en uno certificado calificado o
reconocido, con la firma del cual se entiende firmada la totalidad de la oferta, atendido que este
documento contiene las huellas electrénicas de todos los documentos que la componen.

2. Las empresas licitadoras podran sefialar, de cada documento respecto del cual se haya sefialado
en la herramienta de Sobre Digital que pueden declarar que contiene informacidn confidencial, si
contiene informacion de ese tipo.

Los documentos y los datos presentados por las empresas licitadoras en los sobres digitales pueden
considerarse de caracter confidencial si incluyen secretos industriales, técnicos o comerciales y/o
derechos de propiedad intelectual y su difusidon a terceras personas pueda ser contraria a sus
intereses comerciales legitimos, perjudicar la competencia leal entre las empresas del sector; o
cuando su tratamiento pueda ser contrario a las previsiones de la normativa en materia de
protecciéon de datos de cardcter personal. Asimismo, el cardcter confidencial afecta a cualquier
otras informaciones cuyo contenido pueda utilizarse para falsear la competencia, ya sea en este
procedimiento de licitacidon o en otras posteriores. No tendrdn en ningun caso caracter confidencial
la oferta econdmica de la empresa, ni los datos incluidos en la declaracién responsable.

En caso de discrepancia entre el importe expresado en letras y el que se hace constar en cifras,
prevalecera la cantidad que se consigne en letras, salvo que de los documentos que componen la
proposiciéon se desprenda otra cosa.

Y, en caso de discrepancia entre la cantidad expresada en letras del importe neto (sin IVA) y la
cantidad en letras del importe total con IVA incluido, prevalecera la cantidad en letras del importe
neto (sin IVA).

De conformidad con el articulo 140.3 LCSP 2017, los licitadores se obligan a aportar, en cualquier
momento antes de la propuesta de adjudicacion, toda la documentacién exigida cuando les sea

requerida, sin perjuicio de lo establecido en la clausula 25 del presente Pliego.

Clausula 19. Mesa de Contratacidn

La Mesa de Contratacion, de acuerdo con lo que establece el punto 7 de la Disposicion Adicional
Segunday el articulo 326 de la LCSP 2017, esta integrada por los siguientes miembros:

Presidencia:
- El concejal delegado de Informatica y sistemas del Ayuntamiento de Vic o personas que le
sustituyan.

Vocales:
- El/la Secretario/a general de la Corporacidn o personas que la sustituyan.
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- Un/a funcionario/a que tenga atribuidas las funciones relativas al control econémico presupuestario
o personas que lo/la sustituyan.

- La jefa del departamento de Informatica y Sistemas de la Informacién del Ayuntamiento de Vic o
funcionarios de la escala técnica que le sustituyan.

- Uningeniero superior de informatica o funcionarios de la escala técnica que le sustituyan.

Secretaria:

- La jefa del departamento de Contratacion y Compras o funcionarios que la sustituyan, que actuara
con voz pero sin voto.

Los sobres digitales seran custodiados por cinco personas, siendo necesaria la acreditacidon de
minimo dos custodios para proceder a su apertura.

Clausula 20. Criterios para la adjudicacién del contrato

Considerando el objeto del contrato, para la valoracién de las ofertas y la seleccién de la mejor oferta
en relacidon calidad-precio, debe atenderse a los criterios de valoracion que se determinan a
continuacién:

A. Criterios de adjudicacidon que dependen de juicio de valor: Hasta 49 puntos.

Para superar la fase de valoraciéon de los criterios que dependen de un juicio de valor es
necesario obtener una puntuacién minima de 25 puntos.

Al. Aprovisionamientos y servicios incluidos (hasta 35 puntos):

Explicacidon detallada de los aprovisionamientos y servicios incluidos en el alcance del contrato.

O

Gobernanza (hasta 1 puntos).

Se valorard la propuesta del modelo de gobernanza, incluyendo la descripcién de
métodos y recursos para la coordinacidn y direccion de todos los servicios solicitados en
el presente contrato y la descripcién de los protocolos de actuacidn definidos.

Infraestructura de sistemas (hasta 14 puntos).

Se valorara el grado de idoneidad, viabilidad y optimizacién del aprovisionamiento y
servicios de gestidn asociados a los sistemas de infraestructura de virtualizaciéon de
servidores y almacenamiento, de la solucidn de Disaster Recovery y copias de seguridad,
asi como de la solucion de seguridad perimetral.

Se valorara el grado de optimizacidn e idoneidad de la propuesta en cuanto al
mantenimiento y gestion de los servidores virtuales, asi como de todos aquellos
servicios técnicos transversales y herramientas necesarias para llevar a cabo la gestion
de la infraestructura, como DC, DHCP, AD, DFS y DNS, asi como gestion de incidencias
gue se puedan derivar.

También se valorara el grado de idoneidad y optimizacion de la propuesta de gestion y
mantenimiento de los switches core y acceso de la red.
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o Puestos de trabajo (hasta 6 puntos).
Se valorard el grado de idoneidad, viabilidad y optimizacién de los periféricos
propuestos para los puestos de trabajo, asi como la solucidon de distribucion y
actualizacién de software y sistema operativo para los equipos y dispositivos moviles de
los puestos de trabajo.

o Seguridad (hasta 8 puntos).

Se valorard el grado de idoneidad, viabilidad y optimizacién de la solucién de seguridad
propuesta, tanto de los puestos de trabajo como del resto de infraestructura informatica
del Ayuntamiento de Vic, teniendo en cuenta las herramientas y servicios propuestos
para la prevencidn, deteccién, aviso y neutralizacion de amenazas, asi como las posibles
automatizaciones que se puedan llevar a cabo en estos procesos. Se valorard muy
positivamente las soluciones que presenten una mejor defensa contra ataques
informaticos de encriptacidn (cryptolockers/ransomware), asi como todos los servicios y
herramientas que proporcionen una visidn integral y centralizada de la seguridad, no
solo en la deteccion de incidentes, sino también en su gestion y respuesta.

o Servicios de soporte al usuario, CAU (hasta 6 puntos).
Se valorard el grado de idoneidad, viabilidad y optimizacién de los métodos propuestos
para la gestién de incidencias y peticiones, la organizacién del servicio de atencién a los
usuarios, asi como la coordinacién, niveles y mecanismos de control para asegurar un
correcto seguimiento de las peticiones e incidencias.

A2. Fases del servicio (hasta 6 puntos):

Explicacién detallada de la forma en que el adjudicatario propone gestionar el servicio,
durante las fases de ejecucion previstas.

o Se valorara el grado de idoneidad, viabilidad y optimizacién de la propuesta para el
estudio y validacién previo y las fases de puesta en marcha y transicion del servicio,
servicio regular y devolucién del servicio, incluyendo términos de metodologia de
trabajo, equipo, gestidn, etc. (hasta 6 puntos).

A3. Integridad de la solucion (hasta 8 puntos):

Integridad de la solucidn propuesta por el adjudicatario para gestionar el servicio, durante las
fases de ejecucién previstas (hasta 8 puntos).

B. Criterios de adjudicacion cuantificables de forma automatica: Hasta 51 puntos.

B1. Oferta econémica (hasta 16 puntos):

o Los puntos correspondientes a la oferta econdmica respecto a los costes fijos anuales
del contrato, se asignaran aplicando la siguiente formula (hasta 12 puntos):
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O, . " .
. Precio de los costes fijos de la oferta del concursante y, IVA excluido.
O, : Importe de costes fijos del presupuesto tipo de licitacién, IVA excluido.

ron =% =9

1

100, Baja del concursante y.
0

PON .. Médxima baja del conjunto de licitadores.
P L
": Puntuacion del concursante y

Pi— 12t PONi
" PONmax’

Se tendrdn en cuenta dos decimales.

o Los puntos correspondientes a la oferta econdmica respecto a los costes variables
anuales del contrato, se asignaran aplicando la siguiente formula (hasta 2 puntos):

0. . . .

" Precio de los costes variables de la oferta del concursante y, IVA excluido.
O, : Importe de costes variables del presupuesto tipo de licitacion, IVA excluido.
3 0, -0,

PON , ¢100. Baja del concursantey.

0
PON .. Maxima baja del conjunto de licitadores.

max

P L
": Puntuacion del concursante y

Pi—3.( PONi
"~ ¢\ PONmax’

Se tendrdn en cuenta dos decimales.

El precio de los costes variables se determina en base a precios unitarios, segun los conceptos y
cantidades previstas de crecimiento (ver anexo 19.3 “Crecimiento previsto” del PPT) y sobre
precios del tarifario proporcionado por cada licitador en su oferta.

o Coste residual a valor cero para los equipos y periféricos de los puestos de trabajo
adquiridos en el contrato, y segun se indica en la cldusula 7.4.1 Hardware del puesto de
trabajo del PPT, tanto en el suministro inicial como en concepto de costes variables
durante la vigencia del contrato (1 punto).

o Coste residual a valor cero para los equipos de infraestructura de sistemas de la solucién
propuesta en las cldusulas 7.2.1 “Infraestructura de virtualizacidon y almacenamiento”
del PPT, 7.2.2 “Infraestructura de contingencia y copias de seguridad” del PPTy 7.2.4
“Infraestructura de seguridad perimetral” del PPT.
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B2. Mejora de los tiempos de resolucion de incidencias infraestructura y servicios IT (hasta 6
puntos):

o Disminucién del tiempo de resolucién de incidencias de prioridad critica (hasta 4
puntos):
-Disminucién de 4h a 2h (4 puntos).
-Disminucién de 4h a 3h (2 puntos).

o Disminucidn del tiempo de resolucidn de incidencias de prioridad alta (hasta 2 puntos):
-Disminucién de 8h a 4h (2 puntos).
-Disminucién de 8h a 6h (1 puntos).

B3. Mejora de los tiempos de resolucion de incidencias servicio atencion a usuarios (hasta 6
puntos):

o Disminucién del tiempo de resolucidon de incidencias de prioridad critica (hasta 4
puntos):
- Disminucion de 4h a 2h (4 puntos).
- Disminucion de 4h a 3h (2 puntos).

o Disminucién del tiempo de resolucién de incidencias de prioridad alta (hasta 2 puntos):
- Disminucion de 8h a 4h (2 puntos).
- Disminucion de 8h a 6h (1 puntos).

B4. Aumento frecuencia de las réplicas (hasta 6 puntos):

o Reducciéon del tiempo entre réplicas de las maguinas virtuales criticas , de una hora a
quince minutos (4 puntos).

o Reduccién del tiempo entre réplicas de las mdquinas virtuales NO criticas , de una hora a
quince minutos (2 puntos).

B5. Bolsa de horas para gestion de peticiones (hasta 6 puntos):

o Se asignara 1 punto por cada aumento de 100 horas anuales, acumulables afio a afio, en
la bolsa de horas de perfil “Técnico/a CAU” , para la gestion de peticiones vinculadas al
objeto del contrato pero no incluidas dentro de las obligaciones propias del contrato de
servicios, tal y como se indica en la cldusula de los servicios de tecnologia maximo de 3
puntos.

o Se asignard 1 punto por cada aumento de 50 horas anuales, acumulables afo a afio, en
la bolsa de horas de perfil “Técnico/a especialista o Consultor/a” , para la gestién de
peticiones vinculadas al objeto del contrato pero no incluidas dentro de las obligaciones
propias del contrato de servicios, tal como se indica en la cldusula Técnicas hasta un
maximo de 2 puntos.
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o Se asignard 1 punto por cada 50 horas anuales, acumulables afio a afio , en la bolsa de
horas de formacidn , para las formaciones vinculadas al objeto del contrato pero no
incluidas dentro de las obligaciones propias del contrato de servicios, tal y como se
indica en la cldusula sobre los servicios de tecnologias de la informacion (IT) del Pliego
de Prescripciones Técnicas, hasta.

B6. Aumento de personal CAU presencial asighado de forma permanente a las oficinas
municipales dentro del horario de trabajo intenso (HTI) (hasta 1 punto):

o Un/a técnico/a CAU mas, de lo previsto como minimo segun cldusula de apoyo IT a los
usuarios del Pliego de Prescripciones Técnicas, asignado/a de forma presencial y
permanente en las oficinas municipales dentro del horario de trabajo intenso (Total dos
técnicos/as asignados/as de forma presencial) (1 punto).

B7. Mejoras en los equipos de los puestos de trabajo (hasta 10 puntos):

- Ampliar RAM de equipos portatiles de los perfiles del puesto de trabajo con movilidad,
de 16GB a 32GB (3 puntos).

- Mejorar CPU de equipos portatiles de los perfiles del puesto de trabajo con movilidad,
de i5 o equivalente a i7 o equivalente (3 puntos).

- Ampliar RAM de equipos portétiles de los perfiles del puesto de trabajo con movilidad
tactil, de 16GB a 32GB (1 punto).

- Mejorar CPU de equipos portatiles de los perfiles del puesto de trabajo con movilidad
tactil, de i5 o equivalente a i7 o equivalente (1 punto).

- Ampliar RAM de equipos portatiles de los perfiles del puesto de trabajo CAD, de 32GB a
64GB (1 punto).

- Mejorar CPU de equipos portatiles de los perfiles del puesto de trabajo CAD, de i7 o
equivalente a i9 o equivalente (1 punto).

Clausula 21. Ofertas con valores anormales o desproporcionados

Se consideraran ofertas desproporcionadas o temerarias las ofertas econdmicas que se encuentren
en alguno de los siguientes supuestos:

1. Cuando, en caso de que concurra un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de licitacion
en mas de 25 unidades porcentuales.

2. Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mas de 20 unidades porcentuales a la
otra oferta.

3. Cuando concurran tres licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades porcentuales a
la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, para el computo de la media se
excluira la oferta que sea de mayor cuantia cuando sea superior en mas de 10 unidades
porcentuales a la media. En cualquier caso, se considerara desproporcionada la baja superior a 25
unidades porcentuales.

4. Cuando concurran cuatro o mas licitadores, las que sean inferiores en mas de 10 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, si entre ellas existen



Codi de verificacio

3L2S4J0R2U3L1Q6M0Z0OS

_|%”%|- Ajuntament de Vic ||

ofertas superiores a la media en mas de 10 unidades porcentuales, se calculard una nueva media
solo con las ofertas que no se encuentren en el caso indicado. En todo caso, si el nUmero de las
demas ofertas fuera inferior a tres, la nueva media se calculara sobre las tres ofertas de menor
cuantia.

Los criterios de adjudicacién sujetos a juicios de valor y los relativos a las mejoras valorables
automaticamente no seran valorados en lo que se refiere a su temeridad debido a su naturaleza.

En el supuesto de que una o varias de las ofertas presentadas incurran en presuncién de
anormalidad, la Mesa de contratacidén requerird a la/s empresa/s licitadora/s que la/las haya/n
presentado para que las justifiquen y desglosen razonadamente y detalladamente el bajo nivel de los
precios, o de costes, o cualquier otro parametro sobre cuya base se haya definido. Por este motivo,
la Mesa requerira a la/s empresa/s licitadora/s, las precisiones que considere oportunas sobre la
viabilidad de la oferta y las pertinentes justificaciones. La empresa licitadora dispondra de un plazo
de 10 dias naturales, a contar desde la fecha de recepcién del requerimiento, para presentar la
informacidn y documentos que sean pertinentes a estos efectos.

Transcurrido este plazo, si la Mesa de contratacion no recibe la informacidén y documentacion
justificativa solicitada, lo pondra en conocimiento del 6rgano de contratacién y se considerard que la
proposicién no podra ser cumplida, quedando la empresa licitadora excluida del procedimiento.

Si la Mesa de contratacién recibe la informacién y la documentacion justificativa solicitada dentro de
plazo, la evaluara y elevara la correspondiente propuesta de aceptacion o rechazo de la proposicion,
debidamente motivada, al 6rgano de contratacién, a fin de que éste decida, previo el asesoramiento
técnico del servicio correspondiente, o bien la aceptacidn de su oferta, bien considera, acreditada su
oferta, por considerar acreditada su oferta.

El 6rgano de contratacion rechazara las ofertas incursas en presuncion de anormalidad si se basan en
hipdtesis o practicas inadecuadas desde una perspectiva técnica, econémica o juridica. Asimismo,
rechazara las ofertas si comprueba que son anormalmente bajas porque vulneran la normativa sobre
subcontratacion o no cumplen las obligaciones aplicables en materia medioambiental, colectivos
sectoriales vigentes, en aplicacion de lo que establece el articulo 201 de la LCSP 2017.

Clausula 22. Criterios aplicables en el caso de empate entre proposiciones

En casos de empate en las puntuaciones obtenidas por las ofertas de las empresas licitadoras, tendra
preferencia en la adjudicacion del contrato, siguiendo el orden que se expone a continuacién:

1. La proposicidn presentada por aquellas empresas que, al vencimiento del plazo de
presentacion de ofertas, tengan en su plantilla un porcentaje de trabajadores con
discapacidad superior al que les imponga la normativa. Si varias empresas licitadoras de las
que hayan empatado en cuanto a la proposicion mas ventajosa acreditan tener relacion
laboral con personas con discapacidad en un porcentaje superior al que les imponga la
normativa, tendrd preferencia en la adjudicacién del contrato la empresa licitadora que
disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.
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2. En caso de persistir el empate, la proposicion presentada por las empresas de insercion
regulada en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen de las
empresas de insercidon, que cumplan los requisitos establecidos en esta normativa para tener
dicha consideracién.

3. En caso de persistir el empate, la proposicidén presentada por empresas que, al vencimiento
del plazo de presentacién de ofertas, incluyan medidas de caracter social y laboral que
favorezcan la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

Las empresas licitadoras deben aportar la documentacion acreditativa de los criterios de desempate
en el momento en que se produzca el empate.

Clausula 23. Apertura de proposiciones y clasificacion de las ofertas

1. Apertura del sobre nim. 1

La mesa de contratacidn se constituird en acto no publico en el plazo madximo de 20 dias naturales
desde la fecha de finalizacién del plazo de presentacidn de las proposiciones, procedera a la apertura
de los sobres nim. 1, y calificard la documentacién administrativa contenida en éstos.

Si fuera necesario, la Mesa de contratacién concederda un plazo no superior a tres (3) dias para que el
licitador corrija los defectos u omisiones subsanables observados en la documentacion presentada.

Una vez subsanados, en su caso, los errores u omisiones de la documentacién contenida en el sobre
1, la Mesa la evaluara y determinard las empresas admitidas a la licitacion y excluidas, asi como, en
su caso, las causas de exclusion.

Asimismo, de acuerdo con el articulo 95 de la LCSP la Mesa podra solicitar a las empresas licitadoras
las aclaraciones que necesiten sobre los certificados y documentos presentados o requerirlas para
que presenten complementarios, las cuales, de conformidad con el articulo 22 de la RGLCAP,
dispondran de un plazo de cinco (5) dias naturales sin que puedan presentarse.

2. Apertura del sobre nim. 2

La Mesa de contratacion se constituird en acto no publico, procedera a la apertura de los sobres
num. 2 que contienen la documentacioén técnica valorable mediante juicio de valor.

Este acto se iniciard con un procedimiento expreso sobre la calificacion de las proposiciones
presentadas, identificando las admitidas en la licitacidn, las rechazadas y en este caso, las causas de
su rechazo.

La Mesa de contratacién podra solicitar de los licitadores la presentacion de la informacién adicional
que a efectos de aclaracion estime necesaria en relacién con los sobres nim. 2, la cual debera
cumplimentarse ante la Mesa de Contratacidn en el plazo de cinco (5) dias naturales.

Se excluird del procedimiento de licitacion a aquellos licitadores que incorporen en el sobre 2
documentaciéon que debe ser objeto de evaluacion posterior en el sobre 3.
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La Mesa si lo considera procedente, solicitara a los servicios técnicos correspondientes los informes
qgue consideren convenientes para la valoracién de la documentacién técnica valorable mediante
juicio de valor. También podra solicitar asesoramiento técnico externo a empresas que no incurran
en conflicto de intereses a efectos del articulo 64 de la LCSP 2017.

3. Apertura del sobre nim. 3

La mesa de contratacidon se constituira en acto publico, en el dia, lugar y hora indicados en el perfil
del contratante, dara a conocer el resultado de la valoracion de los criterios que dependen de un
juicio de valor, y procedera a la apertura de los sobres nim. 3, que contienen la propuesta
econdmica y los criterios cuantificables de forma automatica.

Una vez terminada la apertura de los sobres, las empresas licitadoras presentes pueden hacer
constar ante la Mesa todas las observaciones que consideren necesarias, las cuales tendran que
guedar reflejadas en el acta.

Finalizado el acto publico, la mesa de contratacién valorard las ofertas presentadas de conformidad
con los criterios de adjudicacién evaluables de forma automatica sefialados en la cldusula 20 de este

pliego.

Cuando fuera necesario cambiar el dia o la hora prevista para la apertura de los sobres, a criterio del
Presidente de la Mesa, el Departamento de Contratacién lo publicard en el perfil del contratante
municipal.

De acuerdo con lo que dispone el articulo 139.1 LCSP 2017, la presentacion de las proposiciones
supone la autorizacion a la mesa y al érgano de contratacidn para consultar los datos recogidos en el

Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas correspondiente.

Clausula 24. Clasificacion de las ofertas

Practicada la valoracién de las ofertas, y previa exclusién de las que no cumplan los requerimientos
de este pliego, la Mesa propondra la clasificacién por orden decreciente de puntuacion y formulara la
propuesta de adjudicacion a favor del candidato que haya obtenido la mejor puntuacion, que elevara
al érgano de contratacion.

La Mesa podra solicitar los informes técnicos que considere necesarios antes de formular su
propuesta de clasificacion de las ofertas. También podra solicitar estos informes cuando considere
necesario verificar que las ofertas cumplen con las especificaciones técnicas de los pliegos. Las
proposiciones que no cumplan dichas prescripciones no serdn objeto de valoracion.

La existencia de errores en las proposiciones econdmicas de las empresas licitadoras implicara la
exclusién de éstas del procedimiento de contratacidn, cuando pueda resultar afectado el principio de
igualdad, en los casos de errores que impiden determinar con caracter cierto cual es el precio
realmente ofrecido por las empresas y, por tanto, impidan realizar la valoracion de las ofertas.
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La propuesta de adjudicacion de la mesa no crea ningun derecho a favor de la empresa licitadora
propuesta como adjudicataria, ya que el érgano de contratacion podra apartarse siempre que motive
su decision.

Si el drgano de contratacién tiene indicios fundamentados de conductas colusorias en el
procedimiento de contratacién en tramitacidn, en el sentido que define el articulo 1 de la Ley
15/2007, de 3 de julio, de defensa de la competencia, les trasladard, de oficio oa instancia de la mesa
de contratacién, a la Autoridad Catalana de la Competencia o no de estos indicios. La remisién de la
documentacidon a ACCO supone la suspensidon inmediata de la licitacién.

De acuerdo con el articulo 150 de la LCSP, en caso de que el informe de la ACCO concluya que existen
indicios fundados de conducta colusoria el 6rgano de contratacidn remitira a las empresas licitadoras
afectadas la documentacidn necesaria para que en un plazo de 10 dias habiles aleguen todo lo que
consideren conveniente en lo que sea necesario. fundados de conductas colusorias, excluird del
procedimiento de contratacion a las empresas licitadoras responsables de esa conducta, lo notificara
a todas las empresas licitadoras y continuara el procedimiento de contrataciéon con las empresas
licitadoras restantes.

Este procedimiento también se aplicard cuando en el ejercicio de sus funciones la mesa de
contratacidn o, en su caso, el drgano de contratacidon aprecie posibles indicios de colusion entre
empresas que concurran agrupadas en una union temporal.

La propuesta de adjudicacion de la mesa no crea ningun derecho a favor de la empresa licitadora
propuesta como adjudicataria, ya que el érgano de contratacion podra apartarse siempre que motive

su decision.

Clausula 25. Requerimiento de documentacion previo a la adjudicacién

1. Realizada la propuesta de adjudicacidn, en el mismo acto, la mesa de contratacidn propondra al
drgano de contratacidn requerir al licitador que haya presentado la mejor oferta para que, dentro del
plazo de DIEZ (10) dias habiles a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el
requerimiento, presente la documentacidn justificativa a la que se hace mencién a continuacion.

Este requerimiento se efectuara mediante notificacion electrénica a través de la sede electrénica del
Ayuntamiento de Vic.

2. La aportacion de documentacion se llevara a cabo por via electréonica en la sede electrénica del
Ayuntamiento de Vic https://seuelectronica.vic.cat/ , cumplimentando una solicitud general en la
qgue habrd que mencionar los datos del licitador, la licitacidon a que se refiere y en lo que se solicitara
que se tenga por presentada la documentacién que se adjunta al tramite.

Se deberd presentar la siguiente documentacion:

A- Empresas no inscritas en el Registro Electronico de Empresas Licitadoras (RELI) o en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o que no figuren en una base de
datos nacional de un Estado miembro de la Unién Europea


https://seuelectronica.vic.cat/

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
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Capacidad de obrar de las empresas y la personalidad juridica del empresario
Presentacién de la documentacién acreditativa de la capacidad para contratar y de la
personalidad juridica, de acuerdo con las previsiones de la cldusula 14 de este pliego.

Acreditacion de la representacion de las personas firmantes de las ofertas

Cuando se comparezca o se firmen proposiciones en nombre de otro, deberd incluirse el
poder otorgado a favor de la persona o personas que suscriban la proposicion, junto con
copia auténtica del documento nacional de identidad del apoderado o los apoderados.

En cuanto a la forma, el poder debe reunir los siguientes requisitos:

- Ser escritura publica.

- Ser copia auténtica.

- Estar inscrito en el Registro Mercantil o en el registro oficial correspondiente.

No se admitirdn testimonios de copias de escrituras de empoderamiento.

Solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional
Presentacién de la documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos especificos
de solvencia que se indica en la cldusula 15.

Garantia definitiva
Constituciéon de la garantia definitiva, de acuerdo con lo que se establece en la cldusula 26 de
este pliego.

Garantia complementaria
Constituciéon de la garantia complementaria, en su caso, de acuerdo con lo que se establece
en la cldusula 27 de este pliego.

Confidencialidad

Declaracién en la que se especifique qué documentos y/o datos presentados en los
apartados de personalidad y solvencia son, a juicio de las empresas licitadoras,
confidenciales. En ningln caso tendran caracter confidencial los documentos que tengan
caracter de documentos de acceso publico.

Documentacién acreditativa de que la plantilla de la empresa estd integrada por un niimero
de personas trabajadoras discapacitadas no inferior al 2% o de las que se ha adoptado
alguna de las medidas alternativas legalmente previstas, de conformidad con el articulo 42
del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley General de Derechos. la empresa no esté obligada a cumplir con este
requisito, es necesario presentar la justificacidon correspondiente.

Acreditacidon de disposicion de un plan de igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres, conforme a lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley organica 3/2007, de 33 de
marzo, para la igualdad de mujeres y hombres. En caso de que la empresa no esté obligada a
cumplir con este requisito, debe presentarse la justificacidon correspondiente.
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9) En su caso, compromiso al que se refiere el articulo 75.2 de la LCSP en caso de que el licitador
recurra a las capacidades de otras entidades en cuanto a los criterios relativos a la solvencia
econdmica y financiera.

10) Seguro de responsabilidad civil
Copia de la pdliza de seguro de Responsabilidad Civil con un capital minimo de 600.000,00€
por siniestro y 300.000,00€ por victima, incluyendo el accidente de trabajo y comprobante
de pago del ultimo recibo.

En caso de no tener suscrita una podliza de seguro de responsabilidad civil por los importes
mencionados en el parrafo anterior, el licitador a quien se haya hecho el requerimiento de
documentacion previo a la adjudicacion, debera suscribirla y presentarla antes de la firma del
contrato, siendo éste un requisito indispensable para la firma del mismo.

Al vencimiento del recibo de pago, el contratista aportarda al Ayuntamiento, el recibo
acreditativo de la renovacién de la péliza, garantizando asi el mantenimiento de su cobertura
durante toda la ejecucion del contrato.

11) Cualquier otra documentacidon que, especificamente y por la naturaleza del contrato, se
determine en este pliego, en el pliego de prescripciones técnicas y/o que se indicara en el
requerimiento.

En caso de que la empresa adjudicadora, en la declaracién responsable del DEUC (Part. VI) no
haya autorizado al Ayuntamiento de Vic a la consulta de los documentos justificativos de la
informacidn facilitada, debera aportar la siguiente documentacion:

1. En relacion con el Impuesto sobre Actividades Econdmicas:

- Si la empresa propuesta como adjudicataria es sujeto pasivo del Impuesto sobre
Actividades Econdmicas y esta obligada a pagar este Impuesto, debe presentar el
documento de alta del impuesto relativo al ejercicio corriente en el epigrafe
correspondiente al objeto del contrato o el Ultimo recibo del impuesto, debe
acompafarse de una declaracién responsable de no haber sido dado de baja.

- Si la empresa propuesta se encuentra en algun supuesto de exencién recogido en el
apartado 1 del articulo 82 del Texto refundido de la ley reguladora de las haciendas
locales aprobado por Real Decreto legislativo 2/2004, de 5 de marzo, aportard una
declaracion responsable que debe especificar el supuesto legal de exencién y el
documento de declaracion en el censo.

2. En relacién con el resto de obligaciones tributarias y con las obligaciones con la
Seguridad Social:

- Certificado positivo de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria acreditando que la
empresa se encuentra al corriente de obligaciones tributarias y de la inexistencia de
deudas de naturaleza tributaria con el Estado.
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- Certificado positivo, emitido por la Tesoreria de la Seguridad Social, de encontrarse al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social.

No obstante, cuando la empresa no esté obligada a presentar las declaraciones o
documentos a que se refieren los puntos anteriores, esta circunstancia se acreditard
mediante declaracién responsable.

B- Empresas inscritas en el Registro Electrénico de Licitadores de la Generalidad de Cataluiia. (RELI)
o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE).

Las empresas inscritas en el Registro Electréonico de Empresas Licitadoras de la Generalidad de
Catalufia (RELI), regulado en el Decreto 107/2005, de 31 de mayo, gestionado por la Secretaria
Técnica de la Junta Consultiva de Contratacién Administrativa, o inscritas Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLE de inscripcién en el Registro en el DEUC,
deberan presentar la siguiente documentacién:

1. Datos no vigentes en el RELI/ROLECE: Se deberd presentar la documentacion indicada en el
apartado A de la presente clausula que no figure inscrita en estos registros o no esté
actualizada en la fecha de finalizacién del plazo de presentacién de proposiciones.

2. Garantia definitiva: Constitucion de la garantia definitiva, de acuerdo con lo que se establece
en la clausula 26 de este pliego.

3. Garantia complementaria
Constituciéon de la garantia complementaria, en su caso, de acuerdo con lo que se establece
en la cldusula 27 de este pliego.

4. En su caso, compromiso al que se refiere el articulo 75.2 de la LCSP en caso de que el licitador
recurra a las capacidades de otras entidades en cuanto a los criterios relativos a la solvencia
econdmica y financiera.

5. Seguro de responsabilidad civil
Copia de la pdliza de seguro de Responsabilidad Civil con un capital minimo de 600.000,00€
por siniestro y 300.000,00€ por victima, incluyendo el accidente de trabajo y comprobante
de pago del ultimo recibo.

En caso de no tener suscrita una pdliza de seguro de responsabilidad civil por los importes
mencionados en el parrafo anterior, el licitador a quien se haya hecho el requerimiento de
documentacién previo a la adjudicacidn, deberd suscribirla y presentarla antes de la firma del
contrato, siendo éste un requisito indispensable para la firma del mismo.

Al vencimiento del recibo de pago, el contratista aportara al Ayuntamiento, el recibo

acreditativo de la renovacién de la péliza, garantizando asi el mantenimiento de su cobertura
durante toda la ejecucion del contrato.
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6. Cualquier otra documentacidon que, especificamente y por la naturaleza del contrato, se
determine en este pliego, en el pliego de prescripciones técnicas y/o que se indicara en el
requerimiento.

En caso de que la empresa adjudicadora, en la declaracién responsable del DEUC (Part. VI) no
haya autorizado al Ayuntamiento de Vic a la consulta de los documentos justificativos de la
informacidn facilitada, debera aportar la siguiente documentacién:

1. En relacién con el Impuesto sobre Actividades Econémicas:

- Si la empresa propuesta como adjudicataria es sujeto pasivo del Impuesto sobre
Actividades Econdmicas y esta obligada a pagar este Impuesto, debe presentar el
documento de alta del impuesto relativo al ejercicio corriente en el epigrafe
correspondiente al objeto del contrato o el Ultimo recibo del impuesto, debe
acompafiarse de una declaracién responsable de no haber sido dado de baja.

- Si la empresa propuesta se encuentra en algun supuesto de exencién recogido en el
apartado 1 del articulo 82 del Texto refundido de la ley reguladora de las haciendas
locales aprobado por Real Decreto legislativo 2/2004, de 5 de marzo, aportara una
declaracion responsable que debe especificar el supuesto legal de exencion y el
documento de declaracion en el censo.

2. En relacién con el resto de obligaciones tributarias y con las obligaciones con la
Seguridad Social:

- Certificado positivo de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria acreditando que la
empresa se encuentra al corriente de obligaciones tributarias y de la inexistencia de
deudas de naturaleza tributaria con el Estado.

- Certificado positivo, emitido por la Tesoreria de la Seguridad Social, de encontrarse al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social.

No obstante, cuando la empresa no esté obligada a presentar las declaraciones o
documentos a que se refieren los puntos anteriores, esta circunstancia se acreditara
mediante declaraciéon responsable.

3. El Ayuntamiento de Vic expedira de oficio un certificado positivo acreditativo de que la empresa se
encuentra al corriente de las obligaciones tributarias y de la inexistencia de deudas por sanciones o
multas pendientes con el Ayuntamiento de Vic, a peticion del secretario de la Mesa de contratacién o
el drgano de contratacion.

4. De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que el
licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3 por ciento del presupuesto
base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior, se procederd a recabar esta documentacion al
siguiente licitador, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.
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Clausula 26. Garantia definitiva

1.

Segun lo establecido en el articulo 107.1 de la LCSP 2017, el licitador que presente la mejor

oferta, deberd constituir a disposicién del rgano de contratacién, una garantia que represente la
suma de los siguientes importes:

Un 5 por 100 del importe anual de adjudicacion, excluido el Impuesto sobre el Valor
Afadido, en relacién con la parte de los costes fijos, multiplicado por los afios de duracién
del contrato.

Un 5 por 100 del importe del presupuesto anual maximo de licitacién, excluido el Impuesto
sobre el Valor Anadido, en relacidn con la parte de los costes variables, multiplicado por los
anos de duracién del contrato.

Junto con el requerimiento de documentacion previo a la adjudicacién regulado en la clausula 25 de
este pliego, la mesa de contratacién requerird al licitador que haya presentado la oferta mas
ventajosa a fin de que acredite que ha presentado la garantia definitiva regulada en la presente
cldusula.

2. Esta garantia podrd prestarse en alguna de las siguientes formas:

a)

c)

Mediante transferencia bancaria a la cuenta titularidad del Ayuntamiento de Vic: SE06 0182
6035 4602 0160 0698, indicando en el concepto: “Garantia — exp.: AJT/2314/2025”. La
acreditacion se efectuard mediante la entrega del correspondiente justificante de la
transferencia.

Mediante aval fisico o electrénico*, prestado en la forma y condiciones que
reglamentariamente establezcan, por alguno de los bancos, cajas de ahorros, cooperativas
de crédito, establecimientos financieros de crédito y sociedades de garantia reciproca
autorizados para operar en Espafia, se depositaran, en la caja general de Depdsitos de este
Ayuntamiento.

Mediante contrato de seguro de caucion fisico o electrénico*, con entidad aseguradora
autorizada para operar en la forma y establecidas reglamentariamente. El certificado del
seguro debe entregarse también, en la caja general de depdsitos de este Ayuntamiento.

(*) El aval electronico y el contrato de seguro de caucion electrénico se presentara en el Ayuntamiento de
Vic mediante instancia genérica a través de la sede electrénica ( www.vic.cat ), y la Tesoreria municipal
procedera a su constitucién como garantia, una vez haya comprobado la validez del documento.

3. En el caso de unién temporal de empresas, la garantia definitiva puede constituirse por una o
varias de las empresas participantes, siempre que en conjunto llegue a la cuantia requerida del 5%
del importe de adjudicacion, excluido el IVA y garantice solidariamente a todas las empresas
integrantes de la unién temporal.

4. La garantia definitiva respondera de los conceptos previstos en el art. 110 de la LCSP 2017 y de las
penalidades impuestas al contratista previstas en este Pliego.
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5. Cuando a consecuencia de la modificacidon del contrato, su valor total experimente variacion, la
garantia constituida debera ajustarse a fin de que se mantenga la debida proporcién con el nuevo
precio modificado, de conformidad con lo dispuesto en el art. 109.3 de la LCSP 2017.

6. Cuando se hagan efectivas sobre la garantia las penalidades o indemnizaciones exigibles a la
empresa adjudicataria, ésta debera reponer o ampliar la garantia, en la cuantia que corresponda, en
el plazo de quince dias desde su ejecucidén.

7. En caso de que la garantia no se reponga en los supuestos mencionados en el apartado anterior, la
Administracién puede resolver el contrato.

8. La garantia no sera devuelta o cancelada hasta que se haya producido el vencimiento del plazo de
garantia y se haya cumplido satisfactoriamente el contrato, de acuerdo con lo que prevé el articulo

111 de la LCSP 2017.

Clausula 27. Garantia complementaria

Ademas de la garantia definitiva a la que se refiere la clausula anterior, en aplicaciéon de lo que
prevé el articulo 107.2 de la LCSP 2017, en caso de que la oferta del adjudicatario resultara
inicialmente incursa en presuncion de anormalidad, el contratista deberd presentar una garantia
que represente la suma de los siguientes importes, debido al riesgo que asume el érgano de
contratacion:

- Un 5 por 100 del importe anual de adjudicacion, excluido el Impuesto sobre el Valor
Afadido, en relacion con la parte de los costes fijos, multiplicado por los afios de duracidn
del contrato.

- Un 5 por 100 del importe del presupuesto anual maximo de licitacién, excluido el Impuesto
sobre el Valor Afiadido, en relacidon con la parte de los costes variables, multiplicado por los

anos de duracion del contrato.

La garantia complementaria se depositara en la forma y condiciones que se indican en la cldusula
anterior.

Clausula 28. Decision de no adjudicar o suscribir el contrato y desistimiento

El érgano de contratacién podra decidir no adjudicar o suscribir el contrato, por razones de interés
publico debidamente justificadas y con la correspondiente notificacién a las empresas licitadoras,
antes de la formalizacion del contrato.

También podra desistir del procedimiento, antes de la formalizacion del contrato, notificandolo a las
empresas licitadoras, cuando aprecie una infraccidon no subsanable de las normas de preparacion del
contrato o de las reguladoras del procedimiento de adjudicacion.

En ambos supuestos se compensard a las empresas licitadoras por los gastos en los que hayan
incurrido, de conformidad con el articulo 152 de la LCSP 2017.
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La decision de no adjudicar o suscribir el contrato y el desistimiento del procedimiento de
adjudicacion se publicara en el perfil de contratante.

Clausula 29. Adjudicacion del contrato

1. Corresponde al Pleno de la Corporacién la adjudicacion de este contrato, previa propuesta de la
Mesa de contratacién, de conformidad con la disposicién adicional segunda de la LCSP 2017.

2. Una vez presentada la documentacion a que se refiere la cldusula 25, el érgano de contratacién
acordara la adjudicacion del contrato a la empresa o empresas propuestas como adjudicatarias,
dentro del plazo de cinco (5) dias habiles siguientes a la recepcidn de dicha documentacién.

3. La resolucion de adjudicacidn del contrato serd motivada y se notificara a las empresas licitadoras
mediante notificacion electrénica a través de la sede electronica del Ayuntamiento de Vic, y se
publicard en el perfil de contratante del érgano de contrataciéon dentro del plazo de 15 dias,
indicando el plazo en el que debera procederse a la formalizacién del contrato.

En este efecto, se enviard, a la direccidon de correo electronico que las empresas licitadores hayan
designado en presentar las suyas proposiciones, uno aviso de la puesta a disposiciéon de la
notificacion.

La notificacidn contendrd, en todo caso, la informacién necesaria para permitir a los interesados en
el procedimiento interponer recurso suficientemente fundado contra la decisién de adjudicacién, de
acuerdo con el articulo 151.2 de la LCSP 2017.

4. En ningun caso podra declararse desierta una licitacién cuando exista alguna oferta o proposicion
gue sea admisible con arreglo a los criterios que constan en el pliego. La declaracién, en su caso, de

gue este procedimiento ha quedado desierto se publicara en el perfil de contratante.

Clausula 30. Formalizacion del contrato

1. El contrato se formalizard en documento administrativo, mediante firma electronica avanzada
basada en un certificado calificado o reconocido de firma electrénica.

La empresa o empresas adjudicatarias podrdn solicitar que el contrato se eleve a escritura publica
siendo a su cargo los gastos correspondientes.

2. En caso de que el contrato se adjudique por lotes, cada lote constituira un contrato.

3. La formalizacién del contrato se efectuard en un plazo no superior a cinco (5) dias una vez
transcurridos quince (15) dias habiles desde el dia siguiente de la fecha en que se remita la
notificacién del presente acuerdo a las empresas licitadoras en la forma prevista en el articulo 151 de
la LCSP 2017, y no se haya interpuesto recurso el drgano competente para la resolucién del recurso
haya levantado la suspension.

4. Si el contrato no se formaliza en el plazo indicado en el apartado anterior por causas imputables a
la empresa adjudicataria, se le exigird el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion,
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IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hard efectivo en primer lugar contra la garantia
definitiva, si se hubiera constituido. Ademas, este hecho puede dar lugar a declarar a la empresa en
prohibicién de contratar, de acuerdo con el articulo 71.2b de la LCSP 2017.

Si el contrato no se formaliza en el plazo indicado por causas imputables a la Administracion, debera
indemnizarse a la empresa adjudicataria por los dainos y perjuicios que la demora le pueda ocasionar.

En el supuesto de que el contrato no se pueda formalizar con la empresa adjudicataria, se adjudicard
a la siguiente empresa que haya presentado la mejor oferta de acuerdo con el orden en que hayan
guedado clasificadas las ofertas, previa presentacién de la documentacion a que se refiere la cldusula
25, siendo aplicables los plazos previstos en los apartados anteriores.

5. Las empresas que hayan concurrido con el compromiso de constituirse en UTE deberan presentar,
una vez se haya efectuado la adjudicacién del contrato a su favor, la escritura publica de constitucion
de la unién temporal (UTE) en la que conste el nombramiento de la persona representante o de la
persona apoderada Unica de la unién con poderes suficientes para ejercitar los derechos.

6. El contenido del contrato serd el que establecen los articulos 35 de la LCSP 2017 y 71 del RGLCAP y
no incluird ninguna clausula que implique alteracion de los términos de la adjudicacion.

7. El contrato se perfeccionara con su formalizacién y ésta sera requisito imprescindible para poder
iniciar su ejecucion.

8. La formalizacion de este contrato, junto con el contrato, se publicard en un plazo no superior a
quince dias después de su perfeccionamiento en el perfil de contratante.

9. Una vez formalizado el contrato, se comunicard al Registro Publico de Contratos de la Generalidad
de Catalufia, para su inscripcién, los datos basicos, entre los que figurardn la identidad de la empresa
adjudicataria, el importe de adjudicacién del contrato, junto con el desglose correspondiente del IVA;
y posteriormente, en su caso, las modificaciones, prérrogas, variaciones de plazos o precios, el
importe final y la extincion del contrato.

Los datos contractuales comunicados en el registro publico de contratos seran de acceso publico, con
las limitaciones que imponen las normas sobre proteccién de datos, siempre que no tengan cardacter
de confidenciales.

1. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA EJECUCION DEL CONTRATO

Clausula 31. Condiciones de ejecucidn en la prestacion del servicio

Las condiciones de ejecucidn en la prestacién del servicio se encuentran concretadas ampliamente
en el pliego de prescripciones técnicas.

Clausula 32. Planificacion de la ejecucion del servicio

Tal y como se concreta en la clausula 9 del PPT, la ejecucion del contrato se dividira en las siguientes
fases:
1. Fase de puesta en marchay transicion
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2. Fase de servicio regular
3. Fase de devolucion

Concretamente, por la fase de puesta en marcha y transicion:

- Se cerrard mediante cuatro actas de conformidad firmadas por la persona responsable del
contrato, por parte del Ayuntamiento de Vic, y el adjudicatario.
Las diferentes actas de conformidad serdn para la puesta en marcha de los sistemas y servicios
relacionados de:

e Infraestructura de virtualizacién y almacenamiento, sistema de contingencia (DR) y copias
de seguridad. Migracién de los servidores virtuales en el nuevo entorno.

e Seguridad perimetral y servicios de gestidn de red.

e Servicios de seguridad.

e Puestos de trabajo y servicio CAU.

- Unavez terminada la transferencia del servicio, el proveedor entrante es responsable de
gestionar los servicios que se detallan en el PPT.
En tanto no esté firmada el acta de recepcion correspondiente, no seran de aplicacion las
penalidades previstas en el ANS.

En el anexo 19.15 "Planificacidn de la transicién" del PPT se indica de forma gréfica y resumida el
alcance y la planificacién en el tiempo de estas fases. El detalle de cada fase se especifica en la citada
cldusula 9 del PPT.

Clausula 33. Condiciones especiales de ejecucion

Las condiciones especiales en relacién con la ejecuciéon, de obligado cumplimiento por parte de la
empresa 0 empresas contratistas y, en su caso, por la empresa o empresas subcontratistas, son las
siguientes:

— Garantizar la seguridad y proteccion de la salud en el puesto de trabajo y el cumplimiento de
los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables.

En caso de incumplimiento de esta condiciones especiales de ejecucién, se impondran las
penalidades correspondientes detalladas en la clausula 35, de conformidad con lo que prevé el
apartado 1 del articulo 192 de la LCSP y el apartado 4 del articulo 202 de la LCSP, considerandose
como infracciéon grave a los efectos que establece de la misma LCSP.

Todas las condiciones especiales de ejecucién que formen parte del contrato seran exigidas
igualmente a todos los subcontratistas que participen de la ejecucién del mismo.

Clausula 34. Persona responsable del contrato

A efectos del articulo 62 de la LCSP 2017, se designara a una persona responsable del contrato que
ejercera, ademas de las funciones generales de supervision de la ejecuciéon del contrato, las
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funciones especificas que, segun las caracteristicas de cada objeto contractual, se le atribuyan con el
fin de minimizar el impacto administrativo y técnico de las incidencias de ejecucién contractual.

En este sentido, la persona responsable del contrato sera la jefa del departamento de Informatica y
Sistemas de la Informacidn del Ayuntamiento de Vic, que es a quien le corresponderd basicamente,
entre otras, las siguientes funciones:

a) Supervisar la ejecucién y cumplimiento, por parte del contratista, de todas las obligaciones y
condiciones contractuales.

b) Adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias para la correcta realizacion de la
prestacion contratada.

c) Proponer la imposicion de penalidades por incumplimientos contractuales, de acuerdo con el
articulo 194.2 de la LCSP 2017.

d) Emitir un informe en el que determine si el retraso en la ejecucion es producido por motivos
imputables al contratista y, en su caso, proponer las prorrogas correspondientes, de acuerdo
con el articulo 195 de la LCSP 2017.

e) Coordinar a los diferentes agentes implicados en el contrato en caso de que esta funciéon
especifica no correspondiera a otras personas.

f) Revisar, conformary firmar la facturacion derivada de la ejecucidn del contrato.

g) Proponer e informar las modificaciones, prorrogas del contrato, y eventuales incidencias
derivadas de la ejecucidn del contrato.

h) Informar del nivel de satisfaccién del contrato. Aparte de todas aquellas otras informaciones
e informes que el responsable del contrato considere procedentes, éste emitird un informe
de evaluacidn final de la contratacion que hara referencia a los diferentes aspectos de la
ejecucién del contrato, la adecuacidn del disefio, a los objetivos previstos con la contratacion
ya los resultados finales obtenidos, asi como a los aspectos econdmicos y presupuestarios ya
los de caracter técnico.

i) Inspeccionar la parte de la prestacion subcontratada informando al 6rgano de contratacidn,
€n su caso.

j)  Cualquier otra funcion prevista en los pliegos o indicada por el 6rgano de contratacion.

Clausula 35. Cumplimiento de los plazos, correcta ejecucion del contrato y penalidades

1. La empresa contratista estd obligada a cumplir el plazo total de ejecucién del contrato y los plazos
parciales fijados en la cldusula 9 del PPT donde se determinen las diferentes fases en las que se
dividird la ejecucion del servicio.

2. Si la empresa contratista incurriera en demora respecto del cumplimiento de los plazos total o
parciales, por causas gue le sean imputables, la Administracion podra optar, dadas las circunstancias
del caso, por la resolucidon del contrato con pérdida de la garantia o por la imposicién de las
penalidades, en la forma y condiciones establecidas en los articulos 193 y 190 de la LCSP consistentes
en la proporcion de 0,60 euros por cada 1.000 euros del precio del contrato, IVA excluido.

Si el retraso respecto al cumplimiento de los plazos fuera producido por motivos no imputables a la
empresa contratista y ésta ofrece cumplir si se le amplia el plazo inicial de ejecucién, se le concedera
un plazo, al menos, igual al tiempo perdido, a menos que el contratista solicite otro mas corto, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 195.2 LCSP 1, con los requisitos. El responsable del contrato
emitird un informe en el que determinara si el retraso fue producido por motivo imputable al
contratista.
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En cualquier caso, la constitucién en demora de la empresa contratista no requerird intimacion
previa por parte de la Administracion.

3. Enla Error! No s'ha trobat I'origen de la referéncia. se definen gué incumplimientos contractuales
dardn lugar a la imposicidon de penalidades en caso de comisién de infracciones contractuales por
parte de la empresa adjudicataria, su graduacion y penalidad impuesta.

Todo ello teniendo en cuenta los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) definidos para cada servicio en
la cldusula 10.1 del PPT y los indicadores y formas de seguimiento de la ejecucion del contrato
definidos en la clausula 10.2 del PPT.

4. En caso de incumplimiento de los compromisos asumidos por la empresa o empresas
contratistas, de incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucidn, establecidas en Ia
cldusula 33 de este pliego, y/o el incumplimiento de las obligaciones generales previstas en la
cldusula 38.2.2. (del apartado b) al d)), se podrd acordar la imposicion de las siguientes penalidades:
- Sancién de mas de un 1% hasta un 5% del precio de adjudicacién del contrato, excluido el
IVA.

Las sanciones se graduaran de conformidad con los siguientes criterios:
- La existencia de intencionalidad o reiteracion.
- Lanaturaleza y entidad de los perjuicios causados.
- La reincidencia por comision, en el plazo de un afio, de mas de una falta de igual naturaleza
cuando asi haya sido declarado por resolucién administrativa firme.

En caso de que la infraccion cometida por la empresa contratista sea muy grave, el érgano de
contratacidon podra acordar la imposicion de una penalidad de hasta el 10% del importe de
adjudicacion del contrato.

5. En cualquier caso, el incumplimiento de la obligacion general prevista en la cldusula 38.2.2 a),
constituirdn una infraccién muy grave del contrato.

6. En caso de incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral a que
se refiere la clausula 38.2.1 de este pliego, se impondran dentro de los limites establecidos en el
articulo 192 y 201 de la LCSP 2017, las siguientes penalidades:
- Sancién de mas de un 1% hasta un 10% del precio de adjudicacién del contrato, excluido el
IVA.

Las sanciones se graduaran de conformidad con los siguientes criterios:
- Laexistencia de intencionalidad o reiteracion.
- Lanaturaleza y entidad de los perjuicios causados.
- La reincidencia por comision, en el plazo de un afio, de mas de una falta de igual naturaleza
cuando asi haya sido declarado por resolucién administrativa firme.

En caso de que la infraccion cometida por la empresa contratista sea muy grave, el érgano de

contratacidon podra acordar la imposicion de una penalidad de hasta el 10% del importe de
adjudicacion del contrato.
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7. En caso de incumplimiento de la obligacion de la empresa contratista de remitir relacion
detallada de subcontratistas o suministradores y justificante de cumplimiento de los pagos,
prevista en la clausula 43 de este pliego, se podran imponer las penalidades, de las que responderd la
garantia definitiva, siguientes:

a) Laimposicidn a la empresa contratista de una penalidad de hasta un 50 por 100 del importe
del subcontrato.

b) La resolucién del contrato, siempre que se cumplan los requisitos establecidos en el segundo
parrafo de la letra f) del apartado 1 del articulo 211 de la LCSP 2017.

8. Los importes de las penalidades que se impongan se haran efectivos mediante la deduccidn de las
cantidades que, en concepto de pago total o parcial, deban abonarse a la empresa contratista o
sobre la garantia que, en su caso, se hubiera constituido, cuando no puedan deducirse de dichos
pagos.

9. El importe de la penalidad no excluye la indemnizacién de dafios y perjuicios a los que pueda tener
derecho la Administracion.

10. La imposicidn de las penalizaciones no eximira al contratista de la obligacidon que legalmente le
obliga a la reparacion de los defectos.

Clausula 36. Resolucidn de incidencias y dudas técnicas interpretativas

Las incidencias que puedan surgir entre la Administracién y la empresa contratista en la ejecucién del
contrato, por diferencias en la interpretacién de lo convenido o bien por la necesidad de modificar
las condiciones contractuales, se tramitardn mediante expediente contradictorio que incluird
necesariamente las actuaciones descritas en el articulo 97 del RGLCAP.

Salvo que motivos de interés publico lo justifiquen o la naturaleza de las incidencias lo requiera, su
tramitacidén no determinara la paralizacion del contrato.

Para la resolucidn de dudas técnicas interpretativas que puedan surgir durante la ejecucion del
contrato se puede solicitar informe técnico externo a la Administracién y no vinculante.

IV. DISPOSICIONES RELATIVAS A LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Clausula 37. Responsabilidad de la empresa contratista

La empresa contratista responde de la correcta ejecucion del contrato de acuerdo con las
condiciones establecidas en este pliego y en el pliego de prescripciones técnicas, asi como también
de las consecuencias que se deduzcan para la Administracién o para terceras personas de las
omisiones, errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato, de
conformidad con el articulo 72.

La empresa contratista ejecuta el contrato a su riesgo y ventura y estd obligada a indemnizar los
dafios y perjuicios que se causen a terceras personas como consecuencia de las actuaciones que
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requiera la ejecucion del contrato, salvo en caso de que los dafios sean ocasionados como
consecuencia inmediata y directa de una orden de la Administracion.

Clausula 38. Derechos y Obligaciones del adjudicatario

1. Derechos del adjudicatario

Ademads de los derechos generales derivados del régimen juridico del presente contrato, el
contratista tendra derecho al abono del precio convenido por la prestacidn realizada, en los términos
previstos en este pliego y en la LCSP 2017.

El pago a la empresa contratista se efectuard contra presentaciéon de factura expedida de acuerdo
con la normativa vigente sobre factura electrénica, en los plazos y condiciones establecidos en el
articulo 198 de la LCSP 2017.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 198 de la LCSP 2017, la Administracion tendra obligacion
de abonar el precio dentro de los treinta dias siguientes a la fecha del acta de recepcién o de los
documentos que acrediten la conformidad de los servicios prestados con lo dispuesto en el contrato,
sin perjuicio de lo establecido en el apartado 2 del LC 4 del LC demorara, deberd abonar al
contratista, a partir del cumplimiento de este plazo de treinta dias los intereses de demora vy la
indemnizacién por los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de
diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales.

A fin de que dé lugar al inicio del computo de plazo para el devengo de intereses, el contratista
deberd haber cumplido la obligacion de presentar la factura ante el registro administrativo
correspondiente en los términos establecidos en la normativa vigente sobre factura electrénica.
2. Obligaciones del adjudicatario
2.1 Son obligaciones en materia medioambiental, social o laboral del contrato las siguientes:
a) Al cumplimiento de las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral
que establecen el derecho de la Unidon Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos
o las disposiciones de derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al

Estado, y en particular las establecidas en el anexo V de la LCSP 2017.

También estd obligada a cumplir con las disposiciones vigentes en materia de integracion
social de personas con discapacidad y fiscales.

b) Al pago de los salarios a los trabajadores adscritos al contrato y su retenciéon de IRPF, asi
como el abono puntual de las cuotas correspondientes a la Seguridad Social.

c) A cumplir, durante todo el periodo de ejecucidn del contrato, las normas y condiciones
fijadas en el convenio colectivo de aplicacién.
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d) Al cumplimiento de las medidas de seguridad y salud previstas en la normativa vigente y en
el plan de seguridad y salud.

e) A aplicar en las prestaciones propias del contrato las medidas destinadas a promover la
igualdad entre varones y mujeres.

f) La empresa contratista estd obligada a cumplir la normativa general sobre prevencién de
riesgos laborales.

g) La empresa contratista estd obligada a realizar una correcta gestion ambiental de su
prestacion, tomando las medidas necesarias para minimizar los impactos que éste pueda
ocasionar (minimizar los impactos acusticos sobre el entorno, realizar una correcta gestion
de los residuos y los embalajes y otras medidas que sean adecuadas al objeto del contrato)
de acuerdo con la legislacién vigente y las recomendaciones de la Unién Europea.

El incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral mencionadas y, en
especial, los incumplimientos o retrasos reiterados en el pago de los salarios o la aplicaciéon de
condiciones salariales inferiores a las derivadas de los convenios colectivos que sea grave y dolosa,
dard lugar a la imposicidn de penalidades a que se refiere la clausula 3.

2.2. Son obligaciones generales del contrato las siguientes:

a) Tener una pdliza de Responsabilidad Civil que cubra las responsabilidades que pueda tener
en la ejecucién de este contrato, con unos capitales minimos de: 600.000,00€ por siniestro y
300.000,00€ por victima, que incluye el accidente de trabajo. Esta pdliza debe estar vigente
durante la duracién del contrato o las posibles prérrogas y el no abono de la prima a la
compafiia se considerard como una infraccion muy grave del contratista.

b) Adquirir los materiales necesarios para la ejecucién del contrato siguiendo las pautas de
calidad y tipos de material establecidos en los pliegos de condiciones técnicas y en el
proyecto.

c) Emplear el catalan en sus relaciones con el Ayuntamiento de Vic derivadas de la ejecucidn del
objeto de este contrato. Asimismo, la empresa contratista y, en su caso, las empresas
subcontratistas emplearan, al menos, el cataldn en los rétulos, publicaciones, avisos y demas
comunicaciones de caracter general que se deriven de la ejecuciéon de las prestaciones objeto
del contrato.

d) Cumplir con el resto de obligaciones establecidas en este pliego, en el pliego de
prescripciones técnicas que no se hayan mencionado concretamente en esta clausula.

2.3. Son obligaciones esenciales del contrato las siguientes, tal y como consta en la cladusula 18 del
PPT:

a) El cumplimiento de la propuesta del adjudicatario en todo lo que haya sido objeto de
valoracion de acuerdo con los criterios de adjudicacién establecidos para el contrato.
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b) Disponer del Esquema Nacional de Seguridad (ENS) en nivel medio. En cumplimiento con la
legislacién vigente, los licitadores tendrdn que aportar la correspondiente certificacion de
conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad, emitido por una entidad de certificacion
independiente y homologada por el ENAC. El nivel de certificacion exigido por el
Ayuntamiento de Vic para esta contratacion es: nivel MEDIO.

En la cldusula 18 del PPT se especifican concretamente los requisitos implicitos en esta
obligacion y que seran de obligado cumplimiento por parte de la empresa adjudicataria.

c) Disponer de certificaciones oficiales de los fabricantes para el hardware y software

propuesto
En este sentido tendrdn que aportar:

- Certificaciones oficiales vigentes (con una antigliedad no superior a 5 afios), a nombre de
la empresa licitadora y/o de los técnicos del licitador asignados al proyecto, emitidas por
el fabricante del hardware y/o software siguiente, y que le acrediten como calificado para
las tareas de instalacién, configuracién y administracion:

o .. Certificacién oficial de fabricante conforme la empresa y/o los técnicos estan
certificados para instalar, administrar y configurar el software de virtualizacidon
VMware. (*)

o .. Certificacién oficial de Microsoft conforme la empresa y/o los técnicos estan
certificados para instalar, administrar y configurar sistemas operativos y entornos
Microsoft Windows.

- Certificaciones oficiales vigentes (con una antigliedad no superior a 5 afios), a nombre de
la empresa licitadora y/o de los técnicos del licitador asignados al proyecto, emitidas por
el fabricante del hardware y software de infraestructura IT vinculado a la propuesta de la
oferta presentada, y que le acrediten como calificado para las tareas de instalacion,
configuracion.

Nota (*): Debido a la compra de VMWare por parte de Broadcom, se prevén cambios en el catdlogo de
productos VMWare y reestructuracion de la empresa, con afectacion directa en las certificaciones
VMWare. Al no poder prever como quedardn las certificaciones VMWare en el momento de la licitacion,
se aceptardn tanto las certificaciones oficiales antiguas de VMWare (con una antigiiedad no superior a 5
afios), como las nuevas equivalentes que puedan tramitarse como Partners oficiales de estos productos.
Cualquier otro método de acreditacion o certificacion de las competencias en VMWare solicitadas podrd
valorarse por parte de la mesa de contratacion.

El incumplimiento de los puntos mencionados anteriormente, podra ser causa de resolucidn del
contrato a los efectos previstos en el articulo 211 de la LCSP 2017.

Clausula 39. Transparencia y cumplimiento de los principios éticos de la contratacion

De acuerdo con el articulo 3.5 de la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacidn publica y buen gobierno, el contratista se compromete a facilitar la informacion que sea
necesaria para dar cumplimiento a las obligaciones establecidas por la citada Ley.
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Sin embargo, para dar cumplimiento al articulo 55.2 de la Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno, la empresa contratista debe adecuar
su actividad a los principios éticos ya las reglas de conducta que se establecen a continuacién:

e Los contratistas adoptardn una conducta éticamente ejemplar y actuaran para evitar la
corrupcién en cualquiera de sus formas.

e Los contratistas deben comunicar inmediatamente al érgano de contratacion las posibles
situaciones de conflicto de intereses o de otras analogas de las que tenga conocimiento que
afecten, directa o indirectamente, a la presente contratacidon y puedan poner en riesgo el
interés publico.

e Los contratistas no celebraran acuerdo alguno con otros operadores econédmicos que, en el
marco de la presente contratacién, no respeten los principios de libre mercado y de
concurrencia competitiva, absteniéndose de realizar ninguna practica colusoria.

El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contenidas en esta cldusula podra ser causa de
resolucion del contrato, sin perjuicio de aquellas otras posibles consecuencias previstas en la

legislacidén vigente.

Clausula 40. Prerrogativas de la Administracion

Dentro de los limites y con sujecién a los requisitos y efectos sefialados en la LCSP 2017, el érgano de
contratacion ostenta las prerrogativas de interpretar el contrato, resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, declarar la responsabilidad imputable a la
empresa contratista a raiz de su resolucién, suspenderlo.

Asimismo, el dérgano de contratacién tiene las facultades de inspeccién de las actividades
desarrolladas por la empresa contratista durante la ejecucion del contrato, en los términos y con los

limites establecidos por la LCSP 2017.

Los acuerdos que adopte el érgano de contratacidn en el ejercicio de las prerrogativas mencionadas
agotan la via administrativa y son inmediatamente ejecutivos.

El ejercicio de las prerrogativas de la Administracion se llevard a cabo mediante el procedimiento
establecido en el articulo 191 de la LCSP 2017.

Clausula 41. Confidencialidad de la informacién

De acuerdo con el articulo 133 de la LCSP 2017, el contratista deberd respetar el caracter
confidencial de la informacién a la que tenga acceso debido a la ejecucidn del contrato.

El deber de confidencialidad tendrd una vigencia de cinco afios a contar desde el conocimiento de la
informacidn de referencia.
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De conformidad con el articulo 133.1 de la LCSP 2017, el érgano de contratacion no podra divulgar la
informacidn facilitada por los licitadores y designada por éstos como confidencial en el momento de
presentar su oferta.

En caso de falta de indicacién se entenderd que la documentacidn facilitada no tiene cardcter
confidencial.

Clausula 42. Proteccion de datos de caracter personal

El objeto de la presente cldusula es la regulacion de la relacién entre el Ayuntamiento de Vicy la
empresa contratista, a los efectos de dar cumplimiento al que establece el Reglamento Europeo
679/2016 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de
las personas fisicas por el que respeta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de
estas datos (en adelante, RGPD), asi como la Ley Organica 3/2018, del 5 de diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y Garantia de Derechos Digitales (LOPDGDD).

Las partes cumplirdn adecuadamente y en todo momento las disposiciones contenidas al RGPD
y la LOPDGDD, y a cualquiera otra norma vigente o que en el futuro se pueda promulgar
sobre la materia, respeto las informaciones y datos utilizadas en el transcurso del cumplimiento
de este contrato.

La ejecucidn del contrato implica que la empresa adjudicataria trate o acceda a datos de cardcter
personal, por este motivo , la empresa adjudicataria asumira la condicion de encargado de
tratamiento de datos personales responsabilidad del Ayuntamiento de Vic, se compromete a
establecer, cumplir y respetar las obligaciones que regulan el tratamiento y la gestién de los datos
de caracter personal a las que tenga acceso durante el de acuerdo al modelo de clausulas
contractuales publicado por la Autoridad Catalana de Proteccidn de Datos.

Confidencialidad de la informacién:

El caracter de confidencial afecta, entre otros, los secretos técnicos o comerciales, los aspectos
confidenciales de las ofertas y cualquiera otra informacidn con uno contenido que se pueda utilizar
por falsear la competencia, ya sea en este procedimiento de licitacion o en otros de posteriores.
Quedan excluidas aquellas que sean previamente de dominio publico. Por este motivo, las Partes
asumen la obligaciéon de guardarla cémo a confidencial, adoptante las medidas apropiadas por
asegurar que esta informacion confidencial no podrd ser revelada, manipulada, copiada,
reproducida, ni puesta a disposicidon de terceros, a excepcidon de consentimiento expreso por la
parte afectada, durante la vigencia del presente contrato y con posterioridad a la misma.

El deber de confidencialidad de el 6rgano de contratacién, asi como de los sedes servicios
dependientes, no se puede extender a todo el contenido de la oferta de el adjudicatario ni a todo lo
contenido de los informes y documentaciéon que, si si procede, genere directamente o indio
rectamente el érgano de contratacién en el curso del procedimiento de licitacién. Unicamente
se puede extender a documentos que tengan una difusidn restringida, y en ninguna caso a
documentos que sean publicamente accesibles.

El deber de confidencialidad tampoco puede impedir la divulgacion publica de partes no
confidenciales de los contratos suscritos, como ahora, si si procede, la liquidacién, los plazos

51



finales de ejecucién de la obra/servicio, las empresas con las cuales se ha contratado vy
subcontratado, y, en todo caso, las partes esencia a los de la oferta y las modificaciones posteriores
del contrato, respetando en todo caso la normativa de proteccién de datos que corresponda.

De acuerdo con el articulo 133.2 de la LCSP, el contratista habra de respetar el caracter
confidencial de la informacién a qué tenga acceso en ocasidn de la ejecucion del contrato a la cual
se le haya dado el cardcter referido en los pliegos o en el contrato, o que por la suya propia
naturaleza se haya de tratar cémo a tal. Este deber se mantiene durante uno plazo de cinco afios
desde el conocimiento de esta informacidn, levadura que los pliegos o el contrato establezcan uno
plazo superior que, en todo caso, ha de ser definido y limitado en el tiempo.

Responsabilidades: El adjudicatario se compromete a cumplir con las obligaciones establecidas en
el presente contrato y en la normativa vigente, tanto estatal cdbmo europea en materia de
proteccion de datos y en relacién con el presente contrato.

De acuerdo con el articulo 122.2 de la LCSP, el contratista Unicamente tratara las datos
personales a las que tenga acceso con la finalidad de dar cumplimiento a la prestacién de los
servicios objeto de la presente licitacion.

Sin embargo, el adjudicatario se compromete a entregar, previa formalizacién del contrato, una
declaracion responsable en la que conste la ubicacién de los s ervidores y desde de dénde se
prestaran los servicios asociados a los mismos. El contratista asume la obligacion de
comunicar a el Ayuntamiento de Vic cualquiera modificacion al respeto durante la vigencia de la
relacién contractual.

Sin embargo, el adjudicatario habra de hacer constar a la oferta si existe previsién de
subcontratacion de los servidores o de los servicios asociados a los mismos y, en caso afirmativo,
determinar el nombre o el perfil empresarial de los subcontratistas.

Cada una de las partes faculta a la otra parte por a repercutirle los costes incluyendo todo tipos
de indemnizaciones, sanciones y gastos derivadas de reclamaciones de las personas afectadas,
por negligencia y/o falta de confidencialidad, uso y/o tratamiento indebidos de las datos
personales, incluyendo expresamente cualquiera importes derivados de las sanciones que
eventualmente pudiera imponerle la Agencia de Proteccion de Datos por el incumplimiento o
cumplimiento defectuoso de la normativa aplicable, siempre que estos costes sean consecuencia
de uno incumplimiento imputable a la otra parte. Asi mismo, cada una de las partes comunicara
a la otra parte las reclamaciones que en este sentido reciba por a que ésta pueda asumir al sede
cargo la defensa legal. La parte a quien le sea imputable el incumplimiento habra de actuar en
todo mom ento de forma coordinada con la otra parte, con obligacidn de preservar la imagen de
esta ultima.

Seguridad: El adjudicatario se comprometera a la no difusidon de ninguna tipos de cédigo de acceso o
cualquiera otro tipos de informacion que pueda facilitar la entrada a los s sistemas de el
Ayuntamiento de Vic, asi cdmo a no hacer uno uso incorrecto de los permisos y privilegios que se
concedan a su personal por a la ejecucién de éste contrato.

El adjudicatario se hara responsable de los perjuicios que se le puedan ocasionar a el
Ayuntamiento de Vic debido a el incumplimiento de cualquiera de las condiciones citadas.
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Informacion basica sobre proteccion de datos de caracter personal de los licitadores: De acuerdo
con el articulo 13 del RGPD el Ayuntamiento de Vic informa al contratista:

Responsable:

Ayuntamiento de Vic P0829900)

C. Ciudad, 1 08500 Vic, Barcelona

Delegado de Proteccidn de Datos: dpdajuntament@vic.cat

Finalidad : gestion del procedimiento de licitacion del contrato que corresponda.

Legitimacion del tratamiento : cumplimiento de una obligacién legal aplicable al responsable de
tratamiento.

Tiempo de conservacion : las datos seran conservadas durante el tiempo previsto en la
normativa de procedimiento administrativo , de contratacion publica y de archivo histérico.

Derechos de las personas interesadas : acceder, rectificar y suprimir las datos, asi cémo limitar
el tratamiento, oponerse al mismo o ejercer el derecho a la portabilidad de las datos dirigiendo la
suya peticion a la direcciéon postal indicada mas arriba, accediendo en la sede electrénica
sedeelectronica.vic.cat o contactando con nuestro Delegado de Proteccién de datos a través del
correo electronico dpdajuntament@vic.cat . Sin embargo, el interesado también tendrd derecho a
presentar una reclamacién delante la Autoridad Catalana de Protecciéon de Datos.

Destinatarios de cesiones o transferencias : no se prevén cesiones mas alla de las que prevé la
ley. Asi mismo, no se prevén transferencias internacionales de datos.

Medidas de seguridad: el Ayuntamiento de Vic le informa que cumple con todos los requisitos
establecidos por la normativa de proteccién de datos y con todas las medidas técnicas y

organizativas necesarias por garantizar la seguridad de las datos de caracter personal.

Clausula 43. Modificacion del contrato

1. El contrato sélo puede modificarse por razones de interés publico, en los casos y en la forma que
se especifican en esta cldusula, siguiendo el procedimiento regulado en el articulo 191, y de
conformidad con lo que se prevé en los articulos 203 a 207 de la LCSP 2017.

2. Modificaciones previstas: La modificacidon del contrato se llevara a cabo en los supuestos, con las
condiciones, el alcance y los limites que se detallan en esta clausula y de acuerdo con la clausula 4.1
del PPT:

a) Circunstancias y método de facturacién de la modificacidn de contrato serd el siguiente:
- Incorporacion de entes adscritos/medios propios al Ayuntamiento de Vic que por interés
publico se considere necesario que se adscriban al servicio prestado en este contrato. Los

precios a utilizar para facturar a este concepto serdn en base a los precios del tarifario de
la propuesta de la empresa adjudicataria.
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- Incremento de infraestructura IT si se produce o se prevé un crecimiento por encima de lo
previsto inicialmente y por tanto no es imputable a un mal dimensionamiento inicial del
adjudicatario. Por la facturacién, las horas de técnicos de los servicios a prestar se
establecerdn en base al tarifario de la propuesta de la empresa adjudicataria. Los servicios
no imputables a horas de técnico y los productos que deban adquirirse se tendrdn que
aprobar previamente por parte del Ayuntamiento de Vic y en base a un presupuesto
presentado por la empresa adjudicataria.

- Cuando por un exceso de crecimiento respecto a lo previsto, se agote el presupuesto en
costes variables previsto y sea necesaria una ampliaciéon del mismo. Los precios a utilizar
para facturar a este concepto seran en base a los precios del tarifario de la propuesta de
la empresa adjudicataria.

- Cuando, por cambios en la situacidn de la ciberseguridad (por ejemplo nuevas amenazas),
se considere necesario ampliar los servicios o productos de seguridad del contrato a fin de
garantizar la seguridad de la infraestructura y servicios prestados. Por la facturacion, las
horas de técnicos de los servicios a prestar se estableceran en base al tarifario de la
propuesta de la empresa adjudicataria. Los servicios no imputables a horas de técnico y
los productos que deban adquirirse se tendran que aprobar previamente por parte del
Ayuntamiento de Vic y en base a un presupuesto presentado por la empresa
adjudicataria.

b) Porcentaje del precio de adjudicacion del contrato al que como maximo puedan afectar: 10%
del precio de adjudicacidn final por cinco afos de contrato.

3. Las modificaciones del contrato no contempladas en esta clausula sélo podra efectuarse cuando
se cumplan los requisitos y concurran los supuestos previstos en el articulo 205 de la LCSP 2017, de
conformidad con el procedimiento regulado en el articulo 191 de la LCSP 2017 y con las
particularidades previstas en el articulo 70 207.

Estas modificaciones son obligatorias para la empresa contratista, salvo que impliquen, aislada o
conjuntamente, una alteracién en su cuantia que exceda del 20% del precio inicial del contrato, IVA
excluido. En este caso, la modificacién se acordard por el érgano de contratacion previa conformidad
por escrito de la empresa contratista; en caso contrario, el contrato se resolvera de acuerdo con la
causa prevista en el articulo 211.1.g) de la LCSP 2017.

4. Las modificaciones del contrato se formalizardn de conformidad con lo que establece el articulo
153 de la LCSP 2017.

5. El anuncio de modificacion del contrato, junto con las alegaciones de la empresa contratista y de
todos los informes que, en su caso, se soliciten con caracter previo a la aprobacion de la
modificacién, tanto los que aporte la empresa adjudicataria como los que emita el drgano de
contratacidn, se publicaran en el perfil de contratante.
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Clausula 44. Suspensidon del contrato

El contrato podra ser suspendido por acuerdo de la Administracidon o para que el contratista opte por
suspender su cumplimiento, en caso de demora en el pago del precio superior a 4 meses,
comunicandolo a la Administracién con un mes de antelacion.

En todo caso, la Administracion debe extender el acta de suspension correspondiente, de oficio oa
solicitud de la empresa contratista, de conformidad con lo que dispone el articulo 208.1 de la LCSP
2017.

El acta de suspensidn, de acuerdo con el articulo 103 del RGLCAP, debera firmarla una persona en
representaciéon del érgano de contratacion y la empresa contratista y extenderse en el plazo maximo
de dos dias habiles, a contar desde el dia siguiente al dia en que se acuerde la suspensién.

Acordada la suspensién, la Administracién abonara al contratista los danos y perjuicios que
efectivamente se le causen de conformidad con lo previsto en el articulo 208.2 de la LCSP 2017. El
abono de los dafios y perjuicios a la empresa contratista sdlo comprendera los conceptos que se
indican en este precepto.

V. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA SUCESION, CESION, LA SUBCONTRATACION Y LA REVISION DE
PRECIOS DEL CONTRATO

Clausula 45. Sucesion en la persona del contratista

En los casos de fusion, escisidn, aportacidon o transmisién de empresas o ramas de actividad de las
mismas continuara el contrato vigente con la entidad resultante, que quedard subrogada en los
derechos y obligaciones diamantes del mismo, si se producen las condiciones de capacidad, ausencia
de prohibicidn de contratar y solvencia exigidas en el articulo 98 de la Ley 9/2010.

Es obligacion del contratista comunicar fehacientemente a la Administracion la circunstancia de que
se haya producido, suspendiéndose el cémputo de los plazos legalmente previsto para el abono de
las facturas correspondientes hasta que se verifique el cumplimiento de las condiciones de la
subrogacion.

Si no pudiera producirse la subrogacién por no reunir a la entidad a la que se atribuya el contrato las
condiciones de solvencia necesarias, se resolvera éste, considerandose a todos los efectos como un

supuesto de resolucidn por culpa del contratista.

Clausula 46. Cesion del contrato

El contrato podra ser objeto de cesién con los limites y requisitos del articulo 214 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico:

a) Que el drgano de contratacidn autorice, de forma previa y expresa, la cesion.

b) Que el cedente tenga ejecutado al menos un 20 por 100 del importe del contrato.

c) Que el cesionario tenga capacidad para contratar con la Administracion y la solvencia que
resulte exigible en funcidn de la fase de ejecucién del contrato, debiendo estar debidamente
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clasificado si tal requisito ha sido exigido al cedente, y no estar incurso en causa de
prohibicién de contratar.
d) Que la cesidon se formalice, entre el adjudicatario y el cesionario, en escritura publica.

Los derechos y obligaciones que dimanen de este contrato se podran ceder por la empresa
contratista a una tercera persona, siempre que las cualidades técnicas o personales de quien cede no
hayan sido razén determinante de la adjudicacién del contrato ni que de la cesidon no resulte una
restriccion efectiva de la competencia en el mercado.

No podrd autorizarse la cesidn a una tercera persona cuando la cesidon suponga una alteracion
sustancial de las caracteristicas de la empresa contratista si éstas constituyen un elemento esencial
del contrato.

La empresa cesionaria quedard subrogada en todos los derechos y obligaciones que corresponderian
a la empresa que cede el contrato.

Clausula 47. Subcontratacion

1. La empresa contratista puede concertar con otras empresas la realizacién parcial de la prestacion
objeto de este contrato con los siguientes condicionantes:

= El contratista sélo podra subcontratar:

o Adquisicién y mantenimiento de licencias de hardware y software.

Mantenimientos y soportes oficiales de los fabricantes del hardware y software.

o Contratacion de especialistas para resolucidon de peticiones concretas vinculadas a la
bolsa de horas y cuya dificultad técnica recomiende el uso de personal externo.

o Servicios 24x7x365 gestionados por expertos en ciberseguridad, en forma de Security
Operation Center (SOC) o MDR (Managed Detection Response) externalizado.

O

= El contratista no podra subcontratar al resto de partes de la prestacién objeto del contrato.

2. Las empresas licitadoras deben indicar en sus ofertas la parte del contrato que tengan previsto
subcontratar, sefialando su importe y el nombre o el perfil profesional, definido por referencia a las
condiciones de solvencia profesional o técnica, de los subcontratistas a quienes vayan a encomendar
su realizacion. En este caso, la intencidn de suscribir subcontratos debe indicarse en el DEUC y debe
presentarse un DEUC separado por cada una de las empresas que se tiene previsto subcontratar.

3. En todo caso , la empresa contratista debe comunicar por escrito, después de la adjudicacion del
contrato y, a mas tardar, cuando inicie su ejecucidn , al érgano de contratacion la intencidon de
suscribir subcontratos, indicando la parte de la prestacion que pretende subcontratar y la identidad,
los datos de contacto y el representante legalmente de la empresa subcontratista, a los elementos
técnicos y humanos de los que dispone ya su experiencia, y acreditando que no se encuentra incursa
en prohibicién de contratar.

Si la empresa subcontratista tiene la clasificacion adecuada para realizar la parte del contrato objeto
de la subcontratacion, la comunicacién de esta circunstancia sera suficiente para acreditar su aptitud.
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4. La empresa contratista notificara por escrito al érgano de contratacidn cualquier modificacidon que
sufra esta informacion durante la ejecucién del contrato, y toda la informacién necesaria sobre los
nuevos subcontratos.

5. La suscripcidon de subcontratas estd sometida al cumplimiento de los requisitos y circunstancias
reguladas en el articulo 215 de la LCSP 2017.

6. La infraccion de las condiciones establecidas en esta clausula y en el articulo 215 de la LCSP 2017
para proceder a la subcontratacidn, asi como la falta de acreditacién de la aptitud de la empresa
subcontratista o de las circunstancias determinantes de la situacién de emergencia o de las que
hacen urgente la subcontratacidn, tiene las consecuencias previstas.

7. Las empresas subcontratistas quedan obligadas sélo ante la empresa contratista principal quien
asumird, por tanto, la total responsabilidad de la ejecucién del contrato frente a la Administracidn,
de conformidad con este pliego y con los términos del contrato, incluido el cumplimiento de las
obligaciones en materia medioambiental, social o laboral a que se refiere la cldusula 38 de este
pliego. alteran la responsabilidad exclusiva del contratista principal.

Las empresas subcontratistas no tendrdn accién directa ante la Administracion contratante por las
obligaciones contraidas con ellas por la empresa contratista, como consecuencia de la ejecucidn del
contrato principal y de los subcontratos.

8. En ninguln caso la empresa o empresas contratistas pueden concertar la ejecucion parcial del
contrato con personas inhabilitadas para contratar de acuerdo con el ordenamiento juridico o
incursas en alguna de las causas de prohibicion de contratar previstas en el articulo 71 de la LCSP
2017.

9. La empresa contratista debe informar a quien ejerce la representacion de las personas
trabajadoras de la subcontratacion, de acuerdo con la legislacién laboral.

10. Los subcontratos tienen en todo caso naturaleza privada.

11. El pago a las empresas subcontratistas ya las empresas suministradoras se rige por lo que
disponen los articulos 216 y 217 de la LCSP 2017.

12. Cuando la subcontratista o suministradora ejerza ante la contratista principal, en sede judicial o
arbitral, acciones dirigidas al abono de las facturas una vez excedido el plazo fijado segln lo previsto
en el articulo 216.2, el drgano de contratacién, deberd retener provisionalmente la garantia
definitiva, que no podra devolverse hasta que la o arbitral firme que ponga término al litigio. A estos
efectos, la contratista principal debe poner en conocimiento del 6rgano de contratacién el ejercicio
de cualquier tipo de accién dirigida al abono de las facturas por los subcontratistas o
suministradores.

Clausula 48. Revision de precios

De conformidad con lo establecido en el articulo 9 del Real Decreto 55/2017, de 3 de febrero, por el
gue se desarrolla la Ley 2/2015, de 30 de marzo, de desindexacion de la economia espafiola, y el
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articulo 103 de la LCSP 2017, que regulan los requisitos para que proceda la revisién de precios en los
contratos.

VI. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA EXTINCION DEL CONTRATO

Clausula 49. Finalizacion del contrato y traspaso del servicio

Tal y como se regula en la clausula 9 del PPT la ejecucién del contrato se dividira en las siguientes
fases:

1. Fase de puesta en marcha y transicion

2. Fase de servicio regular

3. Fase de devolucién

En relacidn con esta ultima fase de devolucidn, concretada en la clausula 9.4 del PPT, se determina
gue deberd desarrollarse con caracter previo a la extincién del contrato, en coordinacién con el
adjudicatario del nuevo contrato que dé continuacién al servicio, asi como con los servicios
informaticos del Ayuntamiento de Vic.

Esta fase se iniciara para cubrir las actividades necesarias para la devolucidon del conocimiento
especifico de la actividad de los servicios, tanto a nivel técnico como funcional, a fin de que al final
del contrato, el nuevo adjudicatario o el personal de los servicios informaticos del Ayuntamiento de
Vic estén en condiciones de realizar los servicios prestados segln el contrato, sin intervencién de
personal del adjudicatario.

La duracién maxima de este periodo de devolucidn se prevé de un mes previo a la finalizacidn de la
vigencia del contrato. Si el Ayuntamiento de Vic lo cree necesario, informando previamente al
adjudicatario, podra prolongar e iniciar con anterioridad esta fase de devolucién.

Como maximo a los 6 meses desde el inicio del contrato, los licitadores tendrdn que presentar un
plan de devolucidn del servicio, detallado, que describa las obligaciones y tareas que tendrdn que ser
desarrolladas por cada una de las partes en relacién con la devolucién, y que incluya los términos y
condiciones en que se realizard. Durante el servicio regular del contrato se podra modificar, sin
cambios sustanciales, este plan de devolucion del servicio, si se considera necesario y por acuerdo de
ambas partes, el adjudicatario y el Ayuntamiento de Vic.

Las caracteristicas del plan de devolucién del servicio se indican en el anexo 19.16 "Caracteristicas
del plan de devolucién" del PPT.

Ver el contenido completo de la cldusula 9.4 del PPT por tener toda la informacién y condicionantes
relativos a la fase de devolucidn del contrato.

Clausula 50. Recepcion y liquidacion

La recepcidn y liquidacidn del contrato se realizarad conforme a lo dispuesto en los articulos 210y 311
de la LCSP 2017 y el articulo 204 del RGLCAP.

Tal y como se concreta en la clausula 9 del PPT, la ejecucion del contrato se dividira en las siguientes
fases:
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1. Fase de puesta en marchay transicion
2. Fase de servicio regular
3. Fase de devolucion

Concretamente, por la fase de puesta en marcha y transicion, se contemplan cuatro actos de
conformidad para la puesta en marcha de los sistemas y servicios relacionados de:

e Infraestructura de virtualizacion y almacenamiento, sistema de contingencia (DR) y copias
de seguridad. Migracién de los servidores virtuales en el nuevo entorno.

e Seguridad perimetral y servicios de gestion de red.

e Servicios de seguridad.

e Puestos de trabajo y servicio CAU.

En relacidn a la ultima fase, fase de devolucién, se cerrara con una ACTA FINAL de conformidad del
servicio firmada por la persona responsable del contrato y la empresa adjudicataria.

La Administracidon determinara si la prestacidn realizada por la empresa contratista se ajusta a las
prescripciones establecidas para su ejecuciéon y cumplimiento y, en su caso, requerird la realizacion
de las prestaciones contratadas y la subsanacién de los defectos observados con ocasidon de su
recepcion.

Si los trabajos efectuados no se adecuan a la prestacidn contratada, como consecuencia de vicios o
defectos imputables a la empresa contratista, podra rechazarla de forma que quedara exenta de la

obligacion de pago o tendrd derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.

Clausula 51. Plazo de garantia y devolucidon o cancelacion de la garantia definitiva

El plazo de garantia de este contrato es tres (3) meses y empezard a computar a partir del dia
siguiente de la fecha del ACTA FINAL de conformidad del servicio en relacién con la ultima fase de la
ejecucién del contrato, la fase de devolucién, establecida en la clausula 9 del PPT.

Si durante el plazo de garantia se acredita la existencia de vicios o defectos en los trabajos
efectuados, el 6rgano de contratacion tendrd derecho a reclamar a la empresa contratista que los
subsane.

Una vez cumplidas por la empresa contratista las obligaciones derivadas del contrato, si no existen
responsabilidades que deban ejercitarse sobre la garantia definitiva y transcurrido el plazo de
garantia, se procederd de oficio a dictar el acuerdo de devolucidon o cancelacién de la garantia
definitiva, de acuerdo con lo establecido en el art. 111 del LCSP 2017.

Clausula 52. Resolucidon del contrato

Son causas de resolucién del contrato, de acuerdo con los articulos 211 y 313 de la LCSP 2017, las
siguientes:
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- La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extincion de la
personalidad juridica de la sociedad contratista, sin perjuicio de lo previsto en el articulo 98
relativo a la sucesidn del contratista.

- La declaracién de concurso o declaracidn de insolvencia en cualquier otro procedimiento.
- El mutuo acuerdo entre la Administracion y el contratista.

- Lademora en el cumplimiento de los plazos por parte del contratista.

- Lademora en el pago por parte de la Administracién por plazo superior a seis meses.

- El incumplimiento de la obligacién principal del contrato, asi como el incumplimiento de las
obligaciones esenciales calificadas como tales en este pliego.

- La imposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente pactados, cuando no
sea posible modificar el contrato de acuerdo con los articulos 204 y 205 de la LCSP 2017; o
cuando, dandose las circunstancias establecidas en el articulo 205 de la LCSP 2017, las
modificaciones impliquen, aislada o conjuntamente, alteraciones del precio del mismo, en
cuantia superior, en mayor o menor medida, al 20% del precio inicial del contrato, con
exclusién del IVA.

- El desistimiento antes de iniciar la prestacion del servicio o la suspensiéon por causa
imputable al érgano de contratacién de la iniciacion del contrato por plazo superior a cuatro
meses a partir de la fecha sefalada en el mismo para su comienzo.

- El desistimiento una vez iniciada la prestacion del servicio o la suspensidn del contrato por
plazo superior a ocho meses acordada por el 6rgano de contratacion.

- El impago, durante la ejecucién del contrato, de los salarios por parte del contratista a los
trabajadores que estuvieran participando en la misma, o el incumplimiento de las
condiciones establecidas en los Convenios colectivos en vigor para estos trabajadores
durante la ejecuciéon del contrato.

La aplicacién y los efectos de estas causas de resolucidn son las que se establezcan en los articulos
212,213y 313 de la LCSP 2017.

En todos los casos, la resolucidn del contrato se llevard a cabo siguiendo el procedimiento
establecido en el articulo 191 de la LCSP 2017 y en el articulo 109 del RGLCAP.

Clausula 53. Régimen de invalidez

Este contrato esta sometido al régimen de invalidez previsto en los articulos 38 a 43 de la LCSP 2017.



‘" Codi de verificacio

Jgp> Auntament de Vic [ NG WIORIY Q0D A0O0 00

3L2S4J0R2U3L1Q6M0Z0OS

VII. RECURSOS Y JURISDICCION COMPETENTE

Clausula 54. Régimen de recursos

Son susceptibles de recurso especial en materia de contrataciéon, de acuerdo con el articulo 44 de la
LCSP, los anuncios de licitacidn, los pliegos y los documentos contractuales que establezcan las
condiciones que deben regir la contratacidn; los actos de tramite que decidan directa o
indirectamente sobre la adjudicacién, determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o
produzcan indefensién o perjuicio irreparable a derechos o intereses legitimos; los acuerdos de
adjudicacion del contrato; y las modificaciones del contrato basadas en el incumplimiento de lo
establecido en los articulos 204 y 205 de la LCSP, por entender que la modificacién deberia haber
sido objeto de una nueva adjudicacion.

Contra los actos susceptibles de recurso especial, no procede la interposicion de recursos
administrativos ordinarios.

Este recurso tiene caracter potestativo, es gratuito para los recurrentes, pudiendo interponerse ante
el Tribunal Catalan de Contratos del Sector Publico.

Los acuerdos que adopte el érgano de contratacion que no reudnan los requisitos del apartado 1 de Ia
LCSP son susceptibles de recurso de conformidad con lo dispuesto en la Ley 26/2010, de 3 de agosto,
del régimen juridico y de procedimiento de las administraciones publicas de Catalufia, la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
jurisdiccién contencioso-administrativa.

Los acuerdos que adopte el 6rgano de contratacidn en el ejercicio de las prerrogativas de la
Administracidn son susceptibles de recurso potestativo de reposicion, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 26/2010, de 3 de agosto, del régimen juridico y de procedimiento de las
administraciones publicas de Catalufia, y la legislacion basica del procedimiento administrativo
comun, o de recurso contencioso administrativo, de julio, reguladora de la jurisdiccion contencioso-
administrativa.

La forma y procedimiento para la interposicidon del recurso especial en materia de contratacion se
rigen por el articulo 48 y siguientes de la LCSP.

Clausula 55. Jurisdiccion competente

Las cuestiones que puedan plantearse durante el desarrollo del contrato seran resueltas por el
organo de contratacidon. Los acuerdos adoptados para su resolucidn pondran fin a la via
administrativa y podran ser impugnados ante la jurisdiccion contencioso-administrativa que serd la
competente para resolver todas las cuestiones litigiosas que puedan surgir en relacidon con la
preparacion, adjudicacién, efectos, modificacidn y extincidén del presente contrato, de conformidad
con lo establecido en el art. 27 de la LCSP 2017.
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ANEXO |. DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION (DEUC)

Las empresas licitadoras pueden obtener el Formulario del DEUC en el siguiente enlace:
https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

El Formulario del DEUC también se publicara en el espacio de la presente licitacion en el perfil del
contratante del Ayuntamiento de Vic: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/vic
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ANEXO Il. MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

=1 o TR con DNI nim. ...ooocviiieiiiiieees en nombre propio (o
en representacion de .......cccceecieeeeeiciee e con NIF.....cooeeiiiieeeeeen, ) con domicilio para
notificaciones a . en  la  calle
teléfono......ccccuveeeneee fax oo, Y COIreo electroniCo .....ccceeeeecvieeeceiieeee e , opto

a la contratacidn relativa a la prestacién de los servicios integrales para la gestion de las tecnologias
de informacién, comunicaciones y seguridad del Ayuntamiento de Vic

DECLARO RESPONSABLEMENTE:

1. Que las facultades de representacidon que ostento son suficientes y vigentes (si se actla por
representacion); que relno todas y cada una de las condiciones establecidas legalmente y no
incurro en ninguna de las prohibiciones para contratar con la Administracidon previstas en los
articulos 65 a 97 de la LCSP 2017.

2. Que la empresa a la que represento dispone de capacidad de obrar y relne todas y cada una
de las condiciones y requisitos exigidos por la ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del
sector publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 20 para contratar con el sector publico y, por
tanto, que no incurre en ninguna de las prohibiciones para contratar previstas en su articulo
71.

3. Que la empresa a la que represento estd validamente constituida, dispone de la habilitacion
profesional suficiente y de las autorizaciones necesarias para ejercer la actividad objeto del
contrato.

4. Que la empresa a la que represento reune los requisitos minimos de solvencia econdmica,
financiera y técnica exigidos en el pliego de cldusulas administrativas particulares que rige la
licitacidn o, en su caso, la correspondiente clasificacion.

5. Que la empresa esta inscrita en el:

[] Registro de Licitadores de la Generalidad de Catalufia (RELI),
[C] Registro Oficial de Licitadoras y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE),

con numero de inscripcidn en el registro..........ccecu..e..
y que los datos que constan:
[] no han experimentado variacion alguna.
[Jhan experimentado variaciones y la empresa que represento se compromete a presentar la

documentacién que no esté actualizada en la fecha de finalizacién del plazo de presentacion
de proposiciones cuando le sea requerida.
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8.

10.

11.

12.

No se encuentra inscrita en el correspondiente Registro y se hace uso de la facultad de
acreditar la presentacién de la solicitud de inscripcién del mismo por haber aportado la
documentacion preceptiva y no haber recibido ninglin requerimiento de subsanacion.

Se adjunta acuse de recibo de la solicitud emitida por el Registro correspondiente.

Que la empresa a la que represento estd al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social.

Que los siguientes documentos y/o datos presentados en esta licitacion que se consideran
confidenciales son:

En ningln caso tendran caracter confidencial los documentos que tengan cardcter de
documentos de acceso publico.

Que la empresa a la que represento:

e No pertenece a ningln grupo empresarial

e Pertenece al grupo empresarial.....cccccccceeiercieereennnnne. del que forman parte las siguientes
sociedades: .....cccceveiiieerinnnns

Que, en caso de resultar propuesto como adjudicatario, la empresa a la que represento se
compromete a aportar la documentacién sefialada en la clausula 25 del pliego de cldusulas
administrativas particulares.

Que la direccion de correo electrénico a efectos de notificaciones y comunicaciones
electrénicas relacionadas con esta contratacion €s: ......ccoccceevvieiiieeiniieeniee e

Si la direccidn electrdnica a efectos de aviso de notificacién, comunicaciones y requerimientos
qguedara en desuso, deberd comunicarse dicha circunstancia, por escrito, al Ayuntamiento de
Vic para realizar la modificacién correspondiente.

(apartados a incluir en la declaracion, sélo en su caso):

Que autorizo al érgano de contratacion a obtener directamente de los drganos administrativos
competentes los datos o documentos registrales y los relativos a las obligaciones tributarias y
con la Seguridad Social que se requieran para proceder, en su caso, a la adjudicacion del
contrato y, si es adjudicatario, durante toda la vida del contrato.

Que la empresa a la que represento tiene intenciéon de celebrar los subcontratos con las
SIGUIENTES  EMPIESAS..uuiieiiiiieeeiiirieeeeeirreeeeeirrreeessnrreeeessssneeeas , con el fin de realizar las
siguientes prestaciones ......ccccccceeeevvciieeeeeeiieeeeeennn , que representan en su totalidad el ........ %

sobre el importe total presupuestado.
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Que la empresa a la que represento se somete a la Jurisdiccidon de los Juzgados y Tribunales
espanoles de cualquier orden, para todas las incidencias que de forma directa o indirecta
puedan surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que
pueda corresponder al licitador. (En el caso de empresas extranjeras).

Que la empresa a la que represento tiene intencidon de recurrir a las capacidades de otras
empresas para acreditar la solvencia necesaria para suscribir el contrato, y que a tal efecto se
compromete a demostrar al Ayuntamiento de Vic que puede disponer de los recursos
necesarios mediante la presentacién del compromiso por escrito de las entidades
correspondientes. (En caso de recurrir a solvencia externa).

Que la empresa a la que represento esta integrada por un numero de trabajadores
discapacitados no inferior al 2%, o que se ha adoptado alguna de las medidas alternativas
previstas en el articulo 2 del Real Decreto 364/2005, de 8 de abril (en el caso de empresas de
mds de 50 trabajadores).

Que la empresa a la que represento dispone de un plan de igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres. (En el caso de empresas de mds de 50 trabajadores).

Que la empresa a la que represento reune el/los criterio/s de preferencia en caso de empate
entre proposiciones previsto/s en la cldusula 22 del pliego de cldusulas administrativas

Particulares SIGUIBNTES/: .....coviieuieecieee ettt ettt et et e

Que el perfil de empresa es el siguiente:

Tipo de empresa Caracteristicas Marcar con una
cruz
Menos de 10 trabajadores, con un volumen de negocio
Microempresa anual o balance general anual no superior a los 2 millones
de euros.

Menos de 50 trabajadores, con un volumen de negocio
Pequefia empresa | anual o balance general anual no superior a los 10
millones de euros.

Menos de 250 trabajadores, con un volumen de negocios
Mediana empresa | anual no superior a 50 millones de euros o balance
general anual no superior a 43 millones de euros.

250 o mas trabajadores, con un volumen de negocios
Gran empresa anual superior a 50 millones de euros o balance general
anual superior a 43 millones de euros.

Y para que asi conste, firmo esta declaracion responsable.
(Lugar, fecha y firma).
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ANEXO lil. PROPOSICION ECONOMICA Y CRITERIOS CUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA

El Sr./a. , con domicilio a efectos de notificaciones en ,
c/ , nam. , con DNI ndm. , en representacion de la empresa
, con NIF nam. , enterada del expediente para la contratacién de

la prestaciéon de los servicios integrales para la gestion de las tecnologias de informacion,
comunicaciones y seguridad del Ayuntamiento de Vic , anunciado en el Perfil del contratante del
Ayuntamiento de Vic, hago constar que conozco el pliego de cldusulas administrativas particulares y
el pliego de prescripciones técnicas que sirven de a llevar a cabo el objeto del contrato, con sujecidn
a los mencionados pliegos con las siguientes condiciones:

A) Oferta econdmica ANUAL de la parte fija del contrato:

Precio maximo de licitacion ANUAL neto sin IVA (PARTE FLJO):

............. b3 o L= LY/ VSRR USRRRRURRRRE
Precio total maximo de licitacion ANUAL incluido el .....% de IVA (PARTE FIJO):

(Se deben expresar claramente las cantidades en letras y en cifras)

(*) El precio ofrecido no podrd superar el importe de 771.400,0 0€, IVA excluido, correspondiente al
presupuesto base anual de licitacidn, parte fija, sefialado en la cldusula 5 del pliego de Cldusulas
administrativas particulares regulador de esta contratacion.

(**) En caso de discordancia en las cantidades indicadas prevalecerd el importe en euros indicado en letras.
(***) En caso de que el importe del precio total no sea el resultado de sumar el importe neto mds el importe
del porcentaje de IVA que se haya indicado, prevalecerd el importe neto (sin IVA), indicado en letras en la
oferta.

B) Oferta econdmica ANUAL de la parte variable del contrato:

B.1. Importe total del sumatorio de los precios unitarios segun prevision inicial:

Precio ANUAL neto sin IVA (PARTE VARIABLE): ..........cccccoocieeeeeciiee e, €
............. % A IVA ...ttt s e seess s s s s e s e e s snnans s sssssnssnnnnsens
Precio ANUAL incluido el .....% de IVA (PARTE VARIABLE): ...........c...ccoveeenrennee. €

(Se deben expresar claramente las cantidades en letras y en cifras)

(*) El precio ofrecido no podra superar el importe de 40.000,00€, IVA excluido, correspondiente al
presupuesto base anual de licitacidn, parte variable, sefialado en la cldusula 5 del pliego de Cldusulas
administrativas particulares reqgulador de esta contratacion.

El presupuesto mdximo anual de licitacion de la parte variable se ha formulado en términos de precios
unitarios, se ha calculado en base a las estimaciones de las unidades a prestar durante la ejecucion del
contrato y no supone una obligacion de gasto por parte del Ayuntamiento de Vic, dado que éste se
determinard en funcidn de las necesidades que se produzcan durante la ejecucion del contrato.

(**) En caso de discordancia en las cantidades indicadas prevalecerd el importe en euros indicado en letras.
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(***) En caso de que el importe del precio total no sea el resultado de sumar el importe neto mds el importe
del porcentaje de IVA que se haya indicado, prevalecerd el importe neto (sin IVA), indicado en letras en la
oferta.

B. 2. Tabla con el detalle de los precios unitarios por cada concepto y previsidon de crecimiento.
(Habra que adjuntar en el sobre 3 el Anexo 19.17, documento en formato excel,
debidamente cumplimentado con el desglose de la oferta econdmica propuesta por la
parte variable del contrato)

C) Resto de mejoras previstas en los criterios de valoracion automaticos:

(Para cada mejora de criterios de adjudicacidn cuantificables de forma automatica, se debera detallar
si se ofrece o no, y la explicacion detallada de la misma, asi como la justificacidn de su cumplimiento .
S6lo se puntuaran las mejoras que estén convenientemente detalladas y justificadas, de lo
contrario no se considerara su puntuacion.)

. MEIORASENLAOFERTAECONOMICA

Coste residual a valor cero para los equipos y periféricos de [Coste residual 0
los puestos de trabajo adquiridos en el contrato, tanto en el
suministro inicial como en concepto de costes variables
durante la vigencia del contrato

Coste residual a valor cero para los equipos de [Coste residual 0
infraestructura de sistemas de la solucidn propuesta

MEJORA DEL TIEMPO DE RESOLUCION DE INCIDENCIAS INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS IT

Disminucién del tiempo de resolucion de incidencias de ¢ Disminucio de 4h a 2h

prioridad critica (" Disminucié de 4h a 3h

" Disminucio de 8h a 4h

Disminucién del tiempo de resolucidn de incidencias de alta
prioridad " Disminucié de 8h a 6h

MEJORA DEL TIEMPO DE RESOLUCION DE INCIDENCIAS SERVICIO ATENCION A USUARIOS

Disminucién del tiempo de resolucidn de incidencias de ¢ Disminucio de 4h a 2h

prioridad critica " Disminucié de 4h a 3h

" Disminucio de 8h a 4h

Disminucién del tiempo de resolucién de incidencias de alta
prioridad " Disminucié de 8h a 6h

AUMENTO FRECUENCIA DE LAS REPLICAS

Reduccién del tiempo entre réplicas de las maquinas | [Reducciona 15 minutos
virtuales criticas, de una hora a quince minutos

Reduccién del tiempo entre réplicas de las maquinas | [Reducciona 15 minutos
virtuales NO criticas, de una hora a quince minutos

Z

BOLSA DE HORAS PARA GESTION DE PETICIONES

Horas anuales afiadidas de perfil “Técnico/a CAU”
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Horas anuales afadidas de perfil “Técnico/a especialista o
Consultor/a”

Horas anuales ailadidas de formacion

AUMENTO DE PERSONAL CAE PRESENCIAL ASIGNADO DE FORMA PERMANENTE EN LAS
OFICINAS MUNICIPALES DENTRO DEL HORARIO DE TRABAJO INTENSO (HTI)
Un/a técnico CAU mas asignado/a de forma presencial y 1si

permanente dentro del horario de trabajo intenso (Total dos
técnicos/as asignados/as de forma presencial)

MEJORAS EN LOS EQUIPOS DE LOS PUESTOS DE TRABAJO

Ampliar RAM de equipos portatiles de los perfiles del puesto s
de trabajo con movilidad, de 16GB a 32GB

Mejorar CPU de equipos portatiles de los perfiles del puesto asi
de trabajo con movilidad, de i5 o equivalente a i7 o Especificar CPU:
equivalente

Ampliar RAM de equipos portatiles de los perfiles del puesto s
de trabajo con movilidad téctil, de 16GB a 32GB

Mejorar CPU de equipos portatiles de los perfiles del puesto asi
de trabajo con movilidad téctil, de i5 o equivalente a i7 o | Especificar CPU:
equivalente

Ampliar RAM de equipos portatiles de los perfiles del puesto 1si
de trabajo CAD, de 32GB a 64GB

Mejorar CPU de equipos portatiles de los perfiles del puesto s
de trabajo CAD, de i7 o equivalente a i9 o equivalente Especificar CPU:

(Lugar, fecha y firma).
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ANEXO IV. DECLARACION RESPONSABLE DE LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION TECNICA
REQUERIDA PARA SER PONDERABLE MEDIANTE JUICIO DE VALOR.

=1 o PR con DNInUM. ...ooovvviieieiiieeens en nombre propio
(0 en representacion de ......cccccceeeeeecieee e, CON NIF....oiiiiereeneeenn, ) con domicilio
para notificaciones a ................ en 1a Calle
teléfono.....coeeeveeennnnn. faX oo, Y €Orreo electronico ......ccceeevcvieeeeciiiee e ,

opto a la contratacidn de la prestacion de los servicios integrales para la gestion de las tecnologias
de informacidn, comunicaciones y seguridad del Ayuntamiento de Vic,
DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD:

1. Que ADJUNTO, de acuerdo con lo que establece la cldusula 16 del PPT y la clausula 18 del PCAP,
la documentacion siguiente documentacién requerida por el Sobre 2:

A.- Una memoria técnica del proyecto.
Documento en el que se explicara la oferta técnica presentada.

(*) El formato y contenido de esta memoria técnica se encuentra definido en la cldusula 18 del PCAP
yen la cldusula 16 del PPT.

(**) En caso de que su contenido no contemple todos los apartados requeridos o las caracteristicas del
texto no cumplen con los requisitos establecidos, serd motivo para no evaluar este documento, y por
tanto, no se otorgardn los puntos indicados.

Es importante tener en cuenta que NO se pueden incluir en este documento los datos que se
puntien como mejora en los criterios de adjudicacion cuantificables de forma automatica indicados
en la cldusula 17 “Criterios para la adjudicacién del contrato y justificacion de los mismos” del PPT.

B.- Resumen ejecutivo de la solucidn integral: Documento en formato presentacién donde
se resuma el disefio de la solucién integral del proyecto, con el objetivo de dar una vision
global de la propuesta técnica.

Es importante tener en cuenta que NO se pueden incluir en este documento los datos que se
puntien como mejora en los criterios de adjudicacion cuantificables de forma automatica indicados
en la cldusula 17 “Criterios para la adjudicaciéon del contrato y justificacidon de los mismos” del PPT.

2. Que me comprometo a COMPARECER, de forma telematica o presencial, el dia y hora indicados
por parte del Ayuntamiento de Vic, para llevar a cabo la presentacién de la solucién integral.

Y para que conste, firmo la presente declaracion.
(Lugar, fechay firma).
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ANEXO V. DECLARACION RESPONSABLE DE LA PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION
ACREDITATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO

El/la Sr./a. , con domicilio a efectos de notificaciones en
, ¢/ , hum. , con DNI nam. , en representacion
de la empresa , con NIF nam. , Y en relacion con la contratacién

de la prestacién de los servicios integrales para la gestion de las tecnologias de informacion,
comunicaciones y seguridad del Ayuntamiento de Vic, y de acuerdo con la clausula 18 del PPT y la
clausula 38 del PCAP,

DECLARO RESPONSABLEMENTE Y ADJUNTO DOCUMENTACION ACREDITATIVA DE LAS SIGUIENTES
OBLIGACIONES ESENCIALES:

1. Certificado acreditativo de estar en posesién del Esquema Nacional de Seguridad (ENS) en nivel
medio.

(*) Tal y como se determina en la cldusula 18 del PPT y en la cldusula 36 del PCAP, en cumplimiento con la
legislacion vigente, los licitadores tendrdn que aportar la correspondiente certificacion de conformidad con el
Esquema Nacional de Seguridad, emitido por una entidad de certificacion independiente y homologada por el
ENAC. El nivel de certificacion exigido por el Ayuntamiento de Vic para esta contratacion es: nivel MEDIO.

2. Certificaciones oficiales de los fabricantes para el hardware y software propuesto.
(*) Tal y como se determina en la cldusula 18 del PPT y en la cldusula 36 del PCAP, los licitadores tendrdn que
aportar:

- Certificaciones oficiales vigentes (con una antigiiedad no superior a 5 afios), a nombre de la
empresa licitadora y/o de los técnicos del licitador asignados al proyecto, emitidas por el fabricante
del hardware y/o software siguiente, y que le acrediten como calificado para las tareas de
instalacion, configuracion y administracion:

o.Certificacion oficial de fabricante conforme la empresa y/o los técnicos estan certificados para
instalar, administrar y configurar el software de virtualizacion VMWare. (*)

o.Certificacidn oficial de Microsoft conforme la empresa y/o los técnicos estédn certificados para
instalar, administrar y configurar sistemas operativos y entornos Microsoft Windows.

- Certificaciones oficiales vigentes (con una antigliedad no superior a 5 afios), a nombre de la
empresa licitadora y/o de los técnicos del licitador asignados al proyecto, emitidas por el fabricante
del hardware y software de infraestructura IT vinculado a la propuesta de la oferta presentada, y
que le acrediten como calificado para las tareas de instalacion, configuracion.

Nota (*): Debido a la compra de VMWare por parte de Broadcom, se prevén cambios en el catdlogo de productos
VMWare y reestructuracion de la empresa, con afectacion directa en las certificaciones VMWare. Al no poder
prever como quedardn las certificaciones VMWare en el momento de la licitacion, se aceptardn tanto las
certificaciones oficiales antiguas de VMWare (con una antigiiedad no superior a 5 afios), como las nuevas
equivalentes que puedan tramitarse como Partners oficiales de estos productos. Cualquier otro método de
acreditacion o certificacion de las competencias en VMWare solicitadas podrd valorarse por parte de la mesa de
contratacion.

Y para que conste, firmo la presente declaracién.
(Lugar, fechay firma).
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ANEXO VI. DECLARACION RESPONSABLE EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

El Sr./a. , con domicilio a efectos de notificaciones en ,
c/ , nam. , con DNI ndm. , en representacion de la empresa
, con NIF nam. , ¥ en relacién con la contratacién relativa a la

prestacion de los servicios integrales para la gestion de las tecnologias de informacion,
comunicaciones y seguridad del Ayuntamiento de Vic,

DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD:

a. Que dispongo de una de las siguientes modalidades de organizacion preventiva:
(indicar cudl)

] servicio de prevencidon propio
] servicio de prevencién ajeno

"] Servicio de prevencion mancomunado

b. Que esta empresa dispone de recursos humanos, en su nivel directivo y productivo,
gue cuenten con la necesaria formacidn en prevencion de riesgos laborales, asi como
una organizacion preventiva adecuada a la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencién de Riesgos Laborales.

c. Que se ha realizado la Evaluacién de riesgos y la planificacion de la actividad
preventiva en relacion al dmbito objeto del contrato.

d. Que respecto a los trabajadores que se asignaran a realizar los trabajos objeto del
contrato, se dard cumplimiento a la obligacién de informacién y formacién de
prevencion de riesgos laborales.

e. Que se facilitara los EPI's necesarios a los trabajadores asignados a realizar el objeto
del contrato.

f. Que los trabajadores que se asignaran a realizar los trabajos habran resultado aptos
para la labor a desarrollar segin el control de Vigilancia Médica de la salud
adecuado.

g. Que notificard por escrito al Ayuntamiento de Vic respecto de los accidentes de
trabajo y otros incidentes que se puedan producir en relacién con la presente

contratacion.

Y para que conste, firmo la presente declaracion.
(Lugar, fechay firma).
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ANEXO VII. DECLARACION RESPONSABLE CUMPLIMIENTO NORMATIVA VIGENTE EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS

El SP/a. e ,» €con DNI N2 e, , mayor de edad, en
nombre y  representacion  de i e , con NIF
................................ , a los efectos de el articulo 122.2 Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la cual se transponen a el ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014, asi como el Real decreto ley 14/2019, de 31 de octubre, por el cual se adoptan medidas
urgentes por razones de seguridad publica en materia de administracién digital, contratacion del
sector publico y telecomunicaciones.

DECLARA BAJO LA SUYA RESPONSABILIDAD:

Que cumple con los requisitos establecidos en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las personas fisicas por el que
hace al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estas datos, asi cbmo con la
Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales.

En relacion al alojamiento de las datos personales, declara:

|:| Que los servidores, donde se almacenan las datos, son propios y estdn ubicados en
instalaciones propias.

D Que se ha subcontratado el servicio de el alojamiento de las datos a la empresa
................................................... , la cual tiene los sedes servidores ubicados estan ubicados
- [ , ¥ con quien se ha firmado el correspondiente contrato
conforme el articulo 28 del Reglamento (UE) 2 016/679.

En caso que, durante la vigencia del contrato, se produciera uno cambio en referencia a la
ubicacién de los servidores lo comunicar3, sin dilacién indebida, en 24 horas.

Y para que conste, firmo la presente declaracion.
(Lugar, fechay firma).
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ANEXO VIIl. DECLARACION RESPONSABLE DEL COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DE LAS REGLAS
ESPECIALES RESPETO DEL PERSONAL ADSCRITO A LA EJECUCION DEL CONTRATO.

=1 o TSP con DNI nUm. ....ccovveeeviineeeenns en nombre propio
(0 en representacion de .......cccccveeeeeicieee e, con NIF.....ccoovvvvrrvreennnnn. ) con domicilio
para notificaciones a ............... en la calle
teléfono.....oeeveeeeennnn. fax oo y correo electroniCo .....ccccceeecieeeeeeecieee e, ,

opto a la contratacién relativa a la prestacién de los servicios integrales para la gestién de las
tecnologias de informacién, comunicaciones y seguridad del Ayuntamiento de Vic

DECLARO BAJO MI RESPONSABILIDAD que DARE cumplimiento a las siguientes reglas especiales
respecto del personal que adscribiré a la ejecucion del contrato:

1. Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccién del personal que,
acreditando los requisitos de titulacion y experiencia exigidos en los pliegos, formard parte del
equipo de trabajo adscrito a la ejecucién del contrato, sin perjuicio de la verificacidn por parte de
la Administracién del cumplimiento de esos requisitos.

La empresa contratista procurard que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las
variaciones en su composicién sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a no
alterar el buen funcionamiento del servicio, informando en todo momento a la Administracién.

2. En relacidon con los trabajadores destinados a la ejecucion de este contrato, la empresa
contratista asume la obligacion de ejercer de forma real, efectiva y continua, el poder de direccion
inherente a todo empresario. En particular, asumira la negociacién y el pago de los salarios, la
concesion de permisos, licencias y vacaciones, las sustituciones de los trabajadores en los casos de
baja o ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono de
cotizaciones y el pago de prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales en materia de
prevencion de riesgos laborales, el ejercicio de la contractual entre empleado y empleador.

3. La empresa contratista velara especialmente para que los trabajadores adscritos a la ejecucién
del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones desempefiadas respecto de
la actividad delimitada en los pliegos como objeto del contrato.

4. La empresa contratista estard obligada a ejecutar el contrato en sus propias dependencias o
instalaciones, salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar sus servicios en las
dependencias administrativas. En este caso, el personal de la empresa contratista ocupard
espacios de trabajo diferenciados de lo que ocupen los empleados publicos. Corresponde también
a la empresa contratista velar por el cumplimiento de esta obligacion. En el expediente debera
hacerse constar motivadamente la necesidad de que, para la ejecucion del contrato, los servicios
se presten en las dependencias administrativas.

5. La empresa contratista debera designar, al menos, un coordinador técnico o responsable
integrado en su propia plantilla, que tendra entre sus obligaciones las siguientes:
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- Actuar como interlocutor de la empresa contratista ante la Administracién, canalizando, por
un lado, la comunicacién entre aquélla y el personal integrante del equipo de trabajo
adscrito al contrato y, por otro, de la Administracidn, en todo lo relativo a las cuestiones
derivadas de la ejecucién del contrato.

Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucién del contrato, e impartir a
estos trabajadores las drdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacién
con la prestacién del servicio contratado.

Supervisar el correcto cumplimiento por parte del personal integrante del equipo de trabajo
de las funciones que tiene encomendadas, asi como controlar la asistencia de ese personal
al puesto de trabajo.

Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucidon del contrato,
debiendo coordinarse adecuadamente la empresa contratista como la Administraciéon
contratante, para no alterar el buen funcionamiento del servicio.

Informar a la Administracion sobre las variaciones, ocasionales o permanentes, en la
composicion del equipo de trabajo adscrito a la ejecucidn del contrato.

Y para que asi conste, firmo esta declaracion responsable.
(Lugar, fecha y firma).



