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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

La Diputacié de Tarragona requereix renovar les subscripcions de llicencies i
e suport del seglient programari

58 [l Plataformes de correu de Diputaci6 i ALTAnet

S [l Plataforma de virtualitzaci6 d'aplicacions i escriptoris per al teletreball

& El present contracte s’ha contemplat en un total de 3 lots, els quals es valoraran
<z de forma separada, i estan diferenciats de la segtient forma:

e

[] Lot 1: Subscripcio de llicencies i suport del servei de correu d’ALTAnet per
dos anys

Earra ona. Podeu

aci 6 _de % T
OFD7C6431B794AC | data d'e
1

Lot 2: Renovacié del suport de les llicencies perpétues Zimbra
Collaboration Server del servei de correu corporatiu de la Diputacié de
Tarragona per dos anys

[] Lot 3: Subscripcié de llicencia per fins a 1.000 usuaris del programari de
virtualitzacié d’aplicacions, escriptoris i broker de connexions per a
I'entorn de teletreball

2. DETALL DEL CONTRACTE

21L0T1

La Diputaci6 de Tarragona presta als ens locals el servei de correu electronic
ALTAnet. Aquesta plataforma es presta en modalitat “on premise” (ubicada als
servidors coporatius) des dels servidors propis de la corporacié. En I'actualitat es
presta servei a 8.500 adreces de correu i més de 280 dominis.

Es requereix disposar de subscripcions de llicencia amb pagament per us mensual
pel servei de correu d’ALTAnet durant 2 anys, des del 23/06/2025 fins al
22/06/2027. Aquestes llicencies han de disposar del suport estandard del fabricant
amb un temps de resposta de 2 hores per incidéncies critiques en horari laboral de
dilluns a divendres, i notificar i proporcionar els pegats de seguretat de
vulnerabilitats detectades amb urgéncia.
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La Diputaci6 de Tarragona donara compte mensualment del nimero de busties de
cada tipus utilitzat pel servei de correu d’ALTAnet, i es factura a trimestre vencgut

i segons aquesta utilitzacio.
S
g 2.1.1 Relacio6 de llicéncies per preus unitaris mensuals
=
2 A continuacié es llisten els tipus de llicencies que es disposen en l'actualitat
.g segons el nivell de servei que es presta als usuaris:
o
.f'“ Id. Llicéncia Prestacions
Professional Connexié MAPI, sincronitzacio

27

mobil amb protocol ActiveSync i
serveis d’arxivat, i totes les
prestacions de les versions

oo inferiors

s¢ 2 Estandard Visualitzacié de converses

24 lligades al webmail, etiquetes,

oo indexaci6é d'adjunts, calendaris de
e grup, comparticié de carpetes

8% calendaris i fitxers, tasques,

8 maleti de documents, SMIME,

g integracio amb telefonia IP, i totes
o7 les prestacions de les versions

5 inferiors

3 Negoci Calendari i connectors per al
webmalil, i totes les prestacions
de les versions inferiors

4 Basica Webmail per enviar i rebre correu,
carpetes, llibreta d’adreces,
integracié del webmail amb
SAML, correu POP3. Doble factor
d’autenticacié, antivirus i
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5 antispam integrat.

o

E A continuacié presentem la taula resum amb la quantitat estimada maxima de
§ cada tipus de llicencia que es preveu arribar a utilitzar durant el periode objecte
; del contracte. Aquestes quantitats poden ser inferiors i variar en funcié de les
@ necessitats del servei.

g Id Llicéncia Quantitat

2 1 Professional 250

ks 2 Estandard 250

3 3 Negoci superior 1000

E 4 Negoci 10000

§ Aquest servei es va posar en marxa en els servidors corporatius amb la
g contractaci6 amb numero d’expedient 8004330008-2016-0011283 (Contractacié
g Plec de prescripcions techiques Pag.3/6
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de l'actualitzacié del servei de correu electronic d’ALTAnet) i es va implantar la
plataforma Zimbra BSP i les diferent modalitats de servei descrites. En cas que les
subscripcions proporcionades siguin diferents de les actuals, I'adjudicatari
assumira tots els costos de migracio i configuracié de la nova plataforma “on
premise” (ubicada als servidors corporatius), i els costos temporals de llicencies
del fabricant actual fins a disposar del servei completament operatiu. El nou
licenciament ha de garantir les mateixes configuracions i prestacions actuals, o
superiors, per a tots els usuaris i dominis.

La Diputacié de Tarragona es reserva el dret a sol-licitar una Prova de Concepte
de la solucié ofertada, si ho considera necessari, per poder verificar el compliment
dels requeriments i funcionalitats demanades.

La prova podra ser en remot sobre una instal-lacié al navol o en local, segons
consideri la Diputacié, sobre la que el licitador haura de demostrar el joc de proves
que es defineixi.

El joc de proves s’entregara en el moment de realitzar la PoC, un cop accedit a
I'entorn de demostracid, i haura de ser resolt en el temps que duri la prova que
sera de 2 a 4 hores en funcié del temps requerit.

El joc de proves, sera en base un subconjunt dels elements presentats a la taula
de llicencies i prestacions de I'apartat 2.1.1 del present plec técnic.

221L0T2
La Diputacié de Tarragona é€s propietaria segients llicencies perpétues de Zimbra
pel servei de correu corporatiu:

- 1250 llicencies Zimbra Collaboration suite Standard Edition (perpetual)
- 500 llicencies Zimbra Collaboration Suite Professional Edition (perpetual)

Aquests llicéncies es van adquirir amb I'expedient de contractaci6 numero
8004330008-2016-0000671, i es requereix renovar el suport d’aquestes llicencies
per a 2 anys, activant el servei de suport estandard del fabricant per totes les
llicéncies des del 23/06/2025 fins al 22/06/2027.

23LOT3

La Diputaci6 de Tarragona disposa d'una plataforma de programari de
virtualitzacio d’escriptoris, aplicacions i broker de connexions, imprescindible per la
prestacié del servei de teletreball, les subscripcions del qual finalitzen el 7 de juliol
de 2025.

Es requereix disposar d’'una subscripcié per dos anys d’aquest programari (UDS
Enterprise) o equivalent, amb llicencia de fins a 1000 usuaris. El programari ha de
complir amb les seglents funcionalitats i nivells de seguretat:

[l Subscripcié per 2 anys per 1.000 usuaris, amb pagament anual.
0 VDI Windows i Linux

0 Virtualitzacié d’aplicacions Windows i Linux

[] Alta disponibilitat i balanceig de carrega
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[l Accés WAN sota SSL

[0 Suport per diferents hipervisors: Citrix Hypervisor, Microsoft Hyper-V,
Nutanix Acropolis, Proxmox, RHEV, oVirt, VMware vSphere.

[l Suport per diferents proveidors de servei: Microsoft Azure, NodeWeaver,
OpenGnSys, OpenNebula, OpenStack, VMware Cloud Director, Windows

"

a Server RDS

g [0 Autenticaci6 amb e-Directory, CAS, Active Directory, OpenLDAP, SAML
= 2.0.

-

:g [] Protocols de connexio: HTML5, NX, RDP, RDS, RemoteFX, RGS, SPICE,
_E PColP, XRDP

a 00 Redirecci6 d'audio, video, impressores, usb, targetes criptografiques.

(=)

Aquest programari es va posar en marxa amb I'expedient de contractacio
8004330008-2021-0006315, que va incloure el servei dimplantaci6 de UDS
Enterprise als servidors corporatius. En cas que les subscripcions proporcionades
siguin diferents de les actuals, I'adjudicatari assumira tots els costos de migracio i
configuraci6 de la nova plataforma “on premise” (ubicada als servidors

EDI

o corporatius), i els costos temporals de llicencies del fabricant actual fins a disposar
54 del servei completament operatiu. El nou llicenciament ha de garantir les mateixes
g9 configuracions i prestacions actuals, o superiors, per a tots els usuaris i dominis.

A La Diputacié de Tarragona es reserva el dret a sol-licitar una Prova de Concepte
B de la solucié ofertada, si ho considera necessari, per poder verificar el compliment

58 dels requeriments i funcionalitats demanades.

La prova podra ser en remot sobre una instal-lacié al navol o en local, segons
consideri la Diputaci6, sobre la que el licitador haura de demostrar el joc de proves
que es defineixi.

El joc de proves s’entregara en el moment de realitzar la PoC, un cop accedit a
I'entorn de demostracié, i haura de ser resolt en el temps que duri la prova que
sera de 2 a 4 hores en funci6 del temps requerit.

0
0FD7C6431B794A% I data d'em

El joc de proves, sera en base un subconjunt dels elements presentats com a
funcionalitats a I'apartat 2.3 del present plec técnic.

3. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

3.1L0T1
Tipus de pressupost: maxim de despesa

Pressupost de licitacio: 70.260,00€ +IVA
IVA 21%: 14.754,60€
Import licitacié (IVA inclos): 85.014,60€

El preu unitari mensual maxim de cada llicéncia és el seguent:

Id. Llicencia Quantitat
1 Professional 1,38€/mes
2 Estandard 1,01€/mes
Plec de prescripcions techiques Pag.5/6
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3 Negoci superior 0,53€/mes
4 Negoci 0,18€/mes
3.2L0T2

Pressupost de licitacio: 14.795,00€ +IVA
IVA 21%: 3.106,95€
Import licitacio (IVA inclos): 17.901,95€

3.3LOT3

Pressupost de licitacio: 48.000,00€ +IVA
IVA 21%: 10.080,00€

Import licitacié (IVA inclos): 58.080,00€
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“3 4. DOCUMENTACIO A PRESENTAR

Eq 41L0T1
EP S’haura de presentar oferta economica on s’especifiqui el preu unitari mensual per
o0 cadascun dels seguents tipus de llicéncia, i la descripcid de les funcionalitats

S associades a les mateixes:

Professional

5o Estandard
Negoci superior
Negoci

e
1 1

ona. Podeu

&

1B794A

I data d

4.2L0T2
S’haura de presentar oferta economica detallada on s’especifiqui el cost del suport
estandard per cada tipus de llicéncia i el periode cobert.

4.3LOT3
S’haura de presentar oferta economica detallada on s’especifiqui el cost de la
subscripcio per dos anys, i les funcionalitats del programari.

El técnic responsable de la contractacio
Emili Badia Cantarero

S ¢ opi a_auténtica del docunent el ectronic original custodiat Rer D'ngta 6 de
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