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1. Objectiu

Definir la metodologia per a les tasques de neteja en aquelles zones que estan destinades a usuaris amb indicacié de
mesures per prevenir la transmissio de la infeccio.

2. Ambit d'aplicacié

Aquest protocol sera d'aplicacié a totes les arees que puguin estar destinades a usuaris amb indicacié de mesures per
prevenir la transmissio de la infeccié en tots els centres del Consorci Sanitari de I'Alt Penedés i Garraf (CSAPG).

3. Definicio

NETEJA: és I'eliminacio de la bruticia o de qualsevol substancia no desitjada que estigui dipositada sobre una
superficie. Lefectivitat amb qué s’aconsegueix la neteja depen de la persona, dels mitjans (productes i
accessoris) i del metode.

DESINFECCIO: és I'eliminacié de la major part dels microorganismes contaminants, entre ells els patogens
deixant les superficies a un nivell de contaminacié baixa i lliure de patogens, amb aix0 eliminem la
possibilitat de contaminacid a partir de les superficies.

HABITACIONS AMB INDICACIO DE MESURES PER PREVENIR LA TRANSMISSIO DE LA INFECCIO: sén aquelles
habitacions o Box en els quals ha estat ingressat algun pacient amb indicacié de mesures d'aillament.

INFECCIONS NOSOCOMIIALS: és el procés infeccids relacionat a un ingrés hospitalari, i que no hi era present
ni en fase clinica ni tampoc en el moment de I'ingrés.

Neteja: Procediment fisico-quimic que mitjancant un detergent i aigua, elimina el material estrany a
I'objecte que es pretén netejar. Tota neteja té quatre parts essencials: ensabonat, friccid, esbandit i eixugat.

Desinfeccié: Es un procés en queé, mitjancant productes quimics, sén destruits, totalment o parcialment, els
microorganismes existents a les superficies inanimades. Depenent del tipus i nombre de germens que un
producte sigui capag de destruir, es parlara d'un desinfectant d'alt, mig o baix grau.

Sense una neteja meticulosa previa, és impossible fer una desinfeccié.

Desinfectant de nivell intermedi: Producte biocida que aconsegueix inactivar les formes vegetatives
bacterianes i la major part de virus i fongs.

Desinfectant d'alt nivell: Producte biocida que aconsegueix destruir tots els microorganismes llevat
d'algunes espores bacterianes.

Detergent: Producte sabonds d'origen sintetic que altera la tensié superficial dels liquids i facilita la neteja.

Esterilitzacid: Procediment fisic o quimic dirigit a destruir totes les formes de vida microbiana, incloent-hi les
espores bacterianes.

Microfibra: és un producte textil fabricat a base de fibres ultrafines que li atorguen una serie de propietats
superiors a la de la resta de teixits. Comparativament les fibres de microfibra sén 2 cops més fines que la
seda, 3 cops més fines que el cotd i 100 cops més fines que el cabell huma.
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La formacié dels capil-lars de microfibra tenen una formacid especifica que provoca que la bruticia i els
liguids quedin atrapats dins d’aquesta fibra, per aquests motius els principals avantatges que ofereixen els
teixits de microfibra és el seu poder de neteja amb profunditat i d’arrossegament de la bruticia i el seu poder
absorbent que és d'entre 7 i 8 cops el seu pes (el doble que el poder absorbent del cotd).

En termes generals podem parlar dels seglients avantatges que ofereix la microfibra al camp de la neteja
Hospitalaria:

e Gran Capacitat de neteja.
e Doble capacitat d’absorcié que el cotd.
e Menor consum d’agents netejadors, degut al seu poder d’arrossegament de les particules.

e No propagacio de particules (fils, pols, etc.) a l'aire. Degut al seu poder de captacid i a la
configuracié del seu teixit.

e Gran resisténcia a les freqlients rentades a elevada temperatura (fins a 952) sense que perdin
les seves propietats.

e Reduccié del temps de neteja necessaria enfront als temps de neteja amb altres teixits
convencionals, ja que absorbeixen més quantitat de bruticia per cada passada.

e Important estalvi d’aigua, ja que el poder d’absorcié de bruticia fa que s’evitin els esclarits
freqlients de les bailletes i mopes.

o El sistema twixter de Vermop, que manté el principi essencial de la neteja amb doble cubell. Diferenciant
la zona neta de la bruta. L'aigua neta mai estara amb contacte amb res contaminat.
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Zona Meta Palanca

e (Cada carro de neteja consta d'aquesta banyera dosificadora, en un cantd es col-loca el cubell amb I'aigua
neta que té una capacitat de 10 litres. Aquesta quantitat ens servira per a la correcta neteja de tota la
jornada laboral d'una treballadora en una planta d'hospitalitzacio.

L'aigua neta anira passat al cubell buit cada cop que amb la mopa accionem la palanca, d'aquesta manera la
treballadora pot graduar la humitat que requereix a cada mopa depenent la zona a netejar.

Per altra banda aconseguim millorar els resultats de neteja en els terres amb la utilitzacié d'una mopa que
realitza una doble funcid; per una banda neteja amb un poder d'arrossegament maxim i per l'altre eixuga i
retira el sobrant d'aigua.



4. Responsabilitats

El seguiment per al correcte compliment de la metodologia que es detalla en aquest protocol, sera de I'encarregat/da del
centre i del/de la supervisor/a del servei.

5. Productes i material

5.1. Productes

e Desinfectant OXIVIR Excel H+

e Desincrustant SANI CLONET PUR-ECO W4f

e Desinfectant clorat SPRINT H-100

¢ Netejador desincrustant antical¢ SANI CALC

e Lleixiu FLOQUET

e Base alcoholica, Netejador multius SPRINT 200 PUR ECO OS
e Detergent neutre JONTEC 300 PUR ECO QS

e Ambientador GOOD SENSE VERD QS

e Decapant TASKI JONTEC Nol Flc

e CERA TASKIJONTEC ETERNUM F2e

5.2. Material

e Baieta microfibra vermella per Wc.

e Baieta microfibra blava, resta de superficies.
e Baieta microfibra verda, per cafeteria.

e Fregall.

e Guants de nitril.

* Mopes de microfibra.

e Pals telescopi per a suport de les mopes de fregat de terra.
e Escombra de goma homologada.

e Escombra domestica (homés per exteriors).
e Recollidor.

e Rasqueta.

® Bosses de residus segons grup.

e Senyalitzacions de terra humit.

e Mulladors de vidres.

e Rasca vidres.

e Raspalls de radiadors.



CADA DIA S'HAURA DE REVISAR EL CONTINGUT I L'ESTAT DEL CARRO

5.3. Procediment reutilitzacio de baietes

Procés de neteja de manteniment i de fondos

e S'utilitzaran les baietes que calguin per habitacié / dependéncia / ... i un cop utilitzada s’introduira en una
bossa blanca i es deixaran al carro. D’aqui es portaran a la bugaderia del centre.

e S'utilitzara una microfibra per habitacié /dependéncies /... i un cop utilitzada s’introduira en una bossa
blanca. D’aqui es portaran a la bugaderia del centre.

e Les baietes i mopes, es baixaran en bosses blanques juntes.

Procés de neteja en dependéencies amb d'aillament

e S'utilitzaran les baietes que calguin per habitacié / dependéncia / ... i un cop utilitzades s’introduiran en
una bossa vermella i es deixara per separat a bugaderia.

e S'utilitzara una microfibra per habitacié /dependéncies /... i un cop utilitzada s’introduira en una bossa
vermella i es deixata per separat a bugaderia.

Procés de rentat en la bugaderia interna

e El personal de bugaderia, sempre rentara les baietes i les mopes, per separat, mai amb altre tipus de roba.

e Eltipus de programa seleccionat en la rentadora, sera de 902.

6. Desenvolupament

6.1. Productes

e Desinfeccid de les habitacions de pacients quan el pacient sigui donat d'alta, traslladat o retirada de la
indicacié d'aillament amb el producte Oxivir Excel H +. En cas de SARS-COV-2 la neteja s'efectuara amb el
producte H-100 i en cas de mesures de precaucié de contacte amb cultiu positiu Clostridioides difficile, es
requereix neteja amb lleixiu, amb proporcié 5000 ppm (100 ml lleixiu + 900 ml aigua) deixant actuar durant
10 minuts.

6.2. Materials

Es molt important utilitzar material exclusiu per a cada habitacid, és a dir, baietes i microfibra, per evitar la transmissi6
de microorganismes.

6.3. Utilitzacio d'EPIS

Seguir les instruccions que consten al cartell col-locat en la porta d'entrada de I'habitacid.
A l'inici de la jornada sempre demanarem informacio de les habitacions a la coordinadora/infermera de planta.

En cas que es retiri la indicacid de les mesures de precaucid, es retirara |'etiqueta de la porta de I'habitacid, no sera
necessari la utilitzacié de cap Equip de Proteccid Individual (EPI).



Mesures d’aillament per evitar

la transmissio per laire

Per a totes les persones que entrin a I'habitacio

Mascara
Rentat d’alta
de mans filtracio Porta Visites
En entrar i sortir En entrar Tancada. Restringides.
de I'habitacid. a I'habitacio.

Mesures d’aillament per evitar
la transmissio per gotes

Per a totes les persones que entrin a I'habitacio

Rentat Mascara
de mans quirdrgica Visites
En entrar i sortir En entrar Tancada Restringides

de I'habitacio a |'habitacio



Mesures d’aillament per evitar la

transmissio per contacte i per aire

Per a totes les persones que entrin a I'habitacié

Mascara

Rentat d’alta Material
de mans Guants filtraci6 Bata neta clinic Porta

R |
. 4

Visites

Enentrari  Enentrara  Enentrara Enentrara  (sexclusiu  Tancada Restringides
sortir de I'habitacio I'habitaci¢  I’habitacio
I"habitacid

Mesures d’aillament per evitar la transmissio

per contacte en cas de Clostridioides Difficile
Per a totes les persones que entrin a ['habitacio

Rentat Material
de mans Guants Bata neta clinic Porta Visites
De 15 segons En entrar a Enentrar a s eeclusiu Tancada Restringices
amb sabd I"habitacid. I'habitacid
neutre. En
entrar i sortr

de I"habitacio



Mesures d’aillament per evitar la

transmissioé per contacte i per gotes
Per a totes les persones que entrin a I'’habitacid

Mascara
Rentat d’alta Material L
de mans Guants filtraci6 Bataneta clinic Porta Visites

Enentrari Enentrar a En entrar a En entrar a Us exclusiu Tancada Restringides
sortir de I’habitacid I’habitacid I’habitacid
I’habitacié

Mesures d’aillament per evitar
la transmissio per contacte

Per a totes les persones que entrin a I'habitacio

Rentat Material
de mans Guants Bata neta clinic Porta Visites

En entrar i sortir En entrar En entrar Us exclusiu. Tancada. Restringides.
de ['habitacio. a I'habitacio. a I'habitacid.

ID 1395 Seqiiéncia per posar-se i treure's el EPI
ID 211 Utilitzacié de mascaretes

ID 348 Us de guants



Tots els EPI's es treuen dins I'habitacié i es deixaran a la bossa de Grup I, menys en aillats per aire, que la mascareta FFP2 i
FFP3 es treura fora de I'habitacié.

6.4. Procediment

En cas de vessament de quantitats importants de sang, pus i fluids biologics, s'ha de retirar préviament, utilitzant
material absorbent d'un sol Us i després fer la neteja de la manera habitual.

Netejar amb guants de nitril.

Netejar de net a brut, de dalt a baix i de dins a fora.

Abans d'iniciar la neteja, cal recollir la matéria organica (sang i altres fluids) amb material absorbent d'un sol
us.

Fer servir per a cada malalt i/o espais, material net i exclusiu.

S'han d'evitar els aerosols.

Aplicar el producte sobre les superficies en forma liquida i evitar atomitzadors.

Netejar les superficies amb el producte adequat per cada zona, i no eixugar-les. En el cas de material que es
pot rovellar, passar una baieta en sec un cop transcorregut el temps d'accio del producte.

El carro de neteja ha de romandre fora de les habitacions.

Mentre es fa la neteja, és convenient ventilar (cal evitar els corrents d'aire que facilitin el desplagament dels
gérmens), obrint les finestres mantenint les portes tancades. A I'accedir a la zona del bany, tancar les
finestres.

L'eliminacid de residus s'ha de realitzar d'acord el protocol de residus sanitaris. ID 41 Pla de residus CSAPG.
Canvi de guants, al sortir de cada dependéncia. Retirar guants i fer higiene de mans amb solucié alcoholica.

Cada carro de neteja consta d'una banyera dosificadora, en un canté es col-loca el cubell amb I'aigua neta
gue té una capacitat de 10 litres. Aquesta quantitat servira per a la correcta neteja de tota la jornada laboral
d'una treballadora en una planta d'hospitalitzacid.

L'aigua neta anira passant al cubell buit cada cop que amb la mopa accionem la palanca, d'aquesta manera
la treballadora pot graduar la humitat que requereix a cada mopa depenent la zona a netejar.

Per altra banda aconseguim millorar els resultats de neteja en els terres amb la utilitzacié d'una mopa que
realitza una doble funcié; per una banda neteja amb un poder d’arrossegament maxim i per |'altre eixuga i
retira el sobrant d'aigua.

Fregat del terra en humit Yoltegem la Mopa

Eixugat del terra

A tenir en compte:

e Utilitzarem els triangles de senyalitzacié de terra humit.

e Utilitzarem els EPI's (equips de proteccié individual), seguint les recomanacions de la fitxa
técnica.



e Posar itreure I'EPIS segons el ID 1395 Treure i posar I'Equip de Proteccié Personal - EPIS - Ambit
Garraf

e Previament a iniciar la jornada la treballadora haura de preparar el seu carro:

e Emplenar amb aigua la cubeta, la zona neta de la banyera dosificadora.

e Seguidament abocar el producte desinfectant, utilitzant els dosificadors.

e Aquesta preparacid d'aigua i producte sera la que s'utilitzara durant tota la nostra
jornada, és a dir, aproximadament és suficient per a la neteja de 20 habitacions,
en cas de tractar-se d'una zona d'Alt risc, utilitzar la mateixa preparacio per a cada
quirofan.

e Agafar tantes mopes i baietes com dependéncies es tinguin assignades.
e Vigilar de tenir tot el material.

e |nici de la tasca:

e Agafar la baieta blava doblegada en 8 parts per disposar de moltes superficies netes. No es pot
netejar una zona amb una baieta bruta. Si la baieta no esta correctament col-locada
s’embrutara facilment. Una baieta que esta preparada en quadrats es pot desdoblegar i utilitzar
una nova cara cada cop que s'embruti una de les que estem utilitzant. Impregnar-la amb la
dissolucié del producte adequat per a netejar les superficies com sempre comencar per la
dependencia (de net a brut, de dalt a baix i de dins cap a fora). En darrer lloc netejar el bany
seguint el mateix criteri amb la baieta vermella (per tant el WC sempre sera I'dltim element
que es neteja).

e Deixar la baieta utilitzada a la bossa que hi ha al calaix del carro.

e Col-locacié de la mopa twixter:

e | realitzarem el fregat i eixugat del terra fent "S" marxa enrere, mantenint sempre el tors recte en una posicié
comode i relaxada.

Repetirem aquest procediment per a cada habitacid o area restringida a netejar agafant una mopa i una
baieta neta, evitant d'aquesta manera infeccions creuades i mantenint una optima desinfeccié de cada
habitacio.

Les mopes i les baietes brutes al finalitzar la jornada aniran directament a la rentadora on es netejaran
(baietes i mopes) a una temperatura de 902 garantint aixi una correcta desinfeccid del teixit.

La neteja es realitzara en el torn de mati, existint una atencié continuada durant el torn de la tarda.

El personal assignat per a la neteja i desinfeccid d’aquestes habitacions i arees es posara en contacte amb la
Coordinadora/supervisora de la unitat, qui li marcara les pautes a seguir en funcié de les recomanacions especifiques per
a cada cas.

Davant de qualsevol dubte consultareu amb el vostre superior.

Un cop acabat el procediment, passarem a realitzar un rentat de mans amb solucio
alcoholica.

6.5. Procediment neteja habitacions amb aillament



Procediment diari

Primera operacid

e Entrar a I'habitacié portant les baietes de microfibra blava i vermella.

e Col-locar el multius i la microfibra blava sobre la taula de I'habitacid, recollir la brossa de I'habitacio, anar cap
al bany.

e Retirar de I'habitacio les bosses de brossa. Introduir-les en la bossa del carro, tenint en compte que aquesta
no sobresurti, si és aixi, buidar-la.

Segona operacio:

e Agafar el desincrustant i aplicar-lo a I'interior del WC, deixar-lo actuar. El desincrustant aplicar-ho de forma
periodica.
e Sortir del servei i deixar el desincrustant al carro.

Tercera operacio

e Agafar les bosses de brossa noves i deixar-les al costat de la baieta blava i el producte quimic indicat i
comencar la neteja en el seglient ordre:

e Netejar les parets i superficies verticals en el cas que apareguin taques. Aplicar el producte
sobre la baieta.

e Moure de les parts més altes a les més baixes i al voltant de I'habitacid.

e Netejar el mobiliari, la seqlieéncia ha de ser la mateixa que en el cas anterior. Posar especial
atencio al mobiliari d'Us freqient, com interruptors, teléfon, comandament, etc.

e Dipositar el multits en el carro, i la baieta blava utilitzada hauras de dipositar-la en la bossa
destinada a la Neteja de microfibres. Entrar un altre cop a I'habitacié amb la microfibra de color
vermell i I'ampolla del desinfectant clorat.

Neteja de Les zones més netes a les més brutes, de dalt a baix i de dins a fora.

Quarta operacié

1. Entrar al bany amb la baieta vermella i netejar el lavabo amb el producte desinfectant (Clorat).

2. Amb la mateixa baieta (si és necessari, es pot utilitzar una nova cara d'aquesta) netejar el mobiliari, comencant per
les parts més netes i superficies verticals, fins a les més brutes. Eixugar bé la baieta perqué no quedin taques. Pel
mirall utilitzar el multius.

3. Netejar a continuacio el lavabo, la base dels tubs i la part inferior.

4. En la zona de la dutxa o bany, netejarem les parets, mampara i el plat de la dutxa. En el cas que hi hagi banyera el
procediment és el mateix.

5. Per ultim netejarem el WC. Utilitzar I'escombreta per arribar als racons i tirar de la cadena per eliminar el producte
desincrustant, que hem aplicat inicialment. Un cop realitzada aquesta operacié procedir a la neteja exterior del WC,
amb una nova cara de la mateixa baieta amb desinfectant clorat. Comencar per la part superior i la tapa,
continuar amb els costats i acabar amb la part inferior.

6. Sortir de I'habitacid i dipositar I'ampolla amb la dissolucid del producte desinfectant clorat al carro. La baieta
vermella utilitzada s'ha de dipositar en la bossa destinada a la neteja de microfibres.

Cinquena operacio

1. Examinar visualment I'habitacié. Si existis bruticia enganxada, s'ha de treure amb la rasqueta.
2. Recollir els residus de I'habitacié amb I'escombra de goma i el recollidor.

3. Entrar en el lavabo i reposar els materials higienics com paper higiénic i sabé.



4. Fregar el terra (amb el sistema twister de microfibra). Submergir la mopa dins del cubell i I'esbandir suaument.
Comencar pel racé més proper a la porta, fregar al voltant de I'habitacié seguint el socol. Després amb moviments
en forma de S i comengant pel racd més allunyat de I'habitacid, treballar marxa enrere i fins a sortir de I'habitacio
(treure'm les cadires i I'equipament petit, passarem la mopa per sota els cables). La mopa usada retirar-la i desar-la
dins la bossa destinada a la neteja de mopes.

5. Posar tot el mobiliari i accessoris al seu lloc.

6. A continuacio fregar el bany. Passar una vegada amb moviments en forma de S, netejant molt bé els socols i racons.
Fregar a fons els voltants del WC i de les distintes parts del bany.

7. Un cop finalitzada la neteja de totes les habitacions, netejar el carro.

Neteja aillats diaria mati

Materials necessaris:

e Desinfectant OXIVIR EXCEL H+ i SPRINT H-100
e Bosses plastic Grup Il

e Baietes microfibra

* Mopa microfibra

e EPI: guants, mascareta, bata maniga llarga

Preparacio:

1. Col-loca't les Epi's corresponents.
2. Reuneix tot el material necessari.
3. Tots els estris utilitzats en habitacions aillades es posaran a una bossa groga per tal de diferenciar-ho.

4. El material que surti sense bossa groga (estructura mopa), es desinfectara préviament abans de sortir de
I'habitacid.

Procediment:

1. Porta la solucid del desinfectant OXIVIR EXCEL H+ /SPRINT H-100 d’acord amb la concentracié indicada proporcio
5000 ppm deixant actuar durant 5 minuts.

2. Passar la baieta humida suaument per totes les superficies superiors i, sobretot, a les zones on la pols pot
acumular-se: part superior de les portes, monitors de televisidé, mobles, motllures, prestatgeries, etc. Treballa al
voltant de totes les zones descrites de forma sistematica i ordenada. En cas necessari utilitza I'escala.

3. Mullar la baieta amb la solucié. Comencar per les superficies més netes, no les eixuguis, deixa que actui 5 minuts.
Finalitzar a la zona més bruta que és el bany.

Recomanacions:

Si et fa falta una escala per arribar a les zones altes o inspeccionar la neteja, demanar una de major altura, perd mai pugis
un esglad més alt.

Per la neteja de les parts altes com els sostres i reixes de ventilacio utilitza ulleres de proteccio.

Escombrat del terra

Materials necessaris:

e Rasqueta o rascador

e Recollidor de brossa i escombra de goma homologada.



Procediment:

1. Treure la bruticia que esta enganxada a terra amb la rasqueta.
2. Passar I'escombra de dins cap a fora i porta la bruticia fins a la porta d'entrada.

3. L'escombra de goma i el recollidor es desinfectara abans de sortir de I'habitacié.

Mopat en humit del terra

Materials necessaris:

* Mopa Microfibra sistema twister
e Desinfectant OXIVIR EXCEL H+ / SPRINT H-100

Procediment:

1. Aplicar el Producte Desinfectant diluit a la mopa.

2. Amb moviments en forma de S comencant pel racd més allunyat fregar treballant marxa enrere fins a arribar a la
porta.

3. Posar la mopa bruta en una bossa groga per diferenciar que és zona aillada.

4. Desinfectem l'estructura de la mopa amb el producte.

Recomanacions:

Evitar que la solucié esquitxi les parets. Posar atencid en no relliscar amb el terra mullat i quan es mou equipament
tenir compte amb les connexions i tubs.

Utilitzar I'equip de proteccio individual, GUANTS, MASCARETES, BATES, ETC.

Neteja aillats diaria tarda

1. El procediment és el mateix , perd només es fara una desinfeccid de les superficies que el pacient hi té contacte.

Neteja d'altes aillats

1. El procediment és el mateix. Es fara una neteja General de I'habitacid, incloses les parets, estructura del llit,
interiors d'armaris, etc.

2. De dalt a baix, de dins a fora i de net a brut.

3. Per a una correcta neteja i desinfeccié de les reixes de I'aire acondicionat s’establira conjuntament amb el personal
de manteniment un programa de desmuntat de les reixes per garantir la maxima desinfeccié. El desmuntatge i
muntatge de les reixes ho realitzara el servei de manteniment.

4, Recomanacions:

Si fa falta una escala per arribar a les zones altes o inspeccionar la neteja, demanar una de major altura, perd mai
pugis un esglaé més alt.

Per la neteja de les parts altes com els sostres i reixes de ventilacié utilitzar ulleres de proteccio.

NOTA: el desinfectant té efecte residual i no és necessari que primer s’apliqui i es deixi actuar per
posteriorment recollir-lo, siné que amb una sola passada ja és suficient.




6.6. Residus

e Es posara bossa Grup Il al WC dels pacients.

e En cas d'aillament aeri i/o gotes, infermeria posara una bossa vermella al costat del Ilit del pacient per tal de
llencar les seves secrecions i fluids respiratoris. Infermeria tancara la bossa i la portara al contenidor negre
tapa groga Grup lll que hi ha al magatzem intermig.

6.7. Periodicitat dels procediments

e Esrealitzara la neteja de I'habitacid en el torn de mati.
e Alatarda es fara una desinfeccio de les zones que habitualment tenen més contacte: taula, baranes, sofas...

A L'ALTA O AL RETIRAR LA INDICACIO D'AILLAMENT:

¢ No cal fer diferéncia en la neteja a I'alta en les habitacions que hagin requerit aillament. Cal recordar que
tots els pacients sén potencialment infecciosos i que, d'acord amb les precaucions estandards, tots els espais
en contacte amb els malalts s'han de netejar i desinfectar acuradament quan aquests sén donats d'alta.

6.8. Registres

S’haura de registrar cada cop que es realitzi I'operacié de neteja, en el registre hi haura de constar:

Nom de 'operaria que realitza les tasques.

Data i Hora.

Tipus de procediment: neteja ordinaria, incidéncia, etc.

Observacions: en aquest apartat s'anotara qualsevol comunicacié de la que es vulgui deixar constancia.
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