



ANNEX 1

Al plec de clàusules administratives particulars de la contractació d’una solució integral (SaaS) de gestió electrònica d’expedients i dels serveis digitals associats per als ens de l’administració local de la província de Barcelona de fins a 20.000 habitants, consells comarcals, ens depenents, entitats municipals descentralitzades i els consorcis i mancomunitats

Expedient núm.: 2024/0033935

Model de proposició relativa als criteris avaluables de forma automàtica

El Sr./La Sra. .......... amb NIF núm. .........., en nom propi / en representació de l’empresa .........., CIF núm. .........., domiciliada a .........., CP .........., carrer .........., núm. .........., adreça electrònica: .........., assabentat/da de les condicions exigides per a optar a la contractació relativa a la contractació d’una solució integral (SaaS) de gestió electrònica d’expedients i dels serveis digitals associats per als ens de l’administració local de la província de Barcelona de fins a 20.000 habitants, consells comarcals, ens depenents, entitats municipals descentralitzades i els consorcis i mancomunitats es compromet a portar-la a terme amb subjecció als plecs de prescripcions tècniques particulars i de clàusules administratives particulars, que accepta íntegrament:

· [bookmark: _Hlk183598861]Proposició econòmica:

· Part fixa:

	
	OFERTA DEL LICITADOR

	
	Preu màxim (IVA exclòs)
	Preu ofert 
(IVA exclòs)
	Tipus % IVA
	Import IVA
	Total preu ofert (IVA inclòs)

	Integracions del gestor cap a solucions DIBA (Padró i Gestió econòmico-financera)
	27.587,20 €
	
	
	
	

	[bookmark: _Hlk196471898]Importació i exportació d’informació d’un ens
	44.736,00 €
	
	
	
	






	
	OFERTA DEL LICITADOR

	
	Preu màxim (IVA exclòs)
	Preu oferta (IVA exclòs)
	Tipus % IVA
	Import IVA
	Total preu ofert (IVA inclòs)

	Coordinació de serveis
	121.620,00 €
	
	
	
	





· Part variable:


	
	OFERTA DEL LICITADOR

	Alta de l’ens a la plataforma
	Preu unitari màxim per alta de l’ens a la plataforma
(IVA exclòs)
	[bookmark: _Hlk196473808]Preu unitari per alta de l’ens a la plataforma ofert (IVA exclòs)
	Tipus % IVA
	Import IVA
	Total preu unitari per alta de l’ens a la plataforma ofert 
(IVA inclòs)

	Tram 1 i 2
	2.800,00 €
	
	
	
	

	Tram 3
	4.200,00 €
	
	
	
	

	Tram 4
	5.600,00 €
	
	
	
	




	
	OFERTA DEL LICITADOR

	Suport i seguiment del contracte dels ens activats
	Preu unitari màxim per ens 
(IVA exclòs)
	Preu unitari per ens ofert 
(IVA exclòs)
	Tipus % IVA
	Import IVA
	Total preu unitari per ens ofert 
(IVA inclòs)

	Tram 1 i 2
	474,83 €
	
	
	
	

	Tram 3
	881,83 €
	
	
	
	

	Tram 4
	1.492,33 €
	
	
	
	




	
	OFERTA DEL LICITADOR

	Per actuacions previstes a la cl. 6.5.5 del PPT
	Preu unitari màxim per hora (IVA exclòs)
	Preu unitari per hora ofert 
(IVA exclòs)
	Tipus % IVA
	Import IVA
	Total preu unitari per hora ofert (IVA inclòs)

	Preu/hora perfil tècnic
	37,28 €/h
	
	
	
	

	Preu/hora perfil referent del servei de suport i seguiment del contracte i referent tècnic.
	39,33 €/h
	
	
	
	








· Proposició tècnica de criteris automàtics

Criteri 3. Oferiment d’hores gratuïtes del perfil tècnic pel desenvolupament d’actuacions previstes a la clàusula 6.5.5 del PPT.

	Bossa d’hores
	Marcar amb una X la millora que s’ofereix

	Oferiment de 25 hores anuals.
	

	Oferiment de 50 hores anuals
	

	Oferiment de 75 hores anuals
	

	Oferiment de 100 hores anuals
	


S’assignaran 0 punts en cas de no assenyalar cap opció o assenyalar-ne més d’una.

Criteri 4. Millora de la formació del perfil responsable del servei de suport i referent tècnic.

	Formació específica del perfil responsable del servei de suport i seguiment del contracte i referent tècnic
	Marcar amb una X la millora que s’ofereix

	Llicenciatura o grau universitari en l’àmbit de les Tecnologies de la Informació i Comunicacions.
	


En cas de no assenyalar l’opció s’entendrà que no ofereix la formació específica i s’assignaran 0 punts. 

Criteri 5. Millores dels Acords de Nivell de Servei (ANS).

	Millores de l’ANS
	Marcar amb una X la millora que s’ofereix

	5.1) Millora de l’ANS relatiu al temps de resolució de la gestió de les incidències crítiques, d’acord amb l’establert a la clàusula 10.1 del PPT.
	Temps de resolució en 3 hores.
	

	5.2) 
	Temps de resolució en 2 hores.
	

	5.3) Millora de l’ANS relatiu al temps de resolució de la gestió de les incidències urgents, d’acord amb l’establert a la clàusula 10.1 del PPT.
	Temps de resolució en 7 hores.
	

	5.4) 
	Temps de resolució en 6 hores.
	

	5.5) 
	Temps de resolució en 5 hores.
	

	5.6) 
	Temps de resolució en 4 hores.
	

	5.7) Millora de l’ANS relatiu a l’alta d’un ens, d’acord amb l’establert a la clàusula 10.4.3 del PPT.
	Temps de resolució de 19 dies laborables.
	

	5.8) 
	Temps de resolució de 18 dies laborables.
	

	5.9) 
	Temps de resolució de 17 dies laborables.
	

	5.10) 
	Temps de resolució de 16 dies laborables.
	

	5.11) 
	Temps de resolució de 15 dies laborables.
	

	5.12) Millora de l’ANS relatiu a la posada en marxa del servei, d’acord amb l’establert a la clàusula 10.7 del PPT.
	Temps màxim de posada en marxa de 59 dies naturals.
	

	5.13) 
	Temps màxim de posada en marxa de 58 dies naturals.
	

	5.14) 
	Temps màxim de posada en marxa de 57 dies naturals.
	

	5.15) 
	Temps màxim de posada en marxa de 56 dies naturals.
	

	5.16) 
	Temps màxim de posada en marxa de 55 dies naturals.
	

	5.17) 
	Temps màxim de posada en marxa de 54 dies naturals.
	

	5.18) 
	Temps màxim de posada en marxa de 53 dies naturals.
	

	5.19) 
	Temps màxim de posada en marxa de 52 dies naturals.
	

	5.20) 
	Temps màxim de posada en marxa de 51 dies naturals.
	

	5.21) 
	Temps màxim de posada en marxa de 50 dies naturals.


	


S’assignaran 0 punts en cas de no assenyalar cap opció o assenyalar-ne més d’una.


Criteri 6. Augment del temps dedicat a la formació a treballadors/es dels ens locals beneficiaris de SeTDIBA, d’acord amb l’establert a la clàusula 6.2.2 del PPT.

	Augment del temps dedicat a la formació a treballadors/es dels ens locals beneficiaris de SeTDIBA.
	Marcar amb una X la millora que s’ofereix

	Temps previst de formació de 13 hores.
	

	Temps previst de formació de 14 hores.
	

	Temps previst de formació de 15 hores.
	

	Temps previst de formació de 16 hores.
	

	Temps previst de formació de 17 hores.
	


S’assignaran 0 punts en cas de no assenyalar cap opció o assenyalar-ne més d’una.

Criteri 7. Augment del temps dedicat al seguiment i acompanyament del procés d’implantació presencial i/o virtual a cada ens locals, d’acord amb l’establert a la clàusula 6.2.2 del PPT.

	Augment del temps dedicat a la formació a treballadors/es dels ens locals beneficiaris de SeTDIBA.
	Marcar amb una X la millora que s’ofereix

	Temps previst de seguiment i acompanyament d’11 hores.
	

	Temps previst de seguiment i acompanyament de 12 hores.
	

	Temps previst de seguiment i acompanyament de 13 hores.
	

	Temps previst de seguiment i acompanyament de 14 hores.
	

	Temps previst de seguiment i acompanyament de 15 hores.
	


S’assignaran 0 punts en cas de no assenyalar cap opció o assenyalar-ne més d’una.







