



ANEXO 1

Al pliego de cláusulas administrativas particulares de la contratación de una solución integral (SaaS) de gestión electrónica de expedientes y de los servicios digitales asociados para los entes de la administración local de la provincia de Barcelona de hasta 20.000 habitantes, consejos comarcales, entes dependientes, entidades municipales descentralizadas y los consorcios y mancomunidades

Expediente n.º: 2024/0033935

Modelo de proposición relativa a los criterios evaluables de forma automática

[bookmark: _Hlk169769046]Don/Doña. .......... con NIF n.º .........., en nombre propio / en representación de la empresa .........., CIF n.º .........., domiciliada en .........., CP .........., calle .........., n.º .........., dirección electrónica: .........., enterado/a de las condiciones exigidas para optar a la contratación relativa a la contratación de una solución integral (SaaS) de gestión electrónica de expedientes y de los servicios digitales asociados para los entes de la administración local de la provincia de Barcelona de hasta 20.000 habitantes, consejos comarcales, entes dependientes, entidades municipales descentralizadas y los consorcios y mancomunidades se compromete a llevarla a cabo con sujeción a los pliegos de prescripciones técnicas particulares y de cláusulas administrativas particulares, que acepta íntegramente:

· [bookmark: _Hlk183598861]Proposición económica:

· Parte fija:

	
	OFERTA DEL LICITADOR

	
	Precio máximo (IVA excluido)
	Precio ofrecido 
(IVA excluido)
	Tipo % IVA
	Importe IVA
	Total precio ofrecido (IVA incluido)

	Integraciones del gestor hacia soluciones DIBA (Padrón y Gestión económico-financiera)
	27.587,20 €
	
	
	
	

	[bookmark: _Hlk196471898]Importación y exportación de información de un ente
	44.736,00 €
	
	
	
	




	
	OFERTA DEL LICITADOR

	
	Precio máximo (IVA excluido)
	Precio ofrecida (IVA excluido)
	Tipo % IVA
	Importe IVA
	Total precio ofrecido (IVA incluido)

	Coordinación de servicios
	121.620,00 €
	
	
	
	






· Parte variable:

	
	OFERTA DEL LICITADOR

	Alta del ente en la plataforma
	Precio unitario máximo por alta del ente a la plataforma
(IVA excluido)
	[bookmark: _Hlk196473808]Precio unitario por alta del ente a la plataforma ofrecido (IVA excluido)
	Tipo % IVA
	Importe IVA
	Total precio unitario por alta del ente a la plataforma ofrecido 
(IVA incluido)

	Tramo 1 y 2
	2.800,00 €
	
	
	
	

	Tramo 3
	4.200,00 €
	
	
	
	

	Tramo 4
	5.600,00 €
	
	
	
	



	
	OFERTA DEL LICITADOR

	Soporte y seguimiento del contrato de los entes activados
	Precio unitario máximo por ente 
(IVA excluido)
	Precio unitario por ente ofrecido 
(IVA excluido)
	Tipo % IVA
	Importe IVA
	Total precio unitario por ente ofrecido 
(IVA incluido)

	Tramo 1 y 2
	474,83 €
	
	
	
	

	Tramo 3
	881,83 €
	
	
	
	

	Tramo 4
	1.492,33 €
	
	
	
	





	
	OFERTA DEL LICITADOR

	Por actuaciones previstas en la cl. 6.5.5 del PPT
	Precio unitario máximo por hora (IVA excluido)
	Precio unitario por hora ofrecido 
(IVA excluido)
	Tipo % IVA
	Importe IVA
	Total precio unitario por hora ofrecido (IVA incluido)

	Precio/hora perfil técnico
	37,28 €/h
	
	
	
	

	Precio/hora perfil referente del servicio de soporte y seguimiento del contrato y referente técnico.
	39,33 €/h
	
	
	
	







· Proposición técnica de criterios automáticos

Criterio 3. Ofrecimiento de horas gratuitas del perfil técnico por el desarrollo de actuaciones previstas en la cláusula 6.5.5 del PPT.

	Bolsa de horas
	Marcar con una X la mejora que se ofrece

	Ofrecimiento de 25 horas anuales.
	

	Ofrecimiento de 50 horas anuales
	

	Ofrecimiento de 75 horas anuales
	

	Ofrecimiento de 100 horas anuales
	


Se asignarán 0 puntos en caso de no señalar ninguna opción o señalar más de una.


Criterio 4. Mejora de la formación del perfil responsable del servicio de apoyo y referente técnico.

	Formación específica del perfil responsable del servicio de soporte y seguimiento del contrato y referente técnico
	Marcar con una X la mejora que se ofrece

	Licenciatura o grado universitario en el ámbito de las Tecnologías de la Información y Comunicaciones.
	


En caso de no señalar la opción se entenderá que no ofrece la formación específica y se asignarán 0 puntos. 



Criterio 5. Mejoras de los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS).

	Mejoras de los ANS
	Marcar con una X la mejora que se ofrece

	5.1) Mejora de los ANS relativo al tiempo de resolución de la gestión de las incidencias críticas, de acuerdo con lo establecido en la cláusula 10.1 del PPT.
	Tiempo de resolución en 3 horas.
	

	5.2) 
	Tiempo de resolución en 2 horas.
	

	5.3) Mejora de los ANS relativo al tiempo de resolución de la gestión de las incidencias urgentes, de acuerdo con lo establecido en la cláusula 10.1 del PPT.
	Tiempo de resolución en 7 horas.
	

	5.4) 
	Tiempo de resolución en 6 horas.
	

	5.5) 
	Tiempo de resolución en 5 horas.
	

	5.6) 
	Tiempo de resolución en 4 horas.
	

	5.7) Mejora de los ANS relativo al alta de un ente, de acuerdo con lo establecido en la cláusula 10.4.3 del PPT.
	Tiempo de resolución de 19 días laborables.
	

	5.8) 
	Tiempo de resolución de 18 días laborables.
	

	5.9) 
	Tiempo de resolución de 17 días laborables.
	

	5.10) 
	Tiempo de resolución de 16 días laborables.
	

	5.11) 
	Tiempo de resolución de 15 días laborables.
	

	5.12) Mejora de los ANS relativo a la puesta en marcha del servicio, de acuerdo con lo establecido en la cláusula 10.7 del PPT.
	Tiempo máximo de puesta en marcha de 59 días naturales.
	

	5.13) 
	Tiempo máximo de puesta en marcha de 58 días naturales.
	

	5.14) 
	Tiempo máximo de puesta en marcha de 57 días naturales.
	

	5.15) 
	Tiempo máximo de puesta en marcha de 56 días naturales.
	

	5.16) 
	Tiempo máximo de puesta en marcha de 55 días naturales.
	

	5.17) 
	Tiempo máximo de puesta en marcha de 54 días naturales.
	

	5.18) 
	Tiempo máximo de puesta en marcha de 53 días naturales.
	

	5.19) 
	Tiempo máximo de puesta en marcha de 52 días naturales.
	

	5.20) 
	Tiempo máximo de puesta en marcha de 51 días naturales.
	

	5.21) 
	Tiempo máximo de puesta en marcha de 50 días naturales.


	


Se asignarán 0 puntos en caso de no señalar ninguna opción o señalar más de una.






Criterio 6. Aumento del tiempo dedicado a la formación a trabajadores/as de los entes locales beneficiarios de SeTDIBA, de acuerdo con el establecido en la cláusula 6.2.2 del PPT.

	Aumento del tiempo dedicado a la formación a trabajadores/as de los entes locales beneficiarios de SeTDIBA.
	Marcar con una X la mejora que se ofrece

	Tiempo previsto de formación de 13 horas.
	

	Tiempo previsto de formación de 14 horas.
	

	Tiempo previsto de formación de 15 horas.
	

	Tiempo previsto de formación de 16 horas.
	

	Tiempo previsto de formación de 17 horas.
	


Se asignarán 0 puntos en caso de no señalar ninguna opción o señalar más de una.


Criterio 7. Aumento del tiempo dedicado al seguimiento y acompañamiento del proceso de implantación presencial y/o virtual a cada entes locales, de acuerdo con el establecido en la cláusula 6.2.2 del PPT.

	Aumento del tiempo dedicado a la formación a trabajadores/as de los entes locales beneficiarios de SeTDIBA.
	Marcar con una X la mejora que se ofrece

	Tiempo previsto de seguimiento y acompañamiento de 11 horas.
	

	Tiempo previsto de seguimiento y acompañamiento de 12 horas.
	

	Tiempo previsto de seguimiento y acompañamiento de 13 horas.
	

	Tiempo previsto de seguimiento y acompañamiento de 14 horas.
	

	Tiempo previsto de seguimiento y acompañamiento de 15 horas.
	


Se asignarán 0 puntos en caso de no señalar ninguna opción o señalar más de una.






