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CONTRACTE DE MANTENIMENT

Plec de prescripcions técniques

1. Definicions prévies
1.1. Manteniment preventiu

Consistira en el conjunt d’operacions periodiques i programades de manteniment preventiu, previstes
pels fabricants dels equips i en les normatives i disposicions legals que les afecten i destinades a
coneixer I'estat actual de les instal-lacions, equips i elements, aixi com per detectar les avaries o
defectes i poder-los corregir, regular, substituir, netejar o reparar abans que es puguin produir
alteracions en el funcionament i utilitzacié d’aquestes i totes aquelles que siguin necessaries per tal
d’assegurar la vida util i la funcionalitat assignada als equips i aparells que es relacionen a I'annex,
donant compliment, tant a les renovacions previstes pels fabricants, com a les especificacions dels
reglaments oficials. En tot cas, el servei de manteniment haura d’estar orientat a la millora de I'estandard
ambiental de les instal-lacions.

Es preveuen actuacions de millora ambiental de les instal-lacions existents corresponents a treballs
generalment no programats i que, estrictament, no corresponen a operacions de manteniment. Per
aquest contracte es considerara com a millora ambiental les que afecten al grup electrogen, de les
instal-lacions d’il-luminacié.

S’inclou en aquest manteniment els treballs i materials del control de plagues de tots els immobles
(veure I'’Annex 8 — Protocol de control integral de plagues).

1.2. Manteniment normatiu-técnic-legal

Teécnicament no difereix sensiblement del manteniment preventiu i es portara a terme sobre les
instal-lacions o elements que s’hi troben subjectes, mitjangant cicles preestablerts amb calendari
planificat, a fi i efecte d’actuar de conformitat amb la legislacié sectorial corresponent.

L’empresa mantenidora es fara carrec del manteniment reglamentari amb personal propi o amb
empreses externes qualificades a tal efecte, (sense cost addicional per al Departament), pel que fa
referéncia a:

o Instal-lacions eléctriques. Inclou una revisié anual, aixi com, les revisions de les entitats d’'inspeccio i
control quan sigui necessari segons normativa.

e Instal-lacions de climatitzacié. Inclou les comprovacions periddiques, els certificats i les inspeccions
termiques.

e Instal-lacions de fontaneria i clavegueram. Inclou el manteniment preventiu relatiu a la prevenci6 de
la legionel-la en les instal-lacions on es faci necessari, aixi com la neteja i desinfeccié de les
instal-lacions quan calgui per normativa i en funcié dels resultats de les analitiques.

e Instal-lacions contra incendis. Inclou una revisié anual contra incendis, les proves hidrauliques de
les manegues de les boques d’incendis equipades (a partir d’ara BIE) i el manteniment del
parallamps, aixi com, les revisions de les entitats d’inspeccié i control, a partir d’ara EIC,
necessaries. | la prevencié de la legionel-la en les instal-lacions on es faci necessari, aixi com la
neteja i desinfeccié de les instal-lacions quan calgui per normativa i en funcié dels resultats de les
analitiques.
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Instal-lacions de seguretat d’intrusio.

Instal-lacions de gas.

Elements estructurals.

Control integral de plagues.

Altres sistemes: Gondoles, linies de vida, ancoratges de seguretat..

Les revisions de les EIC de totes les instal-lacions i sistemes dels immobles que per normativa sigui
obligatori.

La descripcio detallada d’elements i les operacions i tasques a realitzar en aquests manteniments, aixi
com la frequéncia, qualificacié6 dels operaris i el temps previst en cada intervencid, quedaran
concretades segons la legislacié especifica corresponent.

1.3. Manteniment correctiu

Definim com a Manteniment Correctiu totes aquelles intervencions fora del programa preventiu,
necessaries per a corregir anomalies o restituir a un estat de bon Us aquells elements que s'hagin
deteriorat per I'envelliment dels subsistemes constructius dins de I'Gs previst habitual del Centre.

1.3.1. Manteniment correctiu ordinari

Correspon al manteniment correctiu dins de I'horari establert al segiient contracte. S’ha previst dins el

pressupost de manteniment, unes hores amb personal presencial distribuides durant la jornada laboral i
tal com s’indica a continuacio:

LOCALITAT | DENOMINACIO ADRECA PEF'QASSC;II\IGA'\I]ADTEI 'gégLTéYC)ENT PRFI'E;S):EE%A
SETMANA (*)
Barcelona :_l\ﬂ:TAI{ITITI\_/ ABICAD nggjgglitléiz 6 hores/setmana personal extern 6h
Barcelona Iégg AL 2 CAD ggglet égfcelona 3 hores/setmana personal extern 3h
Barcelona IéiIJT 330 ANCDlAP gggggiggre(:;ggtaJoan, 100, 3r. 3 hores/setmana personal extern 3h
Badalona Ié%; ALO4N A CAD gg’é:ﬂzaéq; déjodnzMont—roig, 5862 | 3 phoresisetmana personal extern 3h
Terrassa ‘II_'gRrR ASSS A CAD Qg‘zgzra.lt_grer;zsiiba’ 80-32 3 hores/setmana personal extern 3h

(*) Les hores de presencia setmanals es concentraran en un dia setmanal que s’haura de
concretar entre I’Administracié i ’empresa adjudicataria.

1.3.2. Manteniment correctiu extraordinari

Correspon al manteniment correctiu fora de I'horari amb operari presencial. Dins del pressupost de
manteniment, hi ha una bossa de 100 hores per a totes els centres/lots que anira a carrec del personal
de 'empresa mantenidora, la qual haura de fer-se carrec de la intervenci6 especialitzada per realitzar
treballs de reparacio d’avaries, substitucid d’equips o altres treballs equivalents, durant les 24 h del dia,
amb servei de localitzacié permanent.
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La distribucio de les 100 hores entres els diferents centres lots és la seglent:

LOCALITAT | DENOMINACIO ADRECA HORES CORRECTIU EXTRAORDINARI

Barcelona LOT 1 EVAB/CAD | Av. Paral.lel, 145 20h
INFANTIL 08004 Barcelona
LOT 2 CAD | Badal, 102

Barcelona BADAL 08014 Barcelona 20h
LOT 3 CDIAP | Passeig de Sant Joan, 100, 3r.

Barcelona SANT JOAN 08009 Barcelona 20h
LOT 4 CAD | Av. Marqués de Mont-roig, 58-62

Badalona BADALONA 08912 Badalona 20h

Terrassa LOT 5 CAD | Av. Prat de la Riba, 30-32 20h
TERRASSA 08222 Terrassa

En funcié de la gravetat del defecte I'actuacié haura de ser més o menys immediata, distingint-se dos
nivells de resposta:

Avaries de resolucié urgent

S’entén per avaries urgents aquelles que suposin un perill a persones o puguin causar desperfectes
greus a equips o instal-lacions. També aquells defectes que suposin aturar la activitat o que suposi un
inconvenient greu per a la seva realitzacio.

La notificacié d’aquestes avaries es fara per telefon i per correu electronic al responsable técnic que
hagi designat 'empresa contractista i/o al SAU, servei d’atencié a l'usuari 24 hores de I'empresa
mantenidora.

Les avaries urgents requeriran un temps de resposta inferior a 2 hores. S’entén com a temps de
resposta, el temps transcorregut des de I'avis de la incidéncia fins a la preséncia en els llocs de I'avaria
dels encarregats del manteniment.

Avaries no urgents

Les avaries que no siguin immediates o urgents s’hauran de resoldre en un temps inferior a 48 hores, en
el cas d’edificis amb presencia continua o durant la visita periddica programada en aquells casos
d’avaries que no afectin al normal funcionament del sistemes.

2. Objecte del contracte i condicions generals

L’'objecte d’aquest contracte és la prestacié del servei de manteniment preventiu i correctiu durant
l'any 2025 a efectuar als subsistemes constructius i les instal-lacions que comprenen els Centres
d’Atencié a persones amb Discapacitat que depenen dels Serveis Territorials de Barcelona del
Departament de Drets Socials, d’aqui endavant Departament, a la demarcacié de Barcelona.
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Els serveis a contractar son el manteniment dels edificis que comprenen els Centres d’Atencié a
persones amb Discapacitat, a partir d’'ara CADS, es a dir, la gestié del manteniment, I'actualitzacio i/o
realitzacié per part de 'empresa contractista d’'un pla de manteniment per edifici, la realitzacié d'un
inventari de les instal-lacions dels cinc edificis, la proposta de millores técniques, actualitzacié dels
llibres oficials, subministrar personal técnic qualificat per fer les feines, etc.

Aixi mateix, amb l'objectiu de garantir la millora de I'estandard ambientals de les instal-lacions, es
preveuen actuacions de millora ambiental de les instal-lacions existents corresponents a treballs
generalment no programats i que, estrictament, no corresponen a operacions de manteniment. Per
aquest contracte es considerara com a millora ambiental les que afecten al grup electrogen, de les
instal-lacions d'il-luminacié.

Els serveis a contractar s’emmarquen dins d’alldo que disposa la normativa sectorial de les
instal-lacions i serveis corresponents, per la qual cosa I'empresa contractista de I'expedient sera la
responsable de que el manteniment de les instal-lacions i les reparacions que s’hagin de realitzar
siguin les adequades per tal de garantir el seu funcionament, I'is racional de I'energia i salvaguardar
la duraci6 i la seguretat de les mateixes, i en aquest sentit, pot modificar, si ho considera oportd, les
instruccions d’ds i manteniment, sempre que es respectin els minims considerats normativament com
a reglamentaris o obligatoris.

L’'empresa contractista estara especialment capacitada per donar una resposta directa als assumptes
relacionats amb el manteniment integral dels immobles objecte del contracte i haura d’aportar
solucions técnic-economiques homogenies que facilitin I'organitzacid, direccid, execucié i control de la
gestio integral de manteniment.

L’empresa contractista ha de mantenir els elements existents originalment sense canviar-ne les
caracteristiques essencials, tret que préviament ho sol-liciti, en justifiqui la necessitat i se li autoritzi
reglamentariament amb I'objectiu de garantir la funcionalitat de les instal-lacions, tenint en compte
gue aquesta funcionalitat pot estar afectada per variacions del disseny inicial de les instal-lacions, o
de mantenir el disseny original per raons de tipus patrimonial tot i que per a alguns elements (aixetes,
dutxes, bombetes, fluorescents) que poden no correspondre amb els elements originals es pot
proposar mesures de substitucid per altres més eficients amb l'objectiu de reduir el consum de
recursos.

El contractista ha de valorar les caracteristiques funcionals i proposar la incorporacié de mecanismes
de millora als elements existents originalment o la seva substituci6 quan per les seves
caracteristiques han quedat obsolets i no hi ha possibilitat de millora.

Tota modificacié en aquest sentit requerira I'autoritzacié corresponent.

3. Necessitats administratives que satisfa el contracte i idoneitat del contracte

Es considera necessari la contractacié de servei de manteniment multitécnic i millora de I'eficiéncia
energetica de les instal-lacions dels CAD dependents dels Serveis Territorials de Barcelona, del
Departament per tal de garantir el funcionament dels centres que gestiona. Compren tots els treballs
necessaris per tal de garantir el funcionament correcte de les instal-lacions i de les funcionalitats dels
centres gestionats, tant el manteniment programat com el manteniment no programat o correctiu i les
accions de millora que es puguin incorporar.

El servei de manteniment preventiu i correctiu té I'objectiu d’assegurar la conservacio, la disponibilitat
i el funcionament correcte de les instal-lacions al llarg de la seva vida Uutil. Inclou els treballs
corresponents al manteniment preventiu, conductiu, predictiu, correctiu, d’eficiéncia energética i de
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millores, d’acord amb els terminis i les freqiiéncies fixades en els calendaris d’execucié de les tasques
de manteniment dels plans executius de conservacié i manteniment (PEM).”

4. Subjectes del pla de manteniment
4.1. Dependéncies a mantenir

Seran subjectes d'aquest pla els subsistemes constructius i les instal-lacions que comprenen els
edificis dels CADS del Departament que tot seguit s’indiquen:

BARCELONA- Lot 1 CAD infantil/EVAB
Av. Paral.lel, 145
08004 Barcelona

BARCELONA - Lot 2 CAD Badal
Badal, 102
08014 Barcelona

BARCELONA - Lot 3 CENTRE DE DESENVOLUPAMENT | ATENCIO PRECOG Sant Joan
Passeig de Sant Joan, 100, 3r.
08009 Barcelona

BADALONA- Lot 4 CAD Badalona
Av. Marqués de Mont-roig, 58-62
08912 Badalona

TERRASSA - Lot 5 CAD Terrassa
Av. Prat de la Riba, 30-32
08222 Terrassa

Aquests centres depenen dels Serveis Territorials de Barcelona del Departament, a partir d’ara SSTT.
4.2. Instal-lacions a mantenir
Amb caracter general, les instal-lacions i sistemes objecte del manteniment integral sén les segients:

Instal-lacions eléctriques

L’ambit d’aplicacio és el de tota la instal-lacié eléctrica de baixa tensio, des de la linia d’enllag
amb I'escomesa de la companyia subministradora, fins a les bases d’endoll i la totalitat de les
canalitzacions, I'enllumenat, llampades i lluminaries, llums inclosos, tant de servei com
d’emergencia. Es consideren també tots tipus de quadres generals i de distribucid, xarxes de
terra, proteccions de les instal-lacions i la instal-laci6 de fotovoltaica. Inclou el quadre de
proteccio de les bombes de climatitzacid, grups de pressio i Aigua Calenta Sanitaria.

Instal-lacions informatiques

Compren el cablatge estructurat de veu i de dades des dels panels de connexié dels armaris de
connexié fins les caixes terminals dels llocs de treball com es descriuen a I'apartat
corresponent.

Reparacié de qualsevol tipus d’avaria en els punts de veu i dades a nivell de cablatge
estructurat. S’inclouen, les caixes terminals del lloc de treball i punts de consolidacié, amb tots
els seus mecanismes. També s’inclouen els cables propiament dits (de veu i dades) i els
panells de connectors RJ45 de la sala d’equips de comunicacio.
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Queden exclosos els equips de commutacié (Switch) i enrutament (Router) i la seva
configuracio.

Instal-lacions del sistema de climatitzacio6

Inclou tots els sistemes de ventilacié, climatitzacié, calderes de gas i gasoil instal-lats en els
immobles o dependéncies objecte d’aquest plec i els seus sistemes de gestié i control
(software, equips de camp, joc de sondes, etc.).

Instal-lacions de protecci6é contra incendis

Inclou totes les instal-lacions de lluita i proteccidé contra incendis: Sistemes automatics de
detecci6 i alarma d’incendis, sistema manual d’alarma d’incendis, extintors d’incendis, boques
d’incendi equipades (BIE), sistemes fixes d’extincid, sistemes d’abastament d’aigua contra
incendis, columnes seques, etc.

Instal-lacions de seguretat d’intrusio
Inclou el manteniment de totes les instal-lacions i equips dels sistemes de deteccié d’intrusio i
CTTV instal-lats en els immobles o dependéncies objecte d’aquest plec.

Instal-lacions de gas i gasoil

Inclou tota la instal-laci6 des de I'escomesa de la companyia subministradora, fins a les
instal-lacions d’acumulacié, quan n’hi hagi, i la distribucié fins al punt de consum dels immobles
o dependéncies objecte d’aquest plec.

Instal-lacions de fontaneria i clavegueram

Compren totes les instal-lacions generals de fontaneria, I'aixetam, les instal-lacions sanitaries,
els elements de clavegueram, desguassos, baixants i arquetes que siguin propis de 'immoble
fins a la canonada de la companyia.

Subsistemes funcionals

Comprenen aquells de caire general que pel seu Us pateixen un deteriorament i requereixen
d’'un manteniment que garanteixi el correcte funcionament. Inclou la generalitat dels terres,
parets, sostres, terrasses interiors, terrasses exteriors i balcons. Inclou també petites
reparacions d’oficis com del ram de paleta, retocs de pintura i revestiments, persianes, portes,
finestres, reixes, aixi com la fusteria, tancaments metal-lics, mobles, panys, baldes, frontisses i
vidres.

Control integral de plagues
S’inclou els treballs i materials del control de plagues de tots els immobles. Incloent el control de
la legionel-la.

Altres sistemes

Inclouen tots els sistemes automatitzats de les portes d’accés a I'edifici, tant les de vidre, com
les de persiana, sistemes basculants o batents.

El sistema de humidificacio de I'edifici.

Les maquines detectores de metalls i les maquines de raigs X.

Els sistemes de control d’accessos tant de persones com de vehicles.

Els sistemes de control d’enllumenat i climatitzacié.

Els sistemes d’alimentacio ininterrompuda (SAI’s).

La ventilaci6 de les instal-lacions sanitaries i dels soterranis, incloent tot el sistema de deteccio
de oxid de carboni (CO)

La xarxa de televisio

El sistema de megafonia.
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Gondoles, linies de vida, ancoratges de seguretat, plataformes elevadores de discapacitats i
plataformes mobils elevadores de persones.

La revisié dels punts d’ancoratge

El manteniment de la instal-lacié del parallamps

5. Executors del pla de manteniment
A continuaci6 es relacionen els executors d'aquest pla de manteniment i es defineixen llurs funcions:

5.1. El responsable del CAD

Les funcions del responsable del centre son sense perjudici de les de la persona responsable del
contracte. Es I'encarregat del funcionament del centre i s'ocupara de la coordinacié administrativa
d'aquest pla de manteniment.

Vetllara pel compliment de les condicions contractuals amb I'empresa mantenidora, i conformara i
canalitzara la facturacié que es generi.

Coordinara les activitats del personal del Centre implicat en els programes de manteniment i requerira
el suport del Servei de Projectes, Obres i Equipaments quan s'escaigui, trametent-li la informacié que
requereix el seguiment técnic del pla.

Sol-licitara als organismes del Departament corresponent les inspeccions periodiques de les
instal-lacions, per indicacié de I'empresa mantenidora.

El responsable del centre informara per escrit un cop l'any, als Serveis Territorials de Barcelona del
Departament i al Servei de Projectes, Obres i Equipaments, sobre el seguiment del pla i el grau de
satisfaccié del servei prestat per I'empresa mantenidora, proposant si s'escau les millores i
modificacions que consideri convenients introduir al centre.

5.2. El personal del CAD

Vetllara pel bon estat del Centre i realitzara les tasques de vigilancia, avis i les petites operacions
d'entreteniment especifiques, dels programes de manteniment preventiu i de conservacié indicades
en el capitol 6é. d'aquest pla.

5.3. L’empresa mantenidora

L'empresa mantenidora haura d'estar acreditada com a empresa instal-ladora davant del Departament
corresponent de la Generalitat de Catalunya.

Executara les tasques periodiques de manteniment correctiu i manteniment preventiu i de conservacio
gue estan reglamentades. L’empresa mantenidora assignara un operari de manteniment del grup 5&
gue realitzara aquestes tasques de manera presencial durant el periode contractat i distribuides, tal com
s’'indica a continuacio:
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Barcelona Iéig AL 2 ChD gggﬂ égfcelona 3 hores/setmana personal extern 3h
Barcelona ;%LT ch’) ANCDlAP gggggi%:ijszg‘man’ 100, 3r. 3 hores/setmana personal extern 3h
Badalona Iégg ALO4N A CAD Qgégﬂzaqu:dé; OdntzMont—roig, 58-62 3 hores/setmana personal extern 3h
Terrassa 'II'CE)-IQR AS5S A CAD g\gzszra_lt_gﬁ ;:Sziba’ 80-32 3 hores/setmana personal extern 3h

L’horari sera els dies laborables de 12:00 a 15:00 amb caracter general, no obstant aix0, aquest horari
és orientatiu i, previ acord amb el Responsable del centre i 'empresa mantenidora, podran fer-se
variacions. Aquestes variacions el Responsable del centre les haura de comunicar al Servei de
Coordinacio dels SSTT.

L’empresa mantenidora proporcionara el Llibre de Manteniment del Centre i n'esdevindra el
responsable..Registrara en el Llibre de Manteniment les incidéncies derivades de I'execucié d'aquest
pla, on ha de figurar la seglient documentacio:

o Titular de la instal-lacio

o Titular del manteniment

o Numero d’ordre de la operacio
o Data d’execucié del manteniment

e Operacions realitzades i nom de I'operari

* Relaci6 de materials substituits

e Observacions

Assessorara i supervisara les tasques de manteniment preventiu i de conservacié executades pel
personal del Centre, i els subministrara material per a les operacions d'entreteniment que els
corresponen.

Indicara les inspeccions periodiques a realitzar pel Departament corresponent de la Generalitat de
Catalunya per a cada instal-laci, per tal que la direccié del Centre pugui sol-licitar-les.

Assistira i col-laborara en les inspeccions que faci I'autoritat competent.
En consequéncia, aquesta empresa quedara com a responsable técnic de la instal-lacié.

Un cop l'any i per escrit informara de forma global al responsable dels serveis Territorials de
Barcelona, sobre el seguiment del pla, I'estat de conservacié de les instal-lacions i subsistemes
afectats, proposant les millores necessaries.

Facilitara al Servei de Projectes, Obres i Equipaments la documentacié técnica actualitzada de les
variacions de les instal-lacions produides en les seves intervencions.

L'empresa mantenidora haura de disposar de tots els mitjans técnics i humans necessaris per a poder
realitzar totes les tasques de manteniment. | haura de fer-se carrec d’intervencions d’urgéncia durant
24 hores al dia, amb servei de localitzaci6é per busca persones o telefon permanent. Els diumenges i
festius es valorara la urgéncia o gravetat de I'avaria, acudint a efectuar la reparacié si aquella ho
requeris o ajornant-la si la urgéncia o necessitat no quedés suficientment acreditada. En tot cas, i
mentre I'avaria no estigui reparada, es donaran al centre les instruccions necessaries per evitar riscos
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per als usuaris i se li notificara el dia i 'hora previstos per a realitzar la intervencié. Per fer aquestes
feines de manteniment correctiu extraordinari el contracte preveu una bossa de 20 hores per a cada
centre/lot en els quals 'empresa mantenidora no podra cobrar ni la ma d’obra ni els desplagaments,
un cop exhaurida, 'empresa mantenidora cobrara la ma d’obra quan hagi de fer un treball fora de
I'horari presencial.

El temps maxim d’intervencié davant una avaria sera el seguent:

e Avaries urgents: 2 hores per donar resposta i 24 hores maxim de resoluci6.
e Avaries no urgents: 48 hores per donar resposta i 7 dies naturals maxim de resolucié.

El temps maxim d’actuacié davant d’un pressupost de manteniment correctiu acceptat per la direccio
del centre sera el seguent:

10 dies naturals maxim d'inici des de la seva acceptacio.

L’empresa contractista designara un tecnic de grau mig (branca de construccié o enginyeria), per a
actuar com a interlocutor directe amb el centre per a garantir la bona marxa del servei i resoldre els
problemes que puguin sorgir.

Aixi mateix garantira un minim de plantilla amb continuitat de dos operaris amb categoria minima
d’oficial de primera per a realitzar les feines de manteniment preventiu.

L’empresa contractista aportara totes les eines necessaries per tal de desenvolupar els serveis
contractats.

Sén elements i materials inclosos expressament dintre del manteniment preventiu, sense carrec per la
propietat, el seglents:

. Filtres d’aire

. Olis i greixos per a lubricar els equips ordinaris

. Productes de neteja de peces i elements de reparacio

. Discs abrasius i paper de vidre

. Draps de neteja de peces i equips

. Estopa, cinta de “teflon” i similars

. Aigua destil-lada

. Gasos frigorifics per a les revisions programades.

. Nitrogen per a proves d’estanqueitat i similars

. Propa o altres combustibles per a les eines de soldadura

. Estany o similars com a metall d’aportacié a les soldadures del elements de clima
. Juntes d’estanqueitat, pasta segelladora i similars

. Perns, cargols ordinaris i claus

. Petit material divers que composen el manteniment preventiu

En aquelles instal-lacions i maquinaria que el manteniment sigui preceptiu d’'empreses especialistes i
amb homologacions concretes, com son el cas de telefonia, alarmes de seguretat, desinsectacions,
desratitzacions o altres, 'empresa mantenidora haura de subcontractar, amb el vistiplau del Servei de
Projectes, Obres i Equipaments, a empreses acreditades i legalment homologades per cobrir les
necessitats gue s’especifiquen en aquest pla, en cas que I'empresa contractista no sigui especialista
0 no estigui habilitada.

En el cas concret d'empreses de control de plagues (desinsectacié, desratitzacié o desinfeccid)
'empresa subcontractada ha de reunir les condicions especificades en el “Protocol d’actuacié en el
control de plagues” realitzat pel servei de prevencié del Departament, que es troba a I'annexe 8.
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La responsabilitat davant del Departament, de I'execucié dels treballs subcontractats, sera de
'empresa mantenidora titular.

D’aquesta forma exercira el control tecnic de tot el sistema constructiu.

L’empresa de manteniment encarregada de dur a terme aquest programa haura d’ofertar una
proposta técnico- econdmica d’acord amb les condicions establertes.

Subrogacié de personal: no es preveu la subrogacié del personal. L’actual personal de manteniment
preventiu extern als CADS dependents dels Serveis Territorials de Barcelona, no té dedicacio
exclusiva al centre, i no és personal subrogat de I'anterior empresa adjudicataria. Els diferents
treballadors de I'empresa contractista realitzen visites peridodiques amb freqliiéncia normalment
setmanal per realitzar les revisions del manteniment de les instal-lacions.

Tanmateix, als efectes de garantir I'aplicacié i manteniment de les condicions laborals, el conveni
col-lectiu sectorial de referencia és el Conveni col-lectiu de treball del sector de la industria
siderometal-lirgica de la provincia de Barcelona per als anys 2022-2024 (codi de conveni ndm.
08002545011994) publicat el 13 de gener de 2023 al Butlleti Oficial de la Barcelona.

Mesures mediambientals

Pel que fa a les mesures mediambientals i en relaci6 amb les actuacions a realitzar sobre el les
instal-lacions a mantenir, I'empresa s’haura de fer carrec de la gestié correcta dels residus que es
generen en les activitats i en les operacions que son objecte de contracte.

S’ajustaran els horaris de treball a les necessitats del centre per minimitzar les molésties que puguin
ocasionar I'execucié de determinats treballs de manteniment, i s'utilitzaran eines i maquinaria el més
silencioses possible, ja que el cas del soroll en espais interior es tractat com un tema d'higiene
laboral.

Quan es tracta el tema del manteniment d’instal-lacions d’un edifici, el tema del soroll és per tant un
aspecte de salut laboral i cal tenir en compte alguns elements concrets. Les instal-lacions d’un edifici
poden ser una font de soroll i les actuacions de manteniment poden ser rellevants per a la seva
prevencio.

D’altra banda, en altres instal-lacions de funcionament regular (com els equips de climatitzacié o
aparells elevadors) pot ser convenient fer un control per evitar desviacions del que ha de ser el
funcionament regular adequat.

L’empresa contractista en I'execucié del contracte ha de garantir el menor impacte de la contaminacio
ambiental i acustica disposant d’un pla de vigilancia ambiental (PVA a partir d’ara) dels seus serveis
de manteniment comprometent-se a complir-lo en tots els aspectes mediambientals que els impliqui
(preventius i correctius).

Pel que fa al manteniment energétic, caldra presentar propostes d’adaptacié de manera eficient als
parametres de disseny dels equips i instal-lacions, amb un detallat pla amb principis i objectius i amb
un gestor energetic fix a I'edifici, mitjangant una correcta diagnosi i auditoria d'energia eléctrica, a
tenir en compte també el sistema de mesures i supervisié, obtenci6 de les mesures dels punts idonis
i/o critics.

Gesti6 de residus
L’empresa es fa responsable de la gestio dels residus toxics i perillosos quan es produeixi el cas i
haura de disposar del material i estris necessaris per la recollida de tots aquells materials que per les
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seves caracteristiques contaminants i toxiques hagin de ser emmagatzemats adequadament en
contenidors especifics.

Totes les peces i recanvis que es canvien seran portats a I'abocador autoritzat i es demanara el
certificat com que ha estat dipositat a 'abocador que sera presentat als técnics del Departament quan
sigui requerit.

Contaminaci6 acustica

També s’ajustaran els horaris de treball a les necessitats del centre per minimitzar les molésties que
puguin ocasionar I'execucié de determinats treballs de manteniment, i s’utilitzaran eines i maquinaria
el més silencioses possible, ja que el cas del soroll en espais interior es tractat com un tema
d'higiene laboral.

Quan es tracta el tema del manteniment d’instal-lacions d’un edifici, el tema del soroll és per tant un
aspecte de salut laboral i cal tenir en compte alguns elements concrets. Les instal-lacions d’'un edifici
poden ser una font de soroll i les actuacions de manteniment poden ser rellevants per a la seva
prevencié.

D’altra banda, en altres instal-lacions de funcionament regular (com els equips de climatitzacié o
aparells elevadors) pot ser convenient fer un control per evitar desviacions del que ha de ser el
funcionament regular adequat.

Legionel-losis

Un dels aspectes de risc associat als sistemes de climatitzacié i que requereixen una atenci6 especial
en el seu manteniment és el de la legionel-losi.

La legionel-la és un bacteri amb un elevat potencial de risc per a la salut humana, que pot colonitzar
els sistemes d’aigua de climatitzacio de I'edifici des d'on es poden propagar i provocar problemes de
salut importants per a les persones del seu entorn. Les actuacions preventives consisteixen a fer un
bon manteniment i una neteja adequada. Per aixd s’ha desenvolupat la normativa corresponent que
descriu les tasques a desenvolupar en les instal-lacions.

L'elaboracié d'un informe sobre prevencié de la legionel-losi. L’adjudicatari haura de presentar en un
termini de 3 mesos des de linici del contracte, un informe detallat sobre aquest factor de risc. Els
treballs consistiran en la identificacid dels punts critics per a la proliferacié i transmissié de la
legionel-la, la descripci6 de les actuacions de manteniment i neteja adequades, la freqiéncia i els
productes a emprar.

En quan a manteniment d’instal-lacions eléctriques i de climatitzaci6 i aparells elevadors:

Us d'olis amb certificat d’etiqueta ecoldgica

Utilitzar olis lubricants que compleixin amb els requisits pel que fa a compostos quimics en la
formulacioé del producte (substancies toxiques, biodegradabilitat i ecotoxicitat i limitacié de substancies
perilloses), tal com es descriuen a I'Etiqueta ecologica europea o altres ecoetiquetes tipus |
equivalents. L’'empresa ha d'incloure en la seva oferta la fitxa de producte i de seguretat dels olis que
utilitzara acompanyada dels certificats corresponents, del certificat d’etiqueta ecologica del producte
(Etiqueta ecologica europea, Angel Blau, o equivalent), d’'una declaracié del fabricant o d'una altra
evidencia documental amb referéncia especifica dels criteris esmentats

Us de dissolvents recuperats o “facilment biodegradables”

Utilitzar dissolvents recuperats o qualificats com a «facilment biodegradables» segons les normes de
'OCDE (tests 301- B, C, D o F, segons OECD Guideline for Testing of Chemicals, 1992) o equivalent
(p. ex. Normes UNE-EN ISO 14593:2006 o ISO 10708). L’'empresa ha d'incloure en la seva oferta la
fitxa de producte i de seguretat dels dissolvents que utilitzara acompanyada dels certificats
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corresponents, d’'una declaracio del fabricant o d'una altra evidéncia documental amb referéncia
especifica dels criteris esmentats.

Instal-lar dispositius d’analisi de les xarxes eléectriques.

L'objectiu ha de ser realitzar una diagnosi del funcionament de la xarxa (buits, interrupcions,
fluctuacions, harmonics, etc.) i propostes de millora amb i sense inversié. L’empresa ha d’incloure
aquest aspecte en la seva oferta, acompanyat de la descripcié o fitxa dels dispositius i d’'una breu
descripcié de l'abast de la diagnosi

5.4. El Servei de Projectes, Obres i Equipaments de la Secretaria General del
Departament

Realitzara el seguiment técnic d'aquest pla i donara suport técnic quan sigui requerit formalment pels
SSTT.

Supervisara técnicament, autoritzara i, si s'escau, dirigira les diferents operacions de manteniment
correctiu que se li proposin, d'acord amb el que s'indica al capitol 5¢. d'aquest pla.

Podra inspeccionar el Centre i emetre informes sobre l'assisténcia tecnica apreciada i el
desenvolupament dels programes.

Analitzara i avaluara la informaci6 rebuda sobre I'estat de conservaci6 dels Centres i la utilitzara per
introduir pautes en la gesti6 del pla de manteniment o per a la programaci6 d'arranjaments
subsidiaris.

Examinara les propostes de millora i les Actes d'Inspeccié de l'autoritat competent, i canalitzara els
arranjaments que se'n derivin a través del propi pla de manteniment o com actuacions de millora.
5.5. El Serveis Territorials a Barcelona del Departament

Aprovara, si s'escau, les peticions i propostes de millora sol-licitades pel Servei de Projectes, Obres i
Equipaments i/o pel responsable del Centre.

6. Condicions técniques particulars especifiques per als programes de
manteniment preventiu i de conservacio dels centres

Les condicions técniques que es relacionen a continuacié fan referéncia als conceptes en els que
s'actuara en aquest programa.

6.1. Instal-laci6 eléctrica de baixa tensio.
6.1.1. Ambit d’aplicacio

L'ambit d'aplicacié és el de tota la instal-lacié eléctrica de Baixa Tensio, tant interior com exterior. Des
de la linia d'enllag amb I'escomesa de la Companyia, fins a les bases d'endoll i la totalitat dels punts
de llum, llums inclosos, tant de servei com d'emergéncia.

Inclou el quadre de proteccié de les bombes de climatitzacid, grups de pressié i Aigua Calenta
Sanitaria.

6.1.2. Normativa reguladora
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Les condicions técniques especifiques del manteniment i conservacié s'ajustaran al que esta establert
en les diferents normatives vigents que sén d'aplicacio i d'obligat compliment, que sén:

Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensié i Instruccions Complementaries. Decret
842/2002, del Ministeri de Ciencia i Tecnologia

DB SI Seguretat en cas d’incendi. RD 314, de 17 de marg de 2006 del Ministerio de Vivienda
(Codi Técnic de I'Edificacio)

HE 3 Eficiéncia energeética de les instal-lacions d'il-luminaci6. RD 314, de 17 de mar¢ de 2006
del Ministerio de Vivienda (Codi Técnic de I'Edificacio)

SU 4 Seguretat en front al risc causat per il-luminaci6 inadecuada. RD 314, de 17 de marg de
2006 del Ministerio de Vivienda (Codi Técnic de I'Edificacio)

6.1.3. Operacions de manteniment preventiu i conservacié6 que realitzara I'empresa
mantenidora

En general, el manteniment de la instal-lacié sera l'adequat per tal d'assegurar el seu bon
funcionament i que es mantinguin dins dels limits indicats en la normativa vigent.

L'empresa mantenidora realitzara, amb periodicitat semestral, les seglients operacions:
- Comprovacid d'inexisténcia de contactes directes.

Comprovacié del funcionament dels mecanismes de proteccié contra contactes indirectes
(tant del Q.G.D. com del Q.S.D.), provocant corrents de fuga a terra i test manual.

- Comprovaci6 de la posta a terra: continuitat i el seu estat de conservacio i lectura de valors.
Lectura resisténcia a terra.

- Comprovacio6 dels aillaments, del seu estat de conservacié i lectura de valors.

- Comprovacié del funcionament dels interruptors de tall i contra sobrecarregues als
conductors (fusibles, magnetotermes i |.C.P.). Connexié i desconnexié6 manual dels
interruptors.

- Observacio visual de l'estat de conservacio de la instal-laci6 d'enlla¢ (que esta precintada)
amb comunicacid, si s'escau, de deficiéncies observades.

- Comprovacié del correcte funcionament i del bon estat de I'enllumenat d'emergéncia i
senyalitzacio.

- Comprovaci6 de I'estat de la bateria.

- Comprovaci6 del funcionament i neteja de les lluminaries i lampades (interiors i exteriors).
Substitucié, quan s'escaigui, de lluminaries i lampades especials (interiors i exteriors).

- Subministrament de lampades comuns per a I'is del personal del Centre.

6.1.4. Operacions de manteniment preventiu i de conservacié que realitzara el personal del
centre

Autoritzara a I'empresa mantenidora les intervencions de manteniment correctiu, tal com es defineix
en el capitol 5é. de gestié economica.
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Guardia i custodia del Llibre de Manteniment del Centre, que el tindra a disposicié de I'empresa
mantenidora i dels organismes del Departament corresponent de la Generalitat de Catalunya en cas
d'inspeccio, i dels manuals d'instruccions de la maquinaria.

Estar present a les visites periodiques de manteniment preventiu i correctiu que realitzi I'empresa
mantenidora, posar-la al corrent de les incidéncies observades, facilitar-li I'accés a les diferents
dependencies que ocupa la instal-lacio i, si s'escau, prestar suport complementari de ma d'obra,
material, eines, bancs de treball, etc.

Tindra cura de que la sala de maquines, I'habitacié del quadre eléctric, la sala del grup electrogen i
tots els espais ocupats per la instal-lacio, estiguin sempre nets i sense emmagatzematge de materials
combustibles ni de desguas de cap mena.

Lectura de comptadors, anotant les dades setmanalment.

Rearmament de fusibles, magnetotérmics i diferencials que hagin saltat. Si un cop rearmats tornen a
saltar, s'ha d'avisar a I'empresa mantenidora, prevenint al personal o usuaris del Centre de la zona
afectada d'evitar contactes. Comprovar si hi ha algun aparell endollat a la zona afectada, desendollar-
lo i esperar.

Comprovar el funcionament de I'endollat d'emergéncia i senyalitzacid, interior i exterior del centre. El
pilot testimoni ha de mantenir-se ences, sind s'avisara a I'empresa mantenidora.
Un cop al mes, prova de funcionament real. Tall de corrent i comprovacio de I'encesa dels pilots.

Vetllara per a que I'enllumenat exterior estigui net i en correcte funcionament.
Vetllara per a que I'enllumenat interior estigui net i en correcte funcionament, substituint les lampades
guan s'escaigui.

En el cas que hi hagi grup electrogen, es comprovara el seu funcionament un cop per setmana.
Notificara les deficiéncies observades a I'empresa mantenidora.

En cap cas el personal del Centre podra manipular la instal-laci6 sense coneixement de I'empresa
mantenidora, al marge de les operacions detallades. Qualsevol reparacié, variacié de coneixent de
linies, caixes, punts de presa, etc., requerira la intervenci6 de I'empresa de manteniment.

6.2. Instal-lacié de gas, de calefaccio i d’aigua calenta sanitaria

6.2.1. Ambit d’aplicacio

L'ambit d'aplicacio és la totalitat dels elements que integren la instal-lacié de gas i calefaccio, tant de
produccié com de distribuci6 i radiacié de calor, aixi com la producci6 i distribucié d'Aigua Calenta
Sanitaria.

6.2.2. Normativa reguladora

Les condicions tecniques especifiques del manteniment i conservacié s'ajustaran en tot a l'establert
en les diferents normatives vigents que li son d'aplicacié i d'obligat compliment, relacionades a
continuacio:

Real Decret 1027/2007, del 20 de juliol, pel que s’aprova el Reglament d’Instal-lacions
Térmiques als Edificis (RITE) i les seves instruccions tecniques complementaries.
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Instrucci6 04/2008 que regula els requeriments que han de complir les instal-lacions
teérmiques en els edificis a Catalunya i instruccié 05/2008 que aprova els models normalitzats
d’'impresos per a la tramitacié administrativa de les instal-lacions térmiques en els edificis.

Reial Decret 1826/2009 , de 27 de novembre, pel qual es modifica el Reglament
d'Instal-lacions Térmiques en els Edificis.

Reial Decret 238/2013 , de 5 d'abril , pel qual es modifiqguen determinats articles i instruccions
tecniques del reglament d'instal-lacions termiques en els edificis.

HE 2 Rendiment de les instal-lacions térmiques. RD 314, de 17 de marg de 2006 del
Ministerio de Vivienda

Codi Técnic de I'Edificacié, Document Basic HS: Salubritat, Seccié HS 4: Subministrament
d’aigua
6.2.3. Operacions de manteniment preventiu i conservacié6 que realitzara I'empresa

mantenidora

En general, el manteniment de la instal-lacié6 sera l'adequat per tal d'assegurar el seu bon
funcionament i que es mantinguin dins dels limits indicats en la normativa vigent.

Les comprovacions minimes a realitzar per al manteniment queden reflectides en cada cas segons la
tipologia de la instal-lacié i els criteris de les NTE i IT.IC.

L'empresa mantenidora facilitara el manual d'instruccions de la instal-lacié, en cas gue no existis, amb
I'esquema i les instruccions corresponents, per tal d'identificar correctament la maquinaria. També
deixara inscrites a les propies maquines, amb xapa metal-lica adequada o full plastificat, les normes
gue afectin a la seguretat de la instal-lacié.

6.2.3.1. Manteniment instal-lacié de combustible

El manteniment de la instal-lacié de combustible és aplicable a la total extensié de la instal-lacié de
conduccid, deixant al marge tota la maquinaria que li pugui ser connectada, és a dir, només afecta a
les conduccions, valvuleria i d'altres dispositius de la instal-laci6 com poden ser els tancs
d'emmagatzematge, etc.

La maquinaria connectada sera motiu, quan s'escaigui, d'altres apartats de manteniment (per exemple
els elements de produccié de calor en instal-lacions de calefaccio).

6.2.3.1.1. Instal-lacié de gas canalitzat (natural o manufacturat)

Comprovacié de I'estanqueitat de totes les unions i tubs amb aigua sabonosa o producte similar cada
dos anys

Comprovacié de l'estanqueitat de totes les valvules i comptador amb el mateix sistema d'aigua
sabonosa cada dos anys

En cas de tenir purgador, es netejara una vegada a l'any en temps fred i quan es detectin
irregularitats de l'arribada de gas als aparells

En cas de tenir tub flexible de connexi6 als aparells, es canviara cada dos anys i quan presenti greus
deficiencies o abans de la seva data de caducitat
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En cas de realitzar-se un canvi en el subministrament del tipus de gas o de la pressié en més d'un
30%, o modificacié o ampliaci6 de la instal-lacio, es fara la prova d'estanqueitat

6.2.3.2. Manteniment caldera i circuit primari

6.2.3.2.1. Calderes de gas

6.2.3.2.1.1. Natural o ciutat

Mesura de la temperatura de gasos de combustid, semestralment

Mesura de contingut de CO2 (dioxid de carboni) als fums, semestralment

Mesura de contingut de CO (monoxid de carboni) en els fums, semestralment

Control del tiratge en la sortida de la caixa de fums de la caldera, semestralment

Control del nivell sonor a la sala de maquines davant sospites de sorolls a nivell de moléstia
Neteja anual de la caldera i el seu circuit de fums a principi de temporada

Comprovacié anual i reparacio, si s'escau, del material refractari cada inici de temporada

Comprovaci6 anual de I'estanqueitat del tancament de la caldera i de la unié al cremador cada inici de
temporada

Comprovacié de la tara de tots els elements de seguretat, semestralment

Independentment de les verificacions periddiques anteriors, es prendran mesures necessaries per a
que els valors estiguin dins els limits normals, quan hi hagi senyals clars que existeix un funcionament
irregular de la instal-lacid, com I'expulsié de fums negres, etc.

6.2.3.2.2. Calderes eléctriques

Control del nivell sonor en la sala de maquines davant sospites de sorolls a nivell de moléstia
Comprovacio6 anual i reparacié de les resisténcies cada inici de temporada

Comprovaci6 de nivells d'oli, gas, ..., dels equips, semestralment

Control de consum d'energia en relaci6 a la poténcia de I'equip, semestralment.

Comprovacié de la tara de tots els elements de seguretat, semestralment

Independentment de les verificacions periodiques anteriors, es prendran les mesures necessaries per
a que els valors estiguin dins els limits normals quan hi hagi senyals clars de que existeix un

funcionament irregular de la instal-lacio

6.3.3.3. Manteniment d’instal-lacions de calefaccié

6.3.3.3.1. Per aigua i radiadors

Control de la temperatura d'anada respecte al que hauria de ser segons la regulacié automatica que
existeix, semestralment
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Control de la temperatura de distribucio, semestralment

Tolerancia de les variables que controlen els termostats presostats, semestralment

Comprovacié de la tara de tots els elements de seguretat, semestralment

Revisio i neteja de filtres d'aigua, semestralment

Presa de mesures necessaries per a corregir les vibracions, fuites d'aigua, vapor, ..., que es vagin
produint amb I'Gs de la instal-laci6, semestralment. En particular, es mantindra el degoteig dels
prensaestopes de les bombes que existeixen i ho requereixen en els seus justos limits

Reequilibrat periddic de la instal-laci6 (detentors), quan s'observi la seva necessitat

Interpretacié de les dades obtingudes per I'encarregat del manteniment del centre en la lectura
setmanal de les temperatures del Centre, per tal de procedir, si s'escau, als retocs necessari de la

regulacié, semestralment

Reuvisio i neteja de les bombes acceleradores de la instal-lacié i comprovacié de la seva estanqueitat
cada fi de temporada

Revisi6 completa de la instal-lacié cada 2 anys, reparant o substituint els elements en mal estat o
funcionament deficient, fuites i deficiéncies de funcionament

Revisi6 del vas d'expansié cada temporada

Inversié de bombes dobles de calefacci6 i A.C.S. d'acord amb el Manual d'Instruccions

6.3.3.3.2. Per aigua i terra radiant

Control de la temperatura d'anada respecte al que hauria de ser segons la regulacié automatica que
existeix, semestralment

Control de la temperatura de distribucio, semestralment

Tolerancia de les variables que controlen els termostats pesostats, semestralment

Comprovacié de la tara de tots els elements de seguretat, semestralment

Revisio i neteja de filtres d'aigua, semestralment

Presa de mesures necessaries per a corregir les vibracions, fuites d'aigua, vapor, ..., que es vagin
produint amb I'Gs de la instal-laci6, semestralment. En particular, es mantindra el degoteig dels
prensaestopes de les bombes que existeixen i ho requereixen en els seus limits justos

Reequilibrat periodic de la instal-lacié (detentors), quan s'observi la seva necessitat

Interpretaci6 de les dades obtingudes per I'encarregat del manteniment del centre en la lectura
setmanal de les temperatures del Centre per tal de procedir, si s'escau, als retocs necessaris de la

regulacio, semestralment

Reuvisio i neteja de les bombes acceleradores de la instal-lacié i comprovacié de la seva estanqueitat
cada fi de temporada
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Revisi6 completa de la instal-lacié cada dos anys, reparant o substituint els elements en mal estat o
funcionament deficient, fuites i deficiéncies de funcionament

Purgament periodic de la instal-lacié a I'inici de cada temporada
Comprovacio de la temperatura superficial del terra dins els parametres de la IT.IC.02.1.1.
Revisi6 del vas d'expansié cada temporada

Inversié de bombes dobles de calefacci6 i A.C.S. d'acord amb el Manual d'Instruccions.

6.3.3.3.3. Eléctric terra radiant

Tolerancia de les variables que controlen els termostats presostats, semestralment

Comprovacié de la tara de tots els elements de seguretat, semestralment

Interpretaci6 de les dades obtingudes per I'encarregat del manteniment del centre en la lectura
setmanal de les temperatures del centre, per tal de procedir, si s'escau, als retocs necessaris de la

regulacié, semestralment

Comprovacié de l'aillament eléctric dins els parametres de REBT, semestralment

6.3.3.3.4. Plaques eléctrigues

Veure Operacions de manteniment a realitzar per I'empresa mantenidora en les Condicions
Técniques Especifiques de la Instal-laci6 Electrica de Baixa Tensio.

6.3.3.4. Agua calenta sanitaria (ACS)

Revisi6 completa de la instal-laci6 cada any, reparant totes aquelles canonades, accessoris i equips
gue presentin mal estat o funcionament deficient

Prova d'estanqueitat i funcionament cada dos anys
Comprovacié de les temperatures d'aigua en els punts de consum cada any
Comprovacio del bon estat de funcionament del/s diposit/s acumulador/s, cada any

Control de la temperatura d'anada respecte al que hauria de ser segons la egulacié automatica que
existeix, semestralment

Control de la temperatura de distribucié, semestralment
Comprovacio de la tara de tots els elements de seguretat, semestralment

Reuvisio i neteja de filtres d'aigua, semestralment
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Presa de les mesures necessaries per a corregir les vibracions, fuites d'aigua, vapor, ..., que es vagin
produint amb I'Gs de la instal-laci6, semestralment. En particular, es mantindra el degoteig dels
prensaestopes de les bombes que existeixen i ho requereixen en els seus justos limits

Revisio6 del vas d'expansi6é cada any
Reequilibrat periddic de la instal-laci6 (detentors) quan s'observi la seva necessitat

Inversié de bombes dobles de calefacci6 i A.C.S. d'acord amb el Manual d'Instruccions.

6.2.4. Operacions de manteniment preventiu i de conservacié que realitzara el personal del
centre

Autoritzara a I'empresa mantenidora les intervencions de manteniment correctiu, tal com es defineix
en el capitol 9é. de gestié econdmica.

Guardia i custodia del Llibre de Manteniment del Centre, que el tindra a disposicié de I'empresa
mantenidora i dels organismes competents de la Generalitat de Catalunya,en cas d'inspecci6, i dels
manuals d'instruccions de la maquinaria.

Estar present a les visites periodiques de manteniment preventiu i correctiu que realitzi 'empresa
mantenidora, posar-la al corrent de les incidéncies observades, facilitar-li I'accés a les diferents
dependéencies que ocupa la instal-lacio i, si s'escau, prestar suport complementari de ma d'obra,
material, eines, bancs de treball, etc.

Tindra cura de que la sala de maquines i tots els espais ocupats per la instal-lacié, estiguin sempre
nets i sense emmagatzematge de materials combustibles ni de desguas de cap mena.

Comprovaci6 diaria de que la instal-lacié esta en carrega i els manometres indiquen els valors
preestablerts al Llibre d'Instruccions.

Control temperatures ambient de cada planta, anotant les dades setmanalment

Detecci6 de radiadors que no escalfin. Purgatge puntual dels mateixos i avis a I'empresa mantenidora
en cas de que, un cop purgats, segueixin sense escalfar.

Vetllar per la neteja periodica dels purgadors automatics: dos cops l'any.
(D'acord amb el Manual d'Instruccions).

En cas de pérdua d'aigua a la xarxa de distribuci6, localitzar el muntant, tancar-lo, buidar la part
instal-lacié6 compromesa i avisar a I'empresa mantenidora.

Tancar radiadors a dependéncies on no facin falta.

Moviment de les aixetes dels radiadors, tancant i tornant a obrir un parell de cops, per evitar
encavallaments deguts a diposits de calci. Aquesta operaci6 es realitzara un cop per temporada.

En cap cas el personal del Centre podra manipular la instal-lacié sense coneixement de I'empresa

mantenidora, al marge de les operacions detallades. Qualsevol reparacid o variaci6 de la instal-lacio,
requerira la intervencié de I'empresa de manteniment.

6.3. Instal-laci6 de climatitzaci6
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6.3.1. Ambit d’aplicacio

L’ambit d’aplicacio és la totalitat dels elements que integren la instal-lacié de climatitzacio del centre.

6.3.2. Normativa reguladora

Les condicions técniques especifiques del manteniment i conservaci6 s'ajustaran en tot a l'establert
en les diferents normatives vigents que li son d'aplicaci6 i d'obligat compliment, relacionades a
continuacio:

Real Decret 1027/2007, del 20 de juliol, pel que s’aprova el Reglament d’Instal-lacions
Termiques als Edificis (RITE) i les seves instruccions técniques complementaries.

Instruccid6 04/2008 que regula els requeriments que han de complir les instal-lacions
termiques en els edificis a Catalunya i instruccié 05/2008 que aprova els models normalitzats
d’'impresos per a la tramitacié administrativa de les instal-lacions térmiques en els edificis.

Reial Decret 1826/2009, de 27 de novembre, pel qual es modifica el Reglament
d'Instal-lacions Termiques en els Edificis.

Reial Decret 238/2013, de 5 d'abril , pel qual es modifiguen determinats articles i instruccions
tecniques del reglament d'instal-lacions termiques en els edificis.

HE 2 Rendiment de les instal-lacions termiques. RD 314, de 17 de marg de 2006 del
Ministerio de Vivienda

6.3.3. Operacions de manteniment preventiu i conservacié6 que realitzara I’empresa
mantenidora (veure annexos |, I, lll, IV i V)

En les condicions técniques especifiques es determina el seu ambit d'aplicacid, la normativa vigent i
les operacions dels executors d'aquest programa.

La instruccié tecnica IT3 del RITE estableix la obligatorietat de dissenyar programes especifics de
manteniment de les instal-lacions termiques dels edificis, que hauran de contenir la programacié de
les feines necessaries, aixi com els procediments de documentacié i arxiu de totes les actuacions
preventives i de reparaci6 que tinguin lloc a cada instal-laci6 concreta. Els programes de
manteniment, aixi com els registres previstos en ells, permetran que tercers puguin comprovar que es
mantenen les prestacions previstes a cada instal-laci6.

L’objectiu principal d’aquest document és aportar les pautes, recomanacions i referéncies que
permeten als técnics dedicats a la organitzacio, planificacié i gesti6 de manteniment, aplicar criteris
comuns i procediments coherents en la definicid i configuracié dels PLANS DE MANTENIMENT
PREVENTIU (d’ara endavant PMP) racionals, enfocats amb garanties d’éxit a la consecucioé dels fins
que la propia definicié del Manteniment estableix.

6.3.3.1 Recopilacié d’informacié técnica.

La documentacié definitiva "segons construit" (as built) ha de formar part del Llibre de I'Edifici i ser
tinguda en compte per a la implementacié del PMP, com informacié imprescindible per aconseguir la
correcta explotacié de qualsevol instal-laci6 i valiossisima per a determinar els criteris de manteniment
predictiu i preventiu idonis que haurien d’aplicar-se en cada cas, junt amb altra informacié posterior,
que també ha d’estar recollida en el Llibre de I'Edifici, tal com: els arxius corresponents a qualsevol
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servei de manteniment prestat amb anterioritat, les modificacions efectuades sobre les instal-lacions
després de la seva posada en marxa inicial, els informes d’estat de la instal-lacio, els historics de
avaries efc.

Les empreses instal-ladores estan reglamentariament obligades a facilitar a les propietats la
documentacié que s’ha referit en els paragrafs anteriors i a més, com informacié complementaria, la
relativa a procediments de manteniment recomanats pels fabricants dels principals equips. A la
majoria dels casos aquesta informacié sobre instruccions de manteniment no és imprescindible pels
mantenidors, ja que habitualment és coneguda i d’Us bastant comd. No obstant és convenient
disposar d’ella, per adaptar protocols genérics, i sobre tot quan es refereix a equips molt especifics o
novedosos, on les pautes de manteniment puguin haver quedat fora dels protocols de revisié.

6.3.3.2. Inventari d’instal-lacions.

S’han identificat els sistemes que componen cada instal-lacié, després els subsistemes que s’integren
en cada sistema i finalment enumerant els elements i components subjectes a manteniment dins de
cada subsistema.

L’inventari s’ha confeccionat amb tota la minuciositat i exhaustivitat que ha estat possible, compilant la
informacié sobre cada equip que resulti necessaria per a complimentar, acte seguit o paral-lelament,
una fitxa técnica per a cada element o familia subjecte a manteniment.

6.3.3.3 Complimentacié de Fitxes Técnigques.

L’empresa contractista haura de portar a la fi la confeccidé i complimentacié de fitxes técniques
especifiques de cada element i equip component de les instal-lacions on el seu PMP s’esta definint.

Per a la confeccié6 de fitxes técniques podra utilitzar-se qualsevol tipus de format o formulari
preestablert, del tipus que es representa en la figura seguent:

Les fitxes han de disposar de tots els camps necessaris per a recollir, com a minim, les dades
relatives a:

- Identificacié de I'equip en cada sistema i funcié a la que es destina. Convé ordenar-los
també per families.

- Dades i caracteristiques tecniques de cada element. Dades del fabricant.
- Components singulars que el configuren.

- Freqlencies de revisié que s’assignen, segons les recomanacions del seu fabricant o bé
segons els protocols de manteniment que s’apliquen posteriorment.Caracteristiques d’estat
en que se troben.

Per a la complimentacion de les fitxes sera molt valuosa I'aportacié dels técnics de I'empresa
contrctista que tinguin experiencia en el manteniment de I'element concret o d’elements similars,
sobre tot en lo referent a les necessitats d’atencidé que puguin ser requerides, i a les seves
particularitats de manipulaci6. Aquesta informacié pot quedar recollida en camps destinats a notes o
comentaris.

S’hauran d’afegir la informacio referent als recanvis recomanats per a cada element o equip, que
hauran de facilitar els fabricants.

La fase de complimentacié de fitxes técniques determinara si és necessari completar la informacio
recalada en camp portant a terme visites complementaries a les instal-lacions.

Com a complement de les fitxes técniques s’hauran de confeccionar formularis o protocols de presa
de dades de funcionament per a tots els equips i elements components on el seu manteniment
preventiu els faci precisos.
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6.3.3.4. Plantejament del servei.

Sera responsabilitat dels mantenidors la complimentacio i actualitzacié dels plans, a partir del registre
en el PMP de totes les actuacions, tant preventives com correctives, que es vagin efectuant, segons
estableix la IT 3 del RITE. S’hauran d’incorporar al PMP copies de tots els informes de treballs,
intervencions e informes periddics d’estat que es vagin generant, en els terminis que es defineixen en
la citada IT 3. Els registres d’actuacions es conservaran durant cinc anys.

6.3.4. Operacions de manteniment preventiu i de conservacié que realitzara el personal del
centre

Autoritzara a I'empresa mantenidora les intervencions de manteniment correctiu, tal com es defineix
en el capitol 9é. de gestié economica.

Guardia i custodia del Llibre de Manteniment del Centre, que el tindra a disposicié6 de I'empresa
mantenidora i dels organismes competents de la Generalitat de Catalunya,en cas d'inspecci6, i dels
manuals d'instruccions de la maquinaria.

Estar present a les visites periodiques de manteniment preventiu i correctiu que realitzi I'empresa
mantenidora, posar-la al corrent de les incidéncies observades, facilitar-li I'accés a les diferents
dependéencies que ocupa la instal-lacio i, si s'escau, prestar suport complementari de ma d'obra,
material, eines, bancs de treball, etc.

Tindra cura de que la sala de maquines i tots els espais ocupats per la instal-lacio, estiguin sempre
nets i sense emmagatzematge de materials combustibles ni de desguas de cap mena.

En cas de peéerdua d'aigua a la xarxa de distribuci6, localitzar el muntant, tancar-lo, buidar la part
instal-laci6 compromesa i avisar a 'empresa mantenidora.

Tancar radiadors a dependéncies on no facin falta.
En cap cas el personal del Centre podra manipular la instal-laci6 sense coneixement de I'empresa

mantenidora, al marge de les operacions detallades. Qualsevol reparacié o variacié de la instal-lacio,
requerira la intervencio de I'empresa de manteniment.

6.4. Instal-lacié de deteccid i extincio d’incendis

6.4.1. Ambit d’aplicacié

L’ambit d'aplicacié és la totalitat dels elements que integren la instal-laci6 de detecci6 i extincié
d'incendis del centre.

6.4.2. Normativa reguladora

Les condicions técniques especifigues del manteniment i conservacid s'ajustaran en tot al que esta
establert en les diferents normatives vigents que li sén d'aplicaci6 i d'obligat compliment.

Com a criteri general, es té en compte:

Codi Técnic de I'Edificacié. Document Basic Sl: seguretat en cas d’incendi.
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Codi Técnic de I'Edificacio. Document Basic SUA 8: seguretat enfront del risc causat per I'accio del

llamp.

Real Decret 513/201, pel que s’'aprova el Reglament de Instal-lacions de Proteccié Contra Incendis

(RIPCI).

Ordre de 16 d'abril de 1998 sobre normes de procediment i desenvolupament del Reial Decret
1942/1993, de 5 de novembre, pel qual s'aprova el reglament de instal-lacions de proteccié contra
incendis i es revisa I'annex i i els apéndixs.

6.4.3. Operacions de manteniment preventiu i conservacié que realitzara I'empresa
mantenidora

En general, el manteniment de la instal-laci6 sera l'adequat per tal d'assegurar el seu bon
funcionament i que es mantingui dins dels limits indicats en les NBE-CPI 96 i la normativa especifica

del municipi.

6.4.3.1. Instal-lacié de detecci6 automatica

Comprovacio6 anual del correcte funcionament de cada detector. Aquesta comprovacio es fara amb la
instal-laci6 eléctrica fixa.

Neteja i comprovacié anual del funcionament de tots els detectors.

En cas d'incendi, comprovacié i reparacio, si s'escau, del sistema.

6.4.3.2. Instal-lacié de boques equipades d’incendi

Comprovaci6 anual de l'accessibilitat i senyalitzacié de les boques d'incendi.

Inspecci6 visual anual de tots els elements que constitueixen les boques.

Comprovacio6 anual de l'estanqueitat dels elements de tall.

Comprovacié visual anual de la pressié a la xarxa a través del manometre.

En cas d'incendi, comprovacié i reparacio, si s'escau, del sistema.

6.4.3.3. Instal-lacié d’extintors mobils

Comprovacié anual del pes, pressid i estat dels mecanismes

Carrega i retimbrat anual dels extintors.

I, en general, realitzar les operacions previstes en les instruccions del fabricant o instal-lador, i d'acord
amb el reglament d'aparells de pressio del Ministeri d'Indistria i Energia.

En cas d'incendi, comprovacié i reparacio, si s'escau, del sistema.

6.4.3.4. Instal-lacié d’alarma
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Comprovaci6 anual del bon estat i funcionament de la totalitat del sistema.

En cas d'incendi, comprovacié i reparacio, si s'escau, del sistema.

6.4.3.5. Instal-lacié polsadors de seguretat

Comprovaci6 de la correcta transmissié de senyals a la unitat central de control.

Canvi de bateries de I'equip RCBPR44 i bateria de la unitat central de control cada 2 anys.

6.4.4. Operacions de manteniment preventiu i de conservacio que realitzara el personal del
centre

Autoritzara a I'empresa mantenidora les intervencions de manteniment correctiu, tal com es defineix
en el capitol 9¢. de gestié econdomica.

Guardia i custodia del Llibre de Manteniment del Centre, que el tindra a disposicié de l'empresa
mantenidora i dels organismes competents de la Generalitat de Catalunya en cas d'inspeccid, i dels
manuals d'instruccions de la maquinaria.

Estar present a les visites periddiques de manteniment preventiu i correctiu que realitzi I'empresa
mantenidora, posar-la al corrent de les incidéncies observades, facilitar-li I'accés a les diferents
dependencies que ocupa la instal-lacié i, si s'escau, prestar suport complementari de ma d'obra,
material, eines, bancs de treball, etc.

Tindra cura de que la sala de maquines i tots els espais ocupats per la instal-lacié estiguin sempre
nets i sense emmagatzematge de materials combustibles ni de desguas de cap mena.

En cap cas el personal del Centre podra manipular la instal-lacié6 sense coneixement de I'empresa
mantenidora, al marge de les operacions detallades. Qualsevol anomalia, reparacié o variaci6 de la
instal-lacié, requerira la intervencié de I'empresa de manteniment.

Realitzara les seguents operacions, depenent del tipus instal-lacié existent:

Instal-lacié de detecci6é automatica: Comprovacié diaria de I'encesa de pilots i el funcionament dels
senyals acustics, posant en marxa lI'equip de control i senyalitzacié.

Instal-laci6 de boques equipades d’incendi: Comprovacié diaria de la seva accessibilitat i
senyalitzacio (lliure d'obstacles) i comprovacié setmanal del correcte aspecte exterior de les boques.

Instal-lacié d’extintors mobils: Comprovacié diaria de la seva existéncia i accessibilitat (lliure
d'obstacles) i comprovaci6 setmanal del correcte aspecte exterior dels extintors.

Instal-lacié d’alarma: Comprovaci6 diaria del funcionament de la instal-laci6, posant en marxa l'equip
de control i senyalitzacio.
6.5. Instal-lacié d’alarmes de seguretat

6.5.1. Ambit d’aplicacié
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L'ambit d'aplicacié és la totalitat dels elements que integren la instal-lacié d'alarmes de seguretat del
centre.

6.5.2. Normativa reguladora

Les condicions técniques especifiques del manteniment i conservacié s'ajustaran en tot al que esta
establert en les diferents normatives vigents que li sén d'aplicaci6 i d'obligat compliment.

Com a criteri general, es té en compte:

Orden Ministerial sobre el funcionamiento de los sistemas de alarma en el ambito de la
seguridad privada (INT/316/2011 de 1 de febrero - BOE 42 de 18 de febrero de 2011)

Les disposicions generals de seguretat ciutadana de la Direccié General de Policia
Les prescripcions de la Generalitat de Catalunya amb aquestes competéncies.

6.5.3. Operacions de manteniment preventiu i de conservacié que realitzara I’empresa
mantenidora

En general, el manteniment de la instal-laci6 sera l'adequat per tal d'assegurar el seu bon
funcionament i que en tot moment les instal-lacions es trobin en perfecte estat de vigilancia.

L'empresa mantenidora realitzara una visita preventiva anual del Sistema de Seguretat en la que es
realitzaran les seglients operacions:

Comprovacié del bon estat i funcionament dels equips de control.
Comprovacié del bon estat i funcionament dels nivells de carrega de les bateries.
Comprovacio del bon estat i funcionament de les sirenes exteriors/interiors.

Revisi6 i ajustament, segons el cas, dels detectors de moviment (Passiu/Radar), i detectors
magnetics, o altres.

Revisio de teclats, dispositius de control i connexié/desconnexio.

Comprovacié dels equips de transmissi6 a centrals receptores d'alarma.

Independentment de les verificacions periddiques anteriors, es prendran les mesures necessaries a
través del control i gesti6 bidireccional de les instal-lacions (via teléfon/radio) sempre que hi hagi
senyals d'un funcionament irregular de la instal-laci6.

En cas d'activacié del sistema de seguretat, comprovacid, rearmament i si s'escau reparacié del
sistema.

6.5.4. Operacions de manteniment preventiu i de conservacid que realitzara el personal del

centre

Autoritzara a I'empresa mantenidora les intervencions de manteniment correctiu, tal com es defineix
en el capitol 9¢. de gestié econdomica.
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Guardia i custodia del Llibre de Manteniment del Centre, que el tindra a disposicié de I'empresa
mantenidora i dels organismes competents de la Generalitat de Catalunya en cas d'inspeccio, i dels
manuals d'instruccions de la maquinaria.

Estar present a les visites periodiques de manteniment preventiu i correctiu que realitzi I'empresa
mantenidora, posar-la al corrent de les incidéncies observades, facilitar-li I'accés a les diferents
dependéncies que ocupa la instal-lacio i, si s'escau, prestar suport complementari de ma d'obra,
material, eines, bancs de treball, etc.

Tindra cura de que la sala de maquines i tots els espais ocupats per la instal-lacié estiguin sempre
nets i sense emmagatzematge de materials combustibles ni de desguas de cap mena.

En cap cas el personal del Centre podra manipular la instal-lacié sense coneixement de I'empresa
mantenidora, al marge de les operacions detallades. Qualsevol anomalia, reparacié o variaci6 de la
instal-lacié, requerira la intervencio de I'empresa de manteniment.

Connexi6 i desconnexio diaria del sistema de seguretat.

Comprovacio diaria del funcionament de la instal-lacié, posant en marxa l'equip de control i
senyalitzacio.

Inspeccié visual diaria del funcionament de tots els elements del sistema de seguretat, (detectors,
polsadors d'alarma, teclats de controls...)

6.6 Instal-lacié de telefonia

6.6.1. Ambit d’aplicacié

L’ambit d'aplicacié és la totalitat dels elements que integren la instal-lacié de telefonia del centre.
6.6.2. Normativa reguladora

Les condicions técniques especifiques del manteniment i conservacié s'ajustaran en tot al que esta
establert en les diferents normatives vigents que li sén d'aplicaci6 i d'obligat compliment.

Com a criteri general, es té en compte que la instal-laci6é consta de:

- Linies telefoniques externes.

- Central telefonica.

- Aparells de telefonia.

- Instal-lacio linies telefoniques internes.

I que les normatives d'aplicacio seran les relacionades a continuacio:
- Reial Decret 401/2003, de 4 dabril, pel qual s’aprova el reglament regulador de les

infraestructures comunes de telecomunicacions per a I'accés als serveis de telecomunicacio a
l'interior dels edificis i de I'activitat d’instal-lacié d’equips i sistemes de telecomunicacions.
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6.6.3. Operacions de manteniment preventiu i conservacié que realitzara I’empresa
mantenidora

En general, el manteniment de la instal-laci6 sera l'adequat per tal d'assegurar el seu bon
funcionament.

L'empresa realitzara les seglients operacions:

6.6.3.1. Instal-lacié de linies telefonigues externes

Vetllara per que l'estat de conservaciéo de l'escomesa sigui I'adequat a les disposicions de la
Companyia Telefonica i en cas contrari ho notificara al responsable del Centre.

Les linies externes de telefonia, una vegada canalitzades, només podran ser manipulades per la
Companyia Telefonica, o per empreses autoritzades.

6.6.3.2. Instal-lacié central telefonica

Comprovara el seu bon estat i funcionament, aixi com les fixacions, corrosions i que hi hagi abséncia
d'humitats en els armaris d'enllag, de base i de registre.

Comprovara el bon estat i funcionament de les bateries d'acumuladors.

6.6.3.3. Instal-lacié dels aparells de telefonia

Comprovara el bon estat i funcionament de tots els aparells de telefonia existents al Centre.
Comprovara el bon estat i funcionament de les connexions de les linies amb els aparells de telefonia.

6.6.3.4. Instal-lacié linies telefonigues internes

Vetllara pel bon estat i funcionament de les linies telefoniques internes en general.

Comprovara el correcte funcionament de les connexions de les linies amb la central i els aparells de
telefonia.

Inspecci6 visual de les canalitzacions, tenint cura de que estiguin en bon estat de conservaci6 i que
les condicions ambientals siguin les adequades.

6.6.4. Operacions de manteniment preventiu i de conservacié que realitzara el personal del
centre

Autoritzara a I'empresa mantenidora les intervencions de manteniment correctiu, tal com es defineix
en el capitol 9é. de gestié econdmica.

Guardia i custodia del Llibre de Manteniment del Centre, que el tindra a disposicié de I'empresa
mantenidora i dels organismes competents de la Generalitat de Catalunya en cas d'inspeccio, i dels
manuals d'instruccions de la maquinaria.

Estar present a les visites periodiques de manteniment preventiu i correctiu que realitzi I'empresa
mantenidora, posar-la al corrent de les incidéncies observades, facilitar-li I'accés a les diferents
dependéncies que ocupa la instal-laci6 i, si s'escau, prestar suport complementari de ma d'obra,
material, eines, bancs de treball, etc.
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Tindra cura de que tots els espais ocupats per la instal-laci6 estiguin sempre nets i sense
emmagatzematge de materials combustibles ni de desguas de cap mena.

En cap cas el personal del Centre podra manipular la instal-laci6 sense coneixement de I'empresa
mantenidora, al marge de les operacions detallades. Qualsevol anomalia, reparaci6é o variaci6 de la
instal-lacié, requerira la intervencio de I'empresa de manteniment.

Comprovara diariament el funcionament general de la instal-laci6.
Realitzara les seguents operacions:

Linies telefoniques externes: Comprovacié diaria del funcionament. En cas d'irregularitats en la
linia, s'avisara al servei d'avaries de la Companyia Telefonica.

Central telefonica: Comprovacié diaria del funcionament, i en cas d'observar alguna anomalia,
s'avisara a l'empresa mantenidora.

Aparells de telefonia: Comprovaci6 diaria del funcionament, i en cas de que algun aparell hagi sofert
alguna avaria o desperfecte, s'avisara a 'empresa mantenidora i vetllara pel bon estat de conservacio
i Us dels aparells de telefonia en general.

Instal-lacié linies internes: Vetllara per que l'estat de les linies internes i les seves canalitzacions
siguin les correctes, vigilant de no crear condicions adverses pel bon funcionament d'aquestes. En
cas d'observar alguna anomalia, avisara a I'empresa mantenidora.

6.7. Subsistemes constructius

6.7.1. Ambit d’aplicacié

L'ambit d'aplicacié s6n aquells subsistemes constructius de caire general que pel seu Us pateixen d'un
deteriorament, i requereixen d'un manteniment preventiu i conservacié per al seu bon funcionament.

Aguest Pla de manteniment preventiu i de conservaci6 inclou la instal-laci6é de fontaneria (aixetam ...),
clavegueram (desguassos, baixants, arquetes ...), cobertes (en el cas de cobertes planes), fusteria,
vidres, les instal-lacions de ventilacio i extraccio i la instal-lacié de megafonia del centre.

6.7.2. Operacions de manteniment preventiu i de conservacié a realitzar per I’empresa
mantenidora

Revisio i comprovacié anual de les instal-lacions que es consideren dins de I'ambit d'aplicacio, per tal
de garantir el seu bon funcionament.

Assessorara i supervisara les tasques de manteniment preventiu i de conservacié executades pel
personal del centre, i els subministrara material per a les operacions d'entreteniment que els
corresponen.

Aquesta visita d'inspeccio consistira en:

= Comprovacio6 del bon estat i funcionament de l'aixetam i dels elements de desguas, baixants
i arquetes que siguin propis del centre.
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= Comprovaci6 del bon estat de la coberta: revisié dels morrions, canalons i tots els elements
de desguas.

» Reuvisio de la fusteria i vidres del centre: Comprovaci6 del funcionament dels panys, baldes,
frontisses, i si ajusten bé (tant de fusta com de ferro). Comprovacié de I'ancoratge i bon
estat de les baranes, aixi com la comprovacié de la inexistencia de punts d'oxidacié.

= Revisié de les instal-lacions de ventilacié i extraccié: comprovacié del funcionament de la
instal-lacié i del bon estat dels conductes i reixes, tant de ventilaci6é natural com forgada.

= Revisié i comprovacié del bon funcionament de la instal-laci6 de megafonia. Comprovacio
del seu funcionament aixi com la inexisténcia de contactes eléctrics i interferéncies.

» Revisid i comprovaci6 de I'estat de les zones ajardinades:
Realitzacié dels treballs dels treballs necessaris de les zones ajardinades, arbrat i plantes
arbustives, tant de poda com de tractament quimic corresponent.
Replantacié en cas necessari d'arbrat i plantes arbustives.
A les zones dures, aplicacié dels tractaments quimics corresponents per mantenir-les netes
de males herbes.

= Portes:

- Portes de vianants automatigues: Trimestralment per a Us intens (aforament superior a
100 persones) d’acord amb les instruccions del “Manual d’usuari” subministrat pel
fabricant o I'empresa instal-ladora i segons la norma UNE 85121 EX “Portes de
vianants automatiques, instal-lacié, Us i manteniment”.

- Portes resistents al foc: Semestralment i d’acord amb a S 13-4.1 es realitzaran les
seglients operacions de manteniment:

a) Revisar les folgances perimetral i central i ajustar-les si és necessari, dins de les
tolerancies. Verificar que no existeixen elements que impedeixin el correcte
tancament de la porta, tals com obstacles en el recorregut de les fulles,etc.

b) Revisar les juntes intumescents

c) Revisar si el vidre té trencaments, esquerdes o defectes generals. Revisar la
subjeccié i la junta del vidre.

d) Revisar i regular el dispositiu de tancament controlat (tancaportes) conforme a
UNE-EN 1154:2003.

e) En portes de dues fulles, revisar el dispositiu de coordinacié del tancament de les
portes conforme a UNE-EN 1158:2003 i ajustar-lo si fos necessari.

f) Quan existeixi, revisar el dispositiu de retencié electromagnética conforme a UNE-
EN 1155:2003.

6.7.3. Operacions de manteniment preventiu i de conservacié que realitzara el personal del
centre

Autoritzara a I'empresa mantenidora les intervencions de manteniment correctiu.
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Guardia i custodia del llibre de manteniment del centre, que el tindra a disposicié6 de I'empresa
mantenidora i dels organismes competents de la Generalitat de Catalunya en cas d'inspeccio, i dels
manuals d'instruccions de la maquinaria.

Estar present a les visites periodiques de manteniment preventiu i correctiu que realitzi I'empresa
mantenidora, posar-la al corrent de les incidéncies observades, facilitar-li I'accés a les diferents
dependeéncies que ocupa la instal-laci6 i si s'escau, el personal del centre encarregat de les petites
operacions d'entreteniment, vigilancia i avis, prestara suport complementari de ma d'obra, material ,
eines, bancs de treball, etc.

Tindra cura de que les sales de maquinaria, armaris de comptadors i armaris instal-lacions estiguin
sempre nets i sense emmagatzematge de materials combustibles ni de desguas de cap mena.

Vetllara per la neteja periddica de terrasses i teulades planes, baixants, morrions i canalons, sobretot
després de pluja.

Comprovara diariament del funcionament general de les instal-lacions.
A requeriment del responsable del centre, netejara i efectuara petites reparacions de caire domeéstic:

- desembogament de desguassos (lavabos, piques, canalons, morrions ...)

- neteja dels terrats i balcons, tant de la seva superficie com de les buneres,
comprovant la inexisténcia de fulles, papers,...

- neteja dels mecanismes de les fusteries (portes, finestres ...) aixi com greixat en cas
necessari.

- revisi6 de les baranes i del seu estat de conservacio, tant de pintura com d'oxidacions.

- reparacions de l'aixetam (canvi de gomes, rosques, capgals ...)

- neteja de conductes de ventilacid, reixes i filtres.

- comprovaci6 del bon funcionament de la instal-laci6 de megafonia.

- regar les zones ajardinades i I'arbrat i mantenir aquestes zones netes de papers, plastics,...

En cap cas el personal del centre podra manipular la instal-lacié6 sense coneixement de I'empresa
mantenidora, al marge de les operacions detallades. Qualsevol reparaci6 o variacié de la instal-lacio,
requerira la intervencié de I'empresa de manteniment.

7. Pla de manteniment preventiu dels centres
A continuacio es relacionen:

- els centres que son objecte del Pla

- els programes especifics de manteniment de cada establiment.

- el nombre minim d'inspeccions de manteniment preventiu exigits per a cada programa.
- el nombre minim de visites per manteniment preventiu exigits per a cada centre
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.Subs. constructius 1
— CAD BARCELONA - LOT 2 CAD .Baixa Tensio 2
Badal
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08914 BARCELONA .Extincié 1
_I Tlfn.: 93 331 21 62 .Telefonia 1
< .Subs. constructius 1
.Alarma de seguretat 1
—
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8. Seguretat i proteccié de dades

Prestacio sense accés a dades personals o relatives a I'estat dels usuaris del centre. En qualsevol
cas, 'empresa adjudicataria vetllara pel compliment de les disposicions sobre proteccié de dades que
s’'indiquen en els annexos d’aquest Plec (6 i 7)

9. Pressupost

El pressupost de licitacié esta desglossat en dos apartats: pressupost de manteniment i pressupost
per altres actuacions i gesti6 de materials.

9.1. Pressupost de manteniment

En el pressupost de manteniment estan incloses les despeses o els conceptes segients:

e L’empresa mantenidora assignara un operari del grup 5é que hi sera de manera presencial durant
tres hores setmanals, tal com diu l'apartat 5.3., en el CAD Badal, CDIAP Sant Joan, CAD
Badalona i CAD Terrassa i 6 hores setmanals en 'EVAB/CAD Infantil, ates que aquest ultim
ocupa un edifici de dues plantes, una per a cada servei diferenciat.

e Les depeses de la bossa de 20 hores de ma d’obra fora de I'horari establert al punt superior per a
cadascun dels centres/lots, tal com diu I'apartat 5.3.

Les despeses derivades de la recopilacié del coneixement i dels traspas del servei, de la direcci6é
técnica, de la recopilacio i I'elaboracié de la documentacié i de 'assessorament especificades en
aqguest Plec.

e Totes les despeses necessaries per a la realitzacid dels manteniments normatiu, preventiu,
conductiu i correctiu ordinari de les instal-lacions i sistemes objecte d’aquest contracte.

e Les despeses dels desplagaments i la ma d’obra per a la realitzacié de qualsevol actuacio de
manteniment preventiu, normatiu-técnic-legal i correctiu en el qual s’inclou el personal presencial i
les actuacions previstes a aquest contracte.

e Les despeses dels equips de protecci6 individual (EPI) necessaris per al desenvolupament de les
tasques de manteniment.

e La reposicié de tots els petits materials i consumibles necessaris per al manteniment i per al
correcte funcionament de les instal-lacions. Alguns exemples, no limitatius, d’aquests materials
inclosos son:

o Olis i greixos no especifics, aplicables a operacions de manteniment de tipus genéric.
o Draps, escombres, raspalls, pinzells, brotxes, rodets de pintar, etc.

o Broques, fulles de serra, cargols, juntes, materials d’estopada (bombes i valvules amb
tangues convencional), eléctrodes, detergents i productes per a neteja técnica, pintures per a
reparacions, materials de paleta per a reparacions i en principi qualsevol material que els
plans preventius en prevegin la seva substitucié programada o aleatoria.

o Laneteja, el canvi o la substitucio de filtres.

e S’inclouen també, les bastides, escales, maquines i altres mitjans auxiliars que siguin necessaris
per a la realitzacié dels treballs de manteniment, com ara, eines de ma i de taller, equips de
comunicacions, equips electronics d’amidaments, etc.

e Les despeses derivades del Servei d’Atenci6 d’'Usuaris (SAU) 24 hores 365 dies I'any.
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e Les despeses per a la disponibilitat del servei d’assisténcia 24 hores 365 dies I'any per cobrir les
avaries o incidéncies fora de I'horari laboral de dilluns a divendres de 07:00 a 22:00 hores.

e Les despeses per a la disponibilitat del servei d’assisténcia 24 hores 365 dies I'any, per desplagar
el personal necessari a I'immoble afectat.

e Les despeses de les revisions de les entitats d’inspeccio i control de totes les instal-lacions i
sistemes dels immobles que per normativa sigui obligatori, com per exemple: els certificats dels
punts d’ancoratge, el sistema contra incendis, les revisions de baixa tensio, la revisi6 del
parallamps, control de plagues i legionel-la, els certificats ITE6, les inspeccions térmiques, etc.

En el pressupost del manteniment descrit estan excloses les depeses o els conceptes segients:

e Els materials, la maquinaria, les peces i els elements a reposar com a conseqiiéncia de les
actuacions de manteniment correctiu, sempre que la seva reparacioé o reposicié no siguin com a
consequéncia de defectes del manteniment preventiu.

e Els materials, la maquinaria i la ma d’obra de qualsevol modificacié6 o ampliacié o remodelacié
dels edificis o de les seves instal-lacions i sistemes que no puguin ser considerades de
manteniment i els derivats de desperfectes ocasionats per inundacions, tempestes, incendis,
manifestacions, vagues, actes de sabotatge o Us negligent o malintencionat, per personal alie¢ a
I'adjudicatari.

e Els fluids o energies necessaries per al funcionament de les instal-lacions com sén, aigua, gas,
electricitat, etc.

e La ma d'obra fora de I'horari establert al punt 5.3 una vegada exhaurides les 100 hores de la
bossa de manteniment extraordinari.

Per tal de fer front a aquestes exclusions s’estableix una dotacié econdmica fixa en el pressupost del
contracte que s’especifica a I'apartat 9.2 i que no quedara subjecte a baixa en I'oferta.

9.2. Pressupost per altres actuacions i gestié dels materials.
Inclou el manteniment correctiu extraordinari de les instal-lacions, amb exclusi6é de la ma d'obra i els

desplacaments (a I'apartat 9.1 hi ha inclosa una bossa de 20 hores per a cada centre/lot) sempre que
les reparacions no siguin com a consequéncia de deficieéncies del manteniment preventiu.

El pressupost de per altres actuacions i gesti6 dels materials comprén el conjunt d’actuacions
facturables excloses de I'apartat 9.1 i els seguents conceptes: modificacions, o millores de les
instal-lacions o sistemes o remodelacions de determinades arees de les dependéncies, gestié dels
materials, etc.

En aquest apartat s’inclou, també, la facturacié dels materials de reposicié conseqliéncia de les
actuacions del manteniment integral, sempre que la seva reparacié 0 reposicié no sigui com a
conseqiiéncia de defectes del manteniment preventiu.

Per a la realitzacié d’aquests treballs facturables, aixi com per al pagament dels materials necessaris
per al manteniment integral i no essent possible determinar amb exactitud el nombre i la valoracié de
les actuacions a realitzar durant el periode de vigéncia d’aquest contracte, s’ha estimat una quantitat
de 4.000 euros per centre, es a dir 20.000 euros en total, que s’ha d’entendre com a maxima i
orientativa, sense que representi cap compromis per al Departament d’executar-la en la seva totalitat.

Aquesta quantitat la gestionara de forma global, els Serveis Territorials de Barcelona amb la
supervisié del Servei de Projectes, Obres i Equipaments del Departament de Drets Socials. El
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Departament es reserva el dret de consulta a d’altres empreses i, si escau, proposar I'execucié o el
subministrament fora del marc d’aquest contracte.

La prestacié d’aquests tipus de treballs es realitzara, sempre, a instancies de la persona interlocutora
del departament i s’executaran per actuacions unitaries encarregades per escrit, seguint el seguents
criteris:

- Preus unitaris de ma d’obra.

- Preus unitaris dels materials emprats per als diferents tipus d’actuacions. Per a I'aplicacié dels
preus dels materials comuns i materials especifics, com els recanvis originals de la maquinaria
existent o aquells que convingui que siguin d’'una marca o model determinat es facturaran al preu
que figuri als catalegs dels fabricants, aplicant el coeficient de descompte proposat a 'oferta.

- Preus unitaris per intervencio i dia en concepte de desplacaments, realitzats fora de I'horari de
dilluns a divendres de 7:00 a 22:00 hores, considerant incloses les parts proporcionals de
despeses per quilometratge, autopistes i dietes.

A efectes de facturacio es tindra en compte el segiient:

e No es podra facturar ma d’obra fins que no s’exhaureixi la bossa de 100 hores que esta inclosa a
'apartat 9.1

e No es podra facturar cap desplagament per a la realitzacié dels treballs objecte d’aquest plec,
llevat dels realitzats fora de I'horari de dilluns a divendres de 7:00 a 22:00 hores que es facturaran
d’acord amb els preus fixats a I'oferta.

La ma d’obra es comptara des de I'arribada al centre i es facturara d’acord amb els preus fixats a
l'oferta.

La ma d’obra de les actuacions que es desenvolupin en dissabtes o en horari de 22:00 a 7:00, i
els diumenges i festius, es facturaran d’acord amb els preus que es fixin a I'oferta.

e Per a l'aplicacié dels preus dels materials comuns i materials especifics, com els recanvis
originals de la maquinaria existent o aquells que convingui que siguin d’'una marca o model
determinat es facturaran al preu que figuri als catalegs dels fabricants, aplicant el coeficient de
descompte proposat a I'oferta.

10. Condicions de gestié econdmica

La dotacié econdmica atorgada a cada Centre s'utilitzara en operacions de manteniment que I'afectin
a ell i, puntualment, es podran facturar reparacions d'altres Centres a compte d'aquesta dotacio,
sempre que ho demanin els Serveis Territorials de Barcelona.

Quan el pressupost d'una reparacié sigui d'import superior a la dotacié existent per a manteniment,
larranjament es tractara com una inversié pel que fa a procediment i es licitara d’acord amb els
procediments de contractacié que corresponguin fora d’aquest contracte; si bé anira amb carrec al
capitol pressupostari de manteniment, si aixi ho requereix la naturalesa de I'obra.

En esgotar-se la dotacié economica ordinaria del Pla, el Servei de Projectes, Obres i Equipaments
podra sol-licitar ofertes a les altres empreses i, si s’escau, proposar-les-hi I'execucié de I'arranjament
fora del marc de gesti6é d’aquest pla.

Durant la primera quinzena de novembre s'efectuara un estat de comptes de cada centre i en aquell
gue no s'hagi consumit la totalitat de la seva dotacié anual, es podra dedicar la diferencia a alguna
intervencio de millora, de comu acord amb el responsable del Centre, i sempre dins de I'ambit dels
sistemes constructius que son objecte del Pla.
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El tramit ordinari d’autoritzacié econdmica del manteniment correctiu s’executara seguint les pautes
que s’indiquen a continuacid, en funcié de I'import i de la reparacio.

10.1. Treballs d’import estimat inferior a 450,00 €, IVA inclos.

Per a la realitzacié d’aquests treballs, I'empresa mantenidora haura d’obtenir Unicament la conformitat
del responsable del centre i justificar-ho convenientment un cop realitzat, sempre que el rossec de la
dotaci6 assignada ho permeti.

10.2. Treballs d’import superior a 450,00 €, IVA inclos.

Per a la realitzacié d’aquests treballs, 'empresa mantenidora haura d’obtenir conformitat dels Serveis
Territorials de Barcelona sempre que el rossec de la dotacié assignada ho permeti i justificar-ho
convenientment un cop realitzada.

En cap dels casos descrits anteriorment els arranjaments proposats significaran algun dels suposits
del punt 10.3.

10.3. Els treballs que signifiqguin una variacié6 dels esquemes de principi de les instal-lacions,
variacions a les xarxes, canvis significatius en la constitucié dels subsistemes constructius, variacions
funcionals o increments dels equipaments, sempre seran tractats com a inversions per millores.

L’empresa mantenidora facturara mensualment els treballs realitzats, especificant el centre on hagi
intervingut, el nombre i el tipus dels treballs executats i el detall del seus preus. Les factures s’han
d’emetre en format electronic.

Per a la tramitaci6 de la facturacio, caldra que I'empresa de manteniment justifiqui amb comunicats
de treball les intervencions realitzades.

Aquest comunicats estaran conformats, segons el cas, pel responsable del centre.

Pel que fa al manteniment correctiu, 'empresa mantenidora ofertara:
Preus unitaris de ma d'obra oficial de primera de qualsevol especialitat, sense IVA.
Preus unitaris per intervencié i dia en concepte de desplagament, considerant incloses les parts
proporcionals de despeses per quilometratge, autopistes, dietes, despeses generals i benefici

industrial, sense IVA.

En la composici6 dels preus dels arranjaments es tindran en compte els rendiments vigents fixats en
els quadre de composicioé de preus de I'.T.E.C. per a operacions assimilables.

A efectes de facturacié es tindra en compte:
o |la ma d’obra es facturara des de I'arribada al centre. No es podra facturar la ma d’obra fins que
no s’exhaureixi la bossa de 100 hores per manteniment correctiu extraordinari indicada a
'apartat 5.3
e El preu per intervenci6 i dia es gravara tnicament amb el corresponent |.V.A

A efectes de facturacio, aguests es gravaran Unicament amb el corresponent .V.A.
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11. Import de licitacié
Pressupost de licitacié d’aquest expedient, desglossat en els apartats corresponents (Apartat 8):

Des de I'1 de gener de 2025 fins el 31 de desembre de 2025:

LOT 1 EVAB/CAD INFANTIL

Pressupost manteniment Apartat 9.1 12.055,27 €
Pressupost correctiu* Apartat 9.2 4.600,00 €
PRESSUPOST TOTAL 16.655,27 €
IVA 3.497,61 €
TOTAL LOT 1 20.152,88 €

LOT 2 CAD BADAL

Pressupost manteniment Apartat 9.1 7.930,71 €
Pressupost correctiu* Apartat 9.2 4.600,00 €
PRESSUPOST TOTAL 12.530,71 €
IVA 2.631,45€
TOTAL LOT 2 15.162,16 €

LOT 3 CDIAP SANT JOAN

Pressupost manteniment Apartat 9.1 7.930,71 €
Pressupost correctiu* Apartat 9.2 4.600,00 €
PRESSUPOST TOTAL 12.530,71 €
IVA 2.631,45 €
TOTAL LOT 3 15.162,16 €
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LOT 4 CAD BADALONA

Pressupost manteniment Apartat 9.1 7.930,71 €
Pressupost correctiu* Apartat 9.2 4.600,00 €
PRESSUPOST TOTAL 12.530,71 €
IVA 2.631,45 €
TOTAL LOT 4 15.162,16 €

LOT 5 CAD TERRASSA

Pressupost manteniment Apartat 9.1 7.930,71 €
Pressupost correctiu* Apartat 9.2 4.600,00 €
PRESSUPOST TOTAL 12.530,71 €
IVA 2.631,45 €
TOTAL LOT 5 15.162,16 €

(*)La dotaci6 del pressupost de reformes (apartat 9.2) és fixa i invariable en el pressupost i preu final
del contracte i per tant no es veura afectada per cap baixa de les ofertes presentades pels licitadors.
Aixi mateix aquest import s’ha d’entendre com a maxim i orientatiu, sense que representi cap
compromis per al Departament d’executar-la en la seva totalitat.

El valor total del contracte es de 66.788,11 € sense IVA que correspon a la suma del valor del punt
9.1idelpunt9.2.:

PREVENTIU[CORRECTIU| [TOTAL  [VEC PARCIAL
CAD BADAL 7.930,71] 4.600,00] | 12.530,71] 37.592,13
CAD TERRASSA 7.930,71] 4.600,00] | 12.530,71] 37.592,13
CAD BADALONA 7.930,71] 4.600,00] | 12.530,71] 37.592,13
CDIAP SANTJOAN | 7.930,71] 4.600,00] | 12.530,71] 37.592,13
EVAB 12.055,27]  4.600,00] | 16.65527] 49.965,81
TOTALS 43.778,11] 23.000,00] | 66.778,11] 200.334,33

Valor estimat del contracte

2025: 66.778,11 €
2026: 66.778,11 €
2027: 66.778,11 €

Total VEC: 200.334,33 €
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APLICACIO PRESSUPOSTARIA: D/210000100/315A/0000

CENTRE GESTOR: BE0190 ( SERVEIS TERRITORIALS DE BARCELONA )

12. Termini d’execucié

El termini d’execucié del contracte de manteniment preventiu i correctiu dels edificis del Departament,
és de I'"1 de gener fins el 31 de desembre de 2025. En el cas de que el contracte se signi en data
posterior a 1 de gener de 2025 i abans del darrer mes d’execucio, si el dia de signatura és primer dia
de mes, I'execucié s’iniciara el mateix dia; si el dia de signatura no és primer de mes, I'execucio
s’iniciara el dia 1 del mes segient a la data de signatura del contracte.

Una vegada acabat aquest periode es podra prorrogar aquest contracte per dos anys.

En cas que el Departament desocupi algun dels centres que formen part dels lots del contracte, ja
sigui per reestructuracié del Govern, trasllat de dependéncies o finalitzaci6 del contracte

d’arrendament, el Departament deixara d’abonar les factures corresponents des de la data en qué es
produeixi la desocupacio i cessament efectiu de la prestacio del servei.

13. Signatura

Barcelona,

Carme Esquirol Jiménez
Directora dels Serveis Territorials

DEPARTAMENT DE DRETS SOCIALS I INCLUSIO

Carrer Tarragona, 141-147
08014 Barcelona
Tel. 93 567 51 60

41/41
Doc.original signat per: Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat al
gﬂgé;gg/gng;nen Esquirol Jimenez web csv.gencat.cat fins al 04/06/2028

. . . L L Data creaci6 copia:
Original electronic / Copia electronica auténtica 04/06/2025 08:57:37

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

T

062F4EAG6ZNFVIVSIFKQ5Z6QN4CEGCA3U





 
     062F4EA6ZNFV9VSIFKQ5Z6QN4CEGCA3U
     DOC_COP
     2025-06-04T08:57:37.295+02:00
     2025-06-04T08:57:37.295+02:00
     CAT
     PDF
     CAdES-attached
     STD
     38088746X
     1DPBE000
     15
     2028-06-04+02:00
	 PAPER


