
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 
Informació d'ús exclusiu per © Barcelona de Serveis Municipals S.A. Tots els drets reservats. Es prohibeix la seva reproducció, comunicació i accés a tercers no autoritzats. 

 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES (PPT) QUE REGEIXEN LA CONTRACTACIÓ 
ÒNICA PER 

BASAT EN EL LOT 1 

DE BSM 
 

 
 
I.- Antecedents  
 

. 
 
A t

-
les contractacions es convidaria, sempre que fos possible, com a mínim, a tres (3) de 
les empreses homologades a presentar oferta. 
 

plec tècnic es van enumerar les tipologies de productes/elements que es contracten 

. 
 

productes/elements concrets que seran objecte de subministrament en el contracte 

requisits i característiques del pr  
 

 
 
https://www.bsmsa.cat/    
https://tibidabo.cat/  
 
 
II.- Objecte de la prestació:  
 

https://www.bsmsa.cat/
https://tibidabo.cat/
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subministrament icles electrodomèstics i electrònica per al P
Tibidabo. 
 
Els productes/elements objecte de subministrament hauran de comptar amb les 
següents característiques mínimes obligatòries: 
 

 
 

 
 
El contracte de subministrament ha 
calgui l'emmagatzemament i la producció dels articles subministrats. 
 

suficient seguretat i confiança. Aquest servei 
postvenda pot incloure servei de garantia del producte, servei de reclamacions en cas 

defectuosos o trencats durant el tra
comprador-
limitant el servei a un subministrament, sinó també a poder tenir un proveïdor que 
garanteixi el millor servei i doni la màxima seguretat a BSM 
comandes dels articles complementaris a la seva activitat. 
 

lec de clàusules 
administratives del mateix Acord Marc, seran llei entre les parts. 
 
 
III.-  
 
3.1. Personal mínim. 
 

seguiment dels treballs, qualitat del servei i supervisió del personal assignat, el qual 

BSM 
comercial de 8h a 17h. 
 

Article 1 MicroauriCular per a Emisora

Article 2 Calefactor d'oli

Article 3 Ventiladors
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3.2. Prevenció de riscos laborals  
 
Primera: 
servei, tots els mitjans de seguretat necessaris, obligant-se a complir tota la legislació 
vigent en matèria de salut laboral, en particular la normativa de Prevenció de Riscos 
Laborals (article 24 de la llei 31/95), essent el seu incompliment motiu de resolució del 
contracte.  
 
Segona: 
dels Riscos Laborals, que proporcionaran les pautes necessàries per al compliment de 
la normativa vigent en aquesta matèria, sent així mateix responsabilitat de la mateixa la 
instauració de polítiques de prevenció.  
 

 

 
 
3.3. 
seves respectives propostes, hauran de fer un ús no sexista del llenguatge.  
 
Així mateix, l'empresa homologada al llarg de la vigència del contracte haurà de fer un 
ús no sexista del llenguatge en qualsevol document definitiu escrit o digital, i haurà de 
desagregar les dades per sexe en qualsevol estadística referida a persones que es 
generi, tot això a l'empara de l'article 2.3 de la Llei 4/2005, de 18 de febrer, per a la 
Igualtat de Dones i Homes en el qual s'assenyalen els principis generals que hauran de 
respectar-se. 
 
IV.-  
 
El subministrament de
(Plaça del Tibidabo 3-5 08035 Barcelona) 
 
 
V.- Desenvolupament temporal del servei:  
 
V.I.-  

 de la seva última signatura, i 
tindrà una durada de 12 mesos. 
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VI.- Característiques del servei:  
 
VI.I.- Condicions del lliurament 
 

te del present contracte 
basat, per a cada necessitat que sorgeixi BSM farà una comanda que enviarà a 

 
 

els bèns. 
 

duplicat, degudament complimentat, el qual haurà de ser signat pel responsable que 
adjudicatari. 

 
 
VI.II.- Operativa del subministrament 
 

causes alienes a la seva voluntat, a canviar el model dels articles o allò acordat en la 
tat 

contractant i no podrà fer-

substituït.  
 
Serà imprescindible la validació de les mostres, si es requereixen, abans de realitzar la 
producció final a subministrar a .  
 

contractant 
contractant

 
 
 
VI.- Operativa de  
 

metodologia, sistema de comunicació o plataforma de seguiment dels articles 
èixer en qualsevol 
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específica per part del client, o bé de qualsevol incidència sobrevinguda, actuant 
 

 

es requereixi la seva intervenció. 
 

mpresa, a fi i efectes de notificar-li 
qualsevol incidència en el servei que requereixi la seva intervenció. 
 
 
VII.- Control de la prestació efectiva del servei:  
 

p  
 
 
VIII.- 
servei mitjançant els acords de nivell de servei (ANS). 

 servei previstos 
 

 
IX.-  
 

mo

seguiment del contracte objecte del contracte basat. En aquestes hi seran 
representades les dues parts i es contrastaran com a mínim els següents punts: 
 

- 

del servei sol·licitat, etc. 
-  
- Potencials millores del procediment. 
- Aportar criteris professionals respecte noves propostes de millora. 
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serà condició obligada i indispensable complir amb el protocol establert en matèria de 
 

 
 
 
Barcelona, 
 
 
 
 
 
Sergio Roldan Gutièrrez 
Cap unitat Control de gestió i Administració divisió Parc Atraccions Tibidabo 
Barcelona de Serveis Municipals S.A. 
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Annex 1 Característiques tècniques dels articles 

 
 
Article 1: Micro-Auricular Sigma Sari-M02-MC Micro-auricular con cable rizado, ptt de solapa, 
color negro para Matra G2  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Article 2:  Radiador d'Oli Electric 
Emerio 1500 W, 3 nivells de calefacció, termòstat manual, mòbil amb  rodes, protecció contra 
bolcada i sobreescalfament, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Article 3: Ventilador Aire Electric 
Metàl·lic vent inclinable 3 aspes, reixeta metàl·lica de seguretat 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


