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RESOLUCIÓ DE LA PRESIDÈNCIA DEL COMITÈ EXECUTIU FAPCG  

 

Antecedents, fets i consideracions 

 

En data 22 d’abril de 2025 es va publicar l’anunci de licitació de la contractació dels serveis de 

vigilància i seguretat i serveis auxiliars de la Fundació Auditori Palau de Congressos de Girona 

(FAPCG) per valor estimat de cinc cents seixanta-nou mil cinc-cents noranta-sis euros amb 

vuitanta-cinc cèntims (569.596,85 €) pel període de dos anys i dues possibles pròrrogues anuals.  

 

El pressupost base de licitació és de tres-cents tretze mil dos-cents setanta-vuit euros amb vint-

i-set cèntims (313.278,27 €), que es desglossa en dos-cents cinquanta-vuit mil nou-cents set 

euros amb seixanta-sis cèntims (258.907,66 €) de pressupost net i cinquanta-quatre mil tres-

cents setanta euros amb seixanta-un cèntim (54.370,61 €) d’IVA calculat al 21%.  

 

Les interessades disposaven d’un termini de 15 dies naturals per presentar oferta, el qual va 

finalitzar el dia 8 de maig a les 14:00h.  

 

En data 13 de maig de 2025 es va preveure l’obertura del sobre A a les 10:30 hores.  

 

Les següents empreses son les qui han presentat oferta:  

 

Empresa 
Identificador 

empresa 
Data de registre 

Número de registre 

d'entrada 

IB2 SEGURETAT CATALUNYA, S.L. B17631698 07/05/2025 14:27:36 E2025000104 

SURESTE SEGURIDAD S.L.U. B30376982 08/05/2025 10:00:06 E2025000105 

 

La documentació requerida en el sobre A s’especifica en el punt 17 de l’annex I del PCAP.  

 

Es procedeix a revisar la documentació presentada per les empreses que han presentat oferta i 

es conclou el següent:  

 

- IB2 SEGURETAT CATALUNYA, SL que la documentació presentada és correcte excepte el 

document consistent en el compromís d’adscripció de mitjans personals, pel qual se’ls 

ha requerit l’esmena i han procedit de conformitat.  

- SURESTE SEGURIDAD, SLU que tota la documentació presentada és correcte. 

 

D’acord amb la clàusula 24 del PCAP, en aquells casos en què el licitador hagi de presentar tres 

sobres, pel fet de contemplar-se criteris d'adjudicació la qualificació dels quals depengui d'un 

judici de valor, l’òrgan de contractació, el cinquè dia següent a la finalització del termini per 

presentar ofertes, procedirà a l'obertura del SOBRE 1.  
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En la mateixa sessió, l’òrgan procedirà a qualificar la documentació presentada pels licitadors. 

Si observa defectes esmenables en la documentació continguda en el SOBRE 1, l’òrgan de 

contractació concedirà un termini de 3 dies perquè ho corregeixi, i en el seu cas, un termini 

màxim de 5 dies per tal de que presenti aclariments o documentació complementària.  

 

El cinquè dia posterior a l’obertura del SOBRE 1, l’òrgan de contractació prèvia indicació de les 

proposicions que han estat admeses, les que han estat rebutjades i les causes d'inadmissió 

d'aquestes últimes, procedirà a l’obertura del SOBRE 2, es remetrà per al seu informe als serveis 

tècnics de l'òrgan de contractació, els quals hauran d’informar en un termini màxim de 10 dies 

a menys que l’apartat 18 de l’annex I, estableixi un altre termini. 

 

D’acord amb l’acord de Comitè executiu de data 2 d’abril de 2025, pel qual es va aprovar iniciar 

la contractació dels serveis de vigilància i seguretat i serveis auxiliars de la FAPCG, la presidència 

del Comitè executiu té delegada la competència per aprovar tots els actes que s’hagin de dictar 

en relació a l’execució d’aquest acord i a la tramitació de la licitació, inclosa la corresponent 

adjudicació un cop finalitzi el procés.  

 

Havent-se admès la documentació del sobre A, en data el dia 19 de maig a les 10:30h es va 

procedir a l’obertura del sobre B corresponent als criteris avaluables mitjançant judici de valor, 

que, segons el PCAP. 

 

En data 29 de maig de 2025, el tècnic responsable, amb el vistiplau de la direcció de la Fundació, 

ha emès informe tècnic valorant els criteris avaluables amb judici de valor que, literalment, diu:  

 

o Criteris avaluables mitjançant judici de valor (fins a 45 punts) 

 

1.1. PROJECTE D’ORGANITZACIÓ I FUNCIONAMENT DEL SERVEI  (Màxim 45 punts)   

 

Projecte d’organització i funcionament del servei: 

 

Es valorarà el projecte d’organització, metodologia i funcionament de la prestació del servei 

presentat pels licitadors. El projecte haurà de contenir, com a mínim, les determinacions 

següents: 

 

a) Pla de funcionament de la central d’alarmes i del servei de “acudas”, capacitat de 

resposta davant de contingències no previstes: fins a 15 punts. 

b) L’experiència, aptituds i qualificació professional del personal que s’adscriurà al 

contracte, i el pla de formació d’aquest personal: fins a 10 punts. 

c) Protocol de cobertura d’absències imprevistes i substitucions: fins a 10 punts. 
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d) Mecanismes de control i gestió de queixes i suggeriments: fins a 5 punts. 

e) Proposta tècnica d’equipament aportat per l’empresa per la millora de l’eficiència 

del servei fins a 5 punts.  

 

Els projectes d’organització i funcionament que presentin els licitadors tindran un nombre 

màxim de 30 pàgines DIN A4 a una sola cara, font Arial d’11 punts i interliniat d’1,5. 

L’increment del número de pàgines sobre el límit esmentat no implicarà l’exclusió de 

l’oferta, però només es tindrà en compte en la valoració les 30 primeres pàgines.  

 

Els diferents apartats es valoraran segons el següent barem de puntuació:  

 

- Deficient: 0 punts. 

- Insuficient: 25% de la puntuació màxima.  

- Acceptable: 50% de la puntuació màxima.  

- Correcte: 75% de la puntuació màxima. 

- Excel·lent: 100% de la puntuació màxima.  

 

La valoració de les propostes dels licitadors es farà tenint en compte la qualitat i contingut 

de la resta de propostes presentades, amb l’objectiu d’obtenir una òptima prestació del 

servei.  

 

En la determinació dels criteris d’adjudicació s’ha considerat l’estipulat al art. 145.4 de la 

LCSP.  

 

La valoració tècnica efectuada per cadascuna de les propostes es la següent: 

 

1. Per l’empresa IB2 SEGURETAT CATALUNYA, SL 

 

a) Pla de funcionament de la central d’alarmes i del servei de “acudas”, capacitat de 

resposta davant de contingències no previstes: fins a 15 punts. 

 

L’empresa IB2 fa una bona descripció de la seva CRA (central receptora d’alarmes) i 

dels seus protocols d’actuació per a cada tipus d’alarma i situació amb l’actuació 

dels “acudas” i d’altre personal operatiu quan es necessari. També s’indica la 

proximitat de la seva seu i el gran percentatge de personal contractat resident a la 

província que fa que el temps de resposta sigui de només 20 minuts en casos urgents.  

Valoració: Correcte.  

 

b) Experiència, aptituds i qualificació professional del personal que s’adscriurà al 

contracte, i el pla de formació d’aquest personal: fins a 10 punts. 
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L’empresa IB2 es compromet a adscriure al servei personal amb bona experiència i 

formació, tant personal operatiu (vigilants i auxiliars) com personal de supervisió 

(inspector i cap de seguretat). El pla de formació proposat per tot el personal adscrit 

al servei es molt complet (160 hores pels dos anys de contracte).  

Valoració: Correcte. 

  

c) Protocol de cobertura d’absències i substitucions: fins a 10 punts. 

 

L’empresa IB2 proposa l’adscripció al servei d’un reten de personal de 10 vigilants i 

10 auxiliars coneixedors del servei per tal de donar resposta a qualsevol absència o 

substitució per la raó que sigui, i per la gestió d’aquestes contingències aporta al 

servei un sistema d’avisos i comunicacions consistent en una aplicació pròpia, a part 

d’un sistema de canals de comunicació per qualsevol gestió relacionada amb el 

servei. Per tot plegat garanteix un temps resolució de 20 minuts. 

Valoració: Excel·lent. 

 

d) Mecanisme de control i gestió de queixes i suggeriments: fins a 5 punts. 

 

Per tal d’assegurar la qualitat del servei IB2 proposa la supervisió del servei in situ 

per part de l’inspector adscrit dos cops per setmana. IB2 afirma també tenir un 

sistema informatitzat de control telemàtic (Cuadson CQ) molt complet que garanteix 

la gestió documental dels informes, auditories, no conformitats i enquestes a 

realitzar, la qualitat del servei i la bona gestió de les queixes i els suggeriments que 

la Fundació els pugui fer, així com l’aportació d’una proposta de millores immediates 

i a mig termini.  

Valoració: Excel·lent. 

 

e) Proposta tècnica d’equipament aportat per l’empresa per la millora de l’eficiència 

del servei: fins a 5 punts 

 

IB2 aporta al servei de seguretat de l’APCG l’equipament necessari especificat en el 

plec de prescripcions tècniques (Walkie-Talkie, telèfon mòbil, control de rondes i 

llanternes), també aporta el programa informàtic Cuadson CQ i una aplicació pròpia  

per controlar el servei. La resta de material proposat es un armari de claus amb pany 

electrònic i un detector manual de metalls.  

Valoració: Correcte. 

 

2. Per l’empresa SURESTE SEGURIDAD, SLU 
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a) Pla de funcionament de la central d’alarmes i del servei de “acudas”, capacitat de 

resposta davant de contingències no previstes: fins a 15 punts. 

 

L’empresa SURESTE SEGURIDAD fa una bona descripció de la seva CRA (central 

receptora d’alarmes) i dels seus protocols d’actuació per a cada tipus d’alarma i 

situació amb l’actuació dels “acudas” i d’altre personal operatiu quan es necessari. 

També s’indica la proximitat de la seva seu i el gran percentatge de personal 

contractat resident a la província que fa que el temps de resposta sigui d’entre 30 i 

45 minuts en casos urgents.  

Valoració: Correcte.  

 

b) Experiència, aptituds i qualificació professional del personal que s’adscriurà al 

contracte, i el pla de formació d’aquest personal: fins a 10 punts. 

 

L’empresa SURESTE SEGURIDAD es compromet a adscriure al servei personal amb 

bona experiència i formació, tant personal operatiu (vigilants i auxiliars) com 

personal de supervisió (inspector i cap de seguretat). El pla de formació proposat per 

tot el personal adscrit al servei es 10 hores per cada membre del personal.  

Valoració: Acceptable. 

  

c) Protocol de cobertura d’absències i substitucions: fins a 10 punts. 

 

L’empresa SURESTE SEGURIDAD aporta al servei un sistema d’avisos i comunicacions 

consistent en una aplicació pròpia, a part d’un sistema de canals de comunicació per 

qualsevol gestió relacionada amb el servei.  

Valoració: Correcte. 

 

d) Mecanisme de control i gestió de queixes i suggeriments: fins a 5 punts. 

 

Per tal d’assegurar la qualitat del servei SURESTE SEGURIDAD proposa la supervisió 

del servei a traves d’un sistema propi de gestió de les queixes i els suggeriments. 

SURESTE SEGURIDAD afirma també tenir diverses certificacions de qualitat ISO i 

d’altres.  

Valoració: Correcte. 

 

e) Proposta tècnica d’equipament aportat per l’empresa per la millora de l’eficiència 

del servei: fins a 5 punts 

 

SURESTE SEGURIDAD aporta al servei de seguretat de l’APCG l’equipament necessari 

especificat en el plec de prescripcions tècniques (Walkie-Talkie, telèfon mòbil, control 
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de rondes i llanternes), també aporta armilles reflectants, detector manual de 

metalls, un mirall de revisió, una tablet operativa, un kit de primers auxilis, un 

desfibril·lador extern semiautomàtic i l’aplicació pròpia de control de servei 

TRACKFORCE.  

Valoració: Excel·lent. 

 

Per tant la puntuació obtinguda per les propostes es la següent: 

 

 

Punt. 

 màxima 

Valoració  

IB2 

Punt. 

IB2 

Valoració 

SURESTE 

SEGURIDAD 

Punt. 

SURESTE 

SEGURIDAD  

a) Pla de funcionament de la central d'alarmes i del servei de "acudas",  

capacitat de resposta davant contingències no previstes . 15 75% 11,25 75% 11,25 

b) L'experiència, aptituds i qualificació professional del personal que  

s'adscriurà al contracte, i el pla de formació d'aquest personal. 10 75% 7,5 50% 10 

c) Protocol de cobertura d'absències imprevistes i substitucions. 10 100% 10 75% 7,5 

d) Mecanismes de control i gestió de queixes i suggeriments. 5 100% 5 75% 3,75 

e) Proposta tècnica d'equipament aportat per l'empresa per la millora 

 de l'eficiència del servei. 5 75% 3,75 100% 5 

TOTAL 45   37,5   32,5 

 

Aquest òrgan de contractació assumeixi el contingut de l’informe de valoració de data 29 de 

maig de 2025.  

 

En data 30 de maig de 2025 a les 10:50 hores es procedeix a l’obertura del sobre C, que conté 

criteris avaluables objectivament.  

 

D’acord amb l’annex I del PCAP, apartat 18,  son criteris avaluables en xifres o percentatges (fins 

a 55 punts):  

 

1.2. OFERTA ECONÒMICA. PREU UNITARI  (Màxim 45 punts)   

 
- Preu/hora vigilant de seguretat fins a 22,5 punts.  

 
Es valorarà l'oferta de manera que la més econòmica se li assignarà la màxima puntuació. Les 

ofertes s'avaluaran mitjançant l'aplicació de la fórmula següent per cada tipus de preu:  

- Preu/hora diürna: 6,25 punts 

- Preu/hora nocturna: 6,25 punts 

- Preu hora festiva: 5 punts 

- Preu/hora festiva nocturna: 5 punts 
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                                             X punts   x  preu de l’oferta més econòmica  

Puntuació de cada oferta = ----------------------------------------------------------------------------- 

                                                              Preu de l’oferta que es puntua   

 

- Preu/hora auxiliars de serveis fins a 22,50 punts.   

 
Es valorarà l'oferta de manera que la més econòmica se li assignarà la màxima puntuació. Les 

ofertes s'avaluaran mitjançant l'aplicació de la fórmula següent per cada tipus de preu:   

 

- Preu/hora diürna: 6,25 punts 

- Preu/hora nocturna: 6,25 punts 

- Preu hora festiva: 5 punts 

- Preu/hora festiva nocturna: 5 punts 

 

                                             “x” punts   x  preu de l’oferta més econòmica  

Puntuació de cada oferta = ----------------------------------------------------------------------------- 

                                                              Preu de l’oferta que es puntua   

 

S’aplica aquesta fórmula matemàtica proporcionalment inversa per tal d’assignar una puntuació 

major a l’oferta més econòmica i una puntuació menor a la menys econòmica, assignant 

puntuació de manera proporcional a la resta d’ofertes intermitges.  

 

S’ha escollit aquest criteri de valoració d’ofertes perquè el preu constitueix una part fonamental 

de la relació contractual i la Fundació, com entitat del sector públic ha de vetllar per la gestió de 

recursos públics de la manera més eficient possible.  

 

La distribució de punts ve determinada en funció de la rellevància de la categoria i/o horari del 

servei en els esdeveniments, a major puntuació major intervenció i necessitats de servei 

d’aquella tipologia i/o categoria. 

 

1.3. PERSONAL DESTINAT A LA PRESTACIÓ DEL SERVEI (Màxim 10 punts) 

 
Es valorarà el percentatge de persones més enllà de les relacionades en el quadre de subrogació 

de personal, que tinguin contractes amb caràcter indefinit que destinaran cadascuna de les 

empreses licitadores a l’execució dels treballs objecte de licitació.  

 

Les ofertes s’avaluaran mitjançant la fórmula següent: 

 

                        (Núm. Màxim de punts) x % de treballadors amb contracte indefinit que es puntua 

Puntuació de cada oferta = ----------------------------------------------------------------------------- 



DOCUMENT

Resolució
ÒRGAN

ADMINISTRACIÓ GENERAL
EXPEDIENT

X2025000023

Codi Segur de Verificació: d570a659-1dd7-4cda-bee5-a4ce794d839e
Origen: Administració
Identificador document original: ES_L01081000_2025_1008035
Data d'impressió: 03/06/2025 12:49:23
Pàgina 8 de 10

SIGNATURES

1.- Narcís Turon Pèlach (TCAT) (Narcís Turon Pèlach, secretari del Comitè executiu FAPCG), 02/06/2025 16:01
2.- Joaquim Ayats Bartrina (TCAT) (Joaquim Ayats Bartrina, president del Comitè executiu FAPCG), 03/06/2025 11:39

F
U

N
D

A
C

IÓ
 A

U
D

IT
O

R
I P

A
LA

U
 D

E
 C

O
N

G
R

E
S

S
O

S
 D

E
 G

IR
O

N
A

A
qu

es
t d

oc
um

en
t é

s 
un

a 
cò

pi
a 

au
tè

nt
ic

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

or
ig

in
al

. V
al

id
ac

ió
 d

e 
do

cu
m

en
ts

: h
ttp

s:
//a

ud
ito

rig
iro

na
.e

-
re

gi
st

re
.c

at
/O

A
C

/V
al

id
ar

D
oc

.js
p

Ì
d5
70
a6
59
-1
dd
7-
4c
da
-b
ee
5-
a4
ce
79
4d
83
9e
(Î

 
 
 

 
 
Expedient núm.: X2025000023 

 

Tel: 872 080 709 · Passeig de la Devesa núm. 35, 17001, Girona · administracio@auditorigirona.org 

 

                                                              % de treballadors amb contracte indefinit més elevat 

 

La valoració objectiva que es fa de cada una de les propostes és la següent: 

 

1. Per l’empresa IB2 SEGURETAT CATALUNYA, SL 

 

- Preu/hora vigilant de seguretat 

 
 

Concepte 

valoració 

Puntuació 

criteri 

Preu de l’oferta 

econòmica més 

econòmica 

Preu de l’oferta 

que es puntua  

Puntuació 

Hora diürna 6,25 22€ 22€ 6,25 

Hora nocturna 6,25 22€ 22€ 6,25 

Hora festiva 5 24,50€ 24,50€ 5 

Hora festiva 

nocturna 

5 24,50€ 24,50€ 5 

  TOTAL  22,50  

 

- Preu/hora auxiliars de servei 

 

Concepte 

valoració 

Puntuació 

criteri 

Preu de l’oferta 

econòmica més 

econòmica 

Preu de l’oferta 

que es puntua  

Puntuació 

Hora diürna 6,25 15€ 15€ 6,25 

Hora nocturna 6,25 15€ 15€ 6,25 

Hora festiva 5 15€ 15€ 5 

Hora festiva 

nocturna 

5 15€ 15€ 5 

  TOTAL  22,50  

 

- Personal destinat a la prestació del servei: 100%.  

Puntuació: 10 punts.  

 
Total puntuació criteris objectius: 55 punts.  
 
2. Per l’empresa SURESTE SEGURIDAD, SLU 

 

- Preu/hora vigilant de seguretat 
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Concepte 

valoració 

Puntuació 

criteri 

Preu de l’oferta 

econòmica més 

econòmica 

Preu de l’oferta 

que es puntua  

Puntuació 

Hora diürna 6,25 22€ 23,64€ 5,82 

Hora nocturna 6,25 22€ 25,53€ 5,39 

Hora festiva 5 24,50€ 25,10€ 4,89 

Hora festiva 

nocturna 

5 24,50€ 27,32€ 4,48 

  TOTAL  20,99 

 

- Preu/hora auxiliars de servei 

 

Concepte 

valoració 

Puntuació 

criteri 

Preu de l’oferta 

econòmica més 

econòmica 

Preu de l’oferta 

que es puntua  

Puntuació 

Hora diürna 6,25 15€ 18,05€ 5,19 

Hora nocturna 6,25 15€ 19,25€ 4,87 

Hora festiva 5 15€ 18,45€ 4,07 

Hora festiva 

nocturna 

5 15€ 19,45€ 3,86 

  TOTAL  17,99 

 

- Personal destinat a la prestació del servei: 100%.  

Puntuació: 10 punts.  

 
Total puntuació criteris objectius: 48,98 punts.  
 
 
La puntuació final de tot el conjunt de criteris és la següent:  
 

Ordre Licitadora Judici 
de valor 

Oferta 
econòmica 

Personal TOTAL 

1 IB2 SEGURETAT 
CATALUNYA, SL 

37,5 45 10 92,50 

2 SURESTE SEGURIDAD, SLU  32,5 38,98 10 81,48 

 

D’acord amb l’apartat 19 b) de l’annex I, no presenten valors anormalment baixos.  
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Vista la proposta d’adjudicació efectuada a aquest òrgan de contractació en relació amb el 

contracte de serveis de vigilància, seguretat i serveis auxiliars de la Fundació Auditori Palau de 

Congressos de Girona, a favor de l’empresa IB2 SEGURETAT CATALUNYS, SL amb NIF B17631698,  

 

ES RESOL:  

 

Primer. Acceptar la proposta d’adjudicació a favor de l’empresa IB2 SEGURETAT CATALUNYS, SL 

amb NIF B17631698.  

 

Segon. Autoritzar als serveis corresponents perquè requereixin a l’empresa proposada com 

adjudicatària perquè en el termini de deu dies hàbils a comptar des del següent en aquell que 

es rebi el requeriment presenti la documentació justificativa que s’indica a la clàusula 24. 

 

Girona, a data de la signatura electrònica.  

 

       Certifica,  

 

Joaquim Ayats Bartrina     Narcís Turon Pèlach 

President del Comitè executiu FAPCG    Secretari del Comitè executiu FAPCG   

 

 

Contra la present resolució que posa fi a la via administrativa, pot interposar alternativament 
recurs de reposició potestatiu davant del mateix òrgan que va dictar l'acte, en el termini d'un 
mes a comptar des del dia següent a la recepció de la present notificació, de conformitat amb el 
que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment 
Administratiu Comú de les Administracions Públiques; o bé pot interposar directament recurs 
contenciós administratiu davant del Jutjat Contenciós Administratiu de Girona, en el termini de 
dos mesos, a comptar des del dia següent a la recepció de la present notificació, de conformitat 
amb el que disposa l'article 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, de la Jurisdicció Contenciosa-
Administrativa. 
 

Si optés per interposar recurs potestatiu de reposició no podrà interposar recurs contenciós 
administratiu fins que aquell no hagi estat resolt expressament o s'hagi produït la seva 
desestimació per silenci. Tot això sens perjudici que pugui interposar vostè qualsevol altre recurs 
que pogués considerar més convenient al seu dret. 
 

 


