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UI Contractació i Compres
Núm. Exp.: 2024/21951
Preparació, gestió i adjudicació del 
contracte

 

Antonio Moreno Baza, secretari de l'Ajuntament de Castelldefels,

C E R T I F I C O :

Que la Junta de Govern Local en sessió del dia 30/05/2025, va adoptar, entre altres, 
l'acord següent:

12.EXPEDIENT 2024/21951. ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE  DE SERVEI D'ATENCIÓ 
DOMICILIÀRIA DE L'AJUNTAMENT DE CASTELLDEFELS
  
Antecedents
 
1. En data 21 de febrer de 2025, la Junta de Govern Local va aprovar l'expedient per 
adjudicar mitjançant procediment obert subjecte a regulació harmonitzada i tramitació 
ordinària, el contracte  de servei d'atenció domiciliària de l'Ajuntament de 
Castelldefels.

2. En data 31 de març de 2025, la Mesa de Contractació va admetre a la licitació a les 
empreses  QIDA (CARING WELL GESTION DIRECTA SL) i ACCENT SOCIAL, SL per haver 
presentat la declaració responsable de l'Annex I del plec de clàusules administratives 
particulars i el DEUC degudament complimentats. 

Per l'altra banda, la Mesa de Contractació va remetre la proposició respecte dels 
criteris subjectes a un judici de valor al personal tècnic corresponent per tal que 
emetessin un informe de valoració a validar per la Mesa.

3. En data 16 d’abril de 2025, la Mesa de Contractació es reuneix a fi de donar compte 
de l’informe tècnic de valoració dels criteris subjectes a judicis de valor. 

Analitzada la proposta d’informe tècnic de valoració dels criteris subjectes a judici de 
valor emesa per la cap de Secció de Serveis Socials, Dependència i Gent Gran, de data 
15 d’abril de 2025, s’observa que l’empresa QIDA (CARING WELL GESTION DIRECTA SL) 
no ha ajustat la seva proposta al format de presentació requerit al PCAP, utilitzant en 
alguns apartats la lletra 10 en lloc de l’11, la qual cosa suposaria en estricta subjecció 
als plecs, la exclusió de la licitació del licitador, pel motiu de no poder valorar la 
informació continguda. 

En aquest sentit la Mesa es qüestiona si aquesta circumstància suposar 
necessàriament l’exclusió del licitador.

https://seu.castelldefels.org/validar


D’acord amb la doctrina existent, el criteri valorat per aquesta mesa és el següent: 
Dependrà de l’entitat de l’incompliment. Si l’excés d’extensió resulta inapreciable, 
es permet l’esmena. No obstant, en cas que l’incompliment sigui de major entitat 
(per exemple, el doble de l’extensió permesa), procedeix l’exclusió doncs, en cas 
contrari, es vulnerarien els principis d’igualtat, no discriminació, seguretat 
jurídica, transparència, mèrit i capacitat.

En aquest sentit es pronuncia la Resolución nº 1060/2015, de 13 de noviembre de 
2015, recaída en el Recurso nº 1021/2015 C.A. Región de Murcia 62/2015:

“ Sin embargo, no se puede ignorar que en el caso presente la oferta presentada 
tiene un total de 138 páginas (133 si no computamos carátula e índice), lo que 
casi duplica el límite formal exigido y supone un incumplimiento flagrante de un 
Pliego que ha sido “incondicionalmente aceptado” por el licitador al haber 
presentado su oferta sin recurrirlo previamente, por lo que, pese al carácter 
fundamentalmente orientativo que cabe atribuir a este tipo de cláusulas, no 
dejan de constituir, junto con sus restantes cláusulas, la “ley del contrato” cuyas 
disposiciones deben ser cumplidas en sus propios términos por los licitadores.

En definitiva, entendemos que en el caso que nos ocupa el incumplimiento de los 
Pliegos por parte de la licitadora GTT al haber presentado su oferta con el doble 
de páginas sobre el límite máximo fijado en los Pliegos resulta de tal magnitud 
cuantitativa que lo transforma en un incumplimiento cualitativo que puede 
afectar al principio de igualdad y no discriminación entre los licitadores y al de 
eficiencia en la contratación pública, lo que justifica la exclusión de la licitadora 
por incumplimiento de los Pliegos reguladores del concurso convocado, con la 
consiguiente desestimación del recurso interpuesto”

Així mateix, es va requerir a l’empresa QIDA (CARING WELL GESTION DIRECTA SL) 
perquè en el termini de tres dies hàbils esmenessin les deficiències observades 
corresponent al sobre B . 

4. En data 30 d’abril de 2025, la Mesa de Contractació va comprova que, dins del 
termini concedit, l’empresa QIDA (CARING WELL GESTION DIRECTA SL) va presentat la 
documentació corresponent al sobre B de judicis de valor degudament 
complimentada. 

A continuació, la Mesa de Contractació va ratificar l'informe emès per la cap de Secció 
de Serveis Socials, Dependència i Gent Gran, de data 29 d’abril de 2025, relatiu als 
criteris subjectes a judici de valor, amb el contingut parcial següent:



Seguidament, es va procedir a l'obertura dels sobres C que contenien l'oferta 
econòmica i altres criteris avaluables de forma automàtica, essent les ofertes de les 
empreses licitadores i la puntuació atorgada les següents:

Oferta econòmica Import preu 
unitari màxim 
(IVA exclòs)

Oferta 
ACCENT 
SOCIAL, SL

PUNTS 
ACCENT
 SOCIAL, SL

Oferta 
CARING 
WELL 
GESTION 
DIRECTA, 
SL

PUNTS 
CARING 
WELL 
GESTION 
DIRECTA, 
SL

Treballadora familiar
 (màxim 18 punts)

22,06€ 21,40€ 6,32 20,18€ 18

Auxiliar de la llar
(màxim 5 puts)

17,61€ 17,05€ 5 17,08€ 4,73

Treballadora familiar 
F/N
(màxim 1 punt)

25,63€ 24,96€ 0,31 23,45€ 1

TOTAL PUNTUACIÓ 11,63 23,73

Millora pla de formació atenció 
a la infància amb discapacitat
(màxim 15 punts)

PUNTS 
ACCENT
 SOCIAL, SL

Oferta CARING WELL GESTION 
DIRECTA, SL

15 15

Increment persones adscrites a 
l’equip de coordinació tècnica
(màxim 6 punts)

PUNTS 
ACCENT
 SOCIAL, SL

Oferta CARING WELL GESTION 
DIRECTA, SL

6 6

Increment persones adscrites a 
l’equip de coordinació de 
gestió
(màxim 6 punts)

PUNTS 
ACCENT
 SOCIAL, SL

Oferta CARING WELL GESTION 
DIRECTA, SL



6 6

La puntuació total obtinguda per les empreses presentades és la que s’indica a 
continuació:

Criteris automàtics ACCENT SOCIAL, SL CARING WELL GESTION 
DIRECTA, SL

1 Oferta econòmica 11,63 23,73
2 Proposta de millora del pla de 
formació d’atenció a la infància 
amb discapacitat establert al 
PPT

15 15

3.Increment en el número de 
persones en l’adscripció de 
personal a l’equip de 
coordinació tècnica

6 6

4. Increment en el número de 
persones en l’adscripció de 
personal a l’equip de 
coordinació de gestió

6 6

TOTAL PUNTUACIÓ 38,63 50,73

Es comprova que no hi ha valors anormalment baixos, per tant, les ofertes i les 
puntuacions totals obtingudes per les empreses licitadores presentades és la següent:

Per tant, la puntuació total d’aquestes empreses, ordenades de forma decreixent, va 
ser la següent:

Criteris ACCENT SOCIAL, SL CARING WELL GESTION 
DIRECTA, SL

Criteris judici de valor 49 25,5
Criteris automàtics 38,63 50,73
TOTAL PUNTUACIÓ 87,63 76,23

6. En la mateixa data, 30 d’abril de 2025, la Mesa de Contractació va formular la 
proposta de classificació, per ordre decreixent, i d'adjudicació a l'òrgan de contractació 
de l'Ajuntament perquè adjudiqués a favor de l'empresa licitadora que va presentar 
l'oferta amb millor relació qualitat-preu, un cop ponderats els criteris de valoració 
establerts en el plec, i que és l'empresa ACCENT SOCIAL, SL, pel següent pressupost de 
contracte, d’acord amb els preus unitaris oferts, IVA exclòs: 

- Pressupost de contracte Treballadora familiar: 850.965,01€, amb un preu unitari de 
21,40 €/h 
- Pressupost de contracte auxiliar de la llar: 204.954,30 €, amb un preu unitari de 17,05 
€/h 
- Pressupost de contracte treballador familiar F/N: 1.098,24 €, amb un preu unitari de 
24,96 €/h

7. En data 07 de maig de 2025, per Decret d’Alcaldia es va disposar declara el caràcter 
de confidencial de la documentació indicada per les empreses ACCENT SOCIAL S.L. i 
CARING WELL GESTIÓN DIRECTA SL en el marc de la licitació del servei d'atenció 
domiciliària de l'Ajuntament de Castelldefels.



8. L'empresa ACCENT SOCIAL, SL previ requeriment administratiu, ha presentat tota la 
documentació exigida en el plec de clàusules administratives particulars i aquesta ha 
estat acceptada per la Mesa de Contractació en sessió de data 15 de maig de 2025. 

Atès que l'adopció d'aquest acord és competència d'aquesta Junta de Govern Local en 
virtut de les delegacions conferides per l’Alcaldia mitjançant Decret del dia 
28/06/2023, publicat al Butlletí Oficial de la Província de Barcelona del dia 03/07/2023, 
la Junta de Govern Local per unanimitat dels membres presents,
  
A C O R D A :
 
Primer.- Adjudicar el contracte de servei d'atenció domiciliària de l'Ajuntament de 
Castelldefels a favor de l'empresa ACCENT SOCIAL, SL, d'acord amb el que preveuen els 
articles 150 i 151 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic 
(LCSP), per un pressupost de contracte de 1.057.017,55 euros, IVA exclòs, i en base als 
següents preus unitaris:

- Pressupost de contracte Treballadora familiar: 850.965,01 euros, IVA exclòs, 
amb un preu unitari de 21,40 €/h

- Pressupost de contracte auxiliar de la llar: 204.954,30 euros, IVA exclòs, amb un 
preu unitari de 17,05 €/h

- Pressupost de contracte treballador familiar F/N: 1.098,24 euros, IVA exclòs, 
amb un preu unitari de 24,96 €/h 

Segon.- El contracte tindrà una durada de 7 mesos a comptar des de la formalització 
del contracte o, en el seu cas, des de la data que consti en el propi contracte, i no es 
contempla cap pròrroga. 
 
Tercer.- Aprovar la disposició de la despesa corresponent a aquest contracte respecte 
a l'any 2025, amb càrrec a l'aplicació pressupostària 92/2313/2269901/AREA16 
(Projecte DESP_SSO_0018) per import de 942.255,64 euros, IVA inclòs.

Quart.- Aprovar la disposició de la despesa pluriennal de la resta d’anualitats del 
contracte per import de 157.042,61 euros, IVA inclòs, d'acord amb el desglossament 
següent:

Exercici Aplicació pressupostària Projecte Import (IVA inclòs)

2026 92/2313/2269901/AREA16 DESP_SSO_0018 157.042,61 €

La despesa té caràcter pluriennal i anirà a càrrec del pressupost de l'Ajuntament a les 
aplicacions de despesa que s'indiquen subordinat al crèdit que per a cada exercici 
autoritzin els respectius pressupostos en els termes de l'article 174 del Reial decret 
legislatiu 2/2004, de 5 de març, pel qual s'aprova el text refós de la Llei reguladora de 
las Hisendes Locals.



Cinquè.- Per respondre del compliment d'aquest contracte, ha estat constituïda en 
data 12 de maig de 2025 a favor d'aquesta Administració Local, una garantia definitiva 
mitjançant assegurança de caució número 4.342.352 amb l’assegurador ATRADIUS 
CRÉDITO Y CAUCIÓN S. A. DE SEGUROS Y REASEGUROS per import de 54.501,17 euros.

Sisè.- En tractar-se d’un contracte susceptible de recurs especial en matèria de 
contractació, la formalització no podrà efectuar-se abans de que transcorrin 15 dies 
hàbils des de que es remeti la notificació a les empreses licitadores. Una vegada 
transcorregut aquest termini, es requerirà a l’empresa adjudicatària per formalitzar el 
contracte en un termini no superior a cinc dies a comptar del següent a aquell en què 
hagin rebut el requeriment.

Setè.- Comunicar les dades del contracte al Registre Públic de Contractes de la 
Generalitat de Catalunya.
 
Vuitè.-Notificar aquesta resolució a les empreses licitadores presentades, al 
responsable del contracte i a la Secció de Comptabilitat i Patrimoni i publicar 
l'adjudicació al Perfil del Contractant.

Novè.- Publicar la formalització del contracte al Perfil de Contractant i al Diari Oficial 
de la Unió Europea (DOUE), de conformitat amb el que disposa l'article 154 de la LCSP.

S'expedeix aquest certificat d'acord perquè així consti a l'expedient i tingui els efectes 
que correspongui, amb l'advertiment de l'article 206 del Reglament d'organització, 
funcionament i règim jurídic de les entitats locals, aprovat pel Reial decret 2568/1986, 
de 28 de novembre.

2025/1372 - Fiscalització de conformitat - 23/05/2025


