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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

CONTRACTE PEL SERVEI ESPORTIU, ADMINISTRATIU | DE NETEJA DEL PAVELLO
MUNICIPAL D'ESPORTS JOAN CASANOVAS, EL COMPLEX DE LES PISICNES D'ESTIU, DE
LA PISTA DE L'ANLA | DE LA PISTA DE PADEL.

TRAMITACIO: ORDINARIA

PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO: SUBJECTE A REGULACO HARMONTZADA

Codi de contracte Descripcié GESTIO ADMINISTRATIVA, ESPORTIVA | DE NETEJA DE LES

969/2022 contracte INSTAL-LACIONS ESPORTIVES MUNICIPALS (PAVELLO,PISTA
POLIESPORTIVA DE L'ANLA, COMPLEX PISCINES MUNICIPALS D'ESTIU |

Import Tipificacio Codi CPV

pressupost | 178.537,08€ contracte SERUER BTy

Organ de contractacio | 5\ 1A pe GOVERN LOCAL

Organ destinatari

AREA D'ESPORTS

Aquestes dades hauran de constar en cadascuna de les factures/certificacions presentades per I'adjudicatari

1. Objecte del contracte.

Constitueix I'objecte d'aguest plec determinar les condicions técniques que regularan
I'adjudicacié i el contracte per a la prestacié, del servei de de gestié administrativa i esportiva,
i el servei de gestié de la neteja del servei public del poliesportiu municipal Joan Casanovas,
de la sala poliesportiva de 'ANLA, del complex de les piscines municipals d’estiu i de la pista
de padel. Els equipaments esportius es configuren com a instal-lacions de titularitat municipal
destinades al lleure, ubicades en espais diferents.

La gestié administrativa i esportiva del complex poliesportiu municipal de Castelltercol, del
complex de les piscines municipals d’estiu i de la pista de padel comprendra, com a minim,
les seglients prestacions:

el a gesti6 administrativa i esportiva de la instal-lacié del poliesportiu municipal d’esports Joan
Casanovas, comprendran, com a minim, les segiients prestacions:

eLa conducci6 i gestid de les activitats que es puguin desenvolupar a la sala de fitness,
sala de dirigides, sala de judo i pista poliesportiva aixi com a la resta d'espais interiors
i exteriors del poliesportiu.

Complir la normativa de poliesportius i fer complir les normes als usuaris.
*El servei de ma d'obra de manteniment de la maquinaria del gimnas i sala de

spinning, aixi com la reposicié de petit material pel manteniment de la maquinaria, fins
a un maxim de 600€ anuals.
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» La gesti6 de reserva de classes dirigides i de reserva de pista de padel mitjangant la
mateixa aplicacio.

e El servei d’'atencio al public, control d'accessos, preparacio del llistat de facturacio
de quotes, i difusié per xxss dels horaris, dies festius o altres que siguin d’interes
general dels socis.

el a gestid del complex de les piscines municipals d'estiu comprendra, com a minim, les
segients prestacions:

eLa gestié esportiva de la instal-lacié, que comprendra, com a minim, la conduccié i
gesti6 de les activitats que s’hi puguin desenvolupar.

*El servei d’atencio al public.
 Servei de socorrisme durant la temporada.

e Servei de bar del complex de les piscines municipals d’estiu durant I'horari d'obertura
de la instal-lacio, limitat a la venda de productes i begudes envasades, sense
possibilitat de manipulacié d’aliments. Els ingressos derivats de la venda de productes
seran per I'adjudicatari. El servei es pot subrogar.

eLa neteja dels vasos de la piscina, de la sala de maquines i de I'equipament en
general.

e[ ’adquisici6 i utilitzaci6 de productes quimics necessaris per mantenir I'aigua en
bones condicions.

e La contractacié de serveis per la reparacié de la instal-lacié pel manteniment de
I'aigua de les piscines pel correcte funcionament del servei fins un maxim de 1.500€
IVA inclos per temporada .

*Complir la normativa de piscines i fer complir les normes a les persones usuaries del
servei.

e La gesti6 de la pista de padel comprendra, com a minim, les segiients prestacions:

e Servei d'atenci6 al public que s'oferira des del poliesportiu, durant tot I'any, i des del
complex de les piscines d’estiu als mesos que estigui obert aquest equiipament.

e Gestio de les reserves mitjangant una aplicacid, que ha de ser la mateixa que s'utiitzi
per la reserva de les classes dirigides del poliesportiu, que inclou la gesti6 de les

devolucions a moneder de l'aplicaicé dels imports de les reserves que per raons de

climatologia adversa no s’hagin pogut gaudir.
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La gestio inclou també assegurar-se que en el canvi d’estacions les llums de la pista
estiguin programades correctament a I'aplicacié perqué no sobri ni falti llum durant les
partides del capvespre i la gestié de queixes i incidéncies.

e Manteniment de la pista de joc i els seus elements en relacié al respatllat, a la
incorporaci6é de sorra, la neteja de vidres, el canvi de xarxa de joc, a la substitucié de
vinils dissuassoris d'aus i altres que siguin necessaris per garantir una bona
experiéncia de joc. L’Ajuntament, sempre que pugui, facilitara un espai, al magatzem
de la brigada, per emmagatzemar la sorra d’'un any si I'adjudicatari ho desitja. El
manteniment de la pista de padel es pot subrogar.

* Neteja de la pista i del seu entorn més proper.

e La gesti6 del servei de neteja comprendra, com a minim, les segiients prestacions:

« Utilitzacié de maquinaria necessaria per deixar les instal-lacions en bones condicions
higiénic sanitaries. La maquinaria va a carrec de I'adjudicatari.

« Utilitzaci6 de productes apropiats per aconseguir una bona condicié higiénic-
sanitaria dels equipaments complint la normativa aplicable a les neteges d'espais
publics.

e Neteja diaria de tots els elements de la instal-lacié, estructurals, esportius i
decoratius.

» Utilitzacié de productes respectuosos per les persones i el medi ambient.

e Portar a terme les tasques sense interrompre el funcionament de I'activitat esportiva.

2. Lloc i prestacio dels serveis.

Els llocs fixats per a la prestacid dels serveis objecte del contracte sén el Poliesportiu
Municipal Joan Casanovas Torras ubicat al ¢/Diputacié, el complex de les piscines municipals
d’estiu i la pista de padel ubicats al c/Sant Jordi i la sala poliesportiva de I'edifici ANLA, ubicat

al c/Josep Gallés.

3. Durada de la concessio.

Aquest contracte tindra durada d’'UN (1) any prorrogable fins un maxim de quatre (4), d’'un a

un, a comptar des de la data de formalitzacié del contracte.

4. Titularitat del servei i imatge institucional.

El servei public quina gestié administrativa, esportiva i de neteja es contracta, seguira essent
de titularitat municipal. El titular seguira ostentant les potestats de control, raé per la qual el

Codi Validaciéo: AWSSQNRCL5RR6QKPSW55L7SRM

s Verificacio: https://castelltersol.eadministracio.cat/
Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 3 de 17




whhly
Ajuntament de
Castelltercol

concessionari estara subjecte a l'accié fiscalitzadora i de control de I'Ajuntament de
Castelltercol en la forma que preveuen els presents plecs i la legislacio aplicable.

Respecte la imatge institucional, I'adjudicatari s’obliga al seguent:
a) En qualsevol difusié d'activitats i serveis de la instal-lacié que realitzi I'adjudicatari,
haura de fer constar la titularitat pablica de la mateixa aixi com el logotip municipal
i disposar del vistiplau de I’Ajuntament abans de fer-ne la difusio.

b) Els diversos elements de papereria (paper de carta, sobres, targes, opuscles...)
també s’hauran d’'ajustar a la normativa municipal i hauran de ser autoritzats per
I'érgan competent.

c¢) L'adjudicatari respectara la publicitat de les instal-lacions que sigui promoguda pels
clubs esportius i que hagi aprovat I’Ajuntament.

5. Valor estimat del contracte
El valor estimat del contracte s’estima en 590.205,24 euros.

a) GESTIO ESPORTIVA

1.L’adjudicatari, amb la seva gestio, vetllara per:

a) Fomentar linterés en vers la practica, la formacié i I'educacié esportiva de la
ciutadania.

b) Facilitar formacio tedrica i practica que permeti gaudir de la practica individual i
col-lectiva de I'esport.

¢) Crear un entorn afavoridor pel foment de I'esport i de la participacio d’entitats i
clubs esportius.

d) Adequar la programacio de I'esport als interessos i realitat social en cada moment.

e) Oferir un amplia gamma d’activitats al voltant de I'activitat fisica.

f) Millorar la gestié i qualitat dels serveis municipals d'esports.

g) Execucié de la planificacié esportiva i el seu seguiment.

h) Disposar d'un persona amb la formacio técnica esportiva per portar la direccio.
2.Com a centre de serveis esportius pels ciutadans haura d'oferir programes esportius i
serveis complementaris pels abonats, activitats lliures i dirigides, orientades al lleure, al

manteniment fisic i programes d’esport per a tothom, infants, joventut, gent gran i persones
amb discapacitats.
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3.L’adjudicatari dura a terme I'execucié integra, amb personal propi i degudament qualificat de
les prestacions esportives que es detallen a continuacio:

3.1 El total de sessions de monitoratge esportiu dirigit a adults, amb independéncia de
la disciplina impartida, sera en tot cas d’'un minim de:
3.1.1 28 sessions setmanals al poliesportiu durant la temporada alta.
3.1.2 15 sessions setmanals al poliesportiu durant la temporada baixa.
3.1.3 6 sessions setmanals de monitor a les piscines d’estiu, durant el mes de
juliol.

Tenint en compte que :
e Els dilluns, dimecres i divendres s’oferiran, com a minim, dues dirigides cada dia
entre les 09:00h i les 11.00h durant la temporada alta.

e Els matins de dimarts o dijous s’oferira, un dels dos dies com a minim, una classe
dirigida de tipologia diferent de les que s’ofereixen als altres matins.

e Les sis sessions setmanals de monitor a la piscina, durant el mes de juliol, es
destinaran a tres grups de cursets, d'un minim de dedicacio 2 hores a la setmana,
llevat de menor demanda, que es destinarien a classes dirigides a la piscina
preferentment.

e En funcié de la demanda, durant la temporada baixa, es mantindran unes classes
dirigides o unes altres al poliesportiu.

Als efectes anteriors, s’entén temporada alta la compresa entre I'1 de setembre i el 30
de juny. La resta, del 30 de juny al 31 d’agost es considera temporada baixa.

3.2 El total de sessions de monitoratge esportiu dirigit a infants i joves, amb
independencia de la disciplina impartida, sera en tot cas d’'un minim de 15 sessions
setmanals durant els periodes lectius del curs escolar.

Es considera sessié una activitat minima de 45 minuts.

Les especialitats esportives proposades a l'oferta podran ser substituides per altres
similars en funcié de la demanda dels usuaris i les noves tendéncies que dictamini el
mercat esportiu.

3.3. El servei de socorrisme aquatic titulat segons normativa vigent durant tot el
periode de funcionament de la instal-lacié de les piscines municipals d’estiu.

3.4 El servei de monitor de natacio titulat segons normativa vigent.
4.’adjudicatari donara suport al control dels indicadors relatius a la prevencido de la
legionel-la.

5. El servei de ma d’obra de manteniment de la maquinaria del gimnas i sala de spinning, aixi
com la reposicid de petit material pel manteniment de la maquinaria, anira a carrec de
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'adjudicatari fins un maxim de 600 euros anuals. Caldra que justifiqui la despesa amb la
presentacié del es factures pagades a la persona responsable del seguiment del contracte
que designi I'Ajuntament.

6. Pel que fa al manteniment diari de totes les instal-lacions de llum, aigua i calefaccio, aixi
com maquinaries i altres elements existents en la instal-lacio seran a carrec de I'’Ajuntament,
aixi també el cost de compra dels materials necessaris per a les reparacions ordinaries o
aquelles que amb caracter extraordinari es produeixin i no siguin imputables al contractista
com a consequeéncia directa d’'un mal o indegut Us, en quin cas se li repercutiran els costos
originals.

7. L’Ajuntament sera el responsable d’'aportar el material esportiu necessari per la correcta
realitzacié de les activitats i realitzara les sol-licituds de subvencions corresponents amb el
suport técnic de I'empresa gestora.

8. El calendari de funcionament de la instal-lacié del poliesportiu sera el seglent i restara
subjecte a les modificacions que I'’Ajuntament acordi, mantenint-se el comput horari:

Matins:
1. De dilluns a divendres de 9h a 12h
2. Dissabtes de 09:00h a 13:00h

Tardes:
3. De dilluns a divendres de 16:30h a 22:00h

Les instal-lacions tancaran al public:
e Del 15 al 31 d’agost.
e Del 25 de desembre a I'1 de gener.
¢ De divendres Sant a dilluns de Pasqua.
e Les festes locals que I'Ajuntament estableixi, i les que es recullin en el
calendari oficial.

9.El calendari de funcionament del complex de dels piscines municipals d’estiu sera el
seguent i restara subjecte a les modificacions que I'Ajuntament acordi, mantenint-se el
comput horari:

¢ De dilluns a diumenge d’10 a 20 hores.

e 11 setmanes i dos dies d'obertura iniciant en un dissabte i tancant un diumenge
entre juny i setembre a determinar per 'Ajuntament en funcié del dia en que
s’escaigui Sant Joan.

10.Oferir servei d’'informacié i gesti6 d'altes i baixes, amb personal qualificat, a recepcio
durant les hores d’obertura de les instal-lacions i oferir també el servei, mitjancant aplicacié
que pugui utilitzar l'usuari, per la reserva de classes dirigides i de pista de padel, gestionant
les incidéncies que puguin sorgir.

11. Oferir servei de bar a la instal-lacio de les piscines municipals d’estiu durant I'horari
d'obertura de la mateixa, limitat a la venda de productes i begudes envasades, sense
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possibilitat de manipulacié d’aliments. Els ingressos derivats de la venda de productes seran
per I'adjudicatari.

12. Anira a carrec de l'adjudicatari la posta a punt de la piscina aixi com també els
tractaments necessaris i la ma d’obra per mantenir I'aigua, la neteja dels vasos, de la sala de
maquines i 'equipament en general en optimes condicions.

En totes les instal-lacions vetllara per I'ordre i bona imatge de la instal-laci6.

b) GESTIO ADMINISTRATIVA

1.Altes i baixes de socis, carnets, manteniment de les bases de dades actuals propietat de la
Corporaci6, emissi6 de rebuts per serveis individualitzats, confeccié de les facturacions
mensuals i gestié integral del cobrament dels rebuts, que seran ingressats al compte corrent
facilitat per I'Ajuntament a aquests efectes, tot aixd a través del corresponent software i
hardware informatic del contractista, amb aportacié de tots els mitjans materials necessaris
per a dur a terme aquesta tasca. La gesti6 administrativa inclou també tota la relacio
documental amb l'usuari i/o soci. S'inclou també la gestié administrativa de I'aplicacié per la
reserva de classes dirigides i de la pista de padel, software que anira a carrec de I'adjudicatari
i que ha de ser el que funcioni amb el hardware instal.lat a I'accés de la pista de padel.

2. Tots els preus i tarifes de les activitats i serveis es regiran per les ordenances fiscals
municipals aprovades per I'6rgan competent de I'’Ajuntament.

Per a la prestacié d'aquesta i de la seglent obligacié del contracte, I'adjudicatari haura de
posar a disposici6 un servei de recepcié qualificat durant I'horari d'obertura de les
instal-lacions.

3. Control d’'accés a les instal-lacions, manteniment de l'ordre i la convivéncia dels usuaris
d’acord amb el Reglament de régim intern que dicti aquest Ajuntament o en el seu defecte per
l'aplicacié del criteri de bon Us. Per al seu compliment l'adjudicatari gaudira d’autoritat
suficient actuant amb correccio i diligéncia, havent de comunicar a I'Alcaldia o al regidor
delegat de I'ambit qualsevol incidéncia que pugui ser objecte de penalitzacio.

4. Direccié esportiva i suport a la regidoria delegada. El contractista haura de garantir la
direcci6 esportiva del projecte amb una dedicacié minima de 20 hores setmanals de prestacio
a carrec d'una persona amb formacié técnica de caracter esportiu.
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c) NETEJA DE LES INSTAL-LACIONS

1.L’adjudicatari, amb la seva gesti6 vetllara per :

a)

b)

c)

d)

La bona condicié higiénic sanitaria de la instal-lacio.

La salut de les persones usuaries de la instal-lacio en la utilitzacié de productes de
neteja.

La senyalitzacié adequada de les zones on s’esta treballant per evitar accidents a
terceres persones.

La correcta custddia els productes de neteja.

Aportar la maquinaria i els productes de neteja més adequats en cada espai per
garantir el millor resultat en neteja higiénic- sanitaria i segons recomanacions de les
autoritats sanitaries o similars en situacions de pandémia o analeg.

2. La neteja de les instal-lacions es concreta en:

1)

2)

3)

4)

5)

La neteja del poliesportiu, i desinfeccié si s'escau segons indicacions de I‘drgan
competent, i neteja del seu entorn immediat.

Per a I'execucié d'aquestes tasques el contractista haura de posar al servei de la
instal-lacié, personal i material de neteja adient, amb una dedicacié minima setmanal
de 24 hores en temporada alta i amb un dedicacidé minima setmanal de 13 hores en
temporada baixa.

La neteja i manteniment del complex de les piscines municipals.

Per a l'execucié d'aquestes tasques el contractista haura de posar al servei de la
instal-lacié personal de neteja, de manteniment i material adient, amb un dedicacio
minima setmanal de 26 hores. Deixant la instal-lacié neta i desinfectada si s’escau
(segons indicacions de I'organ competent) per la seva obertura diaria i fent un repas a
les papereres, als vestuaris, wc, dutxes, recepcid i platia al migdia, durant la
temporada d’'obertura de la instal-lacié.

Aixi mateix I'ha de deixar neta per l'inici i al tancament de la temporada.

La neteja del paviment de les instal-lacions esportives complementaries de
I’Ajuntament situades a 'ANLA amb una dedicacié minima setmanal de 2 hores, de
setembre a juny.

Manteniment de la pista de padel segons necessitats en funcidé de I'is que se'n faci i
neteja de I'entorn més proper minim un cop per setmana, quan el complex de les
piscines d'estiu estigui tancada, i minim dos cops per setmana, quan el complex
estigui obert.

L'adjudicatari es fara carrec de la neteja diaria de les instal-lacions, aportant la
maquinaria i els productes necessaris, amb la periodicitat que es necessiti per tal
d’oferir un espai amb les condicions higiénic sanitaries i de neteja optimes.
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6) Subministrament del material fungible d’'Gs habitual a les instal-lacions, com el paper
higiénic, paper assecador de mans, sabo o liquids desinfectants, entre altres similars i
altre material com escombretes, papereres i porta-rotlles que faciliten el manteniment
de la neteja i desinfeccié de la instal-lacié.

7) Quan en posterioritat a I'is municipal de les instal-lacions calgui actuar per tal de
deixar-les en condicions pel seu Us ordinari, el contractista haura d’actuar amb la
maxima diligéncia.

A la pista del poliesportiu s’hi porten a terme actes no esportius al llarg de 'any com la
visita de SSMM els Reis d’'Orient, la celebracié del carnestoltes entre altres aixi com
també un esdeveniment esportiu, que destaca per la seva durada, un torneig de futbol
sala que es sol fer des de mig juny a final de juliol aproximadament.

Les entitats, a l'acabar l'acte deixen recollida la instal-laci6 perdo cal netejar-la.
L’Ajuntament informara amb temps a I'adjudicatari perqué pugi planificar la feina per
tal que els socis trobin neta la instal-lacié després dels actes excepcionals.

6. Us i conservacio de les instal-lacions, béns i subministres.

Seran a compte de I'Ajuntament les despeses en concepte de subministrament d’aigua, de
llum, de gasoil, de teléfon i del contracte de I'alarma contra incendis.

L’adjudicatari assumeix I'obligacié de la utilitzacié adequada de I'edifici, instal-lacions i béns, i
d’adoptar les mesures que preservin I'adequat conservacio i manteniment dels béns i dels
consums racionals dels subministres.

7. Relacions amb els usuaris.

Les instal-lacions seran de lliure accés per al conjunt dels ciutadans, sense meés limitacié que
el pagament dels preus dels serveis i la propia capacitat i caracteristiques de la instal-lacié.

L’adjudicatari garantira, a cada instal-lacié, que els usuaris disposin de tota la informacié
pertinent sobre el funcionament de la instal-lacié i que siguin atesos de manera adequada.

Haura de figurar, amb caracter preceptiu, un rétol, o més, en un lloc visible i de facil accés per
a l'usuari, on s’indiqui:

- El preu del serveis.

- L’horari d'obertura al public de les instal-lacions i d’atenci6é de recepcio.

- Els serveis i programes que s’hi realitzin

- Lanormativa d’'Us de les instal-lacions.

- Lainformacié que per normativa s’hagi de tenir a disposicié dels usuaris.

L’adjudicatari disposara pels usuaris, a cada instal-lacio, de:

- Tauler d'informacié, a recepcio, de diverses activitats que es promocionen al
municipi i que poden ser d'interés per la poblacié en general. L’Ajuntament en
facilitara els cartells.

- Retols informatius indicant I'aforament maxim de cada espai esportiu.

Codi Validaciéo: AWSSQNRCL5RR6QKPSW55L7SRM

s Verificacio: https://castelltersol.eadministracio.cat/
Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 9 de 17




whhly
Ajuntament de
Castelltercol

8. Drets i obligacions de les parts.
Son drets i obligacions de I'adjudicatari les previstes expressament en el present plec i les
que disposi la legislacié general d’aplicacié. Especificament, en seran els seglients:

8.1.Drets de I'adjudicatari

a) Ocupar i utilitzar els béns de domini public del poliesportiu municipal Joan
Casanovas, del complex de les piscines municipals, de la pista de padel i de 'ANLA
necessaris per a prestar el servei.

b) Proposar millores i innovacions técniques o d’altre tipus per optimitzar la gestio del
servei.

c) Gestionar directament, 0 mitjangant un contracte amb un tercer, els serveis
complementaris de bar i del manteniment de la pista de padel.

8.2.0bligacions de I'adjudicatari:

a) Prestar el servei, per si mateix, amb la continuitat i la regularitat exigibles, dotant-lo del
personal suficient pel seu correcte funcionament.

b) Respondre dels danys que es derivin del funcionament del servei o de I'estat de I'immoble,
siguin causats a I'Ajuntament o a tercers. Per aix0 haura de formalitzar les polisses
d’asseguranca que es descriuen al Plec de prescripcions administratives.

c¢) Destinar els immobles a l'objecte especific de I'adjudicacio i no aplicar-los a altres usos o
finalitats.

d) Fer la tramitacié d'alta dels abonaments de soci del poliesportiu municipal Joan Casanovas
i facilitant la relacio d’altes a I'Area de serveis economics de la corporacio.

e) Fer la tramitacié d'alta de soci i cobrar els abonaments i entrades al complex de les
piscines municipals segons tarifes aprovades per I'Ajuntament, transferint la liquidacio a
I’Ajuntament, en els terminis que s’especificaran pel técnic referent del contracte, i facilitant la
relacié d’altes a I'Area de serveis econodmics de la corporacio.

f) Gestionar la distribucio de les activitats dirigides, les extraescolars i les organitzades per
entitats.

g) Gestionar les consultes, queixes, incidencies relacionades amb les reserves a I'aplicacio
tant de classes dirigides com de reserves de pista de padel.

h) Col-laborar amb els serveis técnics de I'Ajuntament de Castelltercol per I'elaboracié la del
reglament de funcionament intern d’ambdues instal-lacions quan I'Ajuntament ho demani,
fent-lo complir en tot moment.
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i) Complir les obligacions de personal, socials i laborals, en els termes que es preveuen a la
Llei.

j))Complir en tot moment, la normativa vigent, de qualsevol ordre, aplicable en matéria
d’instal-lacions esportives i funcionament dels serveis (inspeccions técniques, proteccio de la
salut, entre altres).

k) Col-laborar pel correcte control de la legionel-la.
[) Desenvolupar el programa esportiu minim exposat en el present plec técnic.

Il) Col-laborar amb I’Ajuntament en aquelles activitats i campanyes municipals de promocié de
I'esport, aixi com amb les entitats esportives municipals.

m) Informar a I’Ajuntament del material deteriorat i fer propostes per noves adquisicions.

n) Proporcionar serveis adequats a la demanda dels diferents segments de la poblacié local,
tot i variant les ofertes de serveis i activitats en funcié de l'evolucié en el temps, de la
demanda social i del moment esportiu que existeixi al municipi.

0) Permetre l'accés en tot moment al personal de I'Ajuntament de Castelltercol als espais
necessaris per dur a terme la inspeccié corresponent, aixi com als inspectors procedents
d’altres administracions publiques.

p) Manteniment de la bona imatge de les instal-lacions (ordre, i neteja com recollida de brossa
grossa).

q) Utilitzar la maquinaria i els productes necessaris per garantir una bona neteja higiénic
sanitaria i el respecte a les persones i al medi ambient.

r) Prestar el servei de neteja en hores que no interrompin les activitats esportives.

s) A prestar el servei de neteja després dels actes no esportius que es puguin organitzar a la
pista poliesportiva i deixar-la en condicions pel seu Us habitual abans de l'obertura de la
instal-lacié. Sén drets i obligacions de I'Ajuntament les previstes expressament en el present
plec i les que disposi la legislacio general d’aplicacio. Especificament, en seran els segiients
pel:

8.3 Drets de 'Ajuntament de Castelltercol:
a) Fiscalitzar la gestié del concessionari. L'Ajuntament podra inspeccionar en qualsevol

moment el servei, les instal-lacions i la documentacié relacionada amb I'objecte del contracte i
dictar les ordres per mantenir o restablir la prestacio corresponent.

b) Assumir temporalment la gestié directa del servei en qué I'adjudicatari no el presti o no el
pugui prestar per circumstancies que li siguin 0 no imputables.
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c¢) Interrompre el contracte per incompliment del mateix.

d) Obligar a I'adjudicatari a incrementar els riscos assegurats per les polisses d’asseguranca
previstes al Plec de condicions administratives, havent de suportar aquest el cost
corresponent, sempre de forma degudament justificada.

f) Dur a terme la inspeccid, control i seguiment del servei.

f) Instar als seus serveis d'inspeccié o els d’altres administracions publiques a efectuar les
inspeccions pertinents a les instal-lacions objecte del contracte.

g) Resoldre el contracte en qualsevol moment si concorren causes d'interés public.

h) A utilitzar les instal-lacions per a actes extraordinaris, exhibicions, reunions o actes analegs
per al conjunt d’abonats, usuaris, entitats, escoles, particulars i poblacié en general avisant
amb antelaci6 suficient a I'adjudicatari.

8.4 Obligacions de I'Ajuntament de Castelltercol:
a) Atorgar a l'adjudicatari la protecci6 adequada per tal que pugui prestar el servei
adequadament.

b) Assumpcié de les despeses en concepte de subministres (aigua, gasoil, electricitat i
teléfon).

c) Assumpcié de les despeses de manteniment dels edificis i maquinaria (caldera, bombes de
la piscina i altres de caracteristiques similars) excloent les que s’especifica en aquest Plec
que sbn obligacio de I'adjudicatari.

9. Inspeccid, control i seguiment del contracte.

La inspecci6, control i seguiment del compliment de les condicions de contractacio
corresponen als serveis tecnics de I'Ajuntament de Castellter¢ol, membres del qual podran
inspeccionar en tot moment els béns i les instal-lacions objecte del contracte.

Aquest personal, en I'exercici de les seves funcions, poden, facultativament:
a) Accedir a totes les instal-lacions.
b) Sol-licitar informacid, tan verbal com escrita, sobre 'activitat que és inspeccionada.

¢) Proposar a I'Ajuntament I'adopcié de les mesures, tant definitives com provisionals,
gue estimin necessaries en situacions anomales en la prestacio dels serveis.

d) Proposar a I'Ajuntament, si escau, I'adopci6 d’instruccions i ordres del servei.
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En l'exercici d'aquestes funcions d’inspeccid, han d’'estendre una acta de les comprovacions
efectuades.

L'exposat anteriorment en aquesta clausula no eximeix I'adjudicatari d’'informar a I'Ajuntament
de Castelltercol de totes les activitats que pretén realitzar, tot sotmetent-les a la seva
aprovacio, aixi com de presentar anualment la documentacié seguent:

- Plantilla i estructura de personal adscrit a la instal-lacio.
- Memoria anual.

- Programa d’activitats.

- Informe de I'estat de satisfaccié i opinié de 'usuari.

- Proposta d’actuacions de conservacio.

En caracter mensual presentara un quadrant setmanal de les activitats dirigides i
extraescolars, especificant el dia i I'hora, que s’oferiran a les instal-lacions.

A fi de realitzar el seguiment del contracte es nomena, com a persona responsable, la técnica
de I'Area de Drets Socials, Silvia Sola Tantifia.

10. Personal.

El personal que el concessionari contracti haura d’estar en possessio de les titulacions
corresponents i exigides legalment. Igualment haurd de comptar amb els nivells de
coneixement i Us de la llengua catalana.

El personal de I'empresa ha de ser suficient per garantir la prestacié dels serveis que es
descriuen al present plec. En cas d’abséncies, les substitucions del personal es realitzara en
el termini maxim de 24 hores a I'efecte de preservar la continuitat dels serveis.

L'empresa contractista, d’acord amb la normativa laboral vigent, formalitzara els contractes
laborals escaients amb el seu personal. L'Ajuntament és alié a qualsevol vincle o
dependencia laboral, estatutaria o de qualsevol mena amb el personal del concessionari.

Igualment, I'empresa complira quantes obligacions disposin la legislacié vigent en matéria
fiscal, administrativa, laboral i social. L'incompliment de qualsevol d’aguestes obligacions no
implicara cap responsabilitat per I'Ajuntament, sense perjudici de les accions que aquest
pugui adoptar respecte la suspensio o vigéncia del contracte.

En materia de condicions de treball (horaris, vacances, permisos, etc.), sera l'empresa
adjudicataria qui imposara les normes i, en cap cas, les relacions laborals que estableixi
suposaran cap dependéncia directa respecte I'’Ajuntament de Castelltercol.

Dins del primer mes del contracte 'empresa haura d’aportar una relacié de tot el personal
contractat amb indicacié minima del nom i cognoms del personal, categoria professional, tipus
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de contracte, retribucions mensuals brutes i, si s’escau, les classes que imparteix, aixi com la
dedicaci6 horaria. Juntament amb aquesta relacié s’adjuntaran copies dels models de
cotitzacié TC1 i TC2 tramitats davant de la Seguretat Social.

Respecte a aquesta relacié, I'empresa s’obliga a notificar a I’Ajuntament qualsevol canvi o
modificacié de personal que es produeixi.

Altrament I'Ajuntament podra demanar en qualsevol moment, i 'empresa tindra el correlatiu
deure d’aportacio, els documents o certificats escaients que acreditin les obligacions legals
anteriorment esmentades.

El contractista proposara una persona, amb competéncia tecnica i capacitat suficients per
disposar sobre totes les questions relatives a I'execucié i bona marxa del contracte, als
efectes de ser l'interlocutor técnic del contractista en relacié els serveis objecte del contracte i
de ser designat director o coordinador de les instal-lacions amb les funcions reglamentaries
assignades.

De conformitat amb el marc legal sobre Prevencié de Riscos Laborals, als efectes de garantir
la proteccié i prevencié de riscos laborals i la informacié sobre els mateixos als seus
treballadors, I'adjudicatari haura d’'informar i aportar a I’Ajuntament tota la documentacio dels
elements que s'indiquen a continuacio aixi com de les modificacions o actualitzacions que es
produeixin:

- Modalitat d’organitzacio de la prevenci6 a 'empresa adoptada.

- Avaluacio de riscos.

- Planificacio de I'activitat preventiva.

- Pla d’accié.

- Informacio sobre els riscos facilitada als treballadors.

- Formacié sobre els riscos facilitada als treballadors.

- Asseguranca de cobertura de les contingéncies professionals (accidents de treball i malalties
professionals).

Aixi mateix, i en tant que l'activitat es desenvolupara en un edifici de titularitat publica
municipal, I’Ajuntament haura de comunicar als treballadors de I'empresa adjudicataria el Pla
d’Emergeéncia de I'edifici i facilitar-ne una copia a I'adjudicatari.

11. Régim sancionador

Les infraccions de les prescripcions d’aquest plec per part del concessionari s’ajustaran als
principis previstos a la Llei de régim juridic de les administracions publiques i del procediment
administratiu comu. La competéncia organica recaura en |'Alcalde o en els organs que per
delegacié determini, en cada moment I'organitzacié municipal i el procediment sancionador,
tret de reglament municipal, s'ajustara al Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre
procediment sancionador, i la restant normativa d'aplicaci6 en matéria sancionadora o la
normativa vigent que la substitueixi.
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12. Infraccions
Les infraccions del concessionari per incompliment de les obligacions del contracte i
normativa vigent es tipifiquen de la seglient manera:

12.1. Seran infraccions lleus aquelles que signifiquin un incompliment defectués o negligent
de les seves obligacions.

12.2. Seran infraccions greus aquelles en que concorri dol o negligéncia greu i les previstes
amb aquest caracter en el present plec o la legislacié de remissié. En tot cas es considerara
infraccio greu:

a) La reincidencia en la comissio de faltes lleus o la comissio de dues o més faltes
lleus en el termini d’'un any.

b) La manca de compliment de les obligacions socials i tributaries basiques, com per
exemple, les cotitzacié a la seguretat social, els ingressos i declaracions tributaries
o la infraccié de normes socials en vers els treballadors.

¢) La pertorbacio del servei que posi en perill la gestié adequada o lesioni els
interessos dels usuaris.

d) L'incompliment de qualsevol requeriment municipal per la reparacio de deficiencies
en la prestacio del servei.

f)La no reparacié de danys causats per infraccié del concessionari.
12.3. Es consideraran faltes molt greus, a més de les aixi previstes en el present Plec i la
legislacio de remissié, la reincidéncia en la comissié de faltes greus, I'incompliment greu de la

normativa social o tributaria o la greu pertorbacié del servei. Entre d’altres:

a) La reincidéncia en la comissio de faltes greus o la comissié de dues faltes greus en
el termini d'un any.

b) L'incompliment d’obligacions essencials previstes en el present plec que afectin a la
continuitat i regularitat de la prestacio.

c) No prestar el servei directament, llevat dels suposits permesos per la normativa
vigent.

d) La transmissio o actes de disposicio de la titularitat del contracte sense autoritzacio
municipal.
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13. Sancions aplicables
El regim de sancions aplicable a les infraccions és el seguent:

a) Les infraccions lleus seran sancionades economicament amb multa fins a 300euros.

b) Les infraccions greus seran sancionades amb multa per import de 300,01 fins a
3.000 euros i I'Ajuntament podra imposar la intervencié o resolucié del contracte quan
aguesta sigui legalment procedent.

c)Les faltes molt greus seran sancionades amb la resolucié del contracte.

En la gradacié de les multes a imposar es tindra en compte el benefici il-licit que el
concessionari hagi pogut obtenir amb la infraccio i es procurara que, en tot cas, la
sancio no sigui inferior a aquest.

14. Interpretacioé i modificacié del contracte

La interpretacio de les clausules d’aquest Plec i les del contracte correspon a I'’Ajuntament de
Castelltercol, i els acords que el seu organ de contractacié adopti posaran fi a la via
administrativa i seran immediatament executius, sense perjudici dels recursos procedents.
L’Ajuntament podra modificar, per raons d’interés public, les caracteristiques del servei de
manera que es mantingui I'equilibri dels elements econdmics que foren considerats com
basics en I'adjudicacio del contracte.

Quan els acords que dicti 'Ajuntament, respecte el desenvolupament del servei, no tinguin
transcendéncia econodmica, el contractista no tindra dret a cap indemnitzacio.

15. Intervenci6 del servei

En els casos d'incompliment del contracte per part I'adjudicatari, dels quals se'n derivin
pertorbacié del servei o es produeix una lesié als interessos dels usuaris, I'Ajuntament podra
acordar la intervencio del servei fins que aquelles causes desapareguin, sempre i quan no
decideixi la resolucio del contracte.

Les infraccions greus que impliquen la intervencio del servei son les segients:

a)Les infraccions en la prestacié del servei que el pertorbi o alterin greument en el
volum o la qualitat sense arribar a la paralitzacio.

b) La desobediéncia per part del concessionari de les disposicions de la Corporacio
sobre la conservacio de les instal-lacions quan posi en perill la prestacio del servei o la
seguretat dels usuaris.

c) Les que causin lesions a la seguretat, la salubritat i els interessos legitims dels
usuaris. Quan el servei sigui pertorbat per causes fortuites o de forca major que el
concessionari N0 pugui superar pels seus propis mitjans, I'actuacié substitutoria de
I’Ajuntament no tindra caracter sancionador.

En tot cas, la intervencié del servei de l'ens pot tenir un abast parcial o total respecte de les
obligacions incompletes, ajustant-se sempre al marc legal vigent.
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16. Reversio de les instal-lacions

Un cop extingit el present contracte per qualsevol de les causes previstes amb caracter
general per la legislacioé vigent, aixi com les particulars establertes en el present plec de
condicions, I'edifici del poliesportiu, la pista poliesportiva de I'Anla, el complex de les piscines
municipals d’estiu i el material en Us hauran de ser aptes per a la seva utilitzacio.

A Castelltercol, en la data que figura a la signatura electronica.
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