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1. EMPRESES AVALUADES 

Les empreses licitadores que han presentat proposta per a concórrer en el contracte de SERVEIS SAAS 
(“SOFTWARE AS A SERVICE”) PER A LA GESTIÓ DE LA BIBLIOTECA DEL CONSERVATORI MUNICIPAL DE MÚSICA DE 
BARCELONA SOBRE LA PLATAFORMA DE PROGRAMARI LLIURE KOHA, AMB MESURES DE CONTRACTACIÓ 
PÚBLICA SOSTENIBLE (número de contracte 003_25000035), són les indicades a continuació: 

 

 

EMPRESES LICITADORES 

OREX DIGITAL, SL 

PANDORA GESTIÓN DOCUMENTAL, SL 

 

Totes les empreses licitadores que han concorregut en aquest procediment han presentat la documentació 
administrativa en el temps i forma d’acord amb els requeriments exigits, per la qual cosa es proposa l’acceptació 
de les mateixes, i s’eleva a l’òrgan de contractació la seva admissió. 

 
 

2. CRITERIS OBJECTIUS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA 

 
D’acord amb la Instrucció de l’Ajuntament de Barcelona de 15 de març de 2018, d’aplicació de la LCSP, 
publicada en la Gaseta del dia 16 de març, la puntuació mínima dels criteris avaluables automàticament és de 
60% de la puntuació total. 
 
Els criteris vinculats a l’objecte del contracte avaluables de forma automàtica i que serviran de base per a 
l’adjudicació del contracte són els següents: 
 
 

A. Oferta econòmica, fins a 35 punts 
 

La ponderació màxima del criteri d’adjudicació del preu ofert és de 35 punts. 
 
La puntuació que s’atorga pel preu no supera el 35% de la puntuació total d’acord amb la previsió del Decret 
d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017 de contractació pública sostenible i la Instrucció de l’Ajuntament de Barcelona 
de 15 de març de 2018, d’aplicació de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16.  
 
S’atorgarà la màxima puntuació a l’empresa licitadora que formuli el preu més baix que sigui admissible, és a 
dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitació i a la resta d’empreses 
licitadores la distribució de la puntuació es farà aplicant la següent fórmula establerta per Instrucció de la 
Gerència Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del 
dia 29 de juny i modificada per Decret d’Alcaldia de 22 de febrer de 2018 publicat en la Gaseta Municipal del dia 
5 de març: 
 

(
Pressupost net licitació − oferta

Pressupost net licitació − oferta més econòmica
)  x Puntuació màx = Puntuació resultant 
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El licitador haurà de concretar els preus unitaris que ofereixi, IVA exclòs, que no podran ser superiors als preus 
unitaris màxims establerts, en el Model d’oferta de preus unitaris que s’adjunta al plec administratiu. L’import 
global del licitador, IVA exclòs, tampoc podrà ser superior al pressupost net de licitació. 
 
El càlcul per determinar les ofertes anormals i/o desproporcionades es farà de la següent manera: 
 

− un diferencial de 10 punts percentuals per sota de la mitjana de les ofertes o, en cas d’un únic licitador, 
15 punts percentuals respecte el pressupost net de licitació. 

 
Si el nombre de licitadors és superior a 10, pel càlcul de la mitjana de les ofertes es prescindirà de l’oferta més 
baixa i/o de l’oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte de les ofertes immediatament 
consecutives. 
 
Els preus unitaris màxim són els següents: 
 

Concepte Preus unitaris màxims* (IVA exclòs) 

Part fixa 323,18 € /mes 

Part variable 38,81 € /hora 

 
 
Justificació. Es valorarà el preu més baix per raons d’eficiència econòmica. 
 
 
 

B. Per l’ampliació de l’horari d’atenció als usuaris de la biblioteca del CMMB que es demana en la 
clàusula 4.2. del Plec de Prescripcions Tècniques d’acord amb les hores i dies que es detallen a 
continuació, fins a 30 punts 
 

− Dilluns de 13.00 a 16.00 hores (3 hores més), 7,5 punts. 

− Dimarts de 08.00 a 10.00 hores (2 hores més), 5 punts. 

− Dimecres de 08.00 a 10.00 hores (2 hores més), 5 punts. 

− Dijous de 13.00 a 16.00 hores (3 hores més), 7,5 punts. 

− Divendres de 08.00 a 10.00 hores (2 hores més), 5 punts. 
 
 
Justificació: L’ampliació de l’horari d’atenció per a consultes de suport tècnic permet oferir un servei més 
flexible, oferint la possibilitat de realitzar comunicacions quan la biblioteca no està oberta. Alhora, afavoreix una 
major eficiència, reduint els temps de resposta de resolució de qualsevol incidència i facilitant el correcte 
funcionament de l’aplicació. 
 
 
 

C. Per la inclusió en l’equip de suport tècnic de com a mínim: una persona titulada en Grau de Gestió 
d'Informació i Documentació Digital o titulada en Grau en Informació i documentació, fins a 20 punts 
  
Les empreses licitadores hauran d’incloure dins del sobre de l’oferta una declaració responsable signada pel 
representant de l’empresa treballadora i pel treballador segons el model adjunt a l’annex 1A. Aquesta 
declaració haurà de detallar el nom del treballador, la titulació i les dates d’inici i finalització d’estudis dels 
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estudis del grau. 
 
L’empresa proposada com a adjudicatària, haurà d’aportar abans de l’adjudicació els certificats que acreditin la 
titulació de grau valorada al criteri. 
 
La presentació d’informació no veraç implicarà l’exclusió del procediment. 
 
 
Justificació: La inclusió d’una persona titulada en el Grau de Gestió d'Informació i Documentació Digital o en el 
Grau en Informació i documentació proporciona coneixements específics en la gestió, organització i recuperació 
de la informació, habilitats essencials per a un suport tècnic eficient. A més, millora la qualitat del servei, 
permetent oferir solucions més personalitzades en futurs desenvolupaments. 
 
 
 

D. Per l’expertesa en la gestió de la plataforma de programari lliure KOHA, 10 punts. 
 

− Entre 1 i 3 anys d’experiència acreditada, 5 punts. 

− Més de 3 anys d’experiència acreditada, 10 punts. 
 

Les empreses licitadores hauran d’incloure dins del sobre de l’oferta una declaració responsable signada pel 
representant de l’empresa treballadora segons el model adjunt a l’annex 1B. Aquesta declaració haurà de 
detallar el nom del client i les dates d’inici i finalització dels projectes de gestió de la plataforma de programari 
lliure KOHA. 
 
L’empresa proposada com a adjudicatària haurà de presentar un certificat emès per l’entitat o entitats 
receptores dels serveis contractats amb aquesta finalitat. 
 
La presentació d’informació no veraç implicarà l’exclusió del procediment. 
 
 
Justificació: Una major experiència en la gestió de la plataforma de programari lliure KOHA anirà associada amb 
un major coneixement de les funcionalitats de l’eina i de les seves possibilitats, ajudant a la prestació de les 
principals tasques objectes del contracte amb una major qualitat i eficiència: configuració i parametrització de 
l’aplicació, manteniment, assistència tècnica, generació de còpies de seguretat, etc. 
 
 
 

E. Per l’experiència del perfil de Responsable tècnic i programador/a web Sènior en Drupal 8, 9 i 10, 
fins a 5 punts 
 
Considerant el nombre mínim de persones treballadores i les categories professionals corresponents que 
s’estableixen en la clàusula 5.6. del plec de prescripcions tècniques, es valorarà, amb una ponderació màxima de 
5 punts, l’estabilitat laboral al si de l’empresa de les persones treballadores especificades en el PPT que 
executaran el contracte. 
 
L’empresa ha de declarar, respecte de cada persona, el nombre de dies treballats amb l’empresa amb la 
mateixa modalitat de contracte de treball indefinit en els darrers trenta-sis mesos anteriors a la data de 
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finalització del termini de presentació de proposicions. 
 
L’empresa que, segons la informació que faciliti, sumi més dies amb contractació estable de les persones 
treballadores requerides com a mínim en el plec de prescripcions tècniques rebrà la màxima puntuació. El 
nombre mínim de dies a partir del qual s’atorgarà la puntuació és de 365 dies. 
 
Aquest criteri serà ponderat de la manera següent: 
 

𝑃𝑢𝑛𝑡𝑠 𝑚à𝑥𝑖𝑚𝑠 𝑥 (
𝑁𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑑𝑒 𝑑𝑖𝑒𝑠 𝑡𝑟𝑒𝑏𝑎𝑙𝑙𝑎𝑡𝑠

2 𝑥 1095 𝑑𝑖𝑒𝑠
) = 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑢𝑎𝑐𝑖ó 𝑟𝑒𝑠𝑢𝑙𝑡𝑎𝑛𝑡 

 
 

• Puntuació resultant és el nombre de punts totals adjudicats a la proposta. 

• Punts màxims és el nombre màxim de punts a atorgar (5 punts). 

• Nombre total de dies treballats són el nombre de dies treballats dels dos perfils amb dedicació exclusiva 
adscrits al contracte amb l’empresa licitadora amb la modalitat de contracte de treball indefinit en els 
darrers trenta-sis mesos anteriors a la data de finalització del termini de presentació de proposicions. 

• 2x1095 dies és el nombre màxim possible de dies treballats dels dos perfils (Responsable del contracte i 
referent tècnic) adscrits al contracte amb l’empresa licitadora amb la modalitat de contracte de treball 
indefinit, que equival als darrers trenta-sis mesos anteriors a la data de finalització del termini de 
presentació de proposicions. 

 
 
L’empresa haurà de presentar documentació acreditativa de cada persona del servei amb contracte indefinit. Es 
podrà acreditar mitjançant la vida laboral d’aquest personal. 
 
Justificació. La contractació indefinida del responsable del contracte serà una garantia d’una execució més 
eficient del contracte que es licita. 
 
 
 
RESOLUCIÓ D’EMPATS 
 
Si es produeix un empat en la puntuació total entre diverses empreses licitadores es podrà aplicar el/els 
següent/s criteri/is de desempat tenint en compte com a data del compliment efectiu del fet de desempat el 
venciment del termini de presentació d'ofertes: 
 
Les empreses licitadores amb major percentatge de persones treballadores amb discapacitat o en situació 
d'exclusió social a la plantilla de cadascuna de les empreses, primant en cas d'igualtat, el major nombre de 
personal fix amb discapacitat en plantilla, o el major nombre de persones treballadores en inclusió a la plantilla. 
 
En cas que l'aplicació d’aquest criteri no doni lloc a desempat es dirimirà mitjançant sorteig 
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2.1. VALORACIÓ DE LES OFERTES EN BASE A CRITERIS OBJECTIUS 

 

• Per l’oferta econòmica: fins a un màxim de 35 punts 
 
Els preus oferts per les empreses licitadores són els següents: 

 

 
EMPRESES LICITADORES 

 
TOTAL OFERTA 

 (SENSE IVA) 

 
TOTAL OFERTA 

 (AMB IVA) 

 
PUNTUACIÓ 

TOTAL 

1 OREX DIGITAL, SL 15.680,00 € 18.972,80 € 25,11 

2 PANDORA GESTIÓN DOCUMENTAL, SL 14.768,00 € 17.869,28 € 35,00 

 
 
Es posa de manifest que cap de les proposicions econòmiques de les empreses licitadores supera l’import 
màxim establert en la clàusula 2a del document de condicions administratives específiques, i per tant s’admeten 
les quatre proposicions perquè no excedeixen el tipus de la licitació. 
 
Es constata que cap de les proposicions presenta un valor anormal o desproporcionat. 
 
La puntuació s’atorga per decret d’alcaldia del 22 de juny de 2017 a partir d’una fórmula bàsica d'utilització 
general que permet una ponderació d'ofertes distribuint els punts de forma proporcional segons les diferències 
entre les ofertes de preu, a partir de l'oferta de preu més baix que hagi estat admesa i tenint en compte el 
pressupost net de licitació. La fórmula de referència de caràcter general que es proposa és la següent: 
 

(
Pressupost net licitació  −  oferta

Pressupost net licitació −  oferta més econòmica
) x Punts màx = Puntuació resultant 

 

En relació als compromisos de millores avaluables de forma automàtica oferts per les empreses licitadores són 
els següents: 
 
 

• Per l’ampliació de l’horari d’atenció als usuaris de la biblioteca del CMMB que es demana en la clàusula 4.2. 
del Plec de Prescripcions Tècniques d’acord amb les hores i dies que es detallen a continuació, fins a 30 
punts 

 
Les puntuacions es confereixen de la següent manera: 
 

− Dilluns de 13.00 a 16.00 hores (3 hores més), 7,5 punts. 

− Dimarts de 08.00 a 10.00 hores (2 hores més), 5 punts. 

− Dimecres de 08.00 a 10.00 hores (2 hores més), 5 punts. 

− Dijous de 13.00 a 16.00 hores (3 hores més), 7,5 punts. 

− Divendres de 08.00 a 10.00 hores (2 hores més), 5 punts. 
 
 
Justificació: L’ampliació de l’horari d’atenció per a consultes de suport tècnic permet oferir un servei més 



8 

  

 

flexible, oferint la possibilitat de realitzar comunicacions quan la biblioteca no està oberta. Alhora, afavoreix una 
major eficiència, reduint els temps de resposta de resolució de qualsevol incidència i facilitant el correcte 
funcionament de l’aplicació. 
 
 

Ampliació horari atenció usuaris i usuàries de la biblioteca del CMMB 

Empresa Licitadora/Perfil 
Dll., de 13.00 
a 16.00 hores 

Dt., de 08.00 a 
10.00 hores 

Dc., de 08.00 a 
10.00 hores 

Dj., de 13.00 a 
16.00 hores 

Dv., de 08.00 
a 10.00 hores 

PUNTUACIÓ 
TOTAL 

OREX DIGITAL, SL Sí Sí Sí Sí Sí 30,00 

PANDORA GESTIÓN 
DOCUMENTAL, SL 

Sí Sí Sí Sí Sí 30,00 

 
 

• Per la inclusió en l’equip de suport tècnic de com a mínim: una persona titulada en Grau de Gestió 
d'Informació i Documentació Digital o titulada en Grau en Informació i documentació, fins a 20 punts 

 
Les empreses licitadores hauran d’incloure dins del sobre de l’oferta una declaració responsable signada pel 
representant de l’empresa treballadora i pel treballador segons el model adjunt a l’annex 1A. Aquesta 
declaració haurà de detallar el nom del treballador, la titulació i les dates d’inici i finalització d’estudis dels 
estudis del grau. 
 
L’empresa proposada com a adjudicatària, haurà d’aportar abans de l’adjudicació els certificats que acreditin la 
titulació de grau valorada al criteri. 
 
La presentació d’informació no veraç implicarà l’exclusió del procediment. 
 
 
Justificació: La inclusió d’una persona titulada en el Grau de Gestió d'Informació i Documentació Digital o en el 
Grau en Informació i documentació proporciona coneixements específics en la gestió, organització i recuperació 
de la informació, habilitats essencials per a un suport tècnic eficient. A més, millora la qualitat del servei, 
permetent oferir solucions més personalitzades en futurs desenvolupaments. 
 
 

Titulació equip de suport tècnic 

 

Empresa Licitadora/Perfil 

Persona titulada en Grau de Gestió 
d'Informació i Documentació Digital o en 

Grau en Informació i documentació 
PUNTUACIÓ TOTAL 

OREX DIGITAL, SL No 0,00 

PANDORA GESTIÓN DOCUMENTAL, SL Sí 20,00 
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• Per l’expertesa en la gestió de la plataforma de programari lliure KOHA, 10 punts 
 
Les puntuacions s’assignaran en relació als següents criteris d’expertesa: 
 

− Entre 1 i 3 anys d’experiència acreditada, 5 punts. 

− Més de 3 anys d’experiència acreditada, 10 punts. 
 

Les empreses licitadores hauran d’incloure dins del sobre de l’oferta una declaració responsable signada pel 
representant de l’empresa treballadora segons el model adjunt a l’annex 1B. Aquesta declaració haurà de 
detallar el nom del client i les dates d’inici i finalització dels projectes de gestió de la plataforma de programari 
lliure KOHA. 
 
L’empresa proposada com a adjudicatària haurà de presentar un certificat emès per l’entitat o entitats 
receptores dels serveis contractats amb aquesta finalitat. 
 
La presentació d’informació no veraç implicarà l’exclusió del procediment. 
 
 
Justificació: Una major experiència en la gestió de la plataforma de programari lliure KOHA anirà associada amb 
un major coneixement de les funcionalitats de l’eina i de les seves possibilitats, ajudant a la prestació de les 
principals tasques objectes del contracte amb una major qualitat i eficiència: configuració i parametrització de 
l’aplicació, manteniment, assistència tècnica, generació de còpies de seguretat, etc. 
 
 

Expertesa gestió plataforma KOHA 

 

Empresa Licitadora/Perfil Experiència PUNTUACIÓ TOTAL 

OREX DIGITAL, SL Més de 3 anys 10,00 

PANDORA GESTIÓN DOCUMENTAL, SL Més de 3 anys 10,00 

 
 

• Per la contractació indefinida de les persones treballadores ocupades en l’execució del contracte, 5 punts 
 
Considerant el nombre mínim de persones treballadores i les categories professionals corresponents que 
s’estableixen en la clàusula 5.6. del plec de prescripcions tècniques, es valorarà, amb una ponderació màxima de 
5 punts, l’estabilitat laboral al si de l’empresa de les persones treballadores especificades en el PPT que 
executaran el contracte. 
 
L’empresa ha de declarar, respecte de cada persona, el nombre de dies treballats amb l’empresa amb la 
mateixa modalitat de contracte de treball indefinit en els darrers trenta-sis mesos anteriors a la data de 
finalització del termini de presentació de proposicions. 
 
L’empresa que, segons la informació que faciliti, sumi més dies amb contractació estable de les persones 
treballadores requerides com a mínim en el plec de prescripcions tècniques rebrà la màxima puntuació. El 
nombre mínim de dies a partir del qual s’atorgarà la puntuació és de 365 dies. 
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Aquest criteri serà ponderat de la manera següent: 
 

𝑃𝑢𝑛𝑡𝑠 𝑚à𝑥𝑖𝑚𝑠 𝑥 (
𝑁𝑜𝑚𝑏𝑟𝑒 𝑑𝑒 𝑑𝑖𝑒𝑠 𝑡𝑟𝑒𝑏𝑎𝑙𝑙𝑎𝑡𝑠

2 𝑥 1095 𝑑𝑖𝑒𝑠
) = 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑢𝑎𝑐𝑖ó 𝑟𝑒𝑠𝑢𝑙𝑡𝑎𝑛𝑡 

 
 

• Puntuació resultant és el nombre de punts totals adjudicats a la proposta. 

• Punts màxims és el nombre màxim de punts a atorgar (5 punts). 

• Nombre total de dies treballats són el nombre de dies treballats dels dos perfils amb dedicació exclusiva 
adscrits al contracte amb l’empresa licitadora amb la modalitat de contracte de treball indefinit en els 
darrers trenta-sis mesos anteriors a la data de finalització del termini de presentació de proposicions. 

• 2x1095 dies és el nombre màxim possible de dies treballats dels dos perfils (Responsable del contracte i 
referent tècnic) adscrits al contracte amb l’empresa licitadora amb la modalitat de contracte de treball 
indefinit, que equival als darrers trenta-sis mesos anteriors a la data de finalització del termini de 
presentació de proposicions. 

 
 
L’empresa haurà de presentar documentació acreditativa de cada persona del servei amb contracte indefinit. Es 
podrà acreditar mitjançant la vida laboral d’aquest personal. 
 
Justificació. La contractació indefinida del responsable del contracte serà una garantia d’una execució més 
eficient del contracte que es licita. 
 
 

Contractació indefinida (nombre de dies treballats) 
 

Empresa Licitadora/Perfil 
Responsable del 

contracte 
Referent tècnic PUNTUACIÓ TOTAL 

OREX DIGITAL, SL 1095 1095 5,00 

PANDORA GESTIÓN DOCUMENTAL, SL 1095 920 4,60 
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3. ORDRE DE CLASSIFICACIÓ DE LES EMPRESES PRESENTADES I PROPOSTA D’ADJUDICACIÓ 

 

Com a conseqüència de les valoracions detallades en els apartats anteriors, del total de 100 punts establerts per 
la valoració dels criteris d’adjudicació avaluables de forma automàtica, en resulta la següent classificació 
ordenada de forma decreixent: 
 
 

Ordre Empresa licitadora Punts obtinguts 

1 PANDORA GESTIÓN DOCUMENTAL, SL 99,60 

2 OREX DIGITAL, SL 70,11 

 
 
 
Així doncs, es proposa l’adjudicació del contracte número 005_25000035 que té com a objecte el SERVEIS SAAS 
(“SOFTWARE AS A SERVICE”) PER A LA GESTIÓ DE LA BIBLIOTECA DEL CONSERVATORI MUNICIPAL DE MÚSICA 
DE BARCELONA SOBRE LA PLATAFORMA DE PROGRAMARI LLIURE KOHA, AMB MESURES DE CONTRACTACIÓ 
PÚBLICA SOSTENIBLE a l’empresa PANDORA GESTIÓN DOCUMENTAL SL, amb NIF B05234059. 
 
 
 
Barcelona, a 14 d’abril de 2025. 
 
 
 
 
 
Silvia Marcillas Riera 
Cap del Departament d’Organització i Sistemes d’Informació de l’IMEB 

 

Silvia Marcillas Riera el dia 22/04/2025 a les 11:01, que dóna conformitat..
El document original ha estat signat electrònicament per:


