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Expedient: 2025SER 
 
 
 
 
Josep Maria Palau Tous ____________________________ 
 
  

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA PER A LA PRESTACIÓ DEL SERVEI DE 

COBERTURES D’ASSEGURANCES DE LA UdL 
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La present memòria s'emet de conformitat amb l'estipulat a l'article 116 de la Llei 9/2017, 
de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, per la qual es transposen a 
l'ordenament jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP). 
 
Primera. Objecte del contracte 
1.1 L’objecte: 
 
L’objecte d’aquesta contractació és la prestació del servei de les pòlisses 
d’assegurances de la Universitat de Lleida per part de la unitat de Serveis Comunitaris 
de la Universitat de Lleida, d’acord amb les característiques tècniques i amb les 
condicions definides al Plec de Prescripcions Tècniques (en endavant PPT), per atendre 
les necessitats del servei. 
 
La contractació esmentada té la consideració de contracte de serveis, atès que el seu 
objecte es troba comprès en l’article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
contractes del sector públic (LCSP). 
 
El codi CPV general i aplicable a tots els lots és el 66510000-8 (serveis 
d’assegurances). Tanmateix, els lots s’identifiquen a través dels següents codis: 
 Lot número 1: codi 66515000-3 (Serveis d'assegurances de danys o pèrdues); 

66514110-0 (Serveis d'assegurances d'automòbils); 66512000-2 (Serveis 
d'assegurances d'accidents i de malaltia) i 66516400-4  (Serveis d'assegurances de 
responsabilitat civil general) 

 
 Lot número 2: codi 66516000-0 (Serveis d'assegurances de responsabilitat civil). 
 
 Lot número 3: el codi 66510000-8 (serveis d’assegurances). 

 
 
 
1.2 Divisió en lots 
Aquest contracte es divideix en 3 lots i no s’estableix cap limitació als licitadors d’acord 
amb el previst a l’article 99.3 de  la LCSP. 
En concret els lots objecte del contracte són els següents: 
 Lot 1 

1. Tot risc de pèrdues o danys materials del patrimoni de la UdL. 
2. Risc de responsabilitat civil general i patrimonial. 
3. Risc derivat de l’ús i circulació dels vehicles terrestres 
4. Risc d’accidents estudiantat Universitat de Lleida 
5. Risc d’accidents per a tot el personal de la Universitat de Lleida 

 
 Lot 2 : Responsabilitat civil per a personal de la Universitat de Lleida 

 
 Lot 3: Ciberriscos 
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1.3 Termini de durada: El contracte s’executarà, per a tots els tres lots, durant el termini 
d’un any a comptar des del dia 1 de setembre del 2025 o des de la data que s’estableixi 
al contracte, si aquesta fos posterior. No es preveu la possibilitat una pròrroga. 
 
1.4 Lloc de prestació del servei: La Universitat de Lleida 
 
 
Segona. Justificació de la necessitat i insuficiència de mitjans  
2.1 Justificació de la necessitat:  
La Universitat de Lleida necessita dur a terme la contractació d’aquestes assegurances 
que es proposen perquè unes tenen caràcter obligatori i altres es precisen per poder 
donar cobertura als diferents tipus de sinistres que es puguin plantejar.  
 
En concret, la Universitat disposa d’edificis, instalꞏlacions i equipaments d’alt valor que 
poden patir danys per incidents com incendis, inundacions o robatoris i la cobertura 
d’assegurances i és essencial per garantir la continuïtat dels serveis universitaris. 
També s’ha de garantir la cobertura en cas de reclamacions per danys a tercers i cobrir 
el risc d’amenaces cibernètiques per minimitzar els impactes econòmics i reputacionals 
d’un possible atac informàtic. 
 
Així doncs, aquest contracte és necessari per complir amb les obligacions legals de la 
UdL, garantir la protecció del seu patrimoni i la seva responsabilitat, i assegurar la 
continuïtat de la seva activitat davant riscos materials, personals i cibernètics.  
 
Considerant que les pòlisses d’assegurances vigents actualment finalitzen el 31 d’agost 
de 2025 és necessari convocar nou concurs públic en el que s’incorporin totes les 
pòlisses que té actualment la Universitat de Lleida i que són les següents: 
 
1. Pòlissa d’assegurances que garanteixin la cobertura per les pèrdues i els danys en 

el patrimoni de la universitat per assegurar la restitució del seu valor davant un 
sinistre. 

2. Pòlissa que cobreixi la responsabilitat civil general i la responsabilitat patrimonial de 
la UdL. 
a) Responsabilitat civil: Derivada dels actes o omissions no dolosos que ocasionin 

danys a tercers 
b) Responsabilitat patrimonial de l’administració pública: És a dir, la que 

l’ordenament jurídic atribueix a l’administració pels danys produïts al particular, 
com a conseqüència del funcionament normal o anormal dels serveis públics, 
llevat dels supòsits de força major. 

3. Pòlissa de cobertura del risc de la circulació dels vehicles terrestres que són titularitat 
de la Universitat i que han de disposar de la cobertures que s’exigeixen 
normativament així com aquelles que garanteixen la restitució dels danys propis. 

4. Pòlissa d’accidents per a l’estudiantat amb l’objecte de garantir la cobertura dels 
accidents corporals dels alumnes a Espanya i els accidents i les despeses de 
malaltia, fins a 90 dies en un altre país, amb motiu de realitzar-hi pràctiques estades 
acadèmiques i docents. 
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5. Pòlissa d’accidents per al personal de la UdL que cobreix els riscos de mort, gran 
invalidesa i incapacitat permanent absoluta, totes tres circumstàncies derivades 
d’accident.  

6. Pòlissa de responsabilitat civil per a càrrecs i personal de la Universitat de Lleida en 
exercici de les seves funcions. 

7. Pòlissa de ciberriscos 
 
2.2 Insuficiència de mitjans: 
 
Tal com preveu l’arcile116.2 f) de la LCSP, en els contractes de serveis s’ha de justificar 
adequadament en l’expedient la insuficiència de mitjans. En aquest cas, es justifica pels 
següents motius:  
La Universitat de Lleida no disposa de mitjans materials i personals per poder atendre 
els riscos que es pretenen cobrir. 
Amb les pòlisses d’assegurances es pretén tenir una cobertura davant els eventuals 
sinistres que es poden produir de manera que tant la reparació dels danys que aquests 
sinistres generin així com les indemnitzacions a tercers que se’n puguin derivar no 
suposin una afectació en el pressupost de la universitat que comporti una alteració de 
les activitats i funcions que té encomanades ni en la planificació pressupostària 
aprovada. 
Així mateix, i depenent de la dimensió del sinistre, l’impacte econòmic que aquest 
ocasionaria podria comportar que la UdL no disposés en termes absoluts dels mitjans 
econòmics suficients per atendre el rescabalament dels danys propis i de tercers. 
És per tot l’anterior que es fa necessari la contractació de diverses pòlisses per tal que 
la companyia adjudicatària respongui dels eventuals sinistres. 
 
 
Tercera. Tramitació i procediment d’adjudicació 
3.1 Tramitació: ordinària  
 
3.2 Procediment: Es tramita mitjançant procediment obert, d’acord amb l’article 156 de 

la LCSP, ja que la quantia del Valor Estimat del Contracte és superior als 143.000 
euros i inferior a 221.000 euros, segons l’establert als articles 156 a 158 LCSP. 
No es troba subjecte a regulació harmonitzada, atès que la quantia del Valor Estimat  
del Contracte és inferior a 221.000 euros, segons l’establert a l’art. 21 de la LCSP. 

 
 
Quarta. Pressupost de licitació i valor estimat del contracte 
 
4.1 Pressupost de licitació. 
D’acord amb el que estableix l’article 100 de la LCSP, el pressupost base de licitació 
s’ha determinat considerant el cost del servei en funció de preus de mercat i d’acord 
amb els antecedents contractuals de la Universitat de Lleida en matèria d’assegurances. 
Per a la determinació del preu base de licitació, s’han tingut en compte els següents 
criteris: 
1. Anàlisi dels contractes anteriors i de les primes satisfetes per la Universitat de Lleida 

en exercicis precedents per a la cobertura dels riscos inclosos en els diferents lots. 
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No obstant això, s’ha augmentat el pressupost d’aquesta licitació atès que s’ha afegit 
un tercer lot per tal d’assegurar un risc derivat d’atacs cibernètics.  

2. Consulta de preus de mercat, mitjançant la revisió d’ofertes d’asseguradores en 
contractacions similars en altres entitats públiques, així com informes del sector 
assegurador. 

3. Valoració del risc assegurat i de l’evolució del mercat de les assegurances, tenint en 
compte la sinistralitat històrica i l’increment de riscos emergents, com els cibernètics. 

4. Aplicació de criteris tècnics d’actuaris i experts en assegurances, amb estimacions 
de costos en funció del valor dels béns assegurats i dels límits de responsabilitat 
exigits. 

Aquesta anàlisi ha permès establir un pressupost base de licitació adequat i ajustat al 
mercat, garantint l’equilibri entre una protecció adequada per a la Universitat i una gestió 
eficient dels recursos públics. 
 
El pressupost màxim de licitació pel present contracte de  219.000,00 euros 
desglossat d’acord amb el quadre següent: 
 
 

Servei Import màxim de 
licitació  

Lot núm.1 199.000,00 
Lot núm.2 15.000,00 
Lot núm.3 5.000,00 
TOTAL 219.000,00 

 
D’acord amb el previst a l’article 20.16 de la llei 37/1992, de 28 de desembre, de l’Impost 
sobre el Valor Afegit, l’objecte del contracte de cada lot està exempt d’IVA. Per tant, tots 
els imports que es reflecteixin als Plecs i a qualsevol document contractual no inclouen 
aquesta partida.  
En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els cànons de qualsevol tipus 
que siguin d’aplicació, així com distribució, transport i la resta de despeses que s’originin 
com a conseqüència de les obligacions que s’han de complir durant l’execució del 
contracte. 
 
 
4.2 El valor estimat del contracte.  
 
El valor estimat del contracte és de 219.000,00 euros, atès que no es preveu la 
possibilitat de pròrroga, ni la possibilitat de modificació del contracte. 
 
4.3. La partida pressupostària.  
 
El pagament d’aquest import s’imputarà a càrrec de la partida 1204/0000/22400 (Lots 1 
i 2) i la partida 1201/TR602/22400 (Lot 3), o l’equivalent del Pressupost de la Universitat 
de Lleida per a l’any 2025 o la corresponent del 2026 
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LOT 2025 IMPORT PARTIDA 
Lot 1 12 mesos 199.000,00€ 1204/0000/22400 
Lot 2 12 mesos 15.000,00€ 1204/0000/22400 
Lot 3 12 mesos 5.000,00€ 1201/TR602/22400 

 
 
Cinquena. Criteris d’adjudicació: 
Els criteris d’adjudicació que s’utilitzaran per valorar les ofertes seran tots quantificables 
automàticament. 
 
CRITERIS DE VALORACIÓ AUTOMÀTICA (fins a 100 punts) 
Pel que fa als criteris de valoració automàtica, se’ls atorga una puntuació de fins a 100 
punts, els quals es distribueixen de la següent manera: 
 

CRITERI D’ADJUDICACIÓ PUNTUACIÓ 
El preu 90 punts 
Les millores objectives 10 punts 

 
 
5.1 Lot 1 
 
5.1.1 El preu (fins a 90 punts)  
Les ofertes econòmiques presentades pels licitadors es valoraran fins a un màxim de 90 
punts, de la següent manera:  
a) L’oferta més econòmica rebrà la puntuació màxima (90 punts).  

b) La resta d’ofertes rebran una puntuació proporcional d’acord amb la fórmula:  
 

 
El valor de ponderació (VP) s’estableix en 1. L’objectiu d’aquest valor és assolir una 
major proporcionalitat entre les ofertes. 

 
Les empreses que, en la seva oferta econòmica, superin el pressupost màxim de licitació 
i les empreses que no presentin una oferta econòmica quedaran excloses de la licitació. 
Les ofertes es valoraran d’acord amb la Directriu 1/2020 de la Direcció General de 
Contractació Pública, d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les 
proposicions econòmica i tècnica, de 24 de juliol de 2020. 
 
Justificació: Es justifica la consideració del present criteri, motivada per l’objectiu 
d’aconseguir la major i millor eficiència en la utilització dels fons públics, pel que es 
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valora que les propostes de les empreses licitadores permetin obtenir al millor preu 
l’execució de les tasques i actuacions de supervisió del servei objecte del present 
contracte, en les condicions establertes al PPT. 
 
Acreditació: A l’efecte de valorar aquest criteri, l’empresa licitadora haurà d’emplenar 
l’Annex 2 del PCAP, model d’oferta, del plec de clàusules administratives particulars. 
 
5.1.2 Millores (fins a 10 punts) 

RISC PÈRDUES O DANYS MATERIALS 
Reducció de franquícies Per cada 5% de reducció de totes i 

cadascuna  s’atorgarà 0’5 punts fins a 
un màxim de 2 punts 

RISC RESPONSABILITAT CIVIL 
Reducció de franquícies Per cada 5% de reducció de totes i 

cadascuna  s’atorgarà 0’25 punts fins 
a un màxim de 2 punts 

RISC VEHICLES TERRESTRES 
a) Ampliació de garanties i sumes 

assegurades 

b) Reducció de franquícies 

Per cada 2,5% d’augment de tots i 
cadascun dels límits d’indemnització 
(apartat a) s’atorgarà 0,5 punts i per 
cada 5% de reducció de totes i 
cadascuna de les franquícies (apartat 
b) s’atorgarà 0’25 punts, fins a un 
màxim de 2 punts en el còmput dels 
dos apartats 

RISC ACCIDENTS ALUMNES 
Ampliació de garanties i sumes 
assegurades punt 4.7 plecs tècnics 

Per cada 2,5% d’augment de tots i 
cadascun dels límits d’indemnització 
s’atorgarà 1 punt fins a un màxim de 2 
punts 

RISC ACCIDENTS PERSONAL UDL 
Ampliació de garanties i sumes 
assegurades 

Per cada 10% d’augment de tots i 
cadascun dels límits d’indemnització 
s’atorgarà 1 punt fins a un màxim de 2 
punts 

 
Justificació: Es justifica con a criteri d’adjudicació la reducció de la franquícia atès que 
disminueix la càrrega econòmica per a la Universitat en cas de sinistre, ja que un import 
de franquícia més baix implica una menor despesa directa a assumir per l’Administració 
i no implica un increment directe del cost de la prima, ja que es valora dins d’un marc 
competitiu en el qual les companyies asseguradores poden ajustar les seves ofertes. 
 
Acreditació: A l’efecte de valorar aquest criteri, l’empresa licitadora haurà d’emplenar 
l’Annex 2 del PCAP, model d’oferta, del plec de clàusules administratives particulars. 
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5.2 Lot 2 
 

CRITERI D’ADJUDICACIÓ PUNTUACIÓ 
El preu 100 punts 

 
5.2.1 El preu (fins a 100 punts)  
 
Les ofertes econòmiques presentades pels licitadors es valoraran fins a un màxim de 
100 punts, de la següent manera:  
a) L’oferta més econòmica rebrà la puntuació màxima (100 punts).  

b) La resta d’ofertes rebran una puntuació proporcional d’acord amb la fórmula:  
 
 
El valor de ponderació (VP) s’estableix en 1. L’objectiu d’aquest valor és assolir una 
major proporcionalitat entre les ofertes. 

 
Les empreses que, en la seva oferta econòmica, superin el pressupost màxim de licitació 
i les empreses que no presentin una oferta econòmica quedaran excloses de la licitació. 
Les ofertes es valoraran d’acord amb la Directriu 1/2020 de la Direcció General de 
Contractació Pública, d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les 
proposicions econòmica i tècnica, de 24 de juliol de 2020. 
 
Justificació: Es justifica la consideració del present criteri, motivada per l’objectiu 
d’aconseguir la major i millor eficiència en la utilització dels fons públics, pel que es 
valora que les propostes de les empreses licitadores permetin obtenir al millor preu 
l’execució de les tasques i actuacions de supervisió del servei objecte del present 
contracte, en les condicions establertes al PPT. 
 
Acreditació: A l’efecte de valorar aquest criteri, l’empresa licitadora haurà d’emplenar 
l’Annex 2 del PCAP, model d’oferta, del plec de clàusules administratives particulars. 
 
 
5.3 Lot 3 
 

CRITERI D’ADJUDICACIÓ PUNTUACIÓ 
El preu 100 punts 
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5.2.1 El preu (fins a 100 punts)  
Les ofertes econòmiques presentades pels licitadors es valoraran fins a un màxim de 
100 punts, de la següent manera:  
c) L’oferta més econòmica rebrà la puntuació màxima (100 punts).  

d) La resta d’ofertes rebran una puntuació proporcional d’acord amb la fórmula:  
 
 
El valor de ponderació (VP) s’estableix en 1. L’objectiu d’aquest valor és assolir una 
major proporcionalitat entre les ofertes. 

 
Les empreses que, en la seva oferta econòmica, superin el pressupost màxim de licitació 
i les empreses que no presentin una oferta econòmica quedaran excloses de la licitació. 
Les ofertes es valoraran d’acord amb la Directriu 1/2020 de la Direcció General de 
Contractació Pública, d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les 
proposicions econòmica i tècnica, de 24 de juliol de 2020. 
 
Justificació: Es justifica la consideració del present criteri, motivada per l’objectiu 
d’aconseguir la major i millor eficiència en la utilització dels fons públics, pel que es 
valora que les propostes de les empreses licitadores permetin obtenir al millor preu 
l’execució de les tasques i actuacions de supervisió del servei objecte del present 
contracte, en les condicions establertes al PPT. 
 
Acreditació: A l’efecte de valorar aquest criteri, l’empresa licitadora haurà d’emplenar 
l’Annex 2 del PCAP, model d’oferta, del plec de clàusules administratives particulars. 
 
 
Sisena. Condicions especials d’execució 
Tenen consideració de condicions especials d’execució del contracte: 
a) Les contingudes a la clàusula ètica que consta al PCAP. 
b) A més, l’empresa contractista, en l’elaboració i presentació de l’objecte del contracte, 

ha d’incorporar la perspectiva de gènere i evitar els elements de discriminació 
sexista en l’ús del llenguatge i de la imatge. 

c) Compliment estricte del Reglament General de Protecció de Dades (RGPD) i de la 
normativa espanyola de protecció de dades, amb l’obligació d’establir protocols de 
seguretat en el tractament d’informació personal del personal i estudiantat de la UdL. 

d) Les entitats licitadores hauran d'acreditar que estan degudament autoritzades per 
operar com a entitat asseguradora a Espanya, mitjançant la inscripció en el Registre 
administratiu d'entitats asseguradores i reasseguradores de la Direcció General 
d'Assegurances i Fons de Pensions o, en el cas d'entitats d'un altre Estat membre 
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de la Unió Europea, la inscripció en el registre de l’autoritat competent del seu país 
d'origen i la comunicació prèvia a la DGSFP per operar en territori espanyol. 

 
L’incompliment de les condicions especials d’execució establertes en aquest plec podrà 
ser sancionat amb penalitzacions econòmiques d’acord amb l’article 192 LCSP. Així 
mateix, en cas d’incompliment greu o reiterat, podrà ser causa de resolució del contracte 
segons l’article 211 LCSP, sense perjudici de la possible execució de la garantia 
definitiva i de l’adopció de mesures per determinar la responsabilitat de l’adjudicatari. 
 
Setena. Execució i gestió  
 
La companyia d'assegurances adjudicatària designarà la corredoria d'assegurances per 
a la gestió de les pòlisses amb la Universitat de Lleida, sense que pugui haver més d'una 
corredoria en cada lot. 
 
 
Vuitena. Modificació del contracte 
 
No procedeix. 

 
 
Novena. Determinació de l’existència de baixes presumptament anormals 
La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur 
a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació:  
 
a) Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta que 

compleixi  
 Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació.  

 Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents 
del preu sigui superior al 90% de la puntuació total establerta en el plec de 
clàusules administratives particulars.  

 
b) Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta 

que compleixi els dos criteris següents:  
 Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més 

d’un 20% a la de l’altra oferta.  
 Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents 

del preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més baixa.  
 
c) Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa 

l’oferta que compleixi els dos criteris següents:  
 Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més 

d’un 10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes 
econòmiques presentades.  

 Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents 
del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmètica de les puntuacions de 
les ofertes i la desviació mitjana d’aquestes puntuacions.  
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Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el valor 
absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les puntuacions 
de totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana 
aritmètica d’aquests valors absoluts. 
 
 
Desena. Cessió del contracte 
No procedeix la possibilitat de cessió del contracte. 
 
 
Onzena. Subcontractació 
No s’admet la subcontractació, atesa la naturalesa i les condicions de la contractació.  
 
 
Dotzena. Revisió de preus 
No procedeix. 
 
 
Tretzena. Penalitats 
 
D'acord amb l'article 192 de la LCSP, l’adjudicatari haurà de complir íntegrament les 
obligacions derivades del contracte, incloses les condicions especials d’execució 
establertes en el plec de clàusules administratives i en el plec de prescripcions 
tècniques. 
 
L’empresa contractista està obligada a complir el termini total d’execució del contracte i 
els terminis parcials fixats, si s’escau, en el programa de treball.  
 
En cas de compliment defectuós de la prestació objecte del contracte o d’incompliment 
dels compromisos assumits per l’empresa o les empreses contractistes o de les 
condicions especials d’execució establertes en la clàusula 6na d’aquesta memòria i al 
PPT es podrà acordar la imposició de les penalitats següents:  
 
a) Per incompliment de les condicions especials d'execució. L'incompliment de 

qualsevol de les condicions d'execució establertes en aquest plec donarà lloc a la 
imposició al contractista de les següents penalitats:  
 
Com regla general, la seva quantia serà un 1% de l'import d'adjudicació del 
contracte, tret que, motivadament, l'òrgan de contractació estimi que l'incompliment 
és greu o molt greu, en aquest cas podran arribar fins a un 5% o fins al màxim legal 
del 10%, respectivament. La reiteració en l'incompliment podrà tenir-se en compte 
per a valorar la gravetat.  
 
Es faran efectives mitjançant deducció de les quantitats que, en concepte de 
pagament total o parcial, hagin d’abonar-se al contractista, o sobre la garantia, 
conforme a l'article 194 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Públic. 
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El compliment per l'adjudicatari de les condicions especials d'execució podrà 
verificar-se per l'òrgan de contractació en qualsevol moment durant l'execució del 
contracte.  
 

b) Per compliment defectuós. S'imposaran penalitats per compliment defectuós en els 
següents termes:  
 
Com regla general, la seva quantia serà un 1% del pressupost del contracte, tret 
que, motivadament, l'òrgan de contractació estimi que l'incompliment és greu o molt 
greu, en aquest cas podran arribar a fins a un 5% o fins al màxim legal del 10%, 
respectivament. La reiteració en l'incompliment podrà tenir-se en compte per a 
valorar la gravetat.  
En tot cas, la imposició de les penalitats no eximirà al contractista de l'obligació que 
legalment li incumbeix quant a la reparació dels defectes.  
 

c) Per incomplir criteris d'adjudicació. S'imposaran al contractista penalitats per 
incomplir els criteris d'adjudicació en els següents termes:  
 
Si, durant l'execució del contracte o al temps de la seva recepció, s'aprecia que, per 
causes imputables al contractista, s'ha incomplert algun o alguns dels compromisos 
assumits en la seva oferta, especialment els relatius al volum de mà d'obra a utilitzar 
en l'execució del contracte, en el seu cas. 
 
Per a considerar que l'incompliment afecta a un criteri d'adjudicació caldrà que al 
descomptar-se un 25 per 100 de la puntuació obtinguda pel contractista en el criteri 
d'adjudicació incomplit, resultés que la seva oferta no hauria estat la millor valorada. 
Com regla general, la seva quantia serà un 1% del pressupost del contracte, tret 
que, motivadament, l'òrgan de contractació estimi que l'incompliment és greu o molt 
greu, en aquest cas podran arribar a fins a un 5% o fins al màxim legal del 10%, 
respectivament. La reiteració en l'incompliment podrà tenir-se en compte per a 
valorar la gravetat.  
 

d) Per demora. Quan el contractista, per causes que li fossin imputables, hagués 
incorregut en demora, tant en relació amb el termini total com amb els terminis 
parcials establerts, s'estarà al disposat a l'article 212 de la LCSP quant a la imposició 
d'aquestes penalitats  
En cas d’incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral 
a què es refereix la clàusula vint-i-novena d’aquest plec, s’imposaran les penalitats 
següents:  
 
Com regla general, la seva quantia serà un 1% del pressupost del contracte, tret 
que, motivadament, l'òrgan de contractació estimi que l'incompliment és greu o molt 
greu, en aquest cas podran arribar a fins a un 5% o fins al màxim legal del 10%, 
respectivament. La reiteració en l'incompliment podrà tenir-se en compte per a 
valorar la gravetat.  
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En cas d’incompliment de l’obligació d’informació sobre les condicions de subrogació 
en contractes de treball, s’imposaran, dins dels límits establerts en l’article 192 de la 
LCSP, les penalitats següents: 
 
Com regla general, la seva quantia serà un 1% del pressupost del contracte, tret 
que, motivadament, l'òrgan de contractació estimi que l'incompliment és greu o molt 
greu, en aquest cas podran arribar a fins a un 5% o fins al màxim legal del 10%, 
respectivament. La reiteració en l'incompliment podrà tenir-se en compte per a 
valorar la gravetat.  
 

Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjançant la deducció de 
les quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a l’empresa 
contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituït, quan no es puguin 
deduir dels pagaments esmentats. En els supòsits d’incompliment parcial o compliment 
defectuós o de demora en l’execució en què no estigui prevista penalitat o aquesta no 
cobreix els danys causats a l’Administració, s’exigirà al contractista la indemnització per 
danys i perjudicis. 
 
 
Catorzena. Tractament de dades de caràcter personal 
Tenint en compte que l’execució d’aquest contracte requereix el tractament per part de 
l’empresa contractista de dades personals per compte de la Universitat de Lleida i 
d’acord amb l’article 122.2 LCSP:  
 
a) La Universitat de Lleida facilitarà l’accés a les dades que són objecte de tractament 

a l’empresa adjudicatària per la finalitat indicada a l’encàrrec de tractament de dades 
previst a l’annex del PCAP.  

b) L’obligació del futur contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i de 
la Unió Europea en matèria de protecció de dades, sense perjudici del que estableix 
l’últim paràgraf de l’apartat 1 de l’article 202 LCSP.  

c) L’obligació de l’empresa adjudicatària de presentar abans de la formalització del 
contracte una declaració, d’acord amb el model que s’inclou a l’annex del PCAP, en 
què posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran els 
serveis associats a aquests.  

d) L’obligació de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del 
contracte, de la informació facilitada en la declaració a què es refereix la lletra c) 
anterior.  

 
Quinzena. El responsable del contracte  
El responsable del contracte serà la cap de la unitat de Serveis Comunitaris, Sra. Ana 
Bravo Roda al qual li correspondrà supervisar l’execució del contracte, adoptar les 
decisions i dictar les instruccions necessàries per assegurar la correcta  realització de la 
prestació pactada, d’acord amb el que disposa l’article 62 del LCSP. 
Els licitadors que tinguin dubtes o necessitin d’aclariments addicionals, hauran d’adreçar 
les seves consultes per escrit a l’espai habilitat a l’efecte al perfil del contractant. En 
concret aquest espai el trobaran a l’apartat “Tauler d’anuncis > Dubtes i preguntes” que 
està situat al marge superior dret de la pàgina que publica la licitació. Pel mateix mitjà 
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rebran la resposta als dubtes plantejats, la qual serà publicada i podrà servir per a 
qualsevol de les persones interessades en el procediment 
 
 
Setzena. L’òrgan de contractació 
L’òrgan de contractació és el rector de la Universitat de Lleida en virtut de les atribucions 
en matèria de contractació conferides en el Decret 201/2003, de 26 d’agost, pel qual 
s’aproven els Estatuts de la Universitat de Lleida i, en el Decret 96/2023, de 23 de maig, 
de nomenament com a rector de la UdL (DOGC 8922). 
 
 
Dissetena. Membres de la mesa de contractació 
 
La mesa de contractació està formada pels membres següents: 
President Narciso Pastor, vicerector d’Infraestructures  
Vocals Frederic Solà, assessor jurídic 
 César Ezcurra, cap d’Economia 
 Ariadna Tudela, cap de secció de contractació 
 Ana Bravo Roda, Serveis Comunitaris 
 Caterina Ticó Campillos, Serveis Comunitaris 
Secretari Josep Maria Vallés, gestor de compres 
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