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INFORME DE NECESSITAT DEL SERVEI INTEGRAL DE RESTAURACIÓ 
INCLOENT SERVEI DE CUINES I EXPLOTACIÓ DE LES CAFETERIES I 
VENDING DE BSA. 
 
Badalona Serveis Assistencials, SA, (BSA) és una organització sanitària municipal 
que presta serveis integrals de salut en atenció especialitzada, atenció intermèdia, 
atenció primària i de salut mental a la població del Barcelonès Nord i Baix Maresme. 
 
BSA gestiona l’Hospital Municipal de Badalona, el Centre Sociosanitari El Carme, un 
centre de consultes externes, així com set centres d’atenció primària (ABS (Àrea 
Bàsica de Salut)) i sis centres de Salut Mental.  
 
A l’anterior licitació (expedient BSA 4/17) dintre d’aquest concurs estava inclòs el 
servei d’àpats a domicili, que era una encomana rebuda de l’Ajuntament de 
Badalona; en aquest concurs, es licitarà de manera separada i independent del 
servei integral de restauració de BSA. 
 
A resultes d’aquesta activitat assistencial, BSA necessita tenir un servei de 
restauració pels seus centres que tenen unitats d’hospitalització, servei de cafeteries 
i de vending.  
 
Per tots aquests serveis és necessari contractar externament, mitjançant concurs 
públic, un servei integral de restauració, amb un sistema que garanteixi totes les 
condicions higienicosanitàries que actualment BSA, com a empresa sanitària, 
apostem per la línia freda. Aquest servei integral es composa de la distribució d’àpats 
als pacients ingressats, de l’explotació d’una cafeteria a cada centre d’hospitalització 
per atendre tant als usuaris com als professionals, així com un servei de vending per 
poder donar servei durant les hores que les cafeteries estiguin tancades. 
 
Per altra banda, el fet de no publicar una licitació per cada edifici és degut a que, 
dintre de l’organització, volem que els estàndards de qualitat en el servei de 
restauració, siguin els mateixos en tots els serveis que hem de subministrar aliments. 
 
Es proposa la redacció d'un concurs per licitar el Servei integral de restauració, 
incloent servei de cuines i explotació de les cafeteries i vending de BSA, amb una 
durada inicial de 2 anys més 3 pròrrogues anuals, amb un màxim de 5 anys de 
durada total del contracte. 
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