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Aquest Quadre de Caracteristiques ha estat informat favorablement per I’Assessoria Juridica en
data 4 d’abril de 2025

QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL PLEC DE CLAUSULES
ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIO SERVEI DE
MANTENIMENT DELS ORDINADORS EMBARCATS | DE LA PLATAFORMA
CENTRAL DEL SEM, | SUBMINISTRAMENT DE NOU EQUIPAMENT (MIXT)

PROCEDIMENT OBERT
SUBJECTE A REGULACIO HARMONITZADA

EXPEDIENT: SEM-2025-178
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A. Objecte

Servei de manteniment dels ordinadors embarcats i de la plataforma central del SEM, i
subministrament de nou equipament.

Contracte mixt: Serveis i subministraments: Es considera que la prestacié principal és
de serveis pels motius que s’expressen a continuacio i a més a més, és la prestacio més
rellevant des del punt de vista econdomic.

Un gran percentatge economic del contracte esta adrecat a serveis de manteniment dels
ordinadors embarcats i de la plataforma central de SEM. Els equipaments subministrats
constitueixen un percentatge menor sobre el global economic del contracte.

Serveis professionals | 85,28 %

Subministraments 14,72 %

El manteniment dels ordinadors embarcats i la plataforma central del SEM requereix un
coneixement profund del maquinari i programari especific. El subministrament de nou
equipament ha d'estar intrinsecament lligat a aquest coneixement per garantir la
compatibilitat i la integracié perfecta amb els sistemes existents.

La instal-lacié i configuracié del nou equipament no es pot considerar com una prestacio
aillada, sin6 com una extensié natural del servei de manteniment, assegurant que els
nous components funcionin de manera optima dins de I'entorn existent.

En concret, el subministrament d’'un nou ordinador embarcat ha d’anar acompanyat de
la instal-laci6 del programari que interactua amb la plataforma central i que també és
objecte de manteniment. Al llarg del periode de prestacié del servei es preveu el
desenvolupament de noves versions de programari les quals, un cop validades, caldra
desplegar i incorporar als nous subministraments que s’executin.

Un contracte mixt permet atribuir la responsabilitat del funcionament integral del sistema
a un unic proveidor. Aixd simplifica la gestié de reclamacions i evita la dispersié de
responsabilitats entre diferents contractistes.

La interdependéncia entre el manteniment i el subministrament d'equipament és evident,
i el tractament conjunt permet optimitzar els recursos i assegurar el funcionament optim
de la plataforma.

La integracié d'ambdues prestacions permet una gesti6 més eficient del cicle de vida
dels equips, maximitzant-ne el rendiment i perllongant-ne la vida util.

La contractacio d'un anic proveidor per a les dues prestacions permet una eficiencia
més gran en la gestio i la resolucio d'incidencies. El proveidor, en tenir una visio global
del sistema, pot identificar i solucionar problemes de manera més rapida i efectiva.

Es per aquest motiu que les prestacions que es volen fusionar a través d’aquest
contracte mixt es troben directament vinculades entre si i mantenen relacions de
complementarietat que n'exigeixin la consideracié i el tractament com una unitat
funcional, adrecada a satisfer una determinada necessitat o a conservar un fi
institucional propi de I'entitat contractant d’acord amb el que estableix 'article 34.2 de la
LCSP.
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Lots: No.

Justificacié de la decisié de no dividir en lots:

Els ordinadors embarcats estan governats per una Unica plataforma central, la qual és
també objecte del servei de manteniment requerit. La plataforma central és indivisible
atés que centralitza la gestid i el procés de tots els missatges intercanviats entre CECOS
i les unitats assistencials.

Aixi mateix, el manteniment dels ordinadors embarcats requereix executar tasques a la
plataforma central de manera molt coordinada, existint un lligam molt gran entre ambdds
sistemes.

Per ultim, per tal de garantir la qualitat requerida del servei de manteniment, i atesa la
complexitat tecnoldgica de I'entorn, és precis que aquest sigui prestat per la mateixa
empresa que ha realitzat la instal-laci6 i posada en marxa.

Aixi doncs, tenint en compte els motius que s’exposen, és considera que la divisio de
'expedient en lots no és possible.

Per tant, la no divisi6 en lots de l'objecte es justifica amb els motius exposats
anteriorment, els quals s’ajusten a l'establert a I'article 99.3.b) de la Llei 9/2017 de
Contractes del Sector Public.

CPV:

- 50300000-8 Serveis de reparacio, manteniment i serveis associats relacionats amb
ordinadors personals, equip d’oficina, telecomunicacions i equip audiovisual.

- 30000000-9 Maquines, equip i articles d’oficina i d’informatica, excepte mobiliari i
paquets de software audiovisual.

B. Dades economiques

B1. Sistema de determinacio del preu:
Tenint en compte que els preus es desglossen en:

e Gestio del Servei i manteniment de la plataforma: Aquest partida seria a preus a
tant alcat

e Import mensual variable, que resulti dels serveis i subministraments executats
durant el periode en questi6 d’acord amb el consum i els preus unitaris
adjudicats: Aquesta partida seria a preus unitaris.

Per determinar el preu del contracte s’han tingut en compte els imports presentats a la
consulta preliminar de mercat referent a la prestacio dels serveis de manteniment dels
ordinadors embarcats i la plataforma (passarel-la) central (CPM 8-2024).

La determinaci6 del preu s’ha dut a terme tenint en compte imports unitaris de serveis i
subministraments obtinguts en la citada consulta preliminar de mercat i es troba
desglossada al punt B.3 (Pressupost base de licitacio).

B.2 Valor estimat del contracte i métode aplicat per al seu calcul:
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Concepte

Import (€)

Pressupost base de licitacié 3 anys sense incloure IVA

2.821.483,78 €

Import prorrogues

1.376.667,47 €

Modificacions (20%)

564.296,76 €

Valor estimat del contracte

4.762.448,01 €

B3 .Pressupost base de licitacio:

El pressupost base de la licitacié s’indica tot seguit:

Concepte

Import (€)

Pressupost base de licitacio 3 anys sense incloure IVA

2.821.483,78 €

Impost (IVA 21%)

592.511,59 €

Pressupost Base de Licitacié IVA inclos

3.413.995,37 €

Any 1.

Part fixa
Concepte Ut.| DescrUt CD Unitari Cost Directe €l Unitari C.l. Total cp+Cl CE Costtotal| B.l. Import Ut. Import Total
Gestid Servei 875 Hores - £ 55,00 € 48.125,00 € 48.125,00 € 13% 54.381,25€ | 6% 65,88 € 57.644,13 €
plataforma 1 Any 170.000,00 € 170.000,00 € - £ - € 170.000,00 € 13% 192.100,00€ | 6% 03.626,00 € 203.626,00 €
Subtotal Fix 261.270,13 €
Part variable - Serveis
Concepte Ut.| DescrUt CD Unitari Cost Directe €l Unitari| Cost Indirecte CD+Cl CE Cost total ). ind. Import Ut. Import Total
Manteniment PC embarcat 650| N2 maxim 744,00 € 483.600,00€ - £ - £ 483.600,00€ 13% 546.468,00€ | 6% 891,16 € 579.256,08 €
Bossa d'hores evolutius - 1000h anuals (3) 1000| N2 maxim 52,00 € 52.000,00 € - € - € 52.000,00 € 13% 58.760,00 € 6% 62,29 € 62.285,60 €
Bossa d'hores d'administracio de plataforma 1000| N2 maxim 55,00 € 55.000,00 € - € - € 55.000,00 € 13% 62.150,00 € 6% 65,88 € 65.879,00 €
Bossa d'instal-lacions de PC's embarcats 20| N2 maxim - € - € 411,00 € 8.220,00€ 8.220,00€ 13% 9.288,60 € 6% 49230 € 0.845,92 €
Bossa de trasllats de PC's embarcats (4) 20| N2 maxim - € - € 500,00 € 10.000,00 € 10.000,00 € 13% 11.300,00€ | 6% 598,90 € 11.978,00 €
Desinstal-lacié i destruccié d'un sistema embarcat ©650| N® maxim - € - € 206,00 € | 133.900,00€ 133.900,00 € 13% 151.307,00€ | 6% 246,75 € 160.385,42 €
Subotal bossa serveis 889.630,02 €
Part variable - Suministraments
Concepte Ut.| DescrUt CD Unitari Cost Directe Cl Unitari| Cost Indirecte CD+Cl CE Cost total). ind. Import Ut. Import Total
Subministrament PC's embarcats sense pantalla, cablejat i ants 20| N2 maxim 3.400,00 € 68.000,00 € - £ - € 68.000,00 € 13% 76.840,00€ | 6% 4.072,52 € 81.450,40 €
Subministrament adaptador a pantalla de vehicle 20| N2 maxim 1.700,00 € 34.000,00 € - € - € 34.000,00 € 13% 38.420,00€ | 6% 2.036,26 € 40.725,20 €
Subministrament kit infraestructura PC embarcat 20| N maxim 200,00 € 4.000,00 € - € - € 4.000,00 € 13% 4.52000€ | 6% 239,56 € 4.791,20 €
ini pantalla PC embarcat 20| N2 maxim 480,00 € 9.600,00 € - € - € 9.600,00 € 13% 10.848,00 € 6% 57494 € 11.498,88 €
Subotal bossa i 138.465,68 €
Subtotal Variable | [ [ [ [ 1.028.095,70€ |
TOTAL Any 1 1.289.365,82 € ‘
Any 2:
Part fixa
Concepte Ut.| DescrUt CD Unitari Cost Directe| CI Unitari Cl Total CD+Cl| CE Costtotal| BI Import Ut. Import Total
Gestio Servei 875 Hores - € 55,00 € 48.125,00 € 48.125,00 € | 13% 54.381,25€ | 6% 65,88 € 57.644,13 €
plataforma 1 Any 170.000,00 € 170.000,00 € - £ - € 170.000,00 € | 13% 192.100,00 € | 6%| 203.626,00 € 203.626,00 €
Subtotal Fix 261.270,13 €
Part variable - Serveis
Concepte Ut.| DescrUt CD Unitari Cost Directe| Cl Unitari| Cost Indirecte CD+Cl| CE Cost total |ind. Import Ut. Import Total
Manteniment PC embarcat 150| N2 maxim 744,00 € 111.600,00 € - € - € 111.600,00 € | 13% 126.108,00 € | 6% 891,16 € 133.674,48 €
Bossa d'hores evolutius - 1000h anuals (3) 1000| N© maxim 52,00 € 52.000,00 € - € - £ 52.000,00 € | 13% 58.760,00 € | 6% 62,29€ 62.285,60 €
Bossa d'hores d'administracié de plataforma 1000 N2 maxim 55,00 € 55.000,00 € € - £ 55.000,00 € | 13% 62.150,00 € | 6% 65,88 € 65.879,00 €
Bossa d'instal-lacions de PC's embarcats 20| N2 maxim - € - € 411,00 € 8.220,00 € 8.220,00 € | 13% 9.288,60 € | 6% 492,30 € 9.845,92 €
Bossa de trasllats de PC's embarcats (4) 20| N° maxim - € - € 500,00 € 10.000,00 € 10.000,00 € | 13% 11.300,00 € | 6% 598,90 € 11.978,00€
Desinstal-lacio i destruccié d'un sistema embarcat 650 N2 maxim - € - € 206,00 € 133.900,00 € 133.900,00 € | 13% 151.307,00 € | 6% 246,75 € 160.385,42 €
Subotal bossa serveis 444.048,42 €
Part variable -
Concepte Ut.| Descr Ut CD Unitari Cost Directe| Cl Unitari| Cost Indirecte CD+Cl| CE Cost total |ind. Import Ut. Import Total
Subministrament PC's embarcats sense pantalla, cablejat i ant 20| N© maxim 3.400,00 € 68.000,00 € - € - € 68.000,00 € | 13% 76.840,00 € | 6% 4.072,52€ 81.450,40 €
Subministrament adaptador a pantalla de vehicle 20| N maxim 1.700,00 € 34.000,00 € € € 34.000,00 € | 13% 38.420,00 € | 6% 2.036,26 € 40.725,20 €
Subministrament kit infraestructura PC embarcat 20| N® maxim 200,00 € 4.000,00 € € € 4.000,00 € | 13% 4.520,00 € | 6% 239,56 € 4.791,20 €
Subministrament pantalla PC embarcat 20| N2 maxim 480,00 € 9.600,00 € € € 9.600,00 € | 13% 10.848,00 € | 6% 574,94 € 11.498,88 €
Subotal bossa suk 138.465,68 €
Subtotal Variable [ | [ [ 582.514,10€ |

TOTAL Any 2
T

843.784,22¢€ |
T 1
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Any 3:

Part fixa

Part fixa

Concepte Ut.| Descr Ut CD Unitari Cost Directe| Cl Unitari Cl Total CD+Cl CE Cost total Bl Import Ut. Import Total
Gestio Servei 875 Hores - £ 55,00€ | 48.12500€ 48.125,00€ | 13% 54.381,25€ | 6% 65,88 € 57.644,13 €
Manteniment plataforma 1 Any 170.000,00 € 170.000,00 € - € - € 170.000,00€ | 13%| 192.100,00€ | 6%| 203.626,00 € 203.626,00 €
Subtotal Fix 261.270,13 €
Part variable - Serveis

Concepte Ut.| Descr Ut CD Unitari Cost Directe| Cl Unitari| Cost cD+Cl CE Cost total). ind. Import Ut. Import Total
Manteniment PC embarcat 150| N2 maxim 744,00 € 111.600,00 € - £ - € 111.600,00€ | 13%| 126.10800€ | 6% 891,16 € 133.67448 €
Bossa d'hores evolutius - 1000h anuals (3) 1000{N® maxim 52,00€ 52.000,00 € - € - € 52.000,00€ | 13% 58.760,00€ | 6% 62,29 € 62.285,60 €
Bossa d'hores d'administracié de plataforma 1000|N& maxim 55,00 € 55.000,00 € - € - € 55.000,00€ | 13% 62.150,00€ | 6% 65,88 € 65.879,00 €
Bossa d'instal-lacions de PC's embarcats 20| N® maxim - € - €| 41100€ 8.220,00 € 8.220,00€ | 13% 9.288,60€ | 6% 492,30 € 9.84592 €
Bossa de trasllats de PC's embarcats (4) 20| N2 maxim - & - €| 500,00€ 10.000,00 € 10.000,00 € | 13% 11.300,00€ | 6% 598,90 € 11.978,00 €
Desinstal-lacié i destruccié d'un sistema embarcat 20| N2 maxim - € - €| 200,00€ 4.120,00 € 4.120,00€ | 13% 4.655,60€ | 6% 246,75 € 4.934,94 €
Subotal bossa serveis 288.597,93 €
Part variable - Suministraments

Concepte Ut.| Descr Ut CD Unitari Cost Directe| Cl Unitari| Cost Indirecte CcD+Cl CE Cost total). ind. Import Ut. Import Total
Subministrament PC's embarcats sense pantalla, cablejat i ant 20| N2 maxim 3.400,00 € 68.000,00 € - € - € 68.000,00€ | 13% 76.840,00€ | 6% 4.072,52 € 81.450,40 €
Subministrament adaptador a pantalla de vehicle 20|N2 maxim 1.700,00 € 34.000,00 € € € 34.000,00€ | 13% 38.42000€ | 6% 2.036,26 € 40.725,20 €
Subministrament kit infraestructura PC embarcat 20| N2 maxim 200,00 € 4.000,00 € - £ - € 4.000,00 € 13% 4.520,00 € 6% 239,56 € 4.791,20 €
Subministrament pantalla PC embarcat 20| N2 maxim 480,00 € 9.600,00 € € € 9.600,00 € 13% 10.848,00 € 6% 574,94 € 11.498,88 €
Subotal bossa 138.465,68 €
Subtotal Variable | 427.063,61¢€ |
TOTAL Any 3 688.333,74 € ‘

Tenint en compte els costos especificats anteriorment, el manteniment de la plataforma
central i la gestio del servei s6n conceptes de pagament fix que contempla factura

mensual.

Aixi mateix, es contempla diversos conceptes de pagament per (s, els quals es

facturaran d’acord amb els preus unitaris adjudicats.

La quantia del pressupost corresponent a la part variable es considera estimativa i té el
caracter de pressupost maxim i limitatiu d’aquest contracte condicionat a la quantitat de
serveis i subministraments que efectivament realitzi 'empresa contractista, aplicant els
corresponents preus unitaris adjudicats.

Resum

Part fixa (serveis) Cost Directe| Cost Indirecte CD+Cl total CE Cost Total BI Import Total
Subtotal Fix 510.000,00 € 144.375,00 € 654.375,00 € 13% 739.44375€ 6% 783.810,38<€
Part variable (serveis) Cost Directe| Cost Indirecte CD+Cl total CE Cost Total Bl Import Total
Subtotal 1.027.800,00 € 326.580,00 € | 1.354.380,00€ | 13%| 1.530.44940€ 6%| 1.622.276,36€
Part variable (subministraments Cost Directe| Cost Indirecte CD+Cl total CE Cost Total BI Import Total
Subtotal 346.800,00 € € 346.800,00 € 13% 391.884,00€ 6% 415.397,04 €
TOTAL PBL 2.821.483,78 €

Desglossament per serveis i subministraments

Es desglossa tot seguit el mateix pressupost destacant els imports de subministrament

i serveis professionals:

Subministraments

415.397,04 €

14,72 %

Serveis professionals

2.406.086,74 €

85,28 %
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Total licitacio 2.821.483,78 €

Desqglossament per partides fixes i variables

Es desglossa tot seguit el mateix pressupost destacant els imports fixos i variables,

globalment i per anys:

Imports fixos 783.810,38 € 27,78 %
Imports variables 2.037.673,40 € 72,22 %
Total licitacié 2.821.483,78 €
Any 1 Any 2 Any 3
Imports fixos 261.270,13 € 261.270,13 € | 261.270,13 €
Imports variables 1.028.095,70 € 582.514,10 € | 427.063,61 €
Total licitacio 1.289.365,83 € | 843.784,23 € | 688.333,74 €

Tot seguit es desglossen els imports unitaris maxims de la part variable:

Observacions:

Import
Import variable unitari
Manteniment mensual unitari PC
embarcat 74,26 €
Hora de desenvolupament d’evolutius 62,29 €
Hora d’administracio de la plataforma 65,88 €
Instal-lacié d’'un PC embarcat 492,30 €
Trasllat d’'un PC embarcat 598,90 €
Desinstal-laci6 i destruccié d’'un PC
embarcat 246,75 €
Subministrament d’'un PC embarcat sense
pantalla ni cablejat ni antena 4.072,52 €
Subministrament d’'un adaptador a
pantalla de vehicle 2.036,26 €
Subministrament d’un kit d’infraestructura
d’un PC embarcat 239,56 €
Subministrament d’'una pantalla de PC
embarcat 574,94 €

Pel calcul del cost dels professionals s’han consultat diferents fonts, entre les que

destaquen el conveni laboral de la Industria Sidero-metal-largica de la provincia
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de Barcelona, aplicable a perfils similars als descrits anteriorment.

Cal tenir en compte que, sovint, les taules salarials dels convenis laborals del
sector privat no reflecteixen les remuneracions reals dels treballadors,
especialment d’aquells professionals especialitzats, pel que és fa necessari

complementar aquesta informacié per tal de calcular els cost adequadament.

D’una banda, s’ha complementat amb els estudis de remuneracions pel 2025
elaborats per les consultores Michael Page i Robert Walters. D’altra banda, es va
aprofitar per mitja de la CPM 8-2024 s’ha obtingut informacié economica sobre la

remuneraci6 dels diferents perfils professionals.

Amb tota aquesta informacié es considera raonable una forquilla de retribucié
d'entre 65k i 75k euros per professional. Amb una retribuci6é de 75k el cost hora

del professional seria el seglent:

Salari 75.000,00
Seguretat social empresa
31,9% amb el topall

previst pel 2025 18.793,57
Cost empresa professiong 93.793,57
lornada anual 1.750,00
Cost hora professional 53,60

Amb aix0, es considera raonable fixar un preu hora de I'administrador de la

plataforma i del gestor del servei de 55 €/h i de 52€/h pel desenvolupador
d’'aplicatius.

Els costos totals s’han obtingut aplicant uns costos estructurals del 13 % i un
benefici industrial del 6%. A continuacio s’indica el desglossament dels costos,

tot dividint-los en costos directes i costos indirectes.
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SUBMINISTRAMENT

Costos Directes

Costos Indirectes

Costos d'estructura

Benefici Industrial

Total subministrament

SERVEIS

Costos Directes

Costos Indirectes

Costos d'estructura

Benefici industrial

346.800,00 €

- £

13,00% 45.084,00 €

6% 23.513,04 €

415.397,04 £

1.537.800,00 €

470.955,00 €

13,00% 261.138,15 €

6% 136.193,59 €
Total serveis 2.406.086,74 €

Total PBL 2.821.483,78 €

B4. Sistema de pagament:
Els pagaments es satisfaran mensualment.

L’inici dels pagaments s’efectuara un cop SEM accepti l'inici de la prestacié dels serveis
de manteniment, mitjangant la corresponent acta d’inici del servei, que tindra lloc en el
termini maxim de 3 setmanes des de la signatura del contracte. En qualsevol cas, l'inici
de la prestacio dels serveis no sera posterior al 15 de novembre de 2025, que és quan
finalitza el contracte actual.

Els pagaments de cadascuna de les mensualitats, vindra determinat pels seguent
conceptes:

- Import mensual fix de la part corresponent a la Gestié del Servei i manteniment
de la plataforma. Import adjudicat dividit entre 36 mensualitats.

- Import mensual variable, que resulti dels serveis i subministraments executats
durant el periode en questié d’acord amb el consum efectivament realitzat i els
preus unitaris adjudicats.

La factura incloura el codi de I'expedient aixi com el numero de la mensualitat sobre el
total (p.e. 2025-xxx 1/36).

Aquest contracte no contempla revisié de preus.

El format de la factura sera electronic, i s’enviara pels mitjans que SEM especifiqui en el

moment de la seva emissio. S’ha d’informar del nimero de comanda al camp
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corresponent a la factura electronica, en cas contrari el SEM haura de rebutjar-la i

esperar a que la tornin a enviar amb el nUmero de comanda informat correctament.

El SEM pagara per transferencia bancaria en els terminis definits pel Departament de
Comptabilitat del SEM.

Si cal aplicar penalitats, SEM realitzara una diligéncia on constara el concepte i import,
i procedira a realitzar el descompte corresponent en la factura de la totalitat de la

comanda en la que s’apliqui la penalitat.

C. Existéncia de credit
Cl. Partida pressupostaria: D/213000107/4190
C2. Expedient d’abast plurianual: Si

El Consell d’Administracio del SEM de 27 de mar¢ de 2025 ha acordat la incoacio
d’aquest expedient aixi com autoritzar la despesa d’abast pluriennal associada a
I'expedient, d’acord amb la segtient distribucio:

Distribucio6 de les anualitats:

Import sense IVA Import IVA 21% Import total
2025 117.561,81 24.687,98 142.249,79
2026 940.494,60 197.503,86 1.137.998,46
2027 940.494,60 197.503,86 1.137.998,46
2028 822.932,77 172.815,89 995.748,66
Total 2.821.483,78 592.511,59 3.413.995,37

C3. Despesa anticipada: No.

D. Termini de durada del contracte.

La durada del contracte sera de TRES (3) anys a comptar a partir de la data de signatura
de la corresponent acta d’inici del servei que es produira en el termini maxim de 3
setmanes des de la signatura del contracte.
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Els subministraments seran sol-licitats d’acord amb les necessitats que es vagin
produint al llarg del periode de vigéncia del contracte. L’inici dels subministraments
podra comencar a partir de la data d’inici del servei.

Es preveuen dues prorrogues d’'un any cadascuna.

E. Variants
No.

F. Tramitacio de I’expedient i procediment d’adjudicacié

Forma de tramitacio: Ordinari.
Procediment d’adjudicacio: Obert, subjecte a regulacié harmonitzada, serveis.
Presentacio d’ofertes mitjangant eina de Sobre Digital: Si.

El DEUC s’haura de presentar al sobre A degudament emplenat i signat digitalment. Pel
que fa a la part IV del DEUC, si el licitador emplena la seccié A “Indicacié global relativa
a tots els criteris de selecci¢” de la part IV del DEUC, no cal que empleni cap altra seccid
d’'aquesta part IV.

G. Solvénciai classificacio empresarial.

G1. Criteris de seleccio relatius a la solvéncia econdmicai financerai técnica o
Professional

a) Solvéncia economicai financera

Volum anual de negocis en I'ambit al que es refereixi el contracte, referit al millor exercici
dins dels tres darrers disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats
de 'empresari i presentacié de les ofertes igual o superior a 3.000.000 €.

Mitja per a acreditar la solvéncia: Aportar els comptes anuals aprovats i dipositats en el
Registre Mercantil corresponents a I'exercici de volum anual de negoci més elevat dels
tres darrers exercicis esmentats. Els empresaris no obligats a presentar els comptes en
registres oficials podran aportar, els llibres de comptabilitat degudament legalitzats.

b) Solvenciatécnica o professional

Relacié dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o similar naturalesa que els
que constitueixen 'objecte del contracte en el curs de com a maxim els tres ultims anys,
en que s’indiqui 'import, la data i el destinatari, public o privat dels mateixos.

Minim_exigible: L’acreditacié d’aquesta solvencia técnica o professional s’efectuara
mitjancant la relacio dels principals serveis efectuats en els tres darrers anys, de igual o
similar naturalesa que els constitueixen l'objecte del contracte, quin import anual
acumulat en I'any de major execucio sigui igual o superior al 70 per cent de I'anualitat
mitjana del contracte.

Tenint en compte que es tracta d’'un contracte mixt on la prestacio principal sén serveis,
els imports del contracte son els seguents:
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PBL Anualitat mitjana 70% de [lanualitat
(minim exigible)
2.821.483,78 € 940.494,59 € 658.346,21 €

Mitja d’acreditacié: Declaracié responsable

G2. Classificacio empresarial opcional .

No aplica
G3. Adscripci6 de mitjans materials i/o personals a I’execucié del contracte.

Mitjans personals:

- Un Gestor del Servei amb titulacié universitaria d’Enginyeria de
Telecomunicacid, Electronica o Informatica amb més de 7 anys d’experiéncia
dirigint projectes i gestionant serveis en I'ambit TIC. Aquest perfil tindra
dedicacio del 50% des de la signatura del contracte fins la finalitzacio del
mateix.

Mitja d’acreditacié: declaracio responsable amb indicacié dels projectes que acreditin
'experiéncia requerida i copia de la titulacié universitaria que s’aportara en fase de
classificacio.

Mitjans materials:

- Multimetre

- Mesurador de ROE

- Ordinador portatil

- Unordinador embarcat i accessoris, que es pugui alimentar i posar en marxa
en un vehicle de 'empresa adjudicataria, per poder realitzar les proves que
s’escaiguin amb el vehicle en moviment.

- Una emissora TETRA amb la corresponent llicéncia de programacié

- Un terminal portatil TETRA, amb la corresponent llicencia de programacio.

Mitja d’acreditacio: declaracié responsable que s’aportara en fase de classificacio.

H. Criteris d’adjudicacio

Es proposen els seguents criteris de valoracio formulats d’acord amb la Directriu 1/2020
d’aplicacié de formules de valoracié i puntuacié de les proposicions econdmica i técnica,
vinculats amb I'objecte del contracte:

CRITERIS VALORABLES DE FORMA AUTOMATICA FINS | 100

A) CRITERIS ECONOMICS (60 punts)

A1 - OFERTA ECONOMICA GESTIO DEL SERVEI | MANTENIMENT PLATAFORMA | 17
(PART FIXA)
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Puntuacio: 17 punts

Objecte: Import del servei de manteniment de la plataforma i gesti6 del servei (part fixa)
durant el periode de vigéncia del contracte.

L’import maxim és de 783.810,38 €, IVA exclos.

La formula que s’aplicara és la que fa referéncia al calcul de les puntuacions dels criteris

economics.
po= 1= (7)< ()] <17
V= i )X \vp)l*

On:

e Pv = Puntuacié de l'oferta a Valorar

e  Om = Oferta millor

e  Ov = Oferta a valorar

e IL = Import de Licitacio

VP = Valor de ponderacio (=1)

A2. IMPORT UNITARI MENSUAL DE MANTENIMENT D’UN ORDINADOR 18
EMBARCAT

Puntuacio: 18 punts
Objecte: Import unitari mensual de manteniment d’'un ordinador embarcat.
L’import maxim és de 74,26 € , IVA exclos.

La formula que s’aplicara és la que fa referéncia al calcul de les puntuacions dels criteris

economics.
po=[1= () x () x 10
V= ) \vp)l*
On:

Pv = Puntuacié de I'oferta a Valorar
Om = Oferta millor

Ov = Oferta a valorar

IL = Import de Licitacié

El valor de ponderaci6 (VP) assignat és 1

A3. IMPORT UNITARI D’'UNA HORA DE DESENVOLUPADOR PER TASQUES 4
EVOLUTIVES (PLATAFORMA O EMBARCAT)

Puntuacio: 4 punts

Objecte: Import unitari d’'una hora de desenvolupador per tasques evolutives
(plataforma o embarcat).

L’import maxim és de 62,29 €, IVA exclos.

La formula que s’aplicara és la que fa referéncia al calcul de les puntuacions dels criteris

economics.
o= 1= () x ()] 4
v= i) \vp)l*
On:

e Pv =Puntuacioé de 'oferta a Valorar
e  Om = Oferta millor
e Qv = Oferta a valorar
e IL = Import de Licitacio

El valor de ponderaci6 (VP) assignat és 1

Pagina 12 de 22
Sistema de
Salut de Catalunya




emergéncies meédiques
EEEN

A4. IMPORT UNITARI D’UNA HORA D’ADMINISTRADOR PER TASQUES 4
EVOLUTIVES DE CONFIGURACIO

Puntuacio: 4 punts

Objecte: Import unitari d’'una hora d’administrador per tasques evolutives de
configuracio.

.L'import maxim és de 65,88 € , IVA exclos.

La formula que s’aplicara és la que fa referéncia al calcul de les puntuacions dels criteris

economics.
o= 1= ()« ()| x4
v= i )X \vp)l*
On:
e  Pv = Puntuacié de l'oferta a Valorar
e  Om = Oferta millor
e  Ov = Oferta a valorar

e IL = Import de Licitacio
El valor de ponderacio (VP) assignat és 1

A5. IMPORT UNITARI D’INSTAL-LACIO D’ORDINADORS EMBARCATS 0,5
Puntuacio: 0,5 punts

Objecte: Import unitari d’instal-lacié d’ordinadors embarcats.
L’import maxim és de 492,30 €, IVA exclos.

La formula que s’aplicara és la que fa referéncia al calcul de les puntuacions dels criteris

economics.
po=[1= () x ()] <05
V= i )X \vp)|*Y
On:
e  Pv =Puntuacioé de 'oferta a Valorar
e  Om = Oferta millor
e Qv = Oferta a valorar

e IL = Import de Licitacio
El valor de ponderaci6 (VP) assignat és 1

A6. IMPORT UNITARI DE TRASLLATS D’ORDINADORS EMBARCATS 0,5
Puntuacio6: 0,5 punts

Objecte: Import unitari de trasllats d’ordinadors embarcats.
L’import maxim és de 598,90 € , IVA exclos.

La formula que s’aplicara és la que fa referéncia al calcul de les puntuacions dels criteris

economics.
ro= 1 (52 () o
V= i) \vp)[*Y
On:
e  Pv = Puntuacié de l'oferta a Valorar
e  Om = Oferta millor
e  Ov = Oferta a valorar

e IL = Import de Licitacio
El valor de ponderaci6 (VP) assignat és 1
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A6. IMPORT UNITARI DE DESINSTAL-LACIO | DESTRUCCIO D’ORDINADORS 7
EMBARCATS

Puntuacio: 7 punts
Objecte: Import unitari de desinstal-lacio i destruccié d’ordinadors embarcats.
L’import maxim és de 246,75 € , IVA exclos.

La formula que s’aplicara és la que fa referéncia al calcul de les puntuacions dels criteris

economics.
po=[1= () ()] 7
v= i) \vp)l*
On:
e  Pv =Puntuacio de 'oferta a Valorar
e  Om = Oferta millor
e  Ov = Oferta a valorar

e IL = Import de Licitacio
El valor de ponderacio (VP) assignat és 1

A8. IMPORT UNITARI DE SUBMINISTRAMENT D’ORDINADORS EMBARCATS 5
SENSE ACCESSORIS

Puntuacio: 5 punts
Objecte: Import unitari de subministrament d’ordinadors embarcats sense accessoris.
L’import maxim és de 4.072,52 €, IVA exclos.

La formula que s’aplicara és la que fa referéncia al calcul de les puntuacions dels criteris

economics.
po=[1= ()< (7)) 5
v= i ) \vp)l*
On:
e  Pv =Puntuacioé de 'oferta a Valorar
e  Om = Oferta millor
e Qv = Oferta a valorar

e IL = Import de Licitacio
El valor de ponderaci6 (VP) assignat és 1

A9. IMPORT UNITARI DE SUBMINISTRAMENT D’ADAPTADORS A PANTALLA DE 2,5
VEHICLE

Puntuacio: 2,5 punts
Objecte: Import unitari de subministrament d’adaptadors a pantalla de vehicle.
L’import maxim és de 2.036,26 €, IVA exclos.

La formula que s’aplicara és la que fa referencia al calcul de les puntuacions dels criteris

economics.
po=[1-(F)x ()] <25
V= i J*\vp)l*
On:

Pv = Puntuacio de I'oferta a Valorar
Om = Oferta millor
Ov = Oferta a valorar
e IL = Import de Licitacio
El valor de ponderacio (VP) assignat és 1
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A10. IMPORT UNITARI DE SUBMINISTRAMENT D’UN KIT D’INFRAESTRUCTURA | (5
D’ORDINADOR EMBARCAT

Puntuacio: 0,5 punts

Objecte: Import unitari de subministrament d’'un kit d’infraestructura d’ordinador
embarcat.

L’import maxim és de 239,56 €, IVA exclos.

La formula que s’aplicara és la que fa referéncia al calcul de les puntuacions dels criteris

economics.
po=[1-(F5)x ()] <05
V= i )X \vp)I*Y
On:

e  Pv =Puntuacioé de 'oferta a Valorar
e  Om = Oferta millor
e  Ov = Oferta a valorar
e IL = Import de Licitacio

El valor de ponderacio (VP) assignat és 1

A11. IMPORT UNITARI DE SUBMINISTRAMENT DE PANTALLES D’ORDINADOR 1
EMBARCAT

Puntuacio: 1 punt
Objecte: Import unitari de subministrament de pantalles d’ordinador embarcat.
L’import maxim és de 574,94 €, IVA exclos.

La formula que s’aplicara és la que fa referencia al calcul de les puntuacions dels criteris

economics.
o =[1= (Z57) x ()] 1
V= i) \vp)l*
On:
e  Pv=Puntuacioé de I'oferta a Valorar
e  Om = Oferta millor
e Ov = Oferta a valorar

e IL = Import de Licitacio
El valor de ponderacio (VP) assignat és 1

CRITERIS QUALITATIUS (40 punts)

B1- ANS DEL TEMPS DE RESOLUCIO DE LES INCIDENCIES DE LA PLATAFORMA 15
Puntuacio: 15 punts

Objecte: Temps maxim de resolucié de les incidéncies de la Plataforma.
El temps maxim de resolucio és de 240 minuts.

Justificacié: Un analisi rapid de les incidéncies pot permetre identificar causes arrel i
prevenir la recurréncia d'aquests problemes, cosa que no només estalvia temps en el
futur, sind que també millora la qualitat del servei o producte ofert; també pot evitar
penalitats. Una rapida resolucié d'incidéncies ajuda a mantenir el flux de treball
ininterromput, cosa que és especialment important en entorns laborals col-laboratius
on una interrupcié pot afectar diversos equips o processos.

La valoracio técnica del nombre de revisions es regira d’acord amb el seguent criteri:

- 90 minuts: 15 punts
- 120 minuts: 12 punts

Pagina 15 de 22
Sistema de
Salut de Catalunya




emergéncies meédiques
EEEN

- 150 minuts: 9 punts
- 180 minuts: 6 punts
- 210 minuts: 3 punt

- 240 minuts: 0 punts

Els licitadors hauran de triar una de les opcions disponibles en aquest apartat.

B2- ANS DEL TEMPS DE RESOLUCIO DE LES INCIDENCIES D’ORDINADORS | 10
EMBARCATS

Puntuacio: 10 punts
Objecte: Temps maxim de resolucio de les incidéncies dels ordinadors embarcats.
El temps maxim de resolucio és de 24 hores.

Justificaci6: Un analisi rapid de les incidéncies pot permetre identificar causes arrel i
prevenir la recurréncia d'aquests problemes, cosa que no només estalvia temps en el
futur, sindé que també millora la qualitat del servei o producte ofert; també pot evitar
penalitats. Una rapida resolucié d'incidéncies ajuda a mantenir el flux de treball
ininterromput, cosa que és especialment important en entorns laborals col-laboratius
on una interrupcid pot afectar diversos equips o0 processos.

La valoracié técnica del nombre de revisions es regira d’acord amb el seglent criteri:

- 4 hores: 10 punts
- 8hores: 8 punts
- 12 hores: 6 punts
- 16 hores: 4 punts
- 20 hores: 2 punt
- 24 hores: 0 punts

Els licitadors hauran de triar una de les opcions disponibles en aquest apartat.

B3 -NOMBRE DE REVISIONS PREVENTIVES 10
Puntuacio: 10 punts
Objecte: Millora en el nombre de revisions preventives anuals

El nombre minim de revisions preventives anuals és de 4. S’estableix un nombre maxim
de 12 revisions preventives anuals.

Justificacié: Les revisions preventives permeten identificar i solucionar problemes
abans que es converteixin en errors greus. Aixo redueix el risc d'incidéncies que puguin
interrompre les operacions, cosa que alhora minimitza costos i pérdues. Realitzar més
revisions preventives ajuda a mantenir en Optimes condicions els equips i actius,
perllongant la seva vida util i a llarg termini pot resultar en estalvi significatiu en prevenir
reparacions dels sistemes o0 equips. Revisions regulars garanteixen que els sistemes
estiguin funcionant de manera eficient. Aixo pot portar a més nivells de productivitat, ja
que els equips operen dins dels seus parametres optims. Augmentar les revisions
preventives també ajuda a identificar i mitigar riscos potencials que podrien afectar la
seguretat.

La valoracio técnica del nombre de revisions es regira d’acord amb el seguent criteri:

- 12 revisions: 10 punts
- 10 revisions: 8 punts
- 8revisions: 6 punts

- 6 revisions: 4 punts

- Srevisions: 2 punt

- 4revisions: 0 punts

Els licitadors hauran de triar una de les opcions disponibles en aquest apartat.
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B4. TEMPS DE SUBMINISTRAMENT D'’ORDINADORS EMBARCATS AMB | 5
ACCESSORIS

Puntuacio: 5 punts
Objecte: Temps ofertat pel lliurament de terminals portatils.
El temps maxim és de 7 setmanes.

Justificacié: Un subministrament més rapid permet una millor planificacié en projectes,
cosa que facilita complir amb els terminis establerts. Un inici més rapid permet que les
parts involucrades comencin a gaudir dels beneficis del servei immediatament. Reduir
el termini d'inici demostra agilitat i compromis amb els terminis establerts, cosa que pot
reforcar la imatge de I'empresa i millorar-ne la competitivitat.

La valoracié d’aquest concepte es regira d’acord amb el segiient criteri:

- 2 setmanes: 5 punts
- 3 setmanes: 4 punts
- 4 setmanes: 3 punts
- 5 setmanes: 2 punts
- 6 setmanes: 1 punt

- 7 setmanes: 0 punts

Els licitadors hauran de triar una de les opcions disponibles en aquest apartat.

Total 100

No s’aplicara cap formula en relacié amb els criteris qualitatius automatics.

I. Criteris per a la determinacio de I'existéncia de baixes presumptament anormals

Si el licitador presenta una oferta en qué obté 35 punts 0 més en el conjunt de criteris
qualitatius automatics, i presenta una oferta economica en el seu conjunt inferior al 15%
de la mitjana aritmetica de les ofertes admeses, es considerara que podria constituir una
oferta anormalment baixa.

Si I'érgan de contractacio, d’acord amb larticle 149 LCSP comprova que l'oferta
presentada és anormalment baixa perque, en relaci6 amb el criteri establert
anteriorment, no compleix la normativa sobre subcontractacio, les obligacions aplicables
en materia de medi ambient, social o laboral, nacional o internacional, incloent
lincompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacié de I'article 201
de la LCSP. En aquests casos també es seguira el procediment previst a I'article 149.4
de la LCSP.

En el cas que només hi hagi un licitador s’entendra quan I'oferta en el conjunt de criteris
gualitatius automatics i subjectes a judici de valor obtingui 35 punts o més, i presenti una
oferta economica en el seu conjunt inferior al 30% del pressupost base de la licitacié
(sense IVA).
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J. Altradocumentaci6 a presentar per les empreses licitadores o per les empreses
proposades com adjudicataries

No aplica.

K. Garantia provisional
No.

L. Garantia definitiva
Si: No: O

L’empresa adjudicataria haura de constituir una garantia definitiva es un 5% de I'import
del contracte (IVA exclos). Es calculara com la suma dels seguients imports:

- 5% de l'import adjudicat pel que fa a les partides fixes.
- 5% del Pressupost Base de Licitacio pel que fa a les partides variables.

M. Condicions especials d’execucio

Es condicio especial d’execucié del contracte que es compleixi en tot moment el conveni
col-lectiu sectorial i territorial que li sigui d’aplicacié als treballadors que puguin
desenvolupar tasques a I'empara d’aquest contracte, aixi com el compliment de la
normativa mediambiental, de seguretat i de prevencid de riscos laborals.

Aquesta condici6 té al mateix temps el caracter d’obligacié contractual essencial, i el seu
incompliment pot donar lloc a la resolucié del contracte.

El contractista i els subcontractistes, si escau, resten sotmesos a la normativa nacional
i de la Uni6 Europea sobre protecci6 de dades.

N. Modificaci6é del contracte prevista

Si. La modificaci6é del contracte es dura a terme en el/s suposit/s, amb les condicions,
'abast i els limits que es detallen en aquesta clausula i d’acord amb el procediment
seguent:

El contracte ha de preveure la modificacié d’'un 20% del preu inicial del contracte, tenint
en compte les seglents particularitats:

La modificaci6 es podra trametre amb motiu de l'ampliaci6 de cadascun dels
subministraments i serveis que conformen la part variable del contracte, la qual podria
ser requerida per donar resposta a necessitats superiors a les inicialment previstes.

Aixi mateix, es podra requerir una modificacio del contracte:

- Per ampliacié/disminucié dels serveis publics que gestiona el SEM.

- Per ampliacié/disminucié de la plataforma central de comunicacions.

- Per ampliacié/disminucié de la flota de vehicles propis del SEM.

- Per ampliacio/disminucio de la cobertura de serveis que presta el SEM.
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El pagament de la modificacio es fara d’acord amb els preus unitaris adjudicats en el
cas dels subministraments i serveis.

O. Cessi6 del contracte

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa
contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de
qui cedeix no hagin estat raé determinant de l'adjudicacié del contracte ni que de la
cessio no en resulti una restriccié efectiva de la competéncia en el mercat, quan es
compleixin els requisits establerts al Plec de Clausules Administratives Particulars.

P. Subcontractacio

Si.

Descripcié: Es podran subcontractar les tasques associades al manteniment correctiu,
les instal-lacions, els trasllats i les desinstal-lacions d’ordinadors embarcats.

No es podra subcontractar el perfil de Gestor de servei, per tal de garantir que es
mantenen els estandards qualitatius establerts i adjudicats, objectes del contracte. La
direccié de I'execucié del contracte implica una responsabilitat directa sobre el
compliment dels objectius, els terminis i els estandards de qualitat establerts.
Subcontractar aquesta figura podria diluir-ne la responsabilitat, ja que un Gestor de
servei extern no estaria directament vinculat a I'entitat contractant. El Gestor de servei
és fonamental per garantir que es mantinguin els estandards de qualitat al llarg del
desenvolupament del projecte. En no poder subcontractar aquesta figura, s'assegura
qgue l'entitat tingui un control directe sobre la qualitat del treball i la capacitat de fer
ajustaments immediats si cal. El Gestor de servei intern té un coneixement profund del
context organitzacional, els objectius estratégics i la cultura de I' entitat. Aixd és
essencial per prendre decisions informades i alineades amb les expectatives de I
organitzacid. La subcontractacié podria comportar una manca d'alineacié amb aquests
aspectes. La figura el Gestor de servei ha d’ integrar-se completament amb I' equip de
treball i les parts interessades. Subcontractar aquesta funcié podria generar barreres en
la comunicacié i la col-laboracié, afectant negativament el desenvolupament del
projecte.

Per tant, d’acord amb el disposat a l'article 215.2.€) de la Llei 9/2017 de Contractes de
Sector Public, es considera que les tasques dels perfils indicats poden resultar critiques,
per aguest motiu han de ser executades pel contractista principal i no poden ser objecte
de subcontractacio.

Els licitadors hauran d’indicar en el DEUC si tenen previst subcontractar parcialment els
serveis associats a aquests, amb indicacié de la part o les parts del contracte objecte de
subcontractacié, aixi com les empreses subcontractistes, juntament amb la presentacio
del/dels DEUC d’aquestes, degudament emplenat i signat.

Q. Revisio de preus

No aplica.
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R. Termini de garantia

Si. Durant tota la vigéncia del contracte.

S. Import maxim de les despeses de publicitat que han d’abonar ’empresa o les
empreses adjudicataries

No aplica.

T. Programa de treball

No aplica.

T. Organ de contractaci6
Consell d’Administracié de SEM.

V. Penalitats

En cas de compliment defectuds de la prestacié objecte del contracte o d'incompliment
dels compromisos assumits per I'empresa o les empreses contractistes o de les
condicions especials d’execucié establertes en la clausula vintena d’aquest plec es
podra acordar la imposicié de les penalitats seguents:

Falta Sancié
Lleu Penalitat economica fins al 2% de la facturacié mensual
Greu Penalitat economica fins al 5% de la facturacié mensual

Penalitat econdomica fins al 10% de la facturaci® mensual o rescissi6 del

Molt greu contracte.

L’aplicacio reiterada de faltes i penalitats, per 'incompliment dels ANS establerts, com
per raons subjectes a la forma en que es proporciona el servei, o en cas de negligéncia
per part del personal de I'empresa adjudicataria en el desenvolupament dels serveis
realitzats sota aquesta contractacio, o incompliment reiterat de les clausules de la
mateixa, el SEM podra donar per finalitzat el contracte, amb la corresponent notificacié
escrita a 'empresa adjudicataria.

= Faltes lleus:
- No acreditar-se oportunament al personal de seguretat del SEM.
- Tracte inadequat amb el personal de la seu del SEM (propi i/o tercers).
- No posar en coneixement del SEM l'inici de la realitzacié d’'una acci6 correctora
0 preventiva.
- No realitzacié, retard en la presentaci6 i/o no concrecié técnica dels informes.

= Faltes greus

Pagina 20 de 22
Sistema de
Salut de Catalunya



emergéncies meédiques
EEEN

- Malmetre, voluntaria o involuntariament, bens de les dependéncies del SEM o
dels vehicles assistencials.

- Incompliment dels ANS establerts, o millorats per I'adjudicatari, durant el periode
de prestacio dels serveis.

- Desconeixement demostrat de les instal-lacions i configuracions establertes en
els sistemes objectes del servei.

- Incérrer en TRES (3) faltes lleus durant el periode de vigencia del contracte.

- Substituir el personal técnic sense coneixement per part del SEM.

= Faltes molt greus
- Noiniciar una actuacio correctora en el sistema avariat un cop exhaurit el temps
maxim de resolucio.
- Incorrer en TRES (3) faltes greus durant el periode de vigéncia del contracte.
- Baixa qualitat contrastada i reiterada en la prestaci6 dels serveis de
manteniment.
- Demora en l'inici de la prestacio del servei.

W. Obligacions contractuals essencials

Es considera essencial el compliment de totes les clausules que poden donar lloc a
faltes considerades com a greus o molt greus.

- Realitzar la prestacid dels serveis requerits d’acord amb el que s’especifica a
l'apartat 5.2 del PPT.

- Donar compliment als Acords de Nivell de Servei (ANS) requerits i/o adjudicats.

- Donar compliment a les prestacions técniques dels equips requerits per mitja de
la bossa de subministraments i serveis.

L’incompliment de les obligacions essencials detallades a la present clausula podra
esdevenir causa de resolucio contractual.

X. Responsable del contracte

Senyor Raimon Dalmau, Director de I'Area de SI-TIC.

Y. Mesa de contractacio:

Mesa de contractacio:

President: Senyor Xavier Rodriguez i Guasch, adjunt a la Direccio.
Suplent 1: Senyor Daniel Gallart, cap de Comptabilitat, Facturacio i Pressupost.
Suplent 2: Senyor Victor Soucheiron Teixidor, director Area Economica.

Representant de l'assessoria juridica del Sistema d’Emergéncies Mediques:
Senyor Marius Garcia i Andrade, cap de I'area d’assessoria juridica.
Suplent: Senyor Manuel Martinez Martin, lletrat de I'area d’assessoria juridica

Titular de I’organ de control intern: Senyor Jordi Arqué.
Suplent: Sra. Olga Ballesteros.

Vocal: Senyor Fernando Garcia, Cap de Qualitat i Marqueting.
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Suplent 1: Senyor Salvador Cerezo, Cap de la Unitat de Seguretat i Serveis Generals.
Suplent 2: Senyora Maite Guardia, Responsable de Processos SAP.

Actuara com a Secretari de la Mesa, amb veu pero sense vot, la Sra. Marta Jam, lletrada
de I'Area d’Assessoria Juridica i Contractacio del SEM, o qualsevol altre lletrat/da de
l'area, si escau.

Z. Protecci6 de dades de caracter personal

L'entitat adjudicataria del contracte s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei
Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccio de Dades Personals i garantia dels
drets digitals, en relacié amb les dades personals a les quals pugui tenir accés durant la
vigencia d’aquest contracte.

Aquest contracte NO implica tractament de dades de caracter personal.
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