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MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE DE SERVEIS DEL SERVEI DE 
GESTIÓ EMOCIONAL JOVE, PARLA’N

1.- Objecte del contracte 

L’objecte del present contracte és la contractació del servei consistent en l’organització 
i la gestió del Servei de Gestió emocional jove de l’Oficina Jove del Garraf, anomenat 
Parla’n, d’acord amb allò previst a les Prescripcions Tècniques.

Codi CPV: 85312300-2 Serveis d’orientació i assessorament.

1.2. Lots

Aquesta prestació es divideix en lots:

X No

Aquesta execució de serveis no es divideix en lots, atesa la naturalesa i l’objecte del 
contracte. 

2.- Justificació de les necessitats que es pretenen cobrir mitjançant el contracte 
projectat, així com de la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer-les.

Les necessitats que pretenen cobrir-se mitjançant el present contracte, així com la 
idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer-les, s’han determinat en el PPT en els 
termes següents:

És objecte del present plec la regulació de les condicions tècniques relatives a la 
contractació de l’organització i gestió del Servei de Gestió emocional jove de l’Oficina 
Jove del Garraf, situada a Vilanova i la Geltrú.

Aquest servei forma part de l’Oficina Jove Garraf, és un equipament que integra un 
conjunt de serveis d’informació i orientació i uns serveis especialitzats 
d’assessorament en matèria de treball, salut, educació, habitatge i mobilitat 
internacional per a les persones joves. Els serveis tenen unes característiques 
determinades i l’oficina exerceix la coordinació d’aquests serveis a la comarca o l’àmbit 
d’influència on s’ubica, treballant en xarxa amb la resta de serveis d’informació juvenil, 
amb qui mantenen una comunicació bidireccional. Tal i com marca la Xarxa Nacional 
d’Emancipació Juvenil de Catalunya (XNEJ), amb l’objectiu que les polítiques de 
joventut se centrin en l’atenció per a l’emancipació de les persones joves i que els 
professionals que les dissenyen, implementen i avaluen treballin conjuntament. Els 
darrers anys s’ha vist la necessitat d’incorporar un servei específic de gestió emocional 
per treballar aspectes de salut emocional en els joves, l’any 2021 es va iniciar aquest 
servei de manera urgent per donar resposta a aquesta necessitat, donant resposta 
també diverses mocions al ple en aquest mateix sentit. Aquest 2022 la Diputació de 
Barcelona ha donat una ajuda directe a ens locals, entre ells el de Vilanova i la Geltrú, 
per treballar aspectes emocionals entre els joves.
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L’Oficina Jove Garraf és un servei que ofereix l’Ajuntament de Vilanova i la Geltrú en el 
marc del contracte programa que té amb el Departament d’Acció Social de la 
Generalitat de Catalunya i que implica el treball en xarxa entre el propi Ajuntament, el 
Consell Comarcal del Garraf i la Direcció General de Joventut per prestar els serveis 
d’emancipació per a joves a la ciutat de Vilanova i la Geltrú i la comarca del Garraf en 
els termes que marca el Catàleg de serveis de la XNEJ.

3.- Insuficiència de mitjans

La prestació de serveis l’ha de dur a terme normalment la mateixa Administració pels 
seus propis mitjans. No obstant això, tal i com preveu l’article 30.2 de la LCSP, consta 
a l’expedient informe emès per part del Cap de Servei Dídac Contreras Maffioli, 
justificatiu de la insuficiència de mitjans suficients per prestar aquest servei.

4.- Justificació del pressupost base de licitació i valor estimat del contracte

4.1. Pressupost Base de Licitació (PBL)

El pressupost base de licitació és de 41.500 euros més 8.715 euros corresponents al 
21% d’IVA, que fan un total de 50.215 euros.

El preu es determina a partir de les següents referències

X Fixat a tant alçat

Aquest pressupost és adequat als preus de mercat actuals i es desglossa en els costos 
directes i indirectes i altres eventuals despeses calculades per la seva determinació en 
el sentit següent:

Costos directes: 33.615 euros
Costos indirectes (13 %): 5.395 euros
Despeses eventuals (6 %): 2.490 euros

Els costos de personal s’han considerat atenent la RESOLUCIÓ EMT/2054/2023, de 8 
de juny, per la qual es disposa la inscripció i la publicació de l’acta de la Comissió 
paritària del Conveni col·lectiu de Catalunya d’acció social amb infants, joves, famílies i 
d’altres en situació de risc per als anys 2013-2018 (codi de conveni núm. 
79002575012007). Els salari a percebre desglossat per la categoria Tècnic Superior 
Graduat és els següent: 1.762,70 euros al mes i 24.677,80 euros l’any. Per una 
jornada de 35 hores setmanals. Aquest acord també preveu un increment no inferior al 
5 % els anys 2025 i 2026, que es tindran en compte en el preu de la licitació, sent el 
sou de 27.145,58 € anuals. Per les tasques es té en compte també els imports de 
Complement Serveis valoració i diagnòstic, 286,77 € mensuals.
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En relació amb la desagregació concreta per gènere, es justifica la impossibilitat de fer-
la a causa de la inexistència de diferències en el conveni i el desconeixement del 
gènere del personal que s’adscriu a l’execució.

Pagament: contra presentació de factura mensual.

4.3 Valor Estimat del Contracte (VEC)

El valor estimat del contracte es fixa en 124.500 euros, exclòs l’IVA,

El mètode de càlcul per determinar l’import del valor estimat del contracte és el 
següent:

a) Pressupost base de licitació: 41.500 euros
b) Pròrrogues: 83.000 euros
c) No es preveuen modificacions

5. Existència de crèdit

5.1 Partida pressupostària

0932782279904, ASSESSORIA BENESTAR EMOCIONAL

5.2 Expedient d’abast plurianual: 

Any Import
2025 10.375 €
2026 41.500 €
2027 31.125 €
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6. Durada

La durada del contracte serà la següent: Es proposa una durada d’un any. Aquest 
contracte podrà prorrogar-se per períodes anuals, fins a un màxim de 2 anys més.

Prorrogues del contracte previstes:

X Sí. Número i termini: 2 pròrrogues d’un any de durada cadascuna.

7. Variants. 

S’admeten variants:

X No

8.- Justificació del procediment d’adjudicació 

X La licitació es tramitarà per procediment obert d’acord amb l’article 131.2 de la 
LCSP, ordinari, per tractar-se d’un contracte de serveis quin valor estimat es inferior a 
221.000€, o be, inferior a 750.000€ en els supòsits dels contractes consistents en 
serveis especials de l’annex IV.

9.- Forma de tramitació de l’expedient

 Ordinària

10.- Justificació dels criteris de selecció relatius a la solvència i/o classificació

10.1 Es considera adequada i suficient l’acreditació de la solvència econòmica i 
financera de l’empresari mitjançant els criteris i els llindars establerts a l’article 87 de 
la LCSP següents:

X  Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en l’àmbit al qual es refereixi 
el contracte, referit al millor exercici dins dels tres últims disponibles en funció de les 
dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i de presentació de les ofertes 
per un import igual o superior a 40.000 euros 

El volum anual de negocis del licitador s’ha d’acreditar per mitjà dels seus comptes 
anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, si l’empresari està inscrit en el 
Registre, i en cas contrari pels dipositats en el registre oficial en què hagi d’estar 
inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil han d’acreditar el 
seu volum anual de negocis mitjançant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals 
legalitzats pel Registre Mercantil.

Justificació: es considera suficient per valorar l’empresa o entitat que vulgui prestar el 
servei.
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10.2 Es considera adequada i suficient l’acreditació de la solvència tècnica i 
professional  mitjançant els criteris i nivells establerts a l’article 88 1 de la LCSP 
següents: 

X Una relació dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar 
naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte en el curs de, com a màxim 
els tres últims anys, en la qual s’indiqui l’import mínim de 49.000  euros, la data i el 
destinatari, públic o privat; quan sigui necessari per garantir un nivell adequat de 
competència, els poders adjudicadors poden indicar que es tenen en compte les 
proves dels serveis que depenen de l’òrgan de contractació, els serveis o treballs 
efectuats s’han d’acreditar mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan 
competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el destinatari 
sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest 
certificat, mitjançant una declaració de l’empresari, acompanyada dels documents en 
poder seu que acreditin la realització de la prestació; si s’escau, aquests certificats els 
ha de comunicar directament a l’òrgan de contractació l’autoritat competent.

Justificació: per la naturalesa del contracte es considera necessària una experiència en 
treballs similars, ja que cal tenir en compte la diversitat de situacions que es poden 
donar en el servei, algunes d’elles molt delicades i de risc per la salut dels i les joves.

X Indicació del personal tècnic o de les unitats tècniques, integrades o no en 
l’empresa, participants en el contracte, especialment els encarregats del control de 
qualitat.

Com a mínim es requereix una persona amb el següent perfil tècnic:

- Titulació universitària en l’àmbit de la Psicologia.
- Està col·legiada.
- Experiència laboral, en lloc similar, mínima de tres anys.

Justificació: aquests requisits són fonamentals per garantir que la persona tingui  els 
coneixements i les capacitats tècniques, la formació especialitzada, l'experiència 
pràctica i les competències per  desenvolupar atenció psicològica als i les joves. 

L’acreditació del personal tècnic s’haurà d’acreditar amb els certificats oficials que 
correspongui.

Adscripció per part de l’empresa de mitjans materials i/o personals a l’execució del 
contracte:

X Sí:

D’acord amb allò previst a l’article 76.2 LCSP els licitadors hauran d’adoptar, juntament 
amb la documentació acreditativa de les solvències, un compromís d’adscripció a la 
realització de l’objecte del contracte dels mitjans personals requerits com a criteris de 
solvència tècnica o professional
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11.- Justificació dels criteris d’adjudicació

X PLURALITAT DE CRITERIS. D’acord amb l’article 145.1 per l’adjudicació del 
present contracte s’utilitzarà una pluralitat de criteris d’adjudicació en base a la 
millor relació qualitat/preu.

Els criteris a tenir en compte a l’hora de considerar quina és la proposició més 
avantatjosa seran els que a continuació s’indiquen, d’acord amb la ponderació que es 
detalla per a cadascun d’ells.

11.1. Criteris que depenen d’un judici de valor..................................... fins a 25 
punts.

Criteri núm 1: Proposta d’organització i gestió del servei.......fins a 25 punts. 

Es requereix que les empreses licitadores presentin una proposta d’organització i 
gestió del servei amb el contingut que tot seguit s’indica. 

Subcriteris:

El projecte contindrà, com a mínim, els punts següents. 

 Organització del servei (màxim 5 punts). Es tindrà en compte la metodologia 
de treball, l’organització del temps de treball, els recursos que s’empraran, la 
inclusió de propostes innovadores respecte les prestacions del servei, tot això 
partint de la base de l’especificat al punt 4 del Plec de les Prescripcions 
tècniques.

 Metodologia emprada en assessorament personalitzat i individual a joves 
en l’àmbit de la salut emocional (màxim 5 punts). Es tindrà en compte la 
definició i descripció de les fases de l’assessorament, la proposta d’estratègies 
de seguiment i de retorn per part dels usuaris/àries i la descripció dels circuits 
de derivació, tot això prenent com a base l’especificat al punt 4 del Plec de les 
Prescripcions tècniques.

 Proposta de sessions grupals (màxim 5 punts). Es tindrà en compte la 
idoneïtat de la proposta, la definició dels objectius i la descripció de les 
sessions, tot això prenent com a base l’especificat al punt 4 del Plec de les 
Prescripcions tècniques.

 Proposta de servei d’atenció i contacte mitjançant WhatsApp, amb 
resposta ràpida (màxim 5 punts). Es tindrà en compte la proposta de 
prestació del servei, abast de l’horari i compromís de resposta en el breu temps 
possible, tot això prenent com a base l’especificat al punt 4 del Plec de les 
Prescripcions tècniques. 

 Proposta de treball en xarxa i sistemes de derivació amb els agents que 
treballen en l’àmbit de la salut emocional al territori (màxim 5 punts). Es 
tindrà en compte la idoneïtat d’agents implicats en el treball en xarxa que es 
tinguin en compte i el nombre de sistema de derivacions que es plantegin amb 
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els serveis específics. Tot això tenint en compte l’establert al punt 4 del Plec de 
les Prescripcions tècniques.

Justificació del criteri: La proposta de gestió i organització permet conèixer com es 
realitzarà la prestació del servei i com s’adequa amb les necessitats de la prestació del 
mateix. Cada un dels subcriteris ens serveix per valorar i conèixer la manera com es 
gestionarà cada un dels eixos indispensables que ha de tenir el Servei de Gestió 
emocional per a joves.

Forma de valoració: Els punts se sumaran, apartat per apartat, tenint en compte la 
taula de valoració. Per poder passar a entrar a valorar els criteris automàtics, caldrà 
tenir un mínim d’1 punt en cada un dels subcriteris, per tant un mínim de 5 punts en la 
proposta tècnica presentada. 

Format de presentació: El cos del projecte constarà, com a màxim, de 20 pàgines, 
annexos a banda i haurà de presentar-se en format PDF. Tot aquell projecte que 
superi els requisits formals requerits no serà valorat i, per tant, obtindrà un 0 en els 
criteris avaluables mitjançant un judici de valor. 

11.2. Criteris avaluables de forma automàtica....................................... fins a 75 
punts.

Criteri núm.1: preu .....................................................fins a 37 punts.

Les propostes es puntuaran seguint la següent fórmula:

Es proposa aplicar una fórmula lineal amb factor de modulació de valor 4 per tal que 
les diverses puntuacions que corresponen a les ofertes econòmiques presentades 
s’apropin entre elles. Mantenint entre elles la seva proporcionalitat, que s’ajusta a la 
proporcionalitat dels imports de les ofertes.

Criteri núm. 2: Experiència de la persona adscrita a l’execució del contracte en 
serveis similars als de la present licitació, fins a 20 punts.

Justificació del criteri: l’experiència de la persona responsable del servei és essencial 
per garantir la qualitat del servei.
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Puntuació: Es puntuarà a raó de 2 punts per any treballat realitzant tasques similars a 
les que es requereixen per l’execució d’aquest servei, fins a un màxim de 20 punts. No 
es tindran en compte els tres anys de requisit de solvència tècnica o professional. 

Forma de valoració: S’entendrà per treballs similars tots aquells relacionats amb 
tasques d’atenció psicològica a joves, ja sigui amb tallers, formacions o sessions 
individuals.

Format de presentació: L’experiència s’acreditarà mitjançant certificats d’empresa 
acreditatius de la mateixa.

11.3. Criteri núm.3: Formació específica de la persona adscrita a l’execució del 
contracte relacionada amb el servei a prestar, fins a 18 punts. 

Justificació del criteri: la formació de la persona responsable del servei és essencial 
per garantir la qualitat del servei.

Puntuació: Es puntuarà a raó d’1 punt per cada 50 hores de formació específica, fins a 
un màxim de 18 punts. O la part proporcional del punt en base a la relació d’hores.

Forma de valoració: Es tindrà en compte qualsevol formació relacionada amb la 
psicologia i/o la joventut. No es tindrà en compte per la puntuació en aquest criteri la 
formació universitària que es demana com a requisit de solvència tècnica o 
professional de la persona adscrita a l’execució del contracte.

Format de presentació: La formació s’acreditarà mitjançant els certificats d’assistència 
on consti la durada i el contingut o temari de la formació.

12. Criteris per determinar les baixes desproporcionades:

La determinació de les ofertes que presentin valors anormalment baixos s’ha de dur a 
terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació.

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta 
que compleixi els dos criteris següents:

1. Que l’oferta econòmica sigui un 25% mes baixa que el pressupost base de licitació.
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents al 
preu sigui superior al 90% de la puntuació total establerta en el plec de clàusules 
administratives particulars.

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa 
l’oferta que compleixi els dos criteris següents:

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més 
d’un 20% a l’altra oferta.
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2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 
preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més baixa.

c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment 
baixa l’oferta que compleixi els dos criteris següents:

1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més 
d’un 10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes econòmiques 
presentades.
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del 
preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmètica de les puntuacions de les ofertes 
i la desviació mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el 
valor absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les 
puntuacions de totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la 
mitjana aritmètica d’aquests valors absoluts.

13.- Altra documentació a presentar per les empreses licitadores o per les 
empreses proposades com adjudicatàries.

No

14.- Garantia definitiva

La garantia definitiva s’estableix en un 5%, exclòs l’IVA, de l’import d’adjudicació 

15.- Condicions especials d’execució del contracte

Clàusula social i/o mediambiental:

Obligació de l’empresa a mantenir durant tota l’execució del contracte, com a mínim, 
les mateixes condicions laborals que s’hagin exigit o presentat en el procés de licitació 
per executar la prestació contractada.

Obligació de complir el Real Decreto 902/2020, de 13 de octubre, d’igualtat retributiva 
entre dones i homes. Així com l’obligació de l’empresa a utilitzar en tota la 
documentació, publicitat, imatge o material que es generi amb motiu de l’execució del 
contracte, un llenguatge no sexista, evitant qualsevol imatge discriminatòria de les 
dones o estereotips sexistes i fonamentant una imatge amb valors d’igualtat, presència 
equilibrada, diversitat, coresponsabilitat i pluralitat de rols i identitats de gènere.

Clàusula Protecció de dades:

L’execució del present contracte requereix de la cessió de dades per part de 
l’Ajuntament de Vilanova i la Geltrú al contractista:

X  No
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L’execució del present contracte requereix de el tractament de dades per part de 
l’Ajuntament de Vilanova i la Geltrú al contractista:

X No

Clàusula de Subrogació de personal: 

El Conveni col·lectiu sectorial d’aplicació imposa i regula la subrogació del personal:

X Sí: 

DATA ANTIGUITAT TIPUS 
CONTRACTE JORNADA CATEGORIA CONVENI BRUT ANUAL

05/09/2022 200 
INDEFINIT 

32 HORES 
SETMANALS  PSICOLEG/A

99100155012015 
ACCION E 

INTERVENCION 
SOCIAL 

ESTATAL 

20906,28€

 

DATA ANTIGUITAT TIPUS 
CONTRACTE JORNADA CATEGORIA CONVENI BRUT ANUAL

13/02/2006 200 INDEFINIT 3 HORES 
SETMANALS 

PSICOLEG/A 
 (DIRECTOR/A)

99100155012015 
ACCION E 

INTERVENCION 
SOCIAL ESTATAL  

3578,27€ 

16.- Modificacions contractuals

X No es preveuen modificacions contractuals. 

17.- Responsabilitat i assegurança

1. El contractista serà responsable de tots els danys i perjudicis que es produeixin a 
tercers i a l'Administració o al personal depenent d’ella durant l’execució del contracte.

2. El contractista assumeix el compromís de subscriure una assegurança de 
responsabilitat civil amb cobertura de riscos de l’activitat objecte del contracte amb un 
import mínim de 100.000 euros, i amb vigència durant tota la duració del contracte.

18.- Responsable del contracte

D’acord amb l’art. 62 de la LCSP la persona responsable del seguiment del contracte 
serà el Cap del Servei d’Infància, Adolescència i Joventut.

19.- Mesa de contractació

Presidència:
Titular: Salvador Lopez Morales, Regidor de Memòria Històrica, Joventut i Convivència
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Suplent: Gisela Vargas Reyes, regidora d’Acció Social, Dependència, Salut Pública, 
Infància i Adolescència, Igualtat, Feminisme i LGTBI

Vocals:
1) Titular: Isidre Martí i Sardà, Secretari General
Suplent: Jaume Messeguer Linares, Secretari accidental
Suplent: Joan Manel Ferrera Izquierdo, Vicesecretari.
Suplent: Tomás Bonilla Núñez, Vicesecretari accidental
2) Titular: Cèsar Rodríguez i Solà, Interventor General
Suplent: Nil Mestres Albà, Cap de Fiscalització.
Suplent 2ona: Carolina Arenas, TAE adscrita al Servei d’Intervenció
3) Titular: Dídac Contreras i Maffioli, Cap de Servei d’Infància, Adolescència i Joventut.
Suplent: Núria Pérez Samper, Tècnica de Joventut.

Secretari/a:
Titular: Pilar Traver Marques. Tècnica Superior d’Administració General, responsable 
del Servei de Contractació 
Suplent: Emma Núñez Viñas. Tècnica Superior d’Administració General, adscrita al 
Servei de Contractació 

20.- Penalitats

Cas que l’ Ajuntament de Vilanova i la Geltrú opti per la no resolució del contracte, 
s’imposaran al contractista les penalitats següents:

per l’incompliment del termini, total o parcial, s’imposarà una penalitat diària en la 
proporció de 0,60€ per cada 1.000 € del preu del contracte, IVA exclòs.
per altres incompliments, amb el límit del 10% del preu del contracte, per a cada 
penalitat, i amb el límit del 50% en el seu conjunt, ambdós IVA exclòs.

Els incompliments parcials o compliments defectuosos del contractista es qualificaran 
en: 
Lleus
Greus
Molt greus

1) Es qualifiquen com a lleus els incompliments o compliments defectuosos en 
l’execució de les prestacions objecte del contracte que no estiguin qualificades com a 
greus o molt greus, que comportin una infracció de les condicions contractuals, 
comportant una deficient execució de les prestacions del contracte. En tot cas tenen la 
consideració de lleus:
a) Compliment defectuós o parcial de les funcions especificades al Plec de 
prescripcions tècniques.
b) Tractament incorrecte al personal de la corporació municipal.
c) Manca de col·laboració amb el responsable del contracte per dur a terme
les tasques de coordinació i d’execució de la prestació.
d) Tractament incorrecte a les persones usuàries del servei.
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2) Es qualifiquen com a greus els incompliments o compliments defectuosos en 
l’execució de les prestacions objecte del contracte que comportin una infracció de les 
condicions contractuals generant un perjudici tant als interessos municipals com als 
destinataris del servei sense que es posi en perill la prestació del servei. En tot cas 
tenen la consideració de greus:

a) Compliment defectuós o incompliment reiterats (més de dues vegades) de les 
funcions especificades al plec de prescripcions tècniques.
b) Incompliment dels compromisos assumits a l’oferta presentada.
c) Incompliment dels criteris d’adjudicació proposats per l’adjudicatari.
d) L’incompliment de les condicions especials d’execució
e) La comissió de dos faltes lleus comportarà una falta greu.
f) Negativa a cooperar amb la corporació municipal.
g) Per l’incompliment de l’obligació d’informació sobre les condicions de subrogació en 
contractes de treball prevista a la clàusula 2.12 del PCAP, en els termes previstos a 
l’article 130 de la LCSP.

3) Es qualifiquen com a molt greus l’incompliment de les prestacions establertes en el
Plec de Clàusules Administratives Particulars, de Prescripcions Tècniques o en l’oferta
presentada per l’adjudicatari que posi en perill la prestació del servei generant una
lesió dels interessos municipals. En tot cas tenen la consideració de molt greus:

a) Incompliment de les funcions especificades al plec de prescripcions tècniques.
b) Incompliment de les obligacions laborals i de seguretat social, així com de la 
normativa en matèria de prevenció de riscos laborals, i de la resta de normativa 
aplicable al contracte.
c) Incompliment de la clàusula de confidencialitat.
d) Incompliment de la clàusula ètica.
e) Incompliment de les condicions especials d’execució del contracte
f) La comissió de dos faltes greus comportarà una falta molt greu.
g) Negativa de col·laboració amb el responsable del contracte per dur a terme les 
tasques de coordinació i d’execució de la prestació.

C) El contractista accepta mitjançant la presentació de la corresponent proposta que 
pugui ser penalitzat pels incompliments, compliments defectuosos o demores en el 
compliment de les prestacions amb les següents quanties:

a) Lleus, es podran imposar penalitzacions fins un 2% de l’import
d’adjudicació del contracte.
b) Greus, es podran imposar penalitzacions fins un 5% de l’import
d’adjudicació del contracte.
c) Molt greus, es podran imposar penalitzacions de 10% de l’import
d’adjudicació del contracte.

En la tramitació de l’expedient, es donarà audiència al contractista perquè pugui 
formular al·legacions, i l’òrgan de contractació resoldrà, prèvia l’emissió dels informes 
pertinents.
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Els imports de les penalitats que s’imposin es faran efectius mitjançant la deducció de
les quantitats que, en concepte de pagament, s’hagin d’abonar a l’empresa 
contractista, o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituït, quan no es puguin 
deduir els pagaments esmentats.
En els supòsits d’incompliment parcial o compliment defectuós o de demora en 
l’execució en què no estigui prevista penalitat, o aquesta no cobreixi els danys causats
a l’ Ajuntament, s’exigirà al contractista la indemnització per danys i perjudicis.

Dídac Contreras Maffioli

Cap de Servei d'Infància i Joventut


