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INFORME DE JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT PER LA CONTRACTACIÓ D’UNA 
OFICINA TÈCNICA DE GESTIÓ DE PROJECTES PEL DESPLEGAMENT D’UNA 
PLATAFORMA INTEL·LIGENT I SOLUCIONS DIGITALS A TARRAGONA DESTINACIÓ 
TURÍSTICA INTEL·LIGENT

ANTECEDENTS

L’Ajuntament de Tarragona, mitjançant el Patronat Municipal de Turisme i Servei TIC, va 
presentar al Ministeri d’Indústria i Turisme el projecte “ConecTarragona” en la convocatòria 
2024 del Pla de Sostenibilitat Turística en Destinació (Component 14, Inversió 2 Submesura 1 
del Pla de Recuperació, Transformació i Resiliència), segons extracte de la Ordre 
ITU/1423/2023, de 29 de desembre per la qual s’aproven les bases reguladores de la 
concessió d’ajudes de fons NextGenerationEU per a la transformació digital i modernització 
de l’entitat local com a membre de la Xarxa de Destins Turístics Intel·ligents.

“ConecTarragona” contempla l’execució de 22 actuacions amb l’objectiu de disposar d’un 
model de gestió turística intel·ligent basat en el coneixement de la realitat de la ciutat i a la 
vegada millorar l’experiència de turistes, residents i visitants mitjançant el desplegament d’una 
Plataforma Intel·ligent de Destí turístic (en endavant PID) i les solucions digitals que permetin 
transitar cap a l’excel·lència posant l’enfocament en la tecnologia com a element clau en 
l’experiència del turista.

Una de les actuacions previstes, és la creació la contractació d'una oficina tècnica 
encarregada de proporcionar assistència i gestió integral de projectes TIC que es 
desenvolupin en el marc de “ConecTarragona” pel desplegament d’una plataforma 
intel·ligent i solucions digitals a Tarragona com a destinació turística intel·ligent, segons 
concessió provisional de la convocatòria.

FONAMENTS

• Resolució PROVISIONAL del Ministeri d’Industria i Turisme, per la qual el projecte 
“ConecTarragona” ha estat elegit per finançar la seva execució.

• Llei de contractes del sector públic, art. 203.2 de potestat de modificació de contracte, 
atès que, segons l’apartat a), s’ha previst al plec de clàusules administratives, així com 
existeixen necessitats noves derivades de la concessió del finançament d’actuacions i 
serveis digitals vinculats al Turisme i a consolidar en la plataforma de Ciutat, que son 
indispensables per ajudar a millorar, tant l’oferta com el servei de Tarragona.

• Ordre ITU/537/2024, de 28 de maig, per la que es modifica l’Ordre ITU/1423/2023, de 29 
de desembre, per la que s’aproven les bases reguladores per a la concessió d’ajudes pel 
desplegament de plataformes tecnològiques i solucions digitals en els destins de la “Xarxa 
de Destinacions Turístiques Intel·ligents”, en el marc del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència - https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2024-
11522

• Ordre ITU/1423/2023, de 29 de desembre, per la qual s'aproven les bases reguladores 
per a la concessió d'ajudes per al desplegament de plataformes tecnològiques i solucions 
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digitals a les destinacions de la Xarxa de Destinacions Turístiques Intel·ligents i es 
procedeix a la convocatòria anticipada de l'any 2024, dins el marc del Pla de Recuperació, 
Transformació i Resiliència.  https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-
26792 

CONCLUSIONS

Per tot el que s’ha exposat, i donat el volum i complexitat d’iniciatives a gestionar i executar 
que contempla el projecte “ContacTarragona”, així com que no es compta amb la estructura i 
mitjans suficients, per part del Servei TIC ni de l’àrea de Turisme de l’Ajuntament de 
Tarragona, per tal de poder fer front en el temps, forma i qualitat del servei requerits, serveixi 
el present informe com la justificació de la necessitat de tramitar la contractació corresponent 
per tal de per tal disposar d'una oficina tècnica encarregada de proporcionar assistència i 
gestió integral de projectes TIC que es desenvolupin en el marc de “ConecTarragona”, 
contemplant tant els subministraments com els treballs necessaris, en base als requeriments 
tècnics que es sol·liciten per part de l’Ajuntament de Tarragona, així com també en base als 
requerits en les bases i convocatòria indicada.

L’import total del projecte serà de 45.000 € (sense IVA). Tenint en compte que està a 
tràmit una subvenció davant el Ministeri de Turisme, els 45.000 € per tota la durada el 
contracte fins a la finalització dels terminis de d’execució i justificació de la iniciativa, 
estan finançats amb Fons NextGenerationEU i no genera cap despesa recurrent a partir 
de la finalització del contracte. L’adjudicació estarà condicionada a l’obtenció dels fons 
NextGenerationEU.

Donat que aquesta actuació, com s’ha comentat anteriorment, forma part del projecte 
“ConecTarragona” finançat amb fons Next GenerationEU, d’acord amb l’article 50.1 RDL 
36/2020, cal aprovar per part del/la conseller/a responsable la declaració d’urgència en 
la tramitació de l’expedient.
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