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IINFORMEE DEE PROPOSTAA DEE CONTRACTACIÓÓ 
 
Òrgann gestor:: Àrea de Contractació Conjunta ICS - GSS 

Objectee dell contracte::  Subministrament, instal·lació i posada en marxa de 4 carrusels verticals 

per als serveis de farmàcia de l’Hospital Universitari Santa Maria (HUSM) i de l’Hospital 

Comarcal del Pallars (HCP), gestionats per l’empresa pública Gestió de Serveis Sanitaris (GSS). 

Tipus:: Subministraments 

Procedimentt d’adjudicació:: Obert  

 
1. Introduccióó 

Gestió de Serveis Sanitaris és una empresa pública adscrita al Servei Català de la Salut. El seu 
objectiu és la gestió i l'administració dels serveis traspassats de la Diputació de Lleida a 
l'Administració de la Generalitat de Catalunya en matèria sanitària mitjançant el Decret 
167/1992, de 20 de juliol.

També té com a objectiu la gestió i l'administració dels centres, els serveis i les normes de 
protecció de la salut i d'atenció sanitària, sociosanitària, salut mental i atenció social que 
determini el Servei Català de la Salut, dels programes institucionals en matèria de promoció i 
protecció de la salut, prevenció de la malaltia, assistència sanitària, sociosanitària i rehabilitació i 
les prestacions del sistema sanitari públic, principalment en l'àmbit territorial de les comarques 
de Lleida.  

Gestió de Serveis Sanitaris ofereix els seus serveis en diferents línies d'atenció: 

Atenció Primària
Atenció Especialitzada, 
Atenció en Salut Mental
Atenció Intermèdia i 
Atenció Social. 

Gestió de Serveis Sanitaris també gestiona l’Hospital Universitari de Santa Maria, l’Hospital 
Jaume Nadal Meroles, ambdós de la ciutat de Lleida, l’Hospital Comarcal del Pallars del municipi 
de Tremp, així com dues  residències de la ciutat de Lleida: Residència per a Gent Gran Lleida-
Balàfia i la Residència i Centre de dia per a Gent Gran Balàfia II.

Gestió de Serveis Sanitaris aposta per una oferta sanitària integral, pròxima i de qualitat, 
prestada amb criteris d'eficiència i voluntat de servei públic.

Per tot l’anterior, és del tot imprescindible per al compliment i realització dels fins institucionals 
de Gestió de Serveis Sanitaris la contractació del ssubministrament,, instal·lacióó ii posadaa enn marxaa 
dee 44 carruselss verticalss perr alss serveiss dee farmàciaa dee l’Hospitall Universitarii Santaa Mariaa (HUSM)) ii 
dee l’Hospitall Comarcall dell Pallarss (HCP),, gestionatss perr l’empresaa públicaa Gestióó dee Serveiss 
Sanitariss (GSS).
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2. Naturalesaa ii extensióó dell contractee 

L’objecte del contracte consisteix en el subministrament, instal·lació i posada en marxa de 4 
carrusels verticals per als serveis de farmàcia de l’Hospital Universitari Santa Maria (HUSM) i de 
l’Hospital Comarcal del Pallars (HCP), gestionats per l’empresa pública Gestió de Serveis 
Sanitaris (GSS).

D’acord amb l’article 99 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic 
(en endavant LCSP) no s’ha fraccionat el contracte per tal d’evitar els requisits de publicitat o els 
relatius al procediment d’adjudicació.

La naturalesa del contracte es correspon, per tant, amb la d’un contracte de subministraments, 
d’acord amb l’article 16 de la LCSP.

Són contractes de subministrament els que tenen per objecte l’adquisició, l’arrendament 
financer, o l’arrendament, amb opció de compra o sense, de productes o béns mobles.

3. Divisióó enn lotss 
 

D’acord amb l’objecte de la contractació, es proposa que el contracte no es divideixi en lots, ja 
que suposaria incórrer en el supòsit següent establert al Considerant 78 de la Directiva 
2014/24/UE i en el supòsit de l’article 99.3.b de la LCSP:

• La no divisió en lots es motiva en que és permetrà reduir costos i optimitzar la prestació 
de l’objecte del contracte, establint sinèrgies que puguin facilitar una millor oferta econòmica 
basada en l’economia d’escala, que permeti reduir costos i optimitzar la prestació de l’objecte 
del contracte.

Si és un únic adjudicatari, entenem que hi ha una sèrie de costos que es poden compartir entre 
els dos centres, amb les sinèrgies tant de caire econòmic com tècnic que això comporta.

4. Procedimentt d’adjudicacióó 

El plec de clàusules administratives particulars que regirà la contractació serà l’informat 
favorablement per la Gerència d’Assessorament Jurídic del Servei Català de la Salut, en data 12 
de juliol de 2023, i d’acord amb l’article 122 de la LCSP, ha estat aprovat per òrgan de 
contractació.

El procediment de licitació serà l'obert, d’acord amb el que disposa l’article 156 en relació amb 
l’article 131 de la LCSP, de tal forma que qualsevol empresari interessat podrà presentar una 
proposició, quedant exclosa tota negociació dels termes del contracte amb els licitadors. Amb 
l’elecció d’aquest procediment es vol promoure al màxim la concurrència a la licitació tenint en 
compte la naturalesa de l’objecte del contracte.
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55. Duradaa  

El termini de lliurament i posada en marxa de l’equipament objecte d’aquest contracte així com 
la resta d’obligacions que s’hagin establert en el plec de prescripcions tècniques (inclou: 
fabricació, muntatge, 1ª càrrega del carrusel, parametrització i posada en marxa), no podrà ser 
superior a:

- HUSM: 25 setmanes, des de la formalització de la comanda.

- HCP: 17 setmanes, des de la formalització de la comanda.

El contracte finalitzarà en la data que s’entregui i es faci la recepció favorable del
subministrament, si bé, continuaran vigents els drets i obligacions que es dimanen entre les 
parts durant el període de garantia de l’equipament.

6. Determinacióó dell pressupostt basee dee licitacióó ii valorr estimatt dell contractee 

L’elaboració del pressupost base de licitació s’ha realitzat d’acord amb els articles 100 i 102 de 
la LCSP, tenint cura de que el pressupost sigui adequat als preus del mercat, així com tenint en 
compte els costos directes i indirectes i altres despeses eventuals. 

El pressupost base de licitació s’ha determinat en 475.000,00 euros sense IVA (574.750,00
euros amb IVA) i un valor estimat de contracte de 475.000,00 euros sense IVA, d’acord amb el
següent desglossament:

 
7. Plecc dee Prescripcionss tècniquess 

 
En ll’annexx 1 d’aquest informe s’adjunta la proposta de plec de prescripcions tècniques per 
donar compliment a l’objecte del contracte.
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8. Criteriss dee seleccióó dell contractistaa 
 

a. Criteri de solvència econòmica i financera i tècnica o professional
 
Tenint en compte l’objecte del contracte, i d’acord a l’article 87 de la LCSP, es proposa que la 
solvència econòmica i financera s’acrediti amb el mitjà següent:

a) D’acord amb els articles 87.1.a i 87.3.a de la LCSP,  el licitador haurà d’acreditar un volum 
anual de negoci, referit al millor exercici dins dels tres darrers disponibles en funció de les 
dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i de presentació de les ofertes 
equivalent com a mínim a una vegada i mitja del valor anual mitjà del contracte.

b. Criteri de solvència tècnica o professional
 

Tenint en compte l’objecte del contracte, i d’acord a l’article 89 de la LCSP, es proposa que la 
solvència tècnica o professional s’acrediti amb el mitjà següent: 

D’acord amb l’article 889.1.aa de la LCSP, el licitador haurà d’acreditar un import anual 
acumulat  durant l’any de superior execució dels darrers 3 anys, en serveis de 
naturalesa igual o similar que els que constitueixen l’objecte del contracte, l’import dels 
quals sigui igual o superior al 70 per cent de l’anualitat mitjana del contracte.
D’acord amb l’article...

c. Condicions especials d’execució

D’acord amb l’article 202.2 de la LCSP, es proposen les condicions especials d’execució 
següents, quals estan desenvolupades en els annexos del Plec de clàusules administratives 
particulars (PCAP):

Pla d’igualtat d’homes i dones
Compliment del pagament dels salaris del personal adscrit al contracte
Compliment dels pagaments a subcontractistes 
Ètica en la contractació
Condicions lingüístiques. L’ús del català en la contractació pública.
Obligacions mediambientals (reducció de residus i reciclatge)
Condicions en relació a la protecció de dades de caràcter personal

Les condicions especials d’execució anteriors responen a la necessitat de garantir al màxim el 
compliment del contracte i que s’executi d’acord amb els requeriments establerts en els plecs 
donat que el seu incompliment comporta greus problemes en la gestió assistencial sanitària 
repercutint directament en perjudici de la societat. Per aquest motiu, es qualifiquen com a 
obligacions essencials i/o especials aplicant-se, si existeix incompliment, les penalitats que 
corresponguin. 
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d. Criteris de valoració de les ofertes

Els criteris d'adjudicació, informats favorablement per l'Assessoria Jurídica, són els criteris que
es detallen en ll'annex 2 d’aquest informe. La configuració realitzada respon a la voluntat 
d’aconseguir la millor relació qualitat preu en l’adjudicació del contracte i això fent servir criteris 
qualitatius i econòmics. Tots ells estan vinculats a l’objecte del contracte i respecten, en tot 
moment, els principis d’igualtat, no discriminació, transparència i proporcionalitat.

Així mateix, els criteris s’han fet tenint en compte la Directriu 1/2020 d’aplicació de fórmules de 
valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica emesa per la Direcció General de 
Contractació Pública en data 24/4/2020 (Directriu 1/2020).

D’acord amb la Directriu 1/2020 s’estableix el valor de ponderació ordinari següent per a 
puntuar l’oferta econòmica: 22

9. Dadess dee caràcterr personall

L’execució del contracte comporta el tractament de dades de caràcter personal per part de 
l’empresa adjudicatària. El contingut d’aquest tractament, degut a la seva complexitat, es 
determinarà amb exactitud en el moment en que s’hagin determinat tots els aspectes de dit 
tractament. Les condicions que se li imposaran a les empreses adjudicatàries, en qualitat 
d’encarregats de tractament, seran les previstes al Reglament (UE) 2016/679 de 27 d’abril de 
2016 relatiu a la protecció de les persones físiques en relació al tractament de dades personals i 
a la lliure circulació d’aquestes dades i a la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecció 
de Dades Personals i garantia dels drets digitals.

Els licitadors restaran obligats a d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els 
servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit per referència a 
les condicions de solvència professional o tècnica, dels subcontractistes als quals se 
n’encarregui la realització.

L’empresa proposada com a adjudicatària tindrà l’obligació de presentar, abans de la 
formalització del contracte, una declaració en què posi de manifest on estaran ubicats els 
servidors i des d’on es prestaran els serveis associats a aquests.

Lleida,

Francisco Ignacio Torres Bondia, 
Farmacèutic, PhD de l’Hospital Comarcal del Pallars – 
Hospital Universitari de Santa Maria de Lleida de Gestió de Serveis Sanitaris.

  TORRES BONDIA 
FRANCISCO 
IGNACIO - 

Firmado digitalmente por TORRES BONDIA 
FRANCISCO IGNACIO -  Nombre de 
reconocimiento (DN): c=ES, 
serialNumber=IDCES- 
givenName=FRANCISCO IGNACIO, 
sn=TORRES BONDIA, cn=TORRES BONDIA 
FRANCISCO IGNACIO - 
Fecha: 2025.05.20 09:29:20 +02'00'
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AANNEXX 11 
Plecc dee prescripcionss tècniquess 

  



                                              

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGIRAN LA CONTRACTACIÓ PER AL
SUBMINISTRAMENT,, INSTAL·LACIÓÓ ii POSADAA ENN MARXAA DEE 44 CARRUSELSS VERTICALSS PERR AA 
EMMAGATZEMATGEE DEE MEDICAMENTSS PERR ALSS SERVEISS DEE FARMÀCIAA DEE L’HOSPITALL 
UNIVERSITARII SANTAA MARIAA (HUSM)) ii DEE  L’HOSPITALL COMARCALL DELL PALLARSS (HCP),, 
GESTIONATSS PERR L’EMPRESAA PÚBLICAA GESTIÓÓ DEE SERVEISS SANITARISS (GSS).. 

 
Expedientt número:: GSS-2025-492
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11. OBJECTEE II ABASTT DELL CONTRACTEE 

Aquest plec de prescripcions tècniques té per objecte definir les característiques tècniques i 
funcionals que haurà de reunir l’equipament objecte d’aquesta licitació .

Es tracta de realitzar el subministrament, instal·lació i posada en funcionament de quatre carrusels 
verticals; dos d’ells, juntament amb dos bancs de treball per l’agrupació de comandes simultànies 
(mín. 6 per banc), per la dotació del Servei de Farmàcia de l’Hospital Universitari Santa Maria de 
Lleida (HUSM) i els dos carrusels restants per l’Hospital Comarcal del Pallars de Tremp (HCP), 
gestionats per l’empresa pública Gestió de Serveis Sanitaris (GSS), mitjançant procediment obert.

  

El subministrament i instal·lació de l'equipament sol·licitat implica, a més, l'accés del contractista a 
les dades personals del tractament de les quals és responsable l'Entitat contractant, tenint aquell
la consideració d'encarregat del tractament.

La finalitat d'aquest tractament és l'automatització dels processos d'emmagatzematge,
dispensació i administració de medicaments en els magatzems generals de Farmàcia, garantint la 
integració del sistema de gestió ofert amb el programari de gestió de medicaments i els sistemes 
d'informació de l'hospital.

Tractament de dades 

En el moment de la formalització del contracte, l’empresa adjudicatària restarà obligada a subscriure el 
corresponent contracte d’encarregat de tractament de dades de caràcter personal, d’acord amb el 
model de l’annex del Plec de Clàusules Administratives Particulars.

Aquest projecte s'inclou dins de la renovació tecnològica del Servei de Farmàcia per a contribuir al 
compliment dels següents objectius:

1. Millorar la qualitat dels processos, reduint-ne els temps. 

2. Garantir la gestió eficient en la cadena de subministraments i el control d'estocs.

3. Implantar el registre electrònic de moviments i la possibilitat de restricció d'accés.

4. Realitzar la traçabilitat de tots els processos. 

5. Millorar la gestió de la informació.

6. Garantir l'eficiència, la seguretat i el control de la dispensació, evitant errors.

L’abast del subministrament d’aquests equips amb les característiques bàsiques definides en
aquest plec i documents que l’acompanyen serà: 
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- Subministrament dels equips i de tots els elements auxiliars necessaris per al seu funcionament. 

- Interconnexió dels equips i auxiliars amb el sistema informàtic de l’Hospital (ERP, HIS o qualsevol 
altre sistema) i subministrament de la maquinària i programari corresponent. 

- Actualitzacions tècniques dels equips i del programari (durant el període de garantia). 

- Manteniment integral dels equips i els seus elements auxiliars (durant el període de garantia). 

- Posada en funcionament dels equips, 1ª càrrega, parametrització, formació i proves de recepció. 

- El contracte s’entendrà com a “claus en mà”. Per tant, inclourà tots els materials, equipaments, 
complements i posada en funcionament de la instal·lació, amb un compromís d’actualització 
tecnològica durant tota la vida útil estimada dels equips.

22..  PRESTACIONSS TÈCNIQUESS II FUNCIONALSS DEE L’EQUIPAMENT..  

En l’AAnnex-11 d’aquest plec de prescripcions tècniques es detallen tots els requeriments tècnics que 
han de complir obligatòriament eelss carruselss verticalss dee l’Hospitall Universitarii Santaa Mariaa dee 
Lleida i de ll’Hospitall Comarcall dell Pallarss dee Tremp, així com aquelles altres dades que els licitadors 
han d’informar i que seran objecte de valoració, si s’escau.

Les especificacions tècniques mínimes dels equips a adquirir són les que es descriuen en l’annex-1. 
Si alguna de les característiques determina una marca registrada o un model exclusiu, aquesta 
serà considerada com a referència, guia o orientació per a la presentació d'ofertes, sense que el 
fet de no ajustar-se exactament sigui causa d'exclusió prèvia.

Es podran ofertar productes amb característiques equivalents i, en els que les prestacions finals siguin 
semblants a les anunciades.

 

3. SOLVÈNCIAA TÈCNICAA MÍNIMAA OBLIGATÒRIA:: 

L’empresa licitadora haurà d’acreditar una experiència mínima en la implantació d’equips similars 
als objecte del contracte en hospitals del territori espanyol, així com en la seva integració amb 
sistemes informàtics hospitalaris, específicament amb Silicon i SAP.

Aquesta experiència s’haurà d’acreditar mitjançant la presentació de certificats de bona execució 
emesos per les entitats contractants (centres hospitalaris), en què consti com a mínim:

• El nom del centre hospitalari on s’ha dut a terme la implantació.

• La descripció dels equips implantats.

• La integració amb sistemes informàtics (Silicon, SAP o equivalents).

• La data d’execució del servei.
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Aquesta documentació ss’hauràà d’inclouree obligatòriamentt enn ell Sobree A (documentació 
administrativa).

La nnoo presentacióó d’aquestaa documentacióó acreditativa en els termes indicats serà considerada 
motiuu d’exclusióó automàtica de la licitació, per incompliment dels requisits mínims de solvència 
tècnica exigits.

4. RESUMM D’EQUIPS.. 

HOSPITAL DIMENSIONSS (Aprox.) m³ QTAT.
TOTALL 

m³

PREUU MÀXIMM 
LICITACIÓ

(IVAA exclòs)

PREUU MÀXIMM 
LICITACIÓ

(IVAA inclòs)

HUSM
3.335 (Al) x 3.670 (Am) x 1.670 (Prof) mm. + 2 bancs de 
treball 3.000 (Am) x 600 (Prof) mm. amb sistema tipus 

"Pick/Put to Light"
7,8 2 15,6 3311.0000 € 376.3100 €

HCP 2.400 (Al) x 2.560 (Am) x 1.160 (Prof) mm. 3 2 6 1164.0000 € 198.4400 €

4 21,6 475.0000 € 574.7500 €TOTALS

CARRUSELSS VERTICALSS FARMÀCIA

 

Éss obligatorii presentarr ofertaa alss quatree carruselss (22 Hospitals),, seràà motiuu d’exclusióó aquelless 
ofertess quee noo hoo compleixin.. 

                                               

5. NORMATIVAA  

Els equips que s’adquiriran han de complir l’estipulat en:

Reial Decret 192/2023, de 21 de març, pel qual es regulen els productes sanitaris, que 
estableix com a obligatòria l’acreditació del marcat CE dels equips o productes oferts en el 
moment de la presentació de l’oferta.

Tots els components del sistema hauran de complir la normativa autonòmica, nacional i 
comunitària vigent que sigui d’aplicació, i és responsabilitat del proveïdor l’obtenció dels 
certificats d’homologació o declaració de conformitat CE; igualment tots els components 
compliran la norma CEI 601.1 (UNE 60601.1) sobre nivells de Seguretat Elèctrica, així com les 
disposicions que l’afecten del reglament electrotècnic de baixa tensió de 2022.
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Directiva 2014/30/UE, de 26 de Febrer de 2014, de compatibilitat electrònica.

Tot el programari inclòs haurà de complir el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament 
Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel 
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es 
deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de protecció de dades), així com les seves 
condicions i especificacions tècniques corresponents.

Aquesta classificació normativa no té caràcter restrictiu, havent d’observar en l’execució dels 
treballs qualsevol altre tipus de reglament, norma o instrucció oficial (de caràcter estatal, 
autonòmic o municipal) que, encara que no s’esmenti explícitament en aquest document, pugui 
afectar a l’objecte del contracte, així com les possibles modificacions legals que puguin afectar les 
normes d’aplicació.

66. FORMACIÓÓ 

El contractista realitzarà la formació necessària al personal, tant en el propi funcionament del 
sistema com en les característiques i particularitats que li siguin inherents.

El pla de formació haurà d'incloure una completa formació en el maneig dels equips per a una 
òptima utilització, tant des del punt de vista operatiu com funcional i de seguretat.

Aquesta formació estarà orientada al personal de farmàcia, personal de manteniment i tècnic, per 
a utilitzar els equips segons especificacions del propi fabricant.

S’haurà d’aportar pla de formació detallat indicant durada i contingut. ((S’hauràà d’inclouree all Sobree 
B).. 

Les despeses corresponents van a càrrec del contractista i la formació s’ha de fer en els 
corresponents hospitals. La formació es realitzarà d'acord amb la disponibilitat del personal de 
l'hospital, en torn de matí i tarda.

Qualsevol modificació / actualització de l'equip podrà comportar un període de formació del 
personal en els mateixos termes assenyalats anteriorment.
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77. SERVEI TÈCNIC (SAT)

(Totes les prestacions i característiques definides en aquesta apartat, sserann avaluadess d’acordd ambb 
elss criteriss d’adjudicació). SS’hauràà d’inclouree enn ell Sobree B. 

El licitador haurà d’adjuntar una descripció detallada relativa al manteniment preventiu 
incorporant pla de manteniment preventiu programat durant la vigència del contracte, amb 
planificació d’aturades i tasques a realitzar.

S’haurà d’indicar les principals característiques del Servei d’Assistència Tècnica (SAT): horari 
d'atenció en dies laborables i festius, ubicació, nombre de tècnics, temps de resposta telefònics, 
temps de resposta presencial, temps de reparació ordinària, etc.

Es valorarà que l'empresa licitadora disposi d'un Servei d'Assistència Tècnica propi.

8. REQUERIMENTSS II INSTAL·LACIONSS  

 

Ell terminii dee lliuramentt ii posadaa enn marxaa dee l’equipamentt (inclou:: fabricació,, muntatge,, 1ªª 
càrregaa dell carrusel,, parametritzacióó ii posadaa enn marxa),, noo podràà serr superiorr a:: 

 

-- HUSM:: 255 setmanes,, dess dee laa formalitzacióó dee laa comanda.. 

-- HCP:: 177 setmanes,, dess dee laa formalitzacióó dee laa comanda.. 

 

El sistema es considera entregat, un cop queda apte per a la realització de les tasques per a 
les que ha estat concebut.

Instal·lació, 1ª càrrega, parametrització, posada en marxa i certificacions/cualificacions 
incloses realitzades per personal  tècnic qualificat.

En tot cas, la instal·lació i posada en marxa de l’equipament ofert s’haurà d’adaptar a les 
necessitats assistencials del centre.

El contractista s’ha de fer càrrec de la retirada dels embalatges i neteja de l’àrea on es 
realitzi el muntatge de l’equip.  

Es farà constar a l’oferta els requeriments medi ambientals i tècnics necessaris per a la 
correcta instal·lació i posada en marxa de l’equipament.

El hardware serà de marca, no s'acceptaran màquines clòniques.

Els servidors associats als equips hauran de residir exclusivament en les dependències de 
cada hospital.
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Si és possible virtualitzar els sistemes servidors, serà necessari que s'indiquin les 
especificacions tècniques que requereix el sistema per al seu correcte funcionament.

L'empresa contractista haurà d'integrar els equips amb els sistemes d'informació propis de 
cada centre per a l'adequada gestió i traçabilitat dels fàrmacs, per tant, s'entendrà inclòs 
qualsevol programari necessari per al correcte funcionament del sistema, comprenent 
qualsevol tipus de programari d'integració amb dispositius, middleware, etc..

L’empresa contractista haurà de demostrar àmplia experiència en la implantació d’aquest 
tipus de sistemes en hospitals espanyols que asseguri un ampli coneixement de l’entorn de 
treball, així com amplia experiència en la interconnexió amb els sistemes informàtics de 
gestió general i gestió clínica, en concret es requereix integració amb el departament de 
farmàcia, Silicon i SAP.

L’empresa contractista es farà càrrec de totes les despeses que es puguin generar per tal 
de realitzar totes les interfícies i integracions necessàries.

99. GARANTIAA ii MANTENIMENTT 

 S’estableix un termini legal de garantia per a respondre dels vicis o defectes dels 
equips/productes subministrats de 22 anys.. 

 

El termini legal de garantia de l’equip començarà a comptar a partir de la data de posta en marxa 
de l’equip, prèvia acceptació per escrit de l’hospital destinatari del mateix.

Durant el període de garantia legal aniran a càrrec del contractista de l’equip (incloent el cost del 
material, mà d’obra i desplaçaments):

La substitució de l’equip quan aquest presenti vicis o defectes (ja sigui dels materials o del 
funcionament).

La reparació o la substitució de les parts defectuoses. 

Actualitzacions de software, si s’escau.

El contractista està obligat a disposar i abastir de tots els recanvis accessoris, components i 
consumibles del model ofert, durant un període mínim de 10 anys, comptats a partir de la data de 
la signatura del contracte d'adjudicació.

Durant el període de garantia (2 anys) quedarà inclòs el manteniment integral (preventiu, tècnic 
legal i correctiu) de l'equipament i els seus accessoris que bé per avaria o desgast siguin necessaris 
substituir durant el manteniment integral, sense cost addicional per GSS.
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SServeis mínims obligatoris inclosos en el Manteniment Integral:

 

- LLíniaa telefònicaa dee suportt aa l'usuarii 24hh xx 7d. Amb accés remot del tècnic de suport en cas 
de ser necessari.

- PPresènciaa físicaa d'enginyerss dee suportt tècnic per a la resolució d'avaries que ho requereixin. 
A més, es realitzarà(n) visita(es) anual(s) de manteniment per a garantir el correcte 
funcionament. L'horari presencial serà de Dilluns a Divendres laborals de 8 a 17 h (aprox.).

- TTotess less pecess dee recanvi,, desgastt perr úss oo partss dell sistemaa necessàries, es subministraran 
sense cap càrrec. Aplicable tant als equips mecànics com als sistemes informàtics associats.

- TTotess less actualitzacionss dee software que es presentin al mercat com a evolució del 
software ofert.

- DDietes,, desplaçaments,, màà d’obra,, petitt material,, etc... tot inclòs sense cost addicional per a 
l'Hospital.

Condicionss dell mantenimentt Integral:: 

 

L'empresa contractista haurà de realitzar les labors de manteniment de tot l'equipament 
subministrat des de la recepció de l'equipament a l'Hospital.

Es diferencien dos períodes:

- Manteniment durant el període de garantia de l'equipament, des de l'inici del contracte 
fins a la finalització de la garantia (2 anys). L'import del manteniment integral en aquest 
període es considera inclòs en l'import del subministrament de l'equipament.

- El manteniment de l'equipament durant el període post-garantia (anys 3 i 4 de vida útil de 
l’equipament) serà obligatori. Un cop finalitzat el període de garantia, el contractista haurà 
de proporcionar un contracte de manteniment anual, amb un cost que constarà en l’oferta 
i que no podrà superar el 110%% dee l'importt ofertt inicialment. Les condicions i cobertures 
d'aquest contracte seran idèntiques a les previstes per al servei tècnic i manteniment 
durant el període de garantia. Aquest contracte haurà dd’incloure’s també en el Sobre C. 



       

9 de 12

110. OBSERVACIONS

Compliment de legislació vigent i altres normes aplicables.

Obligatorietat de marcat CE i qualsevol altra normativa aplicable tant de l’equipament ofert 
com els accessoris.

Manuals tècnics i formació d’usuari i tècnica al personal que els hospitals determinin

Tots els paràmetres tant mecànics, com de prestacions seran valorats segons la seva 
importància clínica.

Manuals d’instruccions i tècnics en català o castellà, en format digital.

Els equips han de ser nous. No s’admetran ofertes procedents de demostracions o segona 
mà.

Es descriuran tots aquells punts que es considerin de major rellevància fent-se constar una 
relació detallada de les característiques dels equips que es liciten. 

Les propostes hauran de complir com a mínim amb les característiques bàsiques 
imprescindibles indicades en l’annex-1 ii presentarr ofertaa alss quatree  carrusels (22 hospitals), 
seràà motiuu d’exclusióó aquelless ofertess quee noo hoo compleixin.

11. FORMATT DEE PRESENTACIÓÓ DEE L’OFERTAA TÈCNICAA 

 

Perr aa realitzarr l’ofertaa tècnicaa dee l’apartatt 2nn (prestacionss tècniquess ii funcionalss dee l’equipament):: 

S’haurà de presentar obligatòriament emplenant el model facilitat (document 
“SB_Oferta_tecnica_annex1_PPT”)) el qual està disponible en full de càlcul editable en l'eina Sobre 
Digital i en l'apartat "Documentació" de la pestanya "Anunci de licitació" del perfil del contractant 
d'aquest expedient (l'adreça del lloc web s'indica en la portada del  de plec de clàusules 
administratives particulars). 

Caldràà omplirr laa fullaa quee inclouu l’arxiuu “SB_Oferta_tecnica_annex1_PPT”..  

En la columna “característiques específiques”, caldrà especificar de forma resumida aquelles dades 
de l’equipament i accessoris que determinen que compleixen les característiques demanades per 
a cada punt, fent referència en la columna “Índex documental” les pàgines en les que es troben en 
el document d’oferta.

No es valoraran aquells aspectes dels documents justificatius específics que prèviament no s’hagin 
referenciat en el document d’oferta tècnica de l’apartat 2n d’aquest PPT “Índex documental”.
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En aquests documents d’oferta tècnica de l’apartat 2n d’aquest PPT, es podrà inclouré referències 
a altres documents justificatius específics (catàlegs, certificats, product data etc). Aquests 
documents justificatius específics s’han de presentar en arxius independents del document 
d’oferta tècnica de l’apartat 2 d’aquest PPT.

 

El document “SSB_Oferta_tecnica_annex1_PPT”, s’haurà de presentar en formats de full de càlcul. 
No es valoraran aquelles ofertes que no es presentin utilitzant el model facilitat, ni aquelles que no 
donin resposta a tots i cada un dels punts de l’annex 1. 

S’haurà de donar resposta a tots els punts publicats en aquest Plec, en el cas que algun paràmetre 
o punt no sigui d’aplicació a l’oferta, es respondrà indicant la no aplicació, i caldrà justificar-ho.

Perr aa laa presentacióó dee l’ofertaa tècnicaa (memòriaa tècnica)) sotmesaa a criteriss dee judicii dee valor (SSobree B), 
no hi ha model, si bé, s’haurà de complir amb les característiques, normes, condicions i requeriments 
que s’han definit expressament en aquest plec de prescripcions tècniques ii seguintt l’ordree establertt 
enn elss criteriss d’adjudicacióó (puntss 1.11 aa 1.3), a més es tindran en compte les següents indicacions:

El document de l’oferta tècnica s’ha de presentar en un únic arxiu en format PDF editable. Els fulls 
del PDF han de ser en format DIN-A4, exceptuant plànols, gràfics i pla de treballs, que podran ser 
en format DIN-A3. El text del document ha de tenir un espaiat entre línies de 1.5, lletra de tipus 
Arial i cos de la lletra 11, a excepció d’aquells documents que ja tinguin un format preestablert 
(currículums, catàlegs, fitxes tècniques, etc.), els quals s’acceptaran que es presentin en el seu 
propi format.

L’incompliment del format suposarà una mminoracióó dee 55 punts en la puntuació total de l’oferta 
tècnica.

Ell documentt enn PDFF haa dee tenirr unn màximm dee 500 pàgines en el conjunt de tota l’oferta tècnica, 
incloent la presentació de l'empresa i currículums, si s’escau. Tots els documents complementaris 
(catàlegs, fitxes tècniques i de seguretat, etc.) es presentaran com a annexos, els quals es 
consideraran part de l’oferta tècnica i no es comptabilitzaran en còmput total de pàgines.

L’increment del número de pàgines sobre el límit citat no implicarà l’exclusió de la oferta, però si 
que només es tingui en consideració la informació continguda en els fulls establerts com a límit. 
Per tant, ttotaa aquellaa informacióó dee l’ofertaa quee excedeixii dell límitt dee pàginess especificat,, noo seràà 
objectee dee valoracióó nii dee puntuació.
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Els documents justificatius específics s’hauran de presentar en format pdf que permeti fer cerques 
en la totalitat del text del document i no s’admetran en cap cas documents en paper escanejats 
del paper, amb l’única excepció dels certificats: els certificats si que s’admetran escanejats del 
paper. Les ofertes que no s’ajustin als formats descrits en aquest paràgraf no es valoraran. 

PPropostaa tècnicaa sotmesaa aa criteriss dee valoracióó automàtica:: Sobree C  

 

Els licitadors hauran de fer servir obligatòriament el model facilitat (document ““SC_oferta_tecnicaa 
_objectius”) el qual està disponible en full de càlcul editable en l’eina del Sobre Digital i en l’apartat 
“Documentació” de la pestanya “Anunci de licitació” del perfil del contractant d’aquest expedient. 

12. CONDICIONSS DEE LLIURAMENT,, INSTAL·LACIÓÓ ii DESMUNTATGE.. 

En l'oferta quedarà inclòs el transport dels carrusels fins als hospitals i la seva ubicació definitiva, 
així com la instal·lació, 1ª càrrega, parametrització, posada en marxa, formació i les certificacions 
corresponents. Totes les despeses derivades de la instal·lació i adequació de l'equipament 
contractat, seran a càrrec de l'empresa contractista. En cap cas s’acceptaran càrrecs addicionals a 
l’oferta econòmica presentada i adjudicada.

En el cas de l'HUSM una vegada finalitzada la instal·lació, posada en marxa i formació dels nous 
carrusels, es procedirà amb eell desmuntatge,, retiradaa ii gestióó dee residuss dee l'anticc carrusell vertical,, 
actualmentt enn ús,, dee dimensionss 2.7200 (Al)) xx 2.5700 (Am)) xx 1.2000 (Prof)) mm. prèvia autorització per 
part de l’Hospital. El contractista haurà de lliurar tota la documentació corresponent a la gestió 
dels residus d'aquest equipament al Dpt. de SSGG de l’HUSM. Aquesta fase de desmuntatge queda 
fora de les 25 setmanes previstes inicialment en l'apartat 8 d'aquest plec, en aquest sentit i 
després de l'autorització de l'Hospital es disposaran de dos (2) setmanes addicionals de termini 
per a la realització d'aquesta última fase.

13. RÈGIMM D’INCOMPLIMENTSS II PENALITATSS CONTRACTUALSS  

D’acord amb allò previst a l’article 192.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Públic (LCSP), s’estableix el següent règim de penalitats per al compliment defectuós de la
prestació o incompliment dels compromisos o condicions especials d’execució del contracte.

12.11 Incompliments

Són incompliments molt greus:
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- L’incompliment del termini d’inici de l’execució de les prestacions.

- L’incompliment de l’execució parcial de les prestacions definides en el contracte que
produeixi un perjudici molt greu.

- La paralització total i absoluta de l’execució de les prestacions objecte d’aquest contracte
imputable al contractista.

- La resistència als requeriments efectuats per Gestió de Serveis Sanitaris, o la seva
inobservança, quan produeixi un perjudici molt greu a l’execució del contracte.

- Retards en el temps de resposta i resolució de problemes quan produeixi un perjudici
molt greu per a GSS. Un retard de 3 mesos per causes imputables al contractista es
considerarà en tot cas incompliment molt greu.

- La utilització de sistemes de treball, elements, materials, màquines o personal diferents
als previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, si escau, quan produeixi un
perjudici molt greu a l’execució del contracte.

- El falsejament de les prestacions consignades pel contractista en el document de
cobrament.

- La comissió de dos incompliments greus en el termini d’un mes.

- L'incompliment de les obligacions en matèria mediambiental, social o laboral a que es
refereix el Plec de clàusules administratives particulars.

- L’incompliment de l’obligació de l’empresa contractista de remetre relació 
detallada de subcontractistes o subministradors i justificant de compliment dels 
pagaments.

- L'incompliment d’alguna de les obligacions essencials del contracte o de les 
condicions especials d'execució previstes al quadre de característiques.

SSónn incomplimentss greus:

- La resistència als requeriments efectuats per Gestió de Serveis Sanitaris, o la seva
inobservança, quan no produeixi un perjudici molt greu.

- L’incompliment dels terminis de lliurament oferts pel contractista.

- La utilització de sistemes de treball, elements, materials, màquines o personal diferents
als previstos en el en els plecs i en les ofertes del contractista, si escau, quan no
produeixi un perjudici molt greu a l’execució del contracte.

- La inobservança de requisits d’ordre formal establerts en el present plec i en les 
disposicions d’aplicació per a l’execució del contracte.

- La comissió de dos incompliments lleus en el termini d’un mes.

- Retards en el temps de resposta i resolució de problemes quan no produeixi un perjudici
molt greu per GSS.
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SSón incompliments lleus:

- La inobservança de requisits d’ordre formal establerts en els plecs i en les 
disposicions d’aplicació per a l’execució del contracte, que no constitueixi falta greu.

12.22 Penalitats

Independentment de l’obligació d’indemnitzar pels danys i perjudicis que, en el seu cas,
s’originin, Gestió de Serveis Sanitaris podrà aplicar les penalitats següents, graduades en atenció
al grau de perjudici, perillositat i/o reiteració:

a) Incompliments molt greus: descomptes en el preu del contracte per cada comissió
d’aquest tipus d’incompliments. L’import de cada penalització s’establirà en funció del
perjudici i podrà representar fins a un 10 per 100 de l’import total del contracte.

b) Incompliments greus: descomptes en el preu del contracte per cada comissió d’aquest
tipus d’incompliment. L’import de cada penalització s’establirà en funció del perjudici i 
podrà representar fins a un 5 per 100 de l’import total del contracte.

c) Incompliments lleus: descomptes en el preu del contracte per cada comissió d’aquest
tipus d’incompliment. L’import de cada penalització s’establirà en funció del perjudici i 
podrà representar fins a un 2 per 100 de l’import total del contracte.

En el supòsit en què el contractista esdevingui en mora respecte el compliment dels terminis
establerts en el contracte, seran d’aplicació les penalitats establertes a l’article 193.3 de la LCSP,
sens perjudici de les que poguessin correspondre d’acord amb allò establert al present PCAP.

D’acord amb l’article 192.1 de la LCSP aquestes penalitats seran proporcionals a la gravetat de
l’incompliment i les quanties de cadascuna no seran superiors al 10 per cent del preu del
contracte, IVA exclòs, ni el total d’aquestes superarà el 50 per cent del preu del contracte.

En la tramitació de l’expedient, es donarà audiència al contractista perquè pugui formular
al·legacions, i l’òrgan de contractació resoldrà.

D’acord amb allò previst a l’article 193 de la LCSP la constitució en mora del contractista no
requereix intimació prèvia per part de l’Administració.
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Cada vegada que les penalitats per demora arribin a un múltiple del 5 per 100 del preu del
contracte, IVA exclòs, l’òrgan de contractació està facultat per procedir a la seva resolució o
acordar la continuïtat de la seva execució amb imposició de noves penalitats.

112.33  Imposicióó dee less penalitats

Les penalitats que preveuen les clàusules anteriors s’han d’imposar per acord de l’òrgan de
contractació, adoptat a proposta del responsable del contracte si s’ha designat, que és
immediatament executiu, i s’han de fer efectives mitjançant deducció de les quantitats que, en
concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar al contractista o sobre la garantia que,
si s’escau, s’hagi constituït, quan no es puguin deduir dels pagaments esmentats.

En  el supòsit a la demora en l'execució, si  l’Administració opta per la resolució, aquesta
l’ha d’acordar l’òrgan de contractació, sense cap altre tràmit preceptiu que l’audiència del
contractista i, quan aquest formuli oposició, el dictamen del Consell d’Estat o òrgan consultiu
equivalent de la comunitat autònoma respectiva.

Si el retard és produït per motius no imputables al contractista i aquest ofereix complir els seus 
compromisos si se li amplia el termini inicial d’execució, l’òrgan de contractació li ha de
concedir un termini que ha de ser, almenys, igual al temps perdut, a menys que el contractista en
demani un altre de més curt. El responsable del contracte ha d’emetre un informe on es
determini si el retard es va produir per motius imputables al contractista
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AANNEX -1

 

Prestacionss tècniquess ii funcionalss quee haa dee complirr l’equipamentt ofert,, aixíí comm aquelless altress 
dadess quee elss licitadorss hann d’informarr ii quee serann objectee dee valoració,, sii s’escau.. 

 

 

 

 

 

 

1 Hospital Universitari Santa Maria (HUSM). 2 carrusels rotatius verticals.

2 Els equips s'hauran d'adaptar a l'espai disponible, mesures aprox.: 3.335 (Al) x 3.670 (Am) x 1.670 (Prof) mm. per carrusel. Indicar 
dimensions.

3 Volum d'emmagatzematge útil aproximat 7,81 m³ per armari. Volum total mìnim 15,5 m³.

4 Dotat de safates amb capacitat suficient d'acord al nombre i quantitat de referències a emmagatzemar (mìnim 700 referències). Indicar 
nombre de safates i dimensions.

5 Capacitat de càrrega de 350 Kg. per safata.

6 Inclourà contenidors suficients d'acord al nombre i quantitat de medicaments a emmagatzemar, amb un mínim de 700 unitats. Indicar tipus i 
dimensions.

7 Dos bancs de treball d'aprox. 3.000 (Am) x 600 (Prof) mm. amb 6 displays dobles per banc (indicació nº comanda + quantitat) tipus "Pick / 
Put to light" per a agrupació de comandes (6x2). Indicar característiques.

8 Desmuntatge, retirada i gestió de residus del carrusel vertical actual de 2.720 (Al) x 2.570 (Am) x 1.200 (Prof) mm.

9 Hospital Comarcal del Pallars (HCP). 2 carrusels rotatius verticals.

10 Els equips s'hauran d'adaptar a l'espai disponible, mesures aprox.: 2.400 (Al) x 2.560 (Am) x 1.160 (Prof) mm. per carrusel. Indicar 
dimensions.

11 Volum d'emmagatzematge útil aproximat 3 m³ per armari. Volum total mìnim 6 m³.

12 Dotat de safates amb capacitat suficient d'acord al nombre i quantitat de referències a emmagatzemar (mìnim 550 referències). Indicar 
nombre de safates i dimensions.

13 Capacitat de càrrega de 100 Kg. per safata.

14 Inclourà contenidors suficients d'acord al nombre i quantitat de medicaments a emmagatzemar, amb un mínim de 550 unitats. Indicar tipus i 
dimensions.

Prestacions tècniques i funcionals

Característiques d'obligat compliment: les ofertes que no compleixin tots els requisits obligatoris quedaran excloses
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15 Safates de càrrega configurables en funció de les necessitats podent suportar des de caixetins petits per a unidosis fins a buits directes 
per a caixes grans.

16 S'inclouen tots els elements de separació vertical i horitzontal en les safates, en funció de necessitats a determinar per la propietat.

17 Els contenidors seran de polipropilè o similar amb separadors i de diverses mesures: gran, mitjà i petits per a la correcta distribució dels 
medicaments dins de cada armari, les quals seran configurables en funció de les necessitats del servei i del carrusel.

18 Ha d'incloure totes les llicències de programari necessàries: llicències de BBDD, llicències de SO o llicències de qualsevol tipus de 
programari necessari per al correcte funcionament del carrusel.

19 Software en català i/o castellà.

20 Integració total amb els sistemes de gestió de l'hospital amb protocols HL7 i XML. Sincronització amb el formulari de farmàcia i amb el 
programa Silicon®, Sistema Automàtic de Dispensació de Medicaments (SADME) (Pyxis®) i SAP.

21 L'aplicació disposarà d'interfície gràfica que permeti l'entrada per teclat i lector de codi de barres per a la introducció de manera manual 
per part de l'usuari del codi nacional, lot i data de caducitat del medicament.

22 Interfície configurable segons perfil.

23 Carrusels tancats físicament i control d'accés amb identificació d'usuari

24 Perfils d'usuari: Definibles individualment. Permet assignar tasques o privilegis en funció dels requeriments de cadascun dels usuaris.

25 Sistema de seguretat amb parada d'emergència.

26 Control manual en cas d'avaria.

27 Possibilitat d'ubicació automàtica de forma caòtica o fixa dels medicaments dins de l'armari.

28 Els equips han d'estar instal·lats de manera que proporcionin un funcionament sense vibracions, silenciós, precís, fiable i que recorrin la 
distància més curta indicant mitjançant senyalització (llum), la ubicació correcta del producte.

29 Dotat de sistemes de seguretat múltiples per a l'operari i la màquina, com foto cèl·lules, contacte en les portes d'accés i eix del motor, 
indicador de desequilibri, etc.

30 Informació completa en pantalla de cada prescripció (pacient, llit, codi, quantitat, ubicació, etc..).

31 Display dels carrusels configurable quant a la informació a contenir.

32 Hardware complet necessari, dedicat i tolerant a fallades.

33 2 servidors físics o virtuals (1 x hospital).

34 Llicències de programari per a tots dos hospitals amb capacitat multillicència

35 Llicències de programari per a cada lloc de treball (mín. 2 x hospital)

36 Nivells per a modular diferents altures per cistella (safata)

37 4 pantalles amb funcionalitat tàctil mínim 17 polzades i resolució mín. 1280x1024. Indicar característiques.

38 4 impressores làser (2 x hospital). Indicar característiques.

39 4 pc's con 4 SAI per a un tancament segur d'emergència (mín. 20 minuts). Indicar característiques

40 4 Lectors de codis de barres sense fils per a la identificació de productes i gestió d'entrades i sortides. Indicar característiques.

41 4 Impressores d'etiquetes de codis de barres. Indicar característiques

42 Assistència per a la primera càrrega dels carrusels

Característiques comunes carrusels:
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DDesglossamentt delss criteriss d’adjudicacióó 

 

SUBMINISTRAMENT,, INSTAL·LACIÓÓ ii POSADAA ENN MARXAA DEE 44 CARRUSELSS VERTICALSS PERR ALSS 
SERVEISS DEE FARMÀCIAA DEE L’HOSPITALL UNIVERSITARII SANTAA MARIAA (HUSM)) ii DEE L’HOSPITALL 
COMARCALL DELL PALLARSS (HCP),, GESTIONATSS PERR L’EMPRESAA PÚBLICAA GESTIÓÓ DEE SERVEISS 
SANITARISS (GSS).. 
 

 (Expedientt número:: GSS-2025-492)) 

1.-- Criteriss d’adjudicacióó sotmesoss aa judicii dee valor:: Finss aa 499 punts.. 
(Els aspectes a valorar en aquest apartat s’han d’incloure en el Sobre B)

D’acord amb el que estableix la Directriu 1/2020, es valorarà la proposició tècnica d’acord amb 
els valors numèrics establerts per a cada criteri i, posteriorment, s’ordenaran les diferents 
propostes valorades per ordre decreixent, i s’aplicarà la formula següent, per obtenir la 
puntuació:

La fórmula s’aplicarà a cadascun dels criteris per separat i després s’obtindrà la puntuació total.
El llindar establert per a valorar i posteriorment puntuar es fixa en el 880%, per sota del qual, si 
cap de les valoracions tècniques l’assoleix, no s’aplicarà la fórmula, i la puntuació a atorgar serà 
el valor obtingut en la fase de valoració de les propostes tècniques, prèvia a l’aplicació de la 
fórmula, de manera que s’asseguri un llindar mínim de valoració tècnica per poder rebre la 
màxima puntuació possible.

Es valoraran els següents aspectes, amb un màxim de 40 punts, les prestacions tècniques i 
funcionals dels carrusels i accessoris, d’acord amb la següent puntuació:

1.1.-- Prestacionss tècniquess ii funcionalss dee l’equipament.. (Finss aa 400 punts)..  

  
1.1.1. Adequació de l’equip als requeriments de l'Hospital. ((finss aa 55 punts).. 

Es valorarà el grau d'adequació en general a les necessitats / requeriments de l'Hospital, 
segons la informació proporcionada en l'Annex-1.

1.1.2. Quadre de comandament carrusel i pantalles tàctils. Característiques, funcions i 
ergonomia (ffinss aa 55 punts).. 
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1.1.3. Sistemes de seguretat per a l'operari, màquina i productes, incloent factor de seguretat 

del trencament de les cadenes de càrrega ((finss aa 55 punts).
1.1.4. Eines i funcionalitats per a preparació de comandes i la seva reposició en carrusel ((finss aa 55 

punts).. 

1.1.5. Característiques bancs (taules) d'agrupació per a preparació de comandes ((finss aa 55 punts).. 
 
1.1.6. Criteris reposició carrusel. Descriure (finss aa 55 punts).. 
 
1.1.7. Gestió d'incidències en el servei: bloqueig medicació, medicació urgent, etc. ((finss aa 55 

punts).. 
 
1.1.8. Safates del carrusel preparades per a subdivisions verticals i horitzontals. Característiques 

i configuracions ((finss aa 33 punts).

1.1.9. Pc’s, impressores i lectors de codis de barres per a processos de validació. Indicar 
marques i característiques ((finss aa 22 punts).. 

 
1.2.-- Formacióó (Finss aa 44 punts))  
 
En aquest apartat es valoraran, amb un màxim de 4 punts, la proposta formativa a fi i efecte 
d’assolir el màxim d’eficiència de l’equipament ofert  i els seus accessoris a l’àmbit  a que va 
destinat, d’acord amb l’apartat 6è del plec de prescripcions tècniques.

1.3.-- Serveii tècnicc (SAT)) (Finss aa 55 punts))  

Es valorarà fins a 5 punts la millor proposta tècnica tant del servei postvenda com disponibilitat 
del sistema ofert, d’acord amb l’apartat 7è del plec de prescripcions tècniques.

Enn aquestt apartatt noo ess podràà inclouréé ell costt dell contractee dee mantenimentt 

Per a la presentació de l'oferta tècnica sotmesa a judici de valor (sobre B) haurà de seguir-se el 
mateix ordre dels anteriors apartats (1.1. a 1.3).
 
 
IMPORTANT::  
S’estableix com a llindar mínim de qualitat l’obtenció, segons preveu l’article 146.3 de la LCSP, 
VINT-I-CINC punts (25) en els criteris d’avaluació amb judici de valor. Aquelles propostes amb una 
puntuació inferior a 25 punts seran rebutjades i per tant, quedaran excloses del procediment de 
licitació per estimar-se tècnicament insuficients. Respecte als licitadors que estiguin en aquesta 
circumstància ja no es procedirà a l’obertura del sobre C, avaluable mitjançant l’aplicació de 
fórmules o criteris automàtics. 
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22.-- Criteriss d’adjudicacióó dee valoracióó automàtica:: Finss aa  511 punts.. 
(Els aspectes a valorar en aquests apartats s’han d’incloure en el Sobre C.)
 
2.1.-- Mantenimentt Integrall anuall posteriorr aa laa garantia:: Finss aa 66 punts.. 
 

En aquest apartat es valorarà la millor proposta econòmica del cost del contracte de manteniment anual, 
expressat en percentatge respecte a l’import total amb IVA de l’oferta econòmica del subministrament i 
amb les limitacions indicades en el plec de prescripcions tècniques, amb una puntuació màxima de 66 
punts. 

L’empresa licitadora que ofereixi el percentatge del cost del manteniment més baix rebrà la puntuació 
màxima, sent la resta valorades segons la següent formula: 

Puntuacióó Licitadorr == 

66 xx (percentatgee dell costt dell mantenimentt méss baixx ofertt enn laa licitacióó /

percentatgee dell costt dell mantenimentt ofertt pell licitador)) 

 

 
2.2.-- Valoracióó econòmica:: (Finss aa 455 punts)) 

Per a la valoració de les ofertes econòmiques rebudes el procediment serà:

1.1. Determinació de l’existència de baixes presumptament anormals. 
1.2. Càlcul del les puntuacions de les ofertes acceptades. 

2.2.1. Criteris per a la determinació de l’existència de baixes presumptament anormals 

Es presumirà que una oferta econòmica és inviable per estar formulada en termes que la fan 
anormalment baixa quan aquesta minori el preu en més de 5 unitats percentuals en relació a la 
mitjana aritmètica de les ofertes susceptibles de valoració econòmica (a aquests efectes, seran 
susceptibles de valoració econòmica les ofertes que no hagin estat excloses prèviament a 
l’obertura del sobre C). 

L’import del llindar de normalitat es calcularà mitjançant la següent fórmula:

Llindarr == mitjanaa aritmèticaa xx (11 –– 55 %)) 

L’import de la mitjana aritmètica es calcularà tenint en compte totes les ofertes susceptibles de 
valoració econòmica, aplicant les següents especificitats: 

Quan el nombre d’ofertes susceptibles de valoració econòmica sigui superior a 5: no es  
tindran en compte ni l’oferta amb el preu més alt ni l’oferta amb el preu més baix. 
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Quan el nombre d’ofertes susceptibles de valoració econòmica sigui superior a 10: no es 
tindran en compte ni les 2 ofertes amb el preu més alt ni les 2 ofertes amb el preu més 
baix. 

2.2.2. Càlcul de les puntuacions de les ofertes acceptades

El càlcul de les puntuacions es realitzarà a partir de les ofertes acceptades, sense considerar les 
ofertes que finalment s’hagin considerat com a anormalment baixes després de tramitar el 
procediment establert en l’article 149 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del 
sector públic.

La puntuació màxima que pot rebre una oferta serà de 45 punts (P) sobre un total de 100. La 
puntuació de cada oferta es calcularà de forma automàtica mitjançant la següent fórmula:

VVP== 22 


