AJUNTAMENT DE TORTOSA
SECRETARIA GENERAL
Aprovat per la Junta de Govern
Local en sessi6 de data 19 de

N\ N A maig de 2025.

ﬁ Ajuntament El secretari accidental,
1.8 de Tortosa

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS PER A LA LICITACIO DEL PROCEDIMENT OBERT, AMB
TRAMITACIO ORDINARIA DEL CONTRACTE «SERVEI DE GESTIO DE PUBLICS, ATENCIO AL PUBLIC | INFORMACIO
TURISTICA AL MUSEU DE TORTOSA | ALS JARDINS DEL PRINCEP - MUSEU D’ESCULTURES A L'AIRE LLIURE DE
SANTIAGO DE SANTIAGO» (Exp. 2025-IAC-C0204-000001

N
V-

CLAUSULA PRIMERA. Objecte i qualificaci6

1.1. Descripci6 de l'objecte del contracte.

L'objecte del contracte és la prestacio, per mitjans externs, del «SERVEI DE GESTIO DE PUBLICS, ATENCIO AL
PUBLIC | INFORMACIO TURISTICA AL MUSEU DE TORTOSA | ALS JARDINS DEL PRINCEP - MUSEU
D’ESCULTURES A LAIRE LLIURE DE SANTIAGO DE SANTIAGO» segons les determinacions i requeriments que

figuren en aquest plec i en el corresponent Plec de prescripcions técniques.

El contracte té la qualificaci6 de contracte administratiu de serveis, d'acord amb l'article 17 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Plblic (en endavant LCSP).

Lobjecte del contracte es divideix en els seglents lots:

- Lot ndm. 1: Museu de Tortosa. Historic i Arqueologic de les Terres de I'Ebre.
- Lot ndm. 2: Jardins del Princep. Museu d’escultures a I'aire Iliure de Santiago de Santiago.

La relacié d’hores de servei, sotmesa a les necessitats de I'administracio, i la seva distribucié6 mensual és la
que figura en el Plec de prescripcions técniques de I'expedient, amb el seglient resum:

Hores de dedicacio
Lots Objecte Total hores
2025 2026

Museu de Tortosa. Historic i Arqueologic

Lot1 de les Terres de I'Ebre. (*)

912,00 912,00 1.824 hores

Jardins del Princep. Museu d’escultures

Lot 2 a I'aire lliure de Santiago de Santiago. (**)

1.066,50 1.066,50 2.133 hores

TOTAL HORES SERVEI| 3.957 hores

(*) El Museu de Tortosa romandra tancat: tots els dilluns, I'1 i el 6 de gener, el primer diumenge de setembre
i el 25126 de desembre.

(**) Els Jardins del Princep romandran tancats: tots els dilluns, I'1 i el 6 de gener, dilluns de Pasqua, el
primer diumenge de setembre, i el 25 i 26 de desembre.

En cas de prorroga el nombre d’hores s’entendra referit a I'anualitat corresponent al periode de prorroga.
L'objecte del contracte s'identifica amb els seglient codis de la nomenclatura CPV:

63513000-8 «Serveis d’'informacidé turistica»

92520000-2 «Serveis de museus i de preservacié d’indrets i edificis historics»

92500000-6 «Serveis de biblioteques, arxius, museus i altres serveis culturals»

CLAUSULA SEGONA. Necessitats a satisfer.

La necessitat de contractar el servei de gestié de publics, atencio al public i informacié turistica al Museu de
Tortosa i als Jardins del Princep - Museu d’escultures a l'aire lliure de Santiago de Santiago, imprescindible
per a tenir aquests equipaments culturals i turistics oberts al plblic al rau en que resulta imprescindible tenir
aquest equipament cultural obert al puablic, i per al desenvolupament de les activitats culturals que s’hi
porten a terme.

Quan les necessitats del servei aixi ho aconsellin, aguestes tasques de gestié de publics, atencié al public i

informacié turistica es portaran a terme en qualsevol dels edificis o installacions municipals.
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LAjuntament de Tortosa no disposa de mitjans personals suficients per poder dur a terme aquest servei en
els referits equipaments museistics, per la qual cosa es fa palesa la necessitat de contractar per a la seva
realitzacié una empresa externa.
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CLAUSULA TERCERA. Naturalesa i régim juridic.

El contracte que regula aquest Plec és un contracte administratiu de serveis tipificat a I'art. 17 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector plblic per la que es transposen a l'ordenament juridic
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de
2014.

Aquest contracte es regeix per:

- Plec de clausules administratives particulars i el Plec de prescripcions técniques (en endavant PCAP i PPT).
- Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public per la que es transposen a I'ordenament
juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de
febrer de 2014 (d’ara endavant LCSP).

- Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 30/2007, de 30
d’octubre, de Contractes del sector public (en endavant RD 817/2009).

- Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacié publica.

- Reglament general de la Llei de contractes de les administracions publiques aprovat pel Reial decret
1098/2001, de 12 d’octubre, en tot alld no modificat ni derogat per les disposicions esmentades
anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

- Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

- Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccid
de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i
pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

- Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per la qual es determina el sistema de notificacions electroniques de
I’Administraci6 de la Generalitat de Catalunya i del seu sector public.

En tot alld no previst en els apartats anteriors seran aplicables la resta de normes de dret administratiu i, en
darrer terme, les de dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres documents
contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin d’aplicacié en
I’execucio de la cosa pactada, no eximeix I'empresa adjudicataria de I'obligacié de complir-les.

El contracte també es troba sotmeés al régim del recurs especial en matéria de contractacié regulat en els
articles 44 a 60 de la LCSP.

CLAUSULA QUARTA. Tramitacié de I‘expedient i procediment d’adjudicacié
Lexpedient d’aquesta contractacido és objecte de tramitacié ordinaria i I'adjudicacié és fara mitjancant

procediment obert, en aplicacio dels articles 156 i ss. de la LCSP, de conformitat amb els requisits que s’hi
estableixen, no sotmes a regulacié harmonitzada.

La presentacié de proposicions s’efectuara de forma electronica essent obligatori que aquesta s’efecturi
mitjangant I'’eina Sobre Digital accessible des del perfil de contractant de I'’Ajuntament integrat en la
Plataforma de serveis de contractacié publica de Catalunya.

L'adjudicacio del contracte es realitzara utilitzant els criteris d’adjudicacié establerts en la clausula setzena
d’aquest plec.

CLAUSULA CINQUENA. Organ competent.
L'organ competent per a I'esmentada contractacio és la Junta de Govern Local, atés que aquest organ té

delegades mitjangant resolucié 2258/2023, de 19 juny, les competéncies de contractacié propies de
I’alcaldia, que actualment preveu la Disposicié Addicional Segona de la LCSP.
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CLAUSULA SISENA. Perfil del contractant.
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Amb la finalitat d’assegurar la transparéncia i I'accés public a la informacio relativa a la present contractacio,
i sense perjudici de la utilitzacié d’altres mitjans de publicitat, aquest Ajuntament compta amb el Perfil de
Contractant integrat en la Plataforma de serveis de contractacié publica de Catalunya, al qual es podra
accedir mitjancant la pagina web seglent:

http://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/tortosa

Tota la documentacié necessaria per a la presentacié de I'oferta estara disponible per mitjans electronics
des del dia de la publicaci6 de I'anunci en aquest perfil del contractant.

CLAUSULA SETENA. Dades econdmiques del contracte.
a) Determinaci6 del preu.

Larticle 309.1 de la LCSP permet la determinacio del preu dels contractes de serveis en base a unitats
d’execucio.

En el present cas s’ha calculat prenen en consideracio el valor del preu unitari a partir del valor maxim
aplicable durant la vigencia del contracte d’acord amb el Conveni collectiu del lleure educatiu i sociocultural
(codi 79002295012003) corresponent al Grup Professional Il de personal d’intervencié serveis
socioculturals i de cultura de proximitat Nivell 4 «nformador/a patrimonial, técnic/a de produccié
d’activitats» d’acord amb la Resoluci6 EMT/345/2025, de 31 de gener, de I'Acord parcial del Conveni
collectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya per als anys 2025, 2026, 2027 i 2028.

D’acord amb I'anteriorment esmentat el resultat del valor del preu unitari per hora de servei és de 18,91 €,
valor que inclou els increments salarials previstos en el conveni de referéncia imports en els que s’han tingut
en compte tant els costos directes com els indirectes del contracte, despeses generals i benefici industrial
inclosos, i, aplicat el referit valor al nimero d’hores de servei previstes, es considera suficient per atendre
dita adjudicacié, d’acord amb els seglients imports resultants per lots:

- Lot nim 1: Museu de Tortosa. Historic i Arqueologic de les Terres de I'Ebre.

Preu Seguretat Costos Costos Preu Hores de Import
Anualitats Ho- social T indirectes hora dedicacié resultant
(35%) (19%) total IVA exclos
2025 (6 mesos) 11,77 €| 4,12€ | 15,89 € 3,02 € 18,91 €| 912,00 17.245,92 €
2026 (6 mesos) 11,77 €| 4,12€ | 15,89 € 3,02 € 18,91 €| 912,00 17.245,92 €
TOTAL| 1.824 ,00 | 34.491,84 €

- Lot nim. 2: Jardins del Princep. Museu d’escultures a I'aire lliure de Santiago de Santiago.

Preu Seguretat Costos Costos Preu Hores de Import
Anualitats hora social directes indirectes hora dedicacié resultant
(35%) (19%) total IVA exclos
2025 (6 mesos) 11,77 € 412 €| 15,89 € 3,02 € 18,91 €| 1.066,50 | 20.167,52 €
2026 (6 mesos) 11,77 € 412 €| 15,89 € 3,02 € 18,91 €| 1.066,50 | 20.167,52 €
TOTAL| 2.133,00 | 40.335,04 €
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Les hores totals del servei, atesa la durada inicial del contracte, sens perjudici de prorroga, i per a cadascun
dels lots es distribuiran per anualitats de la forma seglent:

N
4

Hores de Hores de Hores de
Anualitats dedicacio dedicacio dedicacio Preu hora Import net
Lot 1 Lot 2 TOTAL
2025 (6 mesos) 912,00 1.066,50 1.978,50 18,91 € 37.413,44 €
2026 (6 mesos) 912,00 1.066,50 1.978,50 18,91 € 37.413,44 €
TOTAL 3.957 18,91 € 74.826,88 €

b) Pressupost base de licitaci6.

Limport total del contracte, per a la totalitat dels lots i pel termini inicial del contracte d’UN ANY, és el
seglent:

Concepte Import net, IVA exclos Import IVA (21 %) | Import total, IVA inclos
Lot nim. 1 34.491,84 € 7.243,28 € 41.735,12 €
Lot nim. 2 40.335,04 € 8.470,36 € 48.805,40 €
Pressupost total base de licitacid 74.826,88 € 15.713,64 € 90.540,52 €

Amb la seglient distribucié per lots:

- Lot nim 1: Museu de Tortosa. Historic i Arqueologic de les Terres de I'Ebre.

i Hores de Preu hora Import IVA Import total
dedicacio resultant 21%

2025 (6 mesos) 912,00 18,91 € | 17.24592 €| 3.621,64 | 20.867,56 €
2026 (6 mesos) 912,00 18,91 € | 17.24592 €| 3.621,64 | 20.867,56 €
TOTAL PRESSUPOST LOT NUM. 1 34.491,84 | 7.243,28 € 41.735,12 €

- Lot nim. 2: Jardins del Princep. Museu d’escultures a I'aire lliure de Santiago de Santiago.

Anualitats Hores de | Preu hora Import IVA Import total
dedicacio resultant 21%
2025 (6 mesos)

1.066,50 18,91 € |20.167,52 €| 4.235,18 € 24.402,70 €
2026 (6 mesos)

1.066,50 18,91 € |20.167,52 €| 4.235,18 € 24.402,70 €

TOTAL PRESSUPOQST LOT NUM. 2

40.335,04 €| 8.470,36 € 48.805,40 €

Aquest pressupost compren totes les despeses directes i indirectes que el contractista hagi de realitzar per a

la normal execucid del servei contractat i qualsevol altres que resultin d'aplicacié segons les disposicions
vigents, aixi com tota classe de tributs i llicéncies que, si s’escau, corresponguin.
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Els licitadors, en les seves ofertes, contemplaran sempre I'lmpost sobre el valor afegit (IVA) com a partida
independent i hauran d’igualar o disminuir en les seves respectives ofertes a les quantitats maximes
indicades.

N
4

c) Valor estimat del contracte

Als efectes d’alld que disposen I'article 101 i concordants de la LCSP, el valor estimat del contracte
corresponent a la durada maxima d’aquest tenint en compte la prorroga eventualment prevista, i pels dos
lots en que fou dividit I'objecte del contracte, ascendeix a la quantitat de 149.653,76 €, IVA exclos, d’acord
amb el detall segient:

el v e MuseuLgfa ?-rortosa JardinsL:;IZPn’ncep Total
Periode inicial (un any) 34.491,84 € 40.335,04 € 74.826,88 €
Eventual prorroga (un any) 34.491,84 € 40.335,04 € 74.826,88 €
TOTAL VALOR ESTIMAT 68.983,68 € 80.670,08 € 149.653,76 €

d) Distribucio de la despesa maxima i existéncia de crédit

La despesa maxima corresponent a la durada inicial del contracte sotmesa a les necessitats de
I’'administracio, sense perjudici de prorroga, per a cadascun dels lots afectara a les seglients anualitats i pels
imports de:

- Lot nim. 1 : Museu de Tortosa. Historic i Arqueologic de les Terres de I'Ebre.

Anualitat Hores de dedicaci6 IR}RZTCTS;’ IVA 21% IT\?: ﬁ;?g:l'
2025 (6 mesos) 912 17.245,92 € 3.621,64 20.867,56 €
2026 (6 mesos) 912 17.245,92 € 3.621,64 20.867,56 €

TOTAL 1.824 34.491,84 € 7.243,28 € 41.735,12 €

La despesa corresponent a l'anualitat 2025 es dura a terme amb carrec a la seglient aplicacié
pressupostaria:

Aplicaci6 pressupostaria Import total, IVA inclos

IAC-33400-22799 20.867,56 €

Per a 'anualitat 2026 s’assumeix el compromis de dotar el pressupost per import de 20.867,56 €, IVA
inclos, corresponent a I'esmentat exercici de consignacioé adequada i suficient per a fer front a la despesa a
futur corresponent a la referida anualitat.

- Lot nim. 2: Jardins del Princep. Museu d’escultures a I'aire lliure de Santiago de Santiago.

Anualitat Hores de dedicacio I:UX%TCT&' IVA 21% ITS::;ZTéasl’
2025 (6 mesos) 1.066,50 20.167,52 € 4.235,18 € 24.402,70 €
2026 (6 mesos) 1.066,50 20.167,52 € 4.235,18 € 24.402,70 €

TOTAL 2.133 40.335,04 € 8.470,36 € 48.805,40 €
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La despesa corresponent a l'anualitat 2025 es dura a terme amb carrec a la seglient aplicacié
pressupostaria:
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Aplicacio pressupostaria Import total, IVA inclos

TUR-43200-22799 24.402,70 €

Per a l'anualitat 2026 s’assumeix el compromis de dotar el pressupost per import de 24.402,70 €, IVA
inclos, corresponent a I’esmentat exercici de consignacio adequada i suficient per a fer front a la despesa a
futur corresponent a la referida anualitat.

CLAUSULA VUITENA. Durada del contracte i lloc d’execucié

La durada del contracte s’estableix per a un periode inicial d’UN (1) ANY, des de la data de formalitzacié del
contracte o des de la que determini el document administratiu de formalitzacié si fos diferent a aquesta.

Aixi mateix, per acord exprés de les parts, el present contracte sera susceptible de prorroga expressa per un
any més, sense que en total la durada del contracte, eventual prorroga inclosa, pugui excedir els dos anys.

El contracte es podra prorrogar en els termes anteriorment previstos, sempre que les seves caracteristiques
continuin inalterables durant el periode de durada de la prorroga atés que la concurréncia per a la seva
adjudicacio s’ha realitzat tenint en compte la durada maxima del contracte, inclos el periode de prorroga.

En aquest cas, la prorroga s’acordara per I'organ de contractacié i sera obligatoria per a I'empresa
contractista, sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb dos mesos d'antelacioé a la finalitzacié del
respectiu exercici de conformitat amb l'art. 29.2 de la LCSP.

L'execuci6 del contracte es realitzara amb seu a les dependéncies que es preveuen al Plec de prescripcions
técniques.

CLAUSULA NOVENA. Condicions dels licitadors

Estan facultades per subscriure aquest contracte les persones naturals o juridiques, espanyoles o
estrangeres, que tinguin personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu I'article 65
de la LCSP; que no incorrin en cap de les prohibicions de contractar recollides a I'article 71 de la LCSP, la
qual cosa es pot acreditar per qualsevol dels mitjans establerts a I'article 85 de la LCSP; que acreditin la
solvéncia econdmica, financera i técnica o professional, i que gaudeixin de I'habilitaci6 empresarial o
professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme I'activitat o prestacié que constitueixi I'objecte del
contracte.

Les persones juridiques només poden ser adjudicataries dels contractes, les prestacions dels quals, estiguin
compreses dins les finalitats, I'objecte o I'ambit d’activitat que, d’acord amb els seus estatuts o regles
fundacionals, els siguin propis, i s’acrediti degudament.

Els requisits de capacitat, solvéncia i d'abséncia de prohibicions de contractar s'han de complir en el
moment de presentacid d'ofertes i s'han de mantenir fins el moment de I'adjudicacio i formalitzacié del
contracte.

També poden participar en aquesta licitacié les unions d'empreses que es constitueixin temporalment a
aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-se en escriptura publica fins que no se'ls hagi
adjudicat el contracte. En aquest cas, cadascun dels empresaris que concorrin a licitacié integrats en una
unié temporal, han d’acreditar la capacitat i solvéncia, aixi com el nom i les circumstancies dels qui la
constitueixen i la seva participacio, i que assumeixen el compromis de constituir-se formalment en una unié
temporal, si resulten adjudicataris. La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a
la seva extincié.
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CLAUSULA DESENA.- Inscripci6 necessaria en Registres de licitadors.
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De conformitat amb allo establert a I'article 159.4, apartat a), de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, es condicid perque els licitadors puguin prendre part en el present procediment
de contractaci6 la inscripci6é d'aquests en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector
Pdblic (ROLECE) o en el Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI).en
la data final de presentacié d’ofertes.

A aquest efecte es consideres admissibles les proposicions d’aquelles empreses licitadores que acreditin
haver presentat la sollicitud d’inscripcié en el corresponent Registre juntament amb la documentacio
preceptiva per a aix0, sempre que aquesta sollicitud sigui de data anterior a la data final de presentacié de
les ofertes. L'acreditacid d’aquesta circumstancia tindra lloc mitjancant I'aportacié de I'acusament de rebuda
de la sollicitud emeés pel corresponent Registre i d’una declaracid responsable d’haver aportat la
documentacio6 preceptiva i no haver incomplert, en el seu cas, cap requeriment d’esmena.

CLAUSULA ONZENA.- Solvéncia i classificacio.

En el present contracte no s’exigeix classificacio. No obstant els licitadors podran acreditar la seva solvéncia
economica i financera i técnica i professional mitjancant la disposicié de la seglent classificacié com a
contractista de serveis:

Grup M, Subgrup 5, Categoria 1 o superior.

En altre cas, d’acord amb allo establert a I'art. 86 de la LCSP les empreses podran acreditar igualment la
seva solvéncia econdmica financera i técnica professional mitjancant:

A) Solvéncia economica i financera (art. 87 LCSP)

S’acreditara pels seglients mitjans:

- Existéncia o compromis vinculant de subscripci6 d'una asseguranca d’indemnitzacié per riscos
professionals per un import no inferior al valor estimat del contracte. La disposicié d'aquesta asseguranca o
el compromis vinculant de subscripcid comporta el deure, en cas de resultar el licitador adjudicatari, de
mantenir contractada, vigent i al corrent de pagament la prima corresponent durant tot el termini d'execucié
del contracte.

- Volum anual de negocis en I'ambit corresponent del contracte, referit al millor exercici dintre dels tres Gltims
disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici de les activitats del empresari i de presentacio de
les ofertes per import igual o superior al exigit a I'anunci de licitaci6 i als plecs del contracte. El volum de
negocis minim anual exigit sera una vegada i mitja el valor estimat del contracte.

B) Solvéncia técnica o professional (art. 90 LCSP):
S’acreditara pels seglients mitjans:

- Relaci6 dels serveis realitzats per l'interessat en el curs dels darrers tres anys, corresponents al mateix
tipus o naturalesa al que correspon I'objecte del contracte, especificant el destinatari pablic o privat, I'import,
I'exercici corresponent i el servei realitzat.

Per tal que quedi acreditada la solvéncia técnica es tindra en compte el seglent:

Limport anual acumulat en I'any de major execucidé dels darrers tres anys dels serveis corresponents al
mateix tipus o naturalesa que el que correspon a I'objecte del contracte haura de ser d’almenys el 70% del
valor estimat del contracte.

En el cas de destinataris plblics, els serveis realitzats s’entendran acreditats si s’aporta certificat expedit o
visat per I'0rgan competent. En el cas de destinataris privats, els serveis realitzats es podran acreditar
mitjancant certificats expedients per aquests o, en el seu defecte, mitjancant declaracio del licitador. Els
certificats de bona execucié emesos per destinataris publics podran ser comunicats directament per aquesta
entitat a I'’0rgan de contractacio.
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Aixi mateix i amb independéncia del compliment dels esmentats requisits de solvéncia les empreses licitador
es comprometen a dedicar o adscriure a I’execucio del contracte els mitjans personals o materials suficients
per a satisfer-lo adequadament. Aquest compromis s’integra en el contracte, essent obligacié essencial
d’aquest amb els efectes previstos a l'article 211.1.f) de la LCSP.
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Per acreditar la solvéncia economica i financera i la solvéncia técnica o professional aixi com, en el seu cas,
la classificacié empresarial, es reconeixen plens efectes juridics a les dades que consten com acreditades en
els certificats d’inscripcié en el RELI o ROLECE.

CLAUSULA DOTZENA. Garantia definitiva.

El licitador que presenti la millor oferta de conformitat amb el que es disposa en l'article 145 de la LCSP, hau-
ra de constituir a disposicio de I'6rgan de contractacié una garantia definitiva. La seva quantia sera igual al 5
% de l'import del preu final ofert pel licitador, exclos I'lmpost sobre el Valor Afegit. La constitucio d'aquesta
garantia haura de ser acreditada en el termini de 10 dies habils a comptar des de I'enviament de la comuni-
cacio.

Aquesta garantia s'ampliara en un 5% en el cas que l'oferta de l'adjudicatari resulti anormalment baixa
d'acord amb l'art. 149 de la LCSP.

El dipdsit o constitucié de la garantia es pot fer-se en metallic, valors publics o privats, aval, o0 mitjangant con-
tracte d’assegurancga o caucio en els termes i les condicions que disposen els articles 55 a 58 del RGLCAP.
Aixi mateix podra constituir-se mitjancant retencié del preu de la primera o successives facturacions.

En el cas d’unié temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una o varies de les empre-
ses participants, sempre que en conjunt arribin a la quantia requerida i garanteixi solidariament a totes les
empreses integrants de la unié temporal.

El licitador que presenti la millor oferta de conformitat amb I'art. 150.2 de la LCSP acreditara la seva consti-
tucid dins del termini de deu dies habils des del . De no complir-se adequadament s'entendra que el licitador
ha retirar la seva oferta procedint a exigir-li I'import del 3 % del pressupost base de licitacio, en concepte de
penalitat.

La garantia definitiva respon dels conceptes definits en I'art. 110 de la LCSP.

Quan a conseqiéncia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti variacio, la garantia cons-
tituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perqué es mantingui la deguda proporcié entre la garantia i
el pressupost del contracte vigent en cada moment, en el termini de quinze dies a comptar des de la data en
que es notifiqui a 'empresa 'acord de modificacio.

Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles a I'empresa adjudicataria,
aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que correspongui, en el termini de quinze dies
des de I'execucid. En el cas que no tingui lloc I'esmentada reposicié 0 ampliacio sera causa de resolucio del
contracte.

CLAUSULA TRETZENA. Recurs especial en matéria de contractaci6

A I'ésser un contracte amb un valor estimat que supera el llindar establert en l'art. 44.1.a de la LCSP, els
interessats podran interposar el recurs especial en matéria de contractacio previst i regulat en aquest article,
contra aquelles actuacions descrites en l'article 44.2.

Al seu torn, contra la resolucié expressa o presumpta del recurs especial en matéria de contractacié, es pot
interposar recurs contenciés-administratiu en el termini de dos mesos a comptar de I'endema al de la
notificacié de la resolucié desestimatoria del recurs o en el termini de sis mesos a comptar de lI'endema del
dia en qué es produeixi la desestimacio presumpta del recurs.

Els actes susceptibles de recurs especial en matéria de contractacié son (art. 44.2):
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a) Els anuncis de licitacid, els plecs i els documents contractuals que estableixin les condicions que hagin de
regir la contractacio.

b) Els actes de tramit adoptats en el procediment d'adjudicacié, sempre que aquests decideixin directa o
indirectament sobre l'adjudicacio, determinin la impossibilitat de continuar el procediment, o produeixin
indefensid o perjudici irreparable als drets o interessos legitims. Es consideraran actes de tramit que
determinen la impossibilitat de continuar el procediment, els actes de la mesa de Contractacido pels quals
s'acordi I'exclusié de licitadors.

c) Els acords d'adjudicaci6 adoptats pels poders adjudicadors.

N
V-

Contra els actes enumerats en els apartats a), b) i ¢) anteriors no és procedent la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

La interposicié de recurs especial en matéria de contractacid té caracter potestatiu i sera gratuit per als
recurrents.

CLAUSULA CATORZENA. Admissi6 de variants.
En aquesta licitacié no es contempla la possibilitat de presentar variants.
CLAUSULA QUINZENA Presentacié de documentacié i proposicions.

a) Presentacio de documentaci6

Poden presentar oferta les persones fisiques o juridiques, degudament representades, que compleixin les
condicions de capacitat de les empreses aixi com la disposicid de les habilitacions empresarials o
professionals legalment requerides. No caldra acreditar les condicions de capacitat i/o representacié que
s'hagin verificat mitjancant la inscripcié en el RELI/ROLECE.

b) Presentacio en forma electronica

Les empreses licitadores han de presentar Gnica i exclusivament les seves ofertes en forma electronica i
signades amb certificat digital utilitzant aquest efecte I'eina «Sobre digital 2.0.» mitjancant I'accés establert
en l'anunci de la licitacié publicitat el perfil del contractant de I'Ajuntament de Tortosa integrat en la
plataforma de serveis de contractacio publica de Catalunya accessible a I'adrega web seglent:

http://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/tortosa

La presentacid s'efectuara en el termini maxim que es fara constar en I'anunci de la licitacié que en cap cas
sera inferior a 15 dies naturals des de la publicacié d'aquest en el perfil de contractant.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o codi
nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus amb les eines corporatives. Aixi,
és obligacio de les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar
documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat d’elles que I’Administracié no pugui accedir
al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmes, en blanc o sigui ilegible
o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de Contractacié valorara, en funcié de quina sigui la
documentaci6 afectada, les consequéncies juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el
procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de
I'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, la mesa podra
acordar I'exclusi6 de I'empresa.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacié electronica d’ofertes mitjancant I'eina “Sobre
digital 2.0” i els formats de documents electronics admissibles es troben disponibles a I'apartat de “Licitacio
electronica” de la Plataforma de serveis de contractacio publica de Catalunya.

Cada licitador, individualment, no podra presentar més d’una proposicié, ni tampoc subscriure cap altra

proposta en una UTE, o figurar integrat en més d’una UTE, amb la conseqiéncia de la no admissi6 de totes
les propostes presentades en infraccié d’aquesta norma.
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Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses.

Un cop presentada la proposicid no podra ser retirada sota cap concepte. La retirada injustificada d'una
proposicid, donara lloc a la prohibicidé de contractar prevista a I'article 71.2 de la LCSP.

Les proposicions son secretes i la seva presentacid suposa l'acceptaciéo incondicionada per part de
I’empresa licitadora del contingut del present plec i el plec de prescripcions técniques, aixi com 'autoritzacio
a la mesa i a I'drgan de contractacié per consultar les dades que recullen el RELI o ROLECE, o les llistes
oficials d’operadors economics d'un Estat membre de la Unidé Europea.

A través de la Plataforma electronica les empreses hauran de signar el document “resum” de les seves
ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o reconegut, amb la signatura
del qual s'entén signada la totalitat de l'oferta, atés que aquest document conté les empremtes
electroniques de tots els documents que la componen.

Contingut de les proposicions:

S’han de presentar dos sobres (A i B) en forma d’arxius digitals:
SOBRE A - Documentacié Administrativa

Incloura:

a) Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC). Les empreses licitadores hauran de presentar el DEUC,
instruccions que figuren en el document annex 1 al plec, mitjancant el qual declaren:

* La manifestacié de no estar incurs en les prohibicions per a contractar amb I'Administracio referides a
l'article 71 de la LCSP.

* Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu objecte social es pot
presentar a la licitacio, aixi com la persona signataria del DEUC té la deguda representacié per
presentar la proposicio i el DEUC.

* Que compleix amb els requisits de solvéncia economica i financera i técnica de conformitat amb els
requisits minims exigits en aquest plec.

* Que compleix amb la resta de requisits que s'estableixen en aquest plec i que es poden acreditar
mitjangant el DEUC.

S'ha d'incloure la designacié del nom, cognoms i NIF de la persona o les persones autoritzades per a
accedir a les notificacions electroniques aixi com les adreces de correu electroniques i, addicionalment,
els nimeros de teléfon mobil on rebre els avisos de les notificacions.

El DEUC s'ha de presentar signat electronicament per la persona o persones que tenen deguda
representacio de I'empresa per presentar la proposicio.

e En el cas d'empreses que concorrin a la licitaci6 amb el compromis d'agrupar-se en una unié
temporal si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d'acreditar la seva personalitat,
capacitat i solvéncia, i presentar un DEUC separat. A més del DEUC, han d'aportar un document on
consti el compromis de constituir-se formalment en unié temporal en cas de resultar adjudicataries
del contracte.

e En el cas que l'empresa licitadora recorri a la solvéncia i mitjans d'altres empreses de conformitat
amb el que preveu l'article 75 de la LCSP, o tingui la intencié de subscriure subcontractes, ha
d'indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s'ha de presentar altre DEUC separat per a cadascuna
de les empreses a la solvéncia de les quals recorri o0 que tingui intencié de subcontractar.
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Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d'un Estat membre de la Unié Europea
només han de facilitar en cada part del DEUC la informacié que no figuri en aquestes bases. Aixi les
empreses inscrites en el RELI de la Generalitat de Catalunya, regulat en el Decret 107/2005, de 31 de maig,
i gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta de Contractacié Administrativa, o en el Registre oficial de
licitadors i empreses classificades del sector pulblic, només estan obligades a indicar en el DEUC la
informacié que no figuri inscrita en aquests registres o que no hi consti vigent o actualitzada. En tot cas,
aquestes empreses han d'indicar en el DEUC la informacié necessaria que permeti a I'organ de contractacio,
si escau, accedir als documents o certificats justificatius corresponents.

N
V-

b) En el cas de les UTE s'haura de presentar a més una U(nica declaracié responsable adjuntant-se el
compromis de constituir la unié temporal per part dels empresaris que siguin part de la mateixa de
conformitat amb I'exigit a I'apartat 3 de l'article 69 LCSP, amb una durada que sera coincident, almenys, amb
la del contracte fins a la seva extincié. En I'escrit de compromis s'indicara: els noms i circumstancies dels
quals la constitueixin; la participacié de cadascun d'ells, aixi com l'assumpcio del compromis de constituir-se
formalment en uni6é temporal en cas de resultar adjudicataris del contracte. El citat document haura d'estar
signat pels representants de cadascuna de les empreses que componen la unié.

c) Confidencialitat. Declaracidé, en el seu cas, en la qual s’especifiqui quins documents i/o dades
presentades en els apartats de personalitat i solvencia del sobre digital 1 sén, a parer de les empreses
licitadores, confidencials (quan la seva difusi6é a tercers pugui ser contraria als seus interessos comercials
legitims, perjudicar la competéncia lleial entre les empreses del sector o bé el seu tractament sigui contrari a
les previsions de la normativa de proteccidé de dades de caracter personal vigent (Reglament UE 2016/679
del Parlament i del Consell de 27 d'abril de 2016 i Llei 3/2018, de 5 de desembre, per la qual s'aprova la
LOPD), i a la normativa de desenvolupament.

No tindran en cap cas caracter confidencial els documents que tinguin caracter de documents d’accés
public.

La documentacid que conté el sobre digital A no pot incloure cap informacié que permeti conéixer el
contingut del sobre digital B relatiu a la proposicid economica i d'altres criteris avaluables de forma
automatica. Lincompliment d’aquesta obligacié implica I'exclusié de la licitacio.

SOBRE B - Documentaci6 dels criteris avaluables de forma automatica

El sobre B contindra la documentacio relativa als criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica.
Incloura:

a) Proposicid econdmica la qual s’ha de presentar mitjancant document en format .pdf degudament
emplenat signat digitalment d’acord amb el model corresponent al lot al qual es concorri (ANNEX 2A per al
lot nim. 1 i ANNEX 2B per al lot nim. 2). No s’acceptaran les que tinguin omissions, contradiccions
insalvables, errades o esmenes que no permetin coneixer clarament alldo que es considera fonamental per

valorar-la o conéixer quin és I'import real que s’esta oferint.

b) Oferta d’assumpcioé de compromisos vinculants minims de qualitat en relacié amb el personal que hagi de
resultar adscrit a I'execucié del contracte d’acord amb el model que s’adjunta com a ANNEX 3

En el cas de les UTE s'haura de presentar una Unica oferta subscrita per totes les entitats que constitueixin la
UTE.

CLAUSULA SETZENA. Criteris d’adjudicacié i sistema de valoracié
Per a la valoraci6é de les proposicions i la determinacié de I'oferta econdomicament més avantatjosa s’estara

als criteris d’adjudicacio i sistema de valoracié que es determinen amb la respectiva puntuacié i ponderacio
que, en cada cas, s'indica.
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CRITERIS D’ADJUDICACIO PONDERACIO

Avaluables de forma automatica: | Oferta economica 75 %

Compromisos vinculants
minims de qualitat assumits
Avaluables de forma automatica: | pel licitador en relacié amb el 25%
personal que s’assignara a
I’execucio del contracte.

Criteris d’adjudicaci6 la valoraci6 dels quals es produeix de forma automatica:
1) Oferta econdmica. Valoracié fins 75 punts.
- Loferta més baixa es valorara amb 75 punts i la resta d'acord amb la férmula seglent:

P=75x0Ome / Ova

Essent:
P = Punts
Ome = Oferta més econdmica
Ova = Import de I'oferta que es valora

En queden excloses les empreses, que en la seva oferta economica, superin el pressupost de licitacio, i les
empreses que no presentin una oferta economica.

La valoraci6 de I'oferta s’efectuara en base a I'import total ofert pel licitador basat en el preu unitari per hora
de servei consignat igualment per aquest, el qual ha de ser expressat amb dos decimals.

No s’admetran ofertes I'import de les quals no s’indiqui 0 pugui determinar-se el preu unitari per hora de
servei en qué s’hagin basat aquestes.

En cap cas s’admetran ofertes per sobre del pressupost de licitacié i, conseqilientment, del preu unitari
indicatiu o de referéncia en que s’ha basat aquest

2) Compromisos vinculants minims de qualitat assumits pel licitador en relaci6 amb el personal que
s’assignara a I'execuci6 del contracte.

Ates que el nivell de formaci6 i experiéncia del personal assignat a I’execuci6 del contracte incideix de forma
notoria en la qualitat de la prestacié del servei que es objecte de contracte es valora com a criteri
d’adjudicacio I'assumpcié pel licitadors de compromisos vinculants minims de qualitat en relacié amb el
personal que s’assignara a l'execucié del contracte.

L'acceptacié d’aquests compromisos vinculants comporta la seva consideracié de condicié especial
d’execucid, I'obligaci6é de I'adjudicatari d’acreditar el seu compliment en el moment de I'inici de la prestacié
aixi com en el moment en qué hi hagi gualsevol variacié o substitucio de personal i en qualsevol moment que

li_ pugui ser requerit per I'Ajuntament i el seu incompliment tindra el caracter clausula resolutoria del
contracte.

Aquest criteri d’adjudicaci6 inclou els seglients cinc subcriteris corresponents als diferents compromisos
vinculats de qualitat, amb la ponderacié cadascun d’ells d’un 5% de la ponderacié del conjunt del criteri:

a) Compromis vinculant de que tot el personal adscrit a I'execucié del contracte estara en condicions
d’acreditar un nivell de coneixements i domini de les llenglies catalana i castellana de nivell C1 o superior
en base al marc comu europeu de referéncia per a I'aprenentatge, ensenyament i avaluacio de les llenglies o
o de disposar d’'una certificacido d’aptitud o titulacié académica que comporti un nivell d’equivaléncia
demostrable.
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b) Compromis vinculant de que tot el personal adscrit a I'execucié del contracte estara en condicions
d’acreditar un nivell de coneixement i domini de la llengua anglesa o, alternativament o conjuntament, de la
llengua francesa, de nivell B1 o superior en base al marc comu europeu de referéncia per a 'aprenentatge,
ensenyament i avaluacio de les llengles o de disposar d’una certificacié d’aptitud o titulacié académica que
comporti un nivell d’equivaléncia demostrable.

¢) Compromis vinculant de que tot el personal adscrit al contracte estara en disposicié com a minim d'un

certificat de nivell 2 o superior de I’ACTIC (Acreditaci6 de Competéncies en Tecnologies de la Informacié i la

Comunicacié) o algun certificat d’aptitud o titulaci6 académica que comporti un nivell d’equivaléncia
demostrable que permeti acreditar de forma fefaent la disposicié de les referides competéncies.

d) Compromis vinculant de que tot el personal adscrit al contracte estara en disposicié d’acreditar com a
minim un nivell suficient de formacio (i en el seu cas experiéncia) en habilitats d’atencié al piblic.

e) Compromis vinculant de que tot el personal adscrit al contracte i tindra un coneixement minim sobre els
actius turistics i culturals i el marc geografic, historic, econdmic i social de Tortosa i de les Terres de I'Ebre.

En cas que el personal que s’hagi d’adscriure al contracte no disposi de les habilitats o coneixements que es
preveuen en els apartats d) i €) el licitador que resulti adjudicatari s’obliga, cas d’assumir els referits
compromisos vinculants, a realitzar pel seu compte i carrec i de forma que aquesta realitzacid resulti
totalment demostrable, un curs basic d’'una durada minima de 20 hores per a cadascun dels referits
apartats al personal perqué aquest pugui assolir i estar en condicions d’acreditar amb caracter previ o
simultani a la seva incorporacio al lloc de treball la disposicié d’aquestes habilitats i competéncies.

Lassumpcié d’aquests compromisos puntuara 5 punts cadascun d’ells.
CLAUSULA DISSETENA. Notificacions electroniques

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacioé i durant la vigéncia
del contracte s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de notificaci6 e-NOTUM. A aquests
efectes, s’enviaran els avisos de la posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions a les adreces
de correu electronic i als telefons mobils que les empreses hagin facilitat. Un cop rebuts el/s correu/s
electronic/s i, en el cas que s’hagin facilitat també teléfons mobils, els SMS, indicant que la notificacié
corresponent s’ha posat a disposicié en I'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi la/les persones designada/es,
mitjancant I'enlla¢c que s’enviara a aquest efecte. En I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacio, es
permet accedir a dita notificacié amb certificat digital o amb contrasenya.

Els terminis a comptar des de la notificacié6 es computaran des de la data d’enviament de I'avis de
notificacio, si I'acte objecte de notificacido s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de I'organ de
contractacié. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcié de la notificacid per part de
I'empresa a qui s’adreca.

No obstant aix0, si s’escau, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de
recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data d’enviament de I'avis
de notificacio.

Es podra utilitzar la comunicacié oral per a comunicacions diferents de les relatives als elements essencials,
aixo0 és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la comunicacié oral documentat degudament, per
exemple, mitjancant els arxius o resums escrits 0 sonors dels principals elements de la comunicacio.

CLAUSULA DIVUITENA. Mesa de contractacié i obertura d’ofertes.

La mesa de contractacié estara integrada pels seglients membres, i la seva composicié es publicara en el
perfil del contractant amb anterioritat a la seva comunicacio:

- Presidenta: La 1°Tinent d’Alcalde i regidora de Cultura de I’Ajuntament de Tortosa Sra. Mar Lleixa Fortuno o,
en el seu cas, la persona titular de I'esmentada regidoria.

- Vocal: La interventora municipal de I'Ajuntament de Tortosa, Sra. Maria Teresa Torrejon Blanch, o
funcionari/aria de la Intervencié en qui delegui o el substitueixi en les seves funcions.
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- Vocal: El Secretari actal. de I'Ajuntament de Tortosa, Sr. Manuel Garcia Egea, o funcionari/aria en qui
delegui o el substitueixi en les seves funcions.

- Secretari: El cap de la unitat de Contractacio de I'Ajuntament de Tortosa, Sr. Fco. Javier Domingo Rodriguez
o funcionari/aria de la referida unitat en qui delegui o el substitueixi en les seves funcions.

En tot moment la Mesa de Contractacié pot sollicitar I'assessorament i els informes dels técnics que
consideri necessaris a fi d’avaluar les ofertes presentades.

Totes les actes i informes de la Mesa de Contractacié es publicaran en el perfil de contractant d'acord amb
I'art. 63 de la LCSP.

L'actuaci6 de la Mesa de Contractacié s'adaptara en funcié dels sobres que el licitador hagi de presentar en
formular la seva oferta. Havent-hi dos sobres tindra lloc primerament, I'acte d’obertura del sobre nim 1,
contenint la documentacio general presentada per cadascuna de les empreses licitadores. En cas que sigui
necessari es podra formular requeriment d’esmena als licitadors.

Posteriorment s’efectuara I'obertura dels sobres que continguin I'oferta econdomica avaluable a través de
criteris quantificables mitjancant la mera aplicacié de formules. En aquest acte es procedira a la lectura i
automatica avaluacié del resultat d'aquella.

La Mesa podra sollicitar els informes técnics que consideri necessaris abans de formular la seva proposta
d’adjudicacié. També, podra sollicitar aquests informes quan consideri necessari verificar que les ofertes
compleixen amb les especificacions técniques dels plecs. Les proposicions que no compleixin dites
prescripcions no seran objecte de valoracio.

La Mesa de Contractacié podra sollicitar i admetre 'aclariment o I'esmena d’errors en les ofertes quan
siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin conéixer el sentit de I'oferta. Unicament es
permetra I'aclariment o I'esmena d’errors en les ofertes sempre que no comportin una modificacié o
concreci6 de I'oferta, amb la finalitat de garantir el principi d’igualtat de tracte entre empreses licitadores.

Un cop valorades les ofertes, la mesa de contractacié remetra a I'drgan de contractacié la relacio
classificada per ordre decreixent de valoraci6 de les ofertes i formulara la proposta d'adjudicacio
corresponent.

Els actes d’exclusio de les empreses licitadores adoptats en relaci6 amb I'obertura dels sobres, seran
susceptibles d’'impugnacié en els termes establerts en la clausula 40.

CLAUSULA DINOVENA.- Resolucié d’empat de les proposicions.

En casos d’empat en les puntuacions obtingues per les ofertes de les empreses licitadors, tindra preferéncia
en I'adjudicacio del contracte, per aquest ordre:

1 La proposici6é presentada per aquelles empreses que, en el moment d’acreditar la seva solvéncia técnica,
tinguin en la seva plantilla un nombre de persones treballadores amb discapacitat superior al 2%, sempre
gue les seves proposicions igualin en els seus termes a la més avantatjosa.

2 Si varies empreses licitadores de les que haguessin empatat acrediten tenir una relacié laboral amb
persones amb discapacitat en un percentatge superior tindran preferéncia en 'adjudicacié del contracte
I'empresa licitadora que disposi del major percentatge de persones treballadores fixes amb discapacitat a la
plantilla.

La documentacio acreditativa dels criteris de desempat se sollicitara als licitadors en el moment de produir-
se I'empat, tanmateix els licitadors hauran d'acreditar que disposen d'aquestes dades al finalitzar el termini
de licitacio.

En cas de persistir 'empat un cop aplicats els criteris de desempat I'adjudicacié del contracte es decidira
mitjancant sorteig, que es dura a terme en acte public, prévia convocatoria.

-14 -



Nt

8 Ajuntament
1.8 de Tortosa

CLAUSULA VINTENA. Ofertes anormalment baixes.

N
V-

La determinacié de les ofertes que presentin valors anormals o desproporcionats s’ha de dur a terme en
funci6 dels limits i els parametres objectius seglients:

- Se seguiran, en relaci6 a l'oferta economica, els criteris per apreciar desproporcio o temeritat en les ofertes
previstos en l'art. 85 del Reglament de la Llei de Contractes de les administracions pibliques aprovat per
Reial Decret 1098/2001, de 12 d'octubre.

- No s’admetra cap proposicid que no cobreixi al 100% els costos de personal detallats en I'informe sobre
I'estudi de costos del servei referent, i que forma part de I'expedient de contractacio i esta publicat en el
perfil del contractant de I’Ajuntament.

En el suposit que alguna de les ofertes pugui ser considerada anormalment baixa, I'6rgan de contractacié
sollicitara a I'empresa licitadora que I'hagi presentat perquée la justifiqui per tal que pugui determinar si
efectivament I'oferta resulta anormal o desproporcionada i s’ha d’excloure o si, per contra, I'oferta no resulta
anormal o desproporcionada. Per aquest motiu, sollicitara a I’empresa licitadora, mitjancant comunicacié a
I'adreca de correu electronic facilitada per I'empresa, les precisions que consideri oportunes sobre la
viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions.

Lempresa licitadora disposara d’un termini no superior als cinc dies habils a comptar des de la data de
recepcio de la sollicitud, per presentar les justificacions per escrit.

Transcorregut aquest termini, si I'organ de contractacid no rep la informacié justificativa sollicitada es
considerara que la proposicié no podra ser complerta, quedant I'empresa licitadora exclosa del procediment.

L'organ de contractacié rebutjara I'oferta si comprova que és anormalment baixa, perqué vulneren la
normativa sobre subcontractacié6 o no compleixen les obligacions aplicables en matéria mediambiental,
culturacsocial o laboral, nacional o internacional, inclosos els convenis collectius sectorials vigents d'acord
amb l'art. 149.4 de la LCSP.

Si I'drgan de contractacié rep la informacio i la documentacio justificativa sollicitada dins de termini decidira,
previ I'assessorament técnic del servei corresponent, o bé l'acceptacid de |'oferta, perqué considera
acreditada la seva viabilitat, o bé, en cas contrari, el seu rebuig.

CLAUSULA VINT--FUNENA. Acreditacié de la capacitat, solvéncia i demés condicions i requisits previs a
I'adjudicaci6.

La Mesa de Contractacio verificara en els registres de licitadors que correspongui (RELI o ROLECE) les dades
i documents relatius a la capacitat i solvéncia del licitador que hagi estat proposat com adjudicatari.

Si, excepcionalment, no es poguessin demanar els esmentats documents o resultés impossible la referida
consulta, se sollicitara a l'interessat la seva aportacio en el termini maxim de 10 dies habils comptats des de
la tramesa de la comunicacio, aixi com de qualsevol altre document mitjancant el qual resulti acreditada la
capacitat d'obrar, apoderament, documentacioé acreditativa de trobar-se al corrent del compliment de les
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, solvéncia econdmica, financera i técnica o professional que
no constés degudament acreditada en els referits registres publics.

Igualment haura d'acreditar, en el seu cas, el licitador proposat per a I'adjudicacié el compromis a que es
refereix I'article 75.2 LCSP relatiu a la integracié de la solvéncia amb mitjans externs i la documentacié
justificativa de disposar efectivament dels mitjans que s'hagués compromés a dedicar o adscriure a
I'execucié del contracte de conformitat amb I'article 76.2 LCSP.

El requeriment que s’efectui al licitador als efectes indicats té la consideracié d’acte de tramit i d'impuls de
I'expedient.
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Si el licitador proposat com adjudicatari en el termini assenyalat, no aporta la documentacid que, no
resultant acreditada en els registres corresponents, li hagi estat requerida o si de l'examen de la
documentacié aportada o que consti acreditada en els registres de licitadors corresponents es constata que
no compleix els requisits establerts en aquest plec o en la normativa de contractacidé publica aplicable
s’entendra que I'empresa licitadora ha retirat la seva oferta impossibilitat I'adjudicacié del contracte al seu
favor, efectuant-se en aquest cas proposta d'adjudicacié a favor del seglient candidat en puntuacié segons
I'ordre en que hagin restat classificades les ofertes, prévia acreditacié de la documentacié corresponent
dintre tot el qual del termini establert a I'efecte.

N
V-

Tot el qual sense perjudici de poder exigir al licitador incomplidor I'import del 3 per cent del pressupost base
de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, podent donar lloc a també a declarar a 'empresa en
prohibicio de contractar per la causa prevista en 'article 71.2.a de la LCSP.

CLAUSULA VINT-I-DOSENA. Adjudicaci6 del contracte.

Un cop presentada la documentacié a que fa referéncia la clausula 20, I'd6rgan de contractacié acordara
I’adjudicacio del contracte a I'empresa o empreses proposades com a adjudicataries, dins del termini de cinc
(5) dies habils seglients a la recepcié de dita documentacio.

L'organ de Contractacié no podra declarar deserta una licitacid quan hi hagi alguna oferta o proposicioé que
sigui admissible d’acord amb els criteris que figuren en aquest plec.

L'adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores i es publicara en el perfil de contractant
de I'dorgan de contractacio dins del termini de 15 dies, indicant el termini en qué s’haura de procedir a la
formalitzacioé del contracte.

Lorgan de contractacid podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d’interés public
degudament justificades i amb la corresponent notificaci6 a les empreses licitadores, abans de la
formalitzaci6 del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-ho a les empreses
licitadores, quan aprecii una infraccid no esmenable de les normes de preparacié del contracte o de les
reguladores del procediment d’adjudicacié.

La decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment d’adjudicacio es
publicara en el perfil de contractant.

CLAUSULA VINT-I-TRESENA. Formalitzacié del contracte.

El contracte haura de formalitzar-se en document administratiu que s'haura d'ajustar amb exactitud a les
condicions de licitacio, constituint aguest document titol suficient per accedir a qualsevol registre public.

En cap cas es podran incloure en el document en qué es formalitzi el contracte clausules que impliquin
alteracio dels termes de I'adjudicacio.

Lempresa o les empreses adjudicataries podran sollicitar que el contracte s’elevi a escriptura publica,
essent al seu carrec les despeses corresponents.

A I'ésser el present contracte susceptible de recurs especial en matéria de contractacio, la formalitzacié del
contracte s’efectuara un cop transcorregut el termini minim de quinze dies habils des que es remeti a les
empreses licitadores la notificacio de I’'adjudicacio a qué es refereix la clausula anterior.

Els serveis dependents de I'drgan de contractacié requeriran a I'empresa o les empreses adjudicataries per
a qué formalitzin el contracte en un termini no superior a cinc dies a comptar del seglient a aquell en qué
hagi rebut el requeriment, una vegada transcorregut el termini previst en el paragraf anterior sense que
s’hagi interposat recurs especial en matéria de contractacié que porti aparellada la suspensié de la
formalitzacié o que I'6rgan competent per a la resolucié del recurs hagi aixecat la suspensié.
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Si el contracte no es formalitza en el termini indicat en I'apartat anterior per causes imputables a 'empresa
adjudicataria, se li exigira I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en concepte de
penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s’ha constituit. A més, aquest fet
pot donar lloc a declarar a I'empresa en prohibicié de contractar, d’acord amb l'article 71.2 b de la LCSP.

N
V-

Si el contracte no es formalitza en el termini indicat per causes imputables a I’Administracié, s’haura
d’'indemnitzar a I'empresa adjudicataria pels danys i perjudicis que la demora li pugui ocasionar.

En el supdsit que el contracte no es pugui formalitzar amb I'empresa adjudicataria, s’adjudicara a 'empresa
seglient que hagi presentat la millor oferta d’acord amb I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes,
amb la presentacio prévia de la documentacioé a qué es refereix la clausula quinzena, essent aplicables els
terminis previstos en els apartats anteriors.

Les empreses que hagin concorregut amb el compromis de constituir-se en UTE hauran de presentar, un cop
s’hagi efectuat I'adjudicaci6 del contracte al seu favor, I’'escriptura pulblica de constitucié de la unié temporal
(UTE) en la qual consti el nomenament de la persona representant o de la persona apoderada Unica de la
unié amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la
seva extincio.

El contingut del contracte sera el que estableixen els articles 35 de la LCSP i 71 del RGLCAP i no incloura cap
clausula que impliqui alteracié dels termes de I'adjudicacio.

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacid i aquesta sera requisit imprescindible per poder
iniciar-ne I'execucio.

La formalitzacié d’aquest contracte, juntament amb el contracte, es publicara en un termini no superior a
quinze dies després del seu perfeccionament en el perfil de contractant.

Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Piblic de Contractes de la Generalitat de
Catalunya, per a la seva inscripcid, les dades basiques, entre les quals figuraran la identitat de 'empresa
adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte, juntament amb el desglossament corresponent de I'lVA; i
posteriorment, si s’escau, les modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import
final i I'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al registre plblic de contractes seran d’accés public, amb les
limitacions que imposen les normes sobre proteccid de dades, sempre que no tinguin caracter de
confidencials.

El contractista adjudicatari d'un contracte, que accedeixi a dades de caracter personal, ha de respectar en la
seva integritat les obligacions recollides en el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i de Consell
de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccidé de les persones fisiques pel que fa a el tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pro qual es deroga la Directiva 95/46 / CE (Reglament
General de Proteccié de dades), la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccid6 de Dades
Personals i garantia dels drets digitals i la resta de normativa nacional de desenvolupament, en compliment
del que disposa la disposicié addicional vintena cinquena de la LCSP.

CLAUSULA VINT--QUATRENA. Condicions especials d’execuci6

Les condicions especials en relaci6 amb I'execucié, d’obligat compliment per part de I'empresa o les
empreses contractistes i, si escau, per 'empresa o les empreses subcontractistes, son:

- Lempresa contractista haura de disposar d’'un pla d'igualtat, que sera d’aplicacié a les persones que
executin el contracte, i que tindra com a finalitat assolir la igualtat de tracte i d’oportunitats entre dones i
homes en I'ambit laboral, la igualtat en les oportunitats d'accés al treball, classificacié professional,
promociod, permanéncia, formacid, extincié, retribucions, qualitat i estabilitat laboral, duraci6 i ordenacié de la
jornada laboral, amb I'objectiu d'eliminar estereotips, fomentar una igualtat efectiva i real garantint
I'abséncia de discriminaci6 i la igualtat d’oportunitats. S'incloura també mesures per a la igualtat i no
discriminacié de persones LGTBI. L'esmentat pla també recollira les mesures per garantir la conciliacio i
corresponsabilitat de la vida personal, familiar i laboral de les persones adscrites a I'execucio del contracte.
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- Lempresa contractista haura d’assegurar durant I’execucié del contracte la minimitzacié en la generacié de
residus, aixi com, la seva reutilitzacié i pertinent reciclatge d’aquests per garantir el menor impacte
mediambiental possible.

Aquestes condicions especials d'execucio seran exigides igualment als subcontractistes que, en el seu cas,
participin en I'execuci6 del contracte.

Tenen també el caracter de condicions especials d’execucioé del contracte les obligacions que figuren en la
clausula 34 d’aquest plec aixi com els compromisos vinculants de qualitat en relacid amb el personal que
hagi de ser assignar a I'execucid del contracte establerts com a criteri d’adjudicacio6 i acceptats pel licitador
que resulti adjudicatari en la seva oferta.

CLAUSULA VINT-I-CINQUENA. Prerrogatives de I’'administraci6.

L'organ de contractacié ostenta la prerrogativa d'interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el
seu compliment, modificar-lo per raons d'interés public, declarar la responsabilitat imputable al contractista
arran de I'execuci6 del contracte, suspendre l'execucioé del mateix, acordar la seva resolucio i determinar els
efectes d'aquesta. Igualment, I'0rgan de contractacid ostenta les facultats d'inspeccié de les activitats
desenvolupades pels contractistes durant I'execucié del contracte, en els termes i amb els limits establerts
en la Llei. En els procediments que s'instrueixin per a I'adopci6 d'acords relatius a les prerrogatives haura de
donar-se audiéncia al contractista.

CLAUSULA VINT-I-SISENA Persona responsable del contracte.

L'organ de contractacié designa a la cap del Departament de Cultura, la Sra. Maria José Lorenzo Sol com a
persona responsable del contracte que exercira, a més de les funcions generals de supervisié de I'execucio
del contracte, les funcions especifiques que, segons les caracteristiques de cada objecte contractual, se li
atribueixin per tal de minimitzar I'impacte administratiu i técnic de les incidéncies d’execucié contractual i
per tal de garantir la coordinacio entre les diferents persones implicades en el contracte. En concret, tindra
les funcions seguents:

A) Supervisar I'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions necessaries per
assegurar la correcta realitzacié de la prestacio.

B) Coordinar els diferents agents implicats en el contracte en el cas que aquesta funcidé especifica no
correspongués a altres persones.

C) Adoptar la proposta sobre la imposicio de penalitats.

D) Informar del nivell de satisfaccid de I'execucioé del contracte. A banda de totes aquelles altres informacions
i informes que el responsable del contracte consideri procedents, aquest emetra un informe d’avaluacié final
de la contractacié que fara referéncia a diferents aspectes de I'execucié del contracte, I'adequacié de
disseny, als objectius previstos amb la contractacié i als resultats finals obtinguts, i també als aspectes
economics i pressupostaris i als de caracter técnic.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions d’execuci6 del
contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

CLAUSULA VINT-I-SETENA. Execuci6 i supervisi6

El contracte s’executara amb subjeccid al que estableixin les seves clausules i els plecs i d’acord amb les
instruccions que en la seva interpretacio doni al contractista el responsable del contracte.

El contractista sera responsable de la qualitat técnica dels treballs que desenvolupi i de les prestacions i
serveis realitzats, aixi com de les consequéncies que es dedueixin per a I'Administracio o per a tercers de les
omissions, errors, métodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucié del contracte.

L'Administraci6é determinara si la prestacio realitzada pel contractista s'ajusta a les prescripcions establertes
per a la seva execucié i compliment, requerint, si escau, la realitzacid de les prestacions contractades i
I'esmena dels defectes observats en ocasid de la seva recepcio. Si els treballs efectuats no s'ajusten a la
prestacié contractada, com a consequiéncia de vicis o defectes imputables al contractista, podra rebutjar la
mateixa quedant exempt de I'obligacié de pagament o tenint dret, si escau, a la recuperacié del preu satisfet.
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El contractista tindra dret a conéixer i ser sentit sobre les observacions que es formulin en relacié amb el
compliment de la prestacié contractada.

N
V-

CLAUSULA VINT-I'VUITENA. Resolucié d’incidéncies

Les incideéncies que puguin sorgir entre I’Administracio i I'empresa contractista en I’'execucié del contracte,
per diferéncies en la interpretacio del que s’ha convingut o bé per la necessitat de modificar les condicions
contractuals, es tramitaran mitjancant expedient contradictori que incloura necessariament les actuacions
descrites en I'article 97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiqguin o la naturalesa de les incidéncies ho requereixi, la seva
tramitaci6é no determinara la paralitzacié del contracte.

CLAUSULA VINT-I-NOVENA. Penalitat
a) Penalitats per demora

L'adjudicatari queda obligat al compliment del termini d'execucié del contracte i dels terminis parcials fixats
per I'0rgan de contractacio.

Quan el contractista, per causes imputables al mateix, hagués incorregut en demora respecte al compliment
del termini total, I'Administracidé podra optar indistintament per la resolucié del contracte o per la imposicio
de les penalitats diaries en la proporcio de 0,60 euros per cada 1.000 euros de contracte, iva exclos, tal com
preveu l'article 193.3 LCSP.

Cada vegada que les penalitats per demora aconsegueixin un multiple del 5% del preu del contracte, I'0rgan
de contractacié estara facultat per procedir a la resolucié d'aquest o acordar la continuitat de la seva
execucié amb imposicioé de noves penalitats.

Quan el contractista, per causes imputables al mateix, hagués incomplit I'execucié parcial de les prestacions
definides en el contracte, I'Administracioé podra optar, indistintament, per la seva resolucio o per la imposicid
de les penalitats establertes anteriorment.

b) Penalitats per incompliment o compliment defectuds de la prestacio

Es consideren molt greus els incompliments per part de l'adjudicatari de qualsevol de les condicions
especials d'execucio establerta en la clausula 23 d'aquest plec de clausules particulars.

Aguests incompliments seran causa de resolucio del contracte, tret que es consideri que l'actuacioé és aillada
i susceptible de reconduccid, i que la resolucidé del contracte no resulta convenient per a l'interés del servei
en qlestid, en aquest cas se substituira per la penalitzacié corresponent.

Aquests incompliments contractuals molt greus comportaran la imposicié de les penalitats coercitives de
10% del preu d'adjudicacié IVA exclos, per cada infraccié i/o dia d'incompliment de terminis en funcié de
gravetat, reincidéncia i mala fe en la comissié de la infracci6.

L'incompliment per part del contractista de les obligacions establertes en la clausula 23 en matéria de
subcontractacio, comportara una penalitzacié del 10% de l'import del subcontractat, sent la seva reiteracié
causa de resoluci6 del contracte.

L'incompliment per part de l'adjudicatari de qualsevol altra de les seves obligacions contractuals o el seu
compliment defectuds, comportara igualment una multa coercitiva d'entre el 5 i el 10% del preu del
contracte, en funcié del seu major o menor gravetat i reincidéncia.

Les penalitzacions que s'imposin a l'adjudicatari sén independents de I'obligaci6 del contractista

d'indemnitzar pels danys i perjudicis que el seu incompliment ocasioni a I'Ajuntament o a tercers amb dret a
repetir contra I'Ajuntament.
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En el cas d'incompliments per part de l'adjudicatari d'aspectes de la seva oferta, la indemnitzacié que
s'exigira al contractista incorporara la diferéncia que si escau hagi existit entre la seva oferta i la del seglient
contractista al qual s'hagués adjudicat el contracte sense tenir en compte el criteri que no ha complert
I'adjudicatari.

N
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CLAUSULA TRENTENA. Imposicié de penalitats

Per a la imposicid de penalitzacions i indemnitzacions per incompliments contractuals se seguira un
expedient contradictori sumari, en el qual es concedira al contractista un termini d'allegacions de 5 dies
naturals després de formular-se la dendncia. Aquestes allegacions i I'expedient de penalitzacié sera resolt,
previ informe del responsable municipal del servei i informe juridic, per la Sr. Alcalde o Regidor/a en qui
delegui, resolucié que posara fi a la via administrativa.

L'inici de I'expedient per a la imposicié d'aquestes penalitats per I'Ajuntament es realitzara al moment en qué
tingui coneixement per escrit dels fets. No obstant aixo, si s'estima que l'incompliment no afectara a
I'execucié material dels treballs de manera greu o que l'inici de I'expedient de penalitzacié pot perjudicar més
a la marxa de l'execucidé del contracte que beneficiar-la, podra iniciar-se aquest expedient en qualsevol
moment anterior a la terminacié del termini de garantia del contracte.

Les penalitats i les indemnitzacions imposades seran immediatament executives i es faran efectives
mitjancant deduccié dels pagaments corresponents que ['Ajuntament tingui pendents d'abonar al
contractista. Si ja no existissin quantitats pendents de pagament, es podra reclamar per la via administrativa
de constrenyiment per considerar-se ingrés de dret public.

CLAUSULA TRENTA-UNENA. Indemnitzacions

Sera obligacio del contractista indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin a I'Ajuntament o a tercers
com a consequléncia de les operacions que requereixi I'execucio del contracte.

Amb independéncia de la sancié corresponent, I'empresa adjudicataria indemnitzara a I’Ajuntament per la
manca total, deficient o incompleta prestacié del servei per part d'aquell i sempre que els esmentats fets
ocasionin un perjudici a la Corporacié al suplir aquesta el treball de I’adjudicatari per mitjans propis o aliens.

CLAUSULA TRENTA-DOSENA. Pagament

Lempresa contractista tindra dret a 'abonament del preu dels serveis o treballs realitzats de conformitat
amb I’Administracié sempre que s’acrediti la seva recepcio satisfactoria i s’hagin verificat de conformitat les
factures corresponents.

El preu a abonar correspondra a la multiplicacio dels preus unitaris adjudicats per les unitats efectivament
executades tot i que poguessin ser inferiors a les previstes en el pressupost estimat del contracte, havent de
detallar-se en la facturacio el nombre real d’aquestes.

El pagament a 'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida d’acord amb la
normativa vigent, en els terminis i les condicions establertes en I'article 198 de la LCSP . La presentacioé de
la factura es realitzara a més vencut i no es podra presentar la primera factura fins que s’hagi rebut I'objecte
del contracte i s’hagi expedit la declaracié de recepcié de conformitat total per part del responsable d’aquest
contracte.

Les factures que s’hagin d’emetre en format electronic, d’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27
de desembre, s’han de signar amb signatura avancada basada en un certificat reconegut, i han d’incloure,
necessariament, el nimero d’expedient de contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d'ajustar al que disposa I'annex 1 de I'Ordre
ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitaci6é i anotacié de les
factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de I'administracio de la Generalitat de Catalunya i el
sector public que en depén. La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques.
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Als efectes de la factura electronica, s'informa que el codis DIR sén:

N
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Lot nim. 1:

Oficina Comptable: LAO002548

Organ Gestor: LAO002547

Unitat Tramitadora: LAO002573 - Cultura
Lot nim. 2:

Oficina Comptable: LAO002548

Organ Gestor: LAO002547

Unitat Tramitadora: LAO002559 - Turisme

En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les condicions legalment
establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent pels costos de cobrament en els termes
establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la
morositat en les operacions comercials.

CLAUSULA TRENTA-TRESENA. Revisi6 de preus.

Els preus dels contractes només podran ser objecte de revisié periodica i predeterminada en els termes
establerts en I'art. 103 i seguents de la LCSP.

En aquesta licitacid, no es contempla la possibilitat de la revisio de preus.
CLAUSULA TRENTA-QUATRENA. Responsabilitat del contractista

Lempresa contractista és responsable de la qualitat técnica de les prestacions i treballs realitzats, aixi com
també de les conseqliéncies que es dedueixin per a I’Administracid o per a terceres persones de les
omissions, errors 0 méetodes inadequats o condicions incorrectes en I’'execucié del contracte.

Lempresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a indemnitzar els danys i
perjudicis que es causin a terceres persones com a conseqiiéncia de les operacions que requereixi I’'execucio
del contracte, excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a conseqiiéncia immediata i directa
d’una ordre de I’Administracio.

CLAUSULA TRENTA-CINQUENA.. Obligacions del contractista

Sén obligacions del contractista, sense perjudici de qualsevol altra que li pugui resultar exigible, les
seguents:

1. Dur a terme el servei en els termes que preveuen els plecs de clausules administratives i les presents
prescripcions técniques, d’acord aixi mateix amb la proposta técnica presentada i amb els mitjans personals
i materials compromesos, vetllant en tot moment pel correcte desenvolupament d'aquest, sense perjudici de
les potestats de policia i control que corresponen a I'Ajuntament de Tortosa, obligant-se a informar
I’Ajuntament de qualsevol incidéncia durant la prestacié del servei que pugui lesionar, perjudicar o fer minvar
el normal funcionament d'aquest o vulnerar la legislacio aplicable i a permetre en tot moment la supervisié
de I'execuci6 del servei pel responsable del contracte o qualsevol altra persona designada per I’Ajuntament.

2. Lempresa contractista esta obligada en I'execucié del contracte al compliment de les obligacions
aplicables en matéria mediambiental, social o laboral que estableixen el dret de la Unié Europea, el dret
nacional, els convenis collectius o les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que
vinculin a I'Estat, i en particular les que estableix I'annex V de la LCSP.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria d’integracié social de persones amb
discapacitat.
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Lincompliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o laboral esmentades i, en especial, els
incompliments o els retards reiterats en el pagament dels salaris o I'aplicacié de condicions salarials
inferiors a les derivades dels convenis collectius que sigui greu i dolosa, donara lloc a la imposicié de
penalitats previstes en aquest plec.

3. Lempresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el
conveni collectiu sectorial aplicable.

4. L'empresa contractista resta obligada a garantir que els professionals que presten el servei disposicié de
la titulacio, formacié i de les condicions adients al servei que han de prestar segons la legislacio vigent.

5. L'empresa contractista s’obliga a complir rigorosament les normes de la legislacié laboral, fiscal, sanitaria
i de prevenci6 de riscos laborals i demés disposicions legals i reglamentaries que siguin d’aplicacié

6. En aquest sentit, haura de disposar, en compliment de I’article 16 de la Llei 31/95, de 8 de novembre, de
Prevencié de Riscos Laborals, del Pla de Seguretat i Salut i un Pla organitzatiu i de funcionament dels serveis
i donar compliment a I'article 24 de la Llei i al Reial Decret 171/2004.

7. Lempresa contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei les mesures
destinades a promoure la igualtat entre homes i dones i evitar aixi mateix qualsevol discriminacié d’acord
amb els drets, principis i valors constitucionals.

8. Lempresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I’Ajuntament derivades de
I’execucié de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix, 'empresa contractista i, si escau, les empreses
subcontractistes han d’emprar, almenys, el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de
comunicacions de caracter general que es derivin de I'execucio de les prestacions objecte del contracte.

9. Lempresa contractista s’ha de fer carrec de qualsevol despesa que resulti d’aplicacié segons les
disposicions vigents, en la forma i condicions que aquestes assenyalin.

10. Lempresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccid de dades personals i garantia de dels drets digitals.

En concret es compromet a no divulgar ni cedir a tercers la informacié i documentacié afectada per
I’esmentada normativa a la que hagi tingut accés o coneixement per rad de I'execucié del present contracte,
al resultar indispensable per al seu compliment, i mantenir-la en secret fins i tot després de la finalitzacio
d’aquell i a observar i adoptar totes aquelles mesures de seguretat siguin necessaries per assegurar la
confidencialitat, secret i integritat de les dades de caracter personal a les que tingui accés, aixi com a
adoptar durant I’execucio6 del contractes totes aquelles mesures de seguretat que siguin exigides per les lleis
i reglaments destinats a la proteccid i garantia de confidencialitat de les referides dades. Aquestes
obligacions seran també d’obligat compliment per als treballadors i collaboradors de I'empOresa
contractista, tant externs com interns, i subcontractistes responent de les obligacions que siguin
incomplertes per tots aquests.

11. En cas de contractes de serveis que tinguin per objecte prestacions que impliquin contacte habitual amb
menors, I'empresa contractista ha d'acreditar que el personal que adscriu a I'execucié del contracte compleix
el previst en l'art. 13.5 de la Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de Proteccid juridica del menor, de
modificaci6 parcial del Codi Civil i de la Llei d'enjudiciament Civil.

12. Indemnitzar els tercers pels danys i perjudicis que els pugui ocasionar el mal funcionament del servei,
llevat que el dany sigui imputable a I'Ajuntament. En aquest sentit, I'adjudicatari haura de disposar d'una
polissa d’asseguranca de responsabilitat civil pels danys a tercers i, en general, per a qualsevol dany que es
pogués ocasionar durant la realitzacio o prestacio del servei objecte del contracte.

13. Clausula ética: Els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions seglients que tenen la
consideracio de condicions especials d’execucio del contracte:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les professions
corresponents a les prestacions objecte dels contractes.
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b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacioé publica o
durant I’execucio6 dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d’impedir, restringir o
falsejar la competéncia com per exemple els comportaments collusoris o de competéncia fraudulenta
(ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacioé de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

f) Collaborar amb I'drgan de contractacid en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o
I’avaluacio del compliment del contracte, particularment facilitant la informacio que li sigui sollicitada per a
aquestes finalitats i que la legislaci6 de transparéncia i els contractes del sector public imposen als
adjudicataris en relacid6 amb I’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment
de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

Aguestes obligacions tenen la consideracio de condicions especials d’execuci6 del contracte.
CLAUSULA TRENTA-SISENA. Regles especials respecte del personal laboral de 'empresa contractista

Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que, reunint els requisits de
titulacié i experiéncia exigits als plecs, formara part de I’equip de treball adscrit a I’'execucié del contracte,
sense perjudici de la verificacid per part de I’Ajuntament del compliment d’aquells requisits.

Lempresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I’equip de treball, i que les variacions de la seva
composici6 siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, informant en tot moment a I’Ajuntament.

L'empresa contractista assumeix l'obligacié d'exercir de manera real, efectiva i continua el poder de la
direcci6 inherent a tot empresari, de manera que es garanteixi la prestacié integra dels serveis contractats i
a la vegada els dret sociolaborals dels seus treballadors, sense que I’Ajuntament interfereixi en les decisions
que adopti per a cada treballador més enlla d’assegurar-se que en tot moment disposa dels efectius
compromesos i de la correcta execucié del servei. En particular, assumira la negociacié i pagament dels
salaris, la concessio de permisos, llicencies i vacances, les substitucions, les obligacions legals en matéria
de prevencio de riscos laborals, la imposicio, si s'escau, de sancions disciplinaries, les obligacions en matéria
de Seguretat Social, inclds abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, aixi com quants drets i
obligacions es derivin de la relacio contractual entre empleat i ocupador.

Tot el personal que executi les prestacions dependra Unicament de I'adjudicatari a tots els efectes, sense
que entre aquest i/o aquell i 'Ajuntament existeixi cap vincle de dependéncia funcionarial ni laboral. A
I'extincié del contracte no es produira en cap cas la consolidacié de les persones que han executat els
treballs objecte del contracte com personal de I'Administracio.

Amb caracter general, la prestacio dels serveis que comportin prestacions directes a favor de la ciutadania
s'efectuara en dependéncies o installacions diferenciades de les de la propia Administracié contractant. Si
aix0 no fos possible, es faran constar les raons objectives que ho motiven. En aquests casos, a l'efecte
d'evitar la confusié de plantilles, s'intentara que els treballadors de I'empresa contractista no comparteixin
espais i llocs de treball amb el personal al servei de I'Administracio, i els treballadors i els mitjans de
I'empresa contractista s'identificaran mitjangant els corresponents signes distintius, tals com a uniformitat o
retolacions.

L'empresa contractista haura de designar al menys un coordinador o responsable, integrat en la seva propia
plantilla, que sera I'linic interlocutor amb qui es relacionara I'Ajuntament i a qui correspondra la direccid i
distribucio del treball, i que impartira directament les ordres i instruccions a la resta de treballadors de
I'empresa adjudicataria, per a la correcta execucidé de les prestacions objecte del contracte. Aixi mateix,
controlara I'assisténcia d’aquest personal al seu lloc de treball.
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Lempresa adjudicataria haura d’aportar mensualment declaracioé responsable i documentacio acreditativa,
respecte als treballadors destinats a I'execucio del contracte, conforme s’han abonat els salaris meritats, aixi
com les quotes de la Seguretat Social corresponents, inclosos als TC1 i TC2, durant al periode de vigéncia
del contracte.

N
V-

En cap cas s’ha d’identificar en el contracte el nom dels treballadors que I'empresa utilitzara per complir el
contracte, ni cap altre element que pugui suposar que |'objecte del contracte és la posada a disposicié de
I'Administracié d’un treballador concret.

Totes les obligacions a les que es refereix aquesta clausula tenen caracter d’essencials, i el seu
incompliment sera causa de resolucid del contracte o d'imposicié de penalitats de conformitat amb la
clausula 28 del present plec.

CLAUSULA TRENTA-SETENA. Modificacions del contracte

El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la forma que s’especifiquen
en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles 203 a 207 de la LCSP.

a) Modificacions previstes en el PCAP

No es contemplen supdsits especifics de modificacié del contracte en aquest plec al marge dels suposits
legals de modificacions no previstes en el PCAP.

b) Modificacions NO previstes en el PCAP

La modificacidé del contracte no prevista en aquesta clausula només podra efectuar-se quan es compleixin
els requisits i concorrin els suposits previstos en 'article 205 de la LCSP, de conformitat amb el procediment
regulat en l'article 191 de la LCSP i amb les particularitats previstes en I'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions seran obligatories per a 'empresa contractista, llevat que impliquin, ailladament o
conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el 20% del preu inicial del contracte, IVA exclos.

En aquest cas, la modificacié s’acordara per I'0rgan de contractacié amb la conformitat prévia per escrit de
I’empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en I'article
211.1.g) de la LCSP.

CLAUSULA TRENTA-VUITENA. Cessi6 del contracte

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir per I'empresa contractista a una
tercera persona, sempre que les qualitats técniques o personals de qui cedeix no hagin estat rad
determinant de I'adjudicaci6é del contracte ni que de la cessid no en resulti una restriccid efectiva de la
competéncia en el mercat, quan es compleixin els requisits seglients:

a) L'organ de contractaci6 autoritzi, de forma prévia i expressa, la cessio. Si transcorre el termini de
dos mesos sense que s’hagi notificat la resolucié sobre la sollicitud d’autoritzacié de la cessié,
aquesta s’entendra atorgada per silenci administratiu.

b) Lempresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de I'import del contracte. Aquest requisit
no s’exigeix si la cessio es produeix trobant-se I'empresa contractista en concurs encara que s’hagi
obert la fase de liquidacio, o ha posat en coneixement del jutjat competent per a la declaracié del
concurs que ha iniciat negociacions per arribar a un acord de refinancament, o per obtenir
adhesions a una proposta anticipada de conveni, en els termes que preveu la legislacié concursal.

c¢) Lempresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I’Administracio, la solvéncia exigible en
funci6 de la fase I'execucié del contracte, i no estigui incursa en una causa de prohibicid de
contractar.

d) La cessi6 es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura publica.
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No es podra autoritzar la cessio a una tercera persona quan la cessio suposi una alteracioé substancial de les
caracteristiques de I'empresa contractista si aquestes constitueixen un element essencial del contracte.

Lempresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien a I'empresa
que cedeix el contracte.

CLAUSULA TRENTA-NOVENA. Subcontractacié del contracte

Lempresa contractista executara directament la realitzacidé de les prestacions objecte del contracte sense
que es pugui subcontractar el servei excepte que I'Ajuntament ho autoritzi expressament o ho hagi previst
expressament en aquest plec.

En aquest cas, lI'empresa contractista haura de notificar per escrit a I'0rgan de contractacié qualsevol
subcontractacié que prevegi durant I'execucié del contracte, i tota la informacié necessaria sobre els
subcontractes, a 'objecte d'obtenir, en el seu cas, I'esmentada autoritzacio.

En qualsevol cas, la subscripcié de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i circumstancies
regulades en I'article 215 de la LCSP.

La infraccié de les condicions establertes en aquesta clausula i en I'article 215 de la LCSP per procedir a la
subcontractacio, aixi com la falta d’acreditacid de I'aptitud de I'empresa subcontractista o de les
circumstancies determinants de la situacié d’emergéncia o de les que fan urgent la subcontractacio, té, en
funcié de la repercussio en I'execucié del contracte, les conseqliéncies establertes en la clausula 28 del
present plec.

Les empreses subcontractistes queden obligades només davant I'empresa contractista principal qui
assumira, per tant, la total responsabilitat de I’execucié del contracte front a I’Administracio, de conformitat
amb aquest plec i amb els termes del contracte, inclos el compliment de les obligacions en matéria
mediambiental, social o laboral a qué es refereix la clausula 34 d’aquest plec. El coneixement que
I’Administracid tingui dels contractes subscrits o I'autoritzacié que atorgui no alteren la responsabilitat
exclusiva del contractista principal.

Les empreses subcontractistes no tenen accié directa davant de I’Administracié contractant per les
obligacions contretes amb elles per 'empresa contractista, com a conseqiiéncia de I'execucid del contracte
principal i dels subcontractes.

En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I’'execucié parcial del contracte amb
persones inhabilitades per contractar d’acord amb I'ordenament juridic o incurses en alguna de les causes
de prohibicio de contractar previstes en I'article 71 de la LCSP.

Lempresa contractista ha d’informar a qui exerceix la representacié de les persones treballadores de la
subcontractacié, d’acord amb la legislaci6 laboral.
Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa privada.

El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores es regeix pel que disposen
els articles 216 i 217 de la LCSP.

L'Administracié comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses subcontractistes i a les
empreses subministradores per part de I'empresa contractista.

A aquests efectes, I'empresa contractista haura d’aportar, quan se li solliciti, relacié6 detallada de les
empreses subcontractistes o empreses subministradores amb especificacio de les condicions relacionades
amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de compliment del pagament en termini.
Aquestes obligacions tenen la consideracié de condicid especial d’execucié, de manera que el seu
incompliment pot comportar la imposicié de les penalitats que es preveuen en la clausula 29 d’aquest plec.
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CLAUSULA QUARANTENA. Resoluci6 del contracte
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Sén causes de resolucié del contracte les establertes amb caracter general a l'art. 211 de la LCSP, amb els
efectes recollits en l'art. 2131 313, i a més a més:

a) El desistiment abans d'iniciar la prestacié del servei o la suspensié per causa imputable a I'drgan de
contractacié de la iniciaci6é del contracte per termini superior a quatre mesos a partir de la data assenyalada
en el mateix per al seu comencament, tret que en el plec s'assenyali un altre menor.

b) El desistiment una vegada iniciada la prestacié del servei o la suspensié del contracte per termini superior
a vuit mesos acordada per I'0rgan de contractacio, tret que en el plec s'assenyali un altre menor.

c) Els contractes complementaris quedaran resolts, en tot cas, quan es resolgui el contracte principal.
d) Les establertes en el present plec.

En tots els casos, I'aplicacié de les causes de resolucié es fara conforme el que disposa I'art. 191 de la LCSP
i seguint el procediment establert en I'art. 109 del RGLCAP.

CLAUSULA QUARANTA-UNENA. Régim de recursos

Sén susceptibles de recurs especial en matéria de contractacid, davant el Tribunal Catala de Contractes del
Sector Public, les actuacions previstes a I'article 44 LCSP. Alternativament, es podra interposar recurs
contencios administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, del13 de juliol, reguladora de la jurisdiccio
contenciosa administrativa. Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de
recursos administratius ordinaris.

Contra els actes que adopti I'drgan de contractacié en relaci6 amb altres actuacions que no siguin
susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, procedira la interposicié del recurs administratiu
ordinari que correspongui d’acord amb el que estableix la Llei 39 /2015, del Procediment Administratiu
Com( de les Administracions Puabliques, aixi com la Llei 26/2010, de 3 d’agost, de régim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya; o del recurs contenciés administratiu, davant
els Jutjats del contencidés administratiu de Tarragona, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de
13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

CLAUSULA QUARANTA-DOSENA. Tribunals competents.

Les questions litigioses sorgides sobre la interpretacié, modificacié i resolucié del contracte, i efectes
d'aquesta, seran resoltes per I'0rgan de contractacio, els acords de la qual posaran fi a la via administrativa, i
seran immediatament executius, podent ser recorreguts potestativament en reposicio, quan no s'escaigui la
interposicié del recurs especial en matéria de contractacid, davant el mateix organ que els va dictar, o ser
impugnats mitjancant recurs contenciés administratiu, conforme al que es disposa en la Llei reguladora
d'aquesta Jurisdiccio.

Tortosa, en la data de signatura electronica.

El cap de Contractaci6

Fco. Javier Domingo Rodriguez
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ANNEX - I -
DECLARACIO RESPONSABLE
AJUSTADA AL FORMULARI NORMALITZAT del
DOCUMENT EUROPEU UNIC DE CONTRACTACIO (DEUC)
(Sobre A)
Instruccions per emplenar el
DOCUMENT EUROPEU UNIC DE CONTRACTACIO (DEUC)

1) La presentacio del DEUC pel licitador serveix com a prova preliminar del
compliment dels requisits previs especificats en el plec de clausules administratives per a participar en aquest procediment de
licitaci6.

El DEUC consisteix en wuna declaraci6 responsable de la situacid financera, les capacitats i la
idoneitat de les empreses per participar en un procediment de contractacio publica, de
conformitat amb larticle 59 Directiva 2014/14, (Annex 1.5) i el Reglament d'execuci6 de la

Comissié (UE) 2016/7 de 5 de gener de 2016 que estableix el formulari normalitzat del mateix i les instruccions per al seu
compliment.

L'organ de contractacié podra fer Us de les seves facultats de comprovacié de les declaracions responsables préviament
presentades requerint a I'efecte la presentacio dels corresponents justificants documentals, en els termes de I'article 69 de la
Llei 39/2015.

En qualsevol cas, la presentaci6 del DEUC pel licitador comporta el compromis de que, en
cas de la proposta d'adjudicacio del contracte recaigui al seu favor, s'aportaran els
documents justificatius als que substitueixen de conformitat amb el previst en el plec de
clausules administratives particulars.

2) Formulari normalitzat del DEUC.

Els passos a seguir per emplenar el Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC) a través del servei DEUC electronic son els
seglents:

1. Descarregar-se el document que esta en el perfil de contractant en format xml.

2. Anar al seglient enllag: https://espd.eop.bg/espd-web/filter?lang=es

3. Escollir la casella “Soc un operador economic”.

4. Escollir la casella “Importar DEUC”.

5. En“Examinar” triar el document que ens hem descarregat al pas 1, en format xml.

6. Ja apareix el DEUC corresponent a aquest expedient, amb el que es compleix i firma per
la seva presentacié en format electronic.

3) Instruccions.

Els requisits que en el document es declaren han de complir, en tot el cas, l'Utim dia de
termini de licitacié i subsistir fins a la perfeccié del contracte, podent I'Administracié efectuar verificacions en qualsevol
moment del procediment. La declaraci6 ha d'estar firmada per qui tingui poder suficient per fer-ho.

En cas de que la solvencia o adscripci6 de [I'exigéncia es compleixi amb mitjans externs al
licitador, haura de presentarrse un DEUC pel |licitador i per cada un dels mitjans adscrits a la

execucioé del contracte.

Si diverses empreses concorren constituint una unié temporal, cadascuna de les que la componen haura d'acreditar la seva
personalitat, capacitat i solvéncia, presentant totes i cadascuna d’aquestes un formulari normalitzat del DEUC.

L'Gs del formulari normalitzat DEUC ve determinat per la norma seglient:

- Reglament d’execucié (UE) 2016/7 de la Comisién, de 5 de gener de 2016, pel qual s’estableix el formulari normalitzat del
DEUC disponible a la pagina web

https://www.boe.es/doue/2016/003/L00016-00034.pdf
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8 Ajuntament
1.8 de Tortosa
ANNEX 2A
(LOT NUM 1)\
PROPOSICIO ECONOMICA
(Sobre B)
El/la senyor/a , amb domicili a l'efecte de notificacions en l'adreca de correu electronic
, amb DNI n° , en representacié de (o en nom propi), amb DNI-NIF n°

, interessat en per procediment obert del contracte administratiu de serveis «SERVEI DE
GESTIO DE PUBLICS, ATENCIO AL PUBLIC | INFORMACIO TURISTICA AL MUSEU DE TORTOSA | ALS JARDINS
DEL PRINCEP - MUSEU D’ESCULTURES A LAIRE LLIURE DE SANTIAGO DE SANTIAGO», anunciat en el Perfil
del Contractant de I'Ajuntament de Tortosa integrat en la plataforma de serveis de Contractacié Publica de
Catalunya, faig constar:

Que I'empresa que represento reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb
I'Ajuntament de Tortosa i assumeix el compromis d'adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals i
materials suficients per dur-la a terme adequadament la prestacio.

Que conec el Plec de clausules administratives i les seves corresponents prescripcions técniques que
serveixen de base al contracte i els accepto integrament, prenent part de la licitacié i comprometent-me a
dur a terme l'objecte del contracte de referéncia, pel que fa al seglient lot d’aquest:

Lot 1 Museu de Tortosa. Historic i Arqueologic de les Terres de I'Ebre.
Per [limport, sotmés a les necessitats reals de I'administraci6, de (en lletra i en en
VU0 0= o ) €
et e eeeeueeeeueeeusee e e e e seeeaeeeeaeeeeseeeareeareeseeeaeeeeateeeueeeaseeeaseeeseeessteaateeereeaseeeaseeeseeeseeeeeenneeaneeeaseeeaseeeaaeeeeeeaneeeanrenaneeeareennes €
corresponents a I'Impost sobre el Valor Afegit, el que suposa un import total, IVA inclos
o =SS €
En base a un preu unitari, IVA excloS d€ ......ceceeeveverereernnen. euros per hora de servei aplicat a un total de 1.824

hores corresponents al periode d'un any previst, inicialment i sense perjudici de prorroga, com a durada del
contracte.

Signatura electronica del licitador.
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ANNEX 2B
(LOT NUM 2)
PROPOSICIO ECONOMICA
(Sobre B)
El/la senyor/a , amb domicili a l'efecte de notificacions en l'adreca de correu electronic
, amb DNI n° , en representacio de (o en nom propi), amb DNI-NIF n°

, interessat en per procediment obert del contracte administratiu de serveis «SERVEI DE
GESTIO DE PUBLICS, ATENCIO AL PUBLIC | INFORMACIO TURISTICA AL MUSEU DE TORTOSA | ALS JARDINS
DEL PRINCEP - MUSEU D’ESCULTURES A L’AIRE LLIURE DE SANTIAGO DE SANTIAGO», anunciat en el Perfil
del Contractant de I'Ajuntament de Tortosa integrat en la plataforma de serveis de Contractacié Pulblica de
Catalunya, faig constar:

Que I'empresa que represento reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides per contractar amb
I'Ajuntament de Tortosa i assumeix el compromis d'adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals i
materials suficients per dur-la a terme adequadament la prestacio.

Que conec el Plec de clausules administratives i les seves corresponents prescripcions técniques que
serveixen de base al contracte i els accepto integrament, prenent part de la licitacié i comprometent-me a
dur a terme l'objecte del contracte de referéncia, pel que fa al seglient lot d’aquest:

Lot 2 Jardins del Princep. Museu d’escultures a I'aire lliure de Santiago de Santiago.
Per limport, sotmés a les necessitats reals de I'administracid, de (en lletra i en en
VU0 0= o ) €
o4t eeeeueeeeuee e ueerureeaseeeaeeeeareeesteeaaeeeaseeeaseeseeeeateeaeeeeareeaseeesteessteareeareeaseeeaseeeseeeseeeeeeaaneeanteeaseeeaseeeaaeeeneeeaneeeanreraneeeareerren €
corresponents a I'Impost sobre el Valor Afegit, el que suposa un import total, IVA inclos
o €
En base a un preu unitari, IVA exclos de ......cccoceeeeveeerreneenn. euros per hora de servei aplicat a un total de 2.133

hores corresponents al periode d'un any previst, inicialment i sense perjudici de prorroga, com a durada del
contracte.

Signatura electronica del licitador.
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i Ajuntament
1.8 de Tortosa
ANNEX 3
(Comii per als dos lots)
(Sobre B)

COMPROMISOS VINCULANTS MINIMS DE QUALITAT QUE S’ASSUMEIXEN PEL LICITADOR EN RELACIO AMB EL
PERSONAL QUE S’ASSIGNARA A L'EXECUCIO DEL CONTRACTE.

El/la senyor/a , amb domicili a l'efecte de notificacions en l'adreca de correu electronic
, amb DNI n° , en representacié de (0o en nom propi), amb DNI-NIF n°
, interessat en per procediment obert del contracte administratiu de serveis «<SERVEI DE GESTIO
DE PUBLICS, ATENCIO AL PUBLIC | INFORMACIO TURISTICA AL MUSEU DE TORTOSA | ALS JARDINS DEL PRINCEP -
MUSEU D’ESCULTURES A LAIRE LLIURE DE SANTIAGO DE SANTIAGO», anunciat en el Perfil del Contractant de
I'Ajuntament de Tortosa integrat en la Plataforma de serveis de Contractacié Publica de Catalunya, FAIG CONSTAR:

Que I'empresa que represento assumeix els seglients compromisos minims de qualitat en relacié amb el personal
que s’assignara a l'execuci6é del contracte reconeixent expressament el caracter d’aquesta assumpcié com a
condicié especial d’execuci6 del contracte, I'obligacio en cas de resultar adjudicatari d’acreditar el seu compliment
en el moment de l'inici de la prestacié aixi com en el moment en qué hi hagi qualsevol variacié o substitucié de
personal i en qualsevol moment que li pugui ser requerit per I’Ajuntament i el seu incompliment com a condicié

resolutoria d’aquest_(S'indica amb una X en el quadre corresponent que s’assumeix el compromis):

|:| a) Compromis vinculant de que tot el personal adscrit a I'execucié del contracte estara en condicions
d’acreditar un nivell de coneixements i domini de les llengiies catalana i castellana de nivell C1 o superior

en base al marc comu europeu de referéncia per a I'aprenentatge, ensenyament i avaluacio de les llenglies o
disposara d’una certificacid d’aptitud o titulaci6 académica que comporti un nivell d’equivaléncia
demostrable.

D b) Compromis vinculant de que tot el personal adscrit a I'execucié del contracte estara en condicions

d’acreditar un nivell de coneixement i domini de la llengua anglesa o, alternativament o conjuntament, de la
llengua francesa, de nivell B1 o superior en base al marc comu europeu de referéncia per a I'aprenentatge,
ensenyament i avaluacio de les llenglies o de disposar d’una certificacié d’aptitud o titulacié académica que
comporti un nivell d’equivaléncia demostrable.

D ¢) Compromis vinculant de que tot el personal adscrit al contracte estara en disposicié com a minim
d’un certificat de nivell 2 o superior de LACTIC (Acreditacié de Competéncies en Tecnologies de la Informacié

i la Comunicacié) o de disposar d’'algun certificat d’aptitud o titulacié6 académica que comporti un nivell
d’equivaléncia demostrable que permeti acreditar de forma fefaent la disposicio de les referides
competéencies.

|:| d) Compromls vinculant de que tot el personal adscrit al contracte estara en disposicié d’acreditar com a

D e) Compromis vinculant de que tot el personal adscrit al contracte i tindra un coneixement minim sobre

els actius turistics i culturals i el marc geografic, historic, economic i social de Tortosa i de les Terres de
I’Ebre.

En cas que el personal que s’hagi d’adscriure al contracte no disposi de les habilitats 0 coneixements que es
preveuen en els apartats d) i e) I'assumpcié dels esmentats compromisos vinculants comporta que el
licitador que resulti adjudicatari s’obliga a realitzar pel seu compte i carrec i de forma que aquesta realitzacio
resulti totalment demostrable, un curs basic d’'una durada minima de 20 hores per a cadascun dels referits
apartats al personal perqué aquest pugui assolir i estar en condicions d’acreditar, amb caracter previ o
simultani a la seva incorporacio al lloc de treball, la disposicié d’aquestes habilitats i competéncies.

| perqué consti I'assumpcid dels referits compromisos vinculants, signo aquest document com a part
integrant de I'oferta que formulo a la licitacié de referéncia.

Signatura.
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