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MEMÒRIA  JUSTIFICATIVA  DE  LA  NECESSITAT  DE  CONTRACTAR  EL  SERVEI
D’OUTSOURCING PER LA CERTIFICACIÓ DEL SISTEMA DE GESTIÓ DE QUALITAT UNE-EN
ISO 9001:2015 I PER LA CERTIFICACIÓ DEL SISTEMA DE SEGURETAT I SALUT UNE-EN ISO
45001:2018 DE LA MANCOMUNITAT TEGAR DEL GARRAF

JOAN SALVANY MARTÍNEZ, amb DNI 52219612K, Gerent de la Mancomunitat TEGAR del Garraf,
actuant en nom i representació d’aquesta, segons el previst a l’article 15 dels seus Estatuts, atesa
la necessitat  de contractar  el  servei  d’outsourcing per la  Certificació del  Sistema de Gestió  de
Qualitat ISO 9001:2015 i per la Certificació del Sistema de Seguretat i Salut ISO 45001:2018 de la
Mancomunitat TEGAR del Garraf.

MANIFESTA

1. ANTECEDENTS

El sistema de gestió de qualitat de la Mancomunitat TEGAR del Garraf, certificat segons la norma
ISO  9001,  garanteix  la  millora  continua  i  l’eficiència  dels  processos  de  treball,  assegurant  la
satisfacció dels usuaris i altres parts interessades. De la mateixa manera, el sistema de seguretat i
salut  laboral,  certificat  sota  la  norma  ISO  45001,  vetlla  pel  benestar  dels  treballadors  i  pel
compliment de les normatives aplicables en matèria de seguretat i salut laboral.

Durant l’any 2024, aquestes certificacions han estat mantingudes mitjançant un contracte menor
amb una empresa auditora externa, el qual ha finalitzat el 31 de desembre de 2024. Això comporta
la  necessitat  de  donar  continuïtat  al  servei  per  garantir  el  manteniment  de  les  certificacions  i
assegurar que la Mancomunitat TEGAR del Garraf continua complint amb els estàndards requerits.

2. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR

L’externalització de l’auditoria és imprescindible per:
 Verificar el compliment dels requisits de les normes ISO 9001:2015 i ISO 45001:2018.
 Identificar possibles no conformitats i establir accions correctives.
 Mantenir les certificacions vigents, requerides tant per motius normatius com per millorar la

competitivitat de l’organització.
 Reforçar la imatge de la Mancomunitat com a entitat compromesa amb la qualitat dels seus

serveis i la seguretat laboral.

A més, les auditories periòdiques són una obligació per mantenir la validesa de les certificacions, ja
que la manca de seguiment pot comportar la suspensió o retirada d’aquestes.

3. INSUFICIÈNCIA DE MITJANS PROPIS

La Mancomunitat TEGAR del Garraf no disposa dels recursos interns necessaris per realitzar les
auditories externes requerides per al manteniment de les certificacions ISO 9001 i ISO 45001, pels
motius següents:

 Falta  de  personal  qualificat:  L’organització  no  compta  amb  tècnics  o  auditors
interns amb la formació i certificacions específiques exigides per les normes ISO que
dur a terme auditories externes. Aquest tipus d’auditoria requereixen competències
especialitzades que no es poden cobrir amb el personal existents.
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 Imparcialitat  i  independència: Per  garantir  l’objectivitat  i  la  credibilitat  de  les
auditoria,  les  normes  ISO exigeixen  que  aquestes  siguin  realitzades  per  entitats
externes independents. Aquesta imparcialitat no es podria assegurar amb recursos
propis.

 Requisits normatius: Les auditories per mantenir les certificacions ISO han de ser
realitzades per  entitats  degudament  acreditades per organismes oficials,  condició
que no es pot complir dins de l’estructura interna de la Mancomunitat.

 Complexitat tècnica: Els processos de certificació impliquen l’ús de metodologies,
eines i criteris específics que requereixen una experiència i coneixement altament
especialitzats.  Aquesta  complexitat  supera  les  capacitats  operatives  dels  mitjans
interns.

4. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del present contracte és la contractació del servei d’outsourcing per la Certificació del
Sistema de Gestió de Qualitat ISO 9001:2015 i per la Certificació del Sistema de Seguretat i Salut
ISO 45001:2018.  Aquest servei inclou la realització d’auditories per verificar  el compliment dels
requisits normatius, identificar possibles no conformitats, establir accions correctives i emetre els
certificats corresponents que garanteixin el manteniment de les certificacions vigents.

5. JUSTIFICACIÓ DE LA NO EXIGÈNCIA DE CLASSIFICACIÓ EMPRESARIAL

D’acord amb el que estableix l’article 77 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Públic (LCSP), no s’exigeix la classificació empresarial per a la certificació dels sistemes de
gestió  de qualitat  ISO 9001 i  de seguretat  i  salut  ISO 45001,  per  tal  que el  valor  estimat  del
contracte no supera els llindars establerts per a la classificació en el règim general.

Així mateix, atès que es tracta d’un contracte en què no s’exigeix l’execució d’obres ni la prestació
de serveis que impliquin riscos específics derivats de la naturalesa dels treballs a realitzar, i tenint
en compte la tipologia del servei (auditoria per a la certificació de sistemes de gestió), la qual no
requereix per als serveis generals  de consultoria i  auditoria,  es considera que no és necessari
establir cap requisit de classificació empresarial per part dels licitadors.

6. JUSTIFICACIÓ DE LA NO DIVISIÓ EN LOTS

Atès que el servei objecte de la present licitació consisteix en la realització d’una auditoria integral
per a la certificació dels sistemes de gestió de qualitat ISO 9001 i de seguretat i salut ISO 45001,
es considera que no és possible una divisió en lots, d’acord amb l’article 75 de la Llei 9/2017, de
8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, per les següents raons:

 Caràcter específic i global del servei.
 Necessitat d’una única empresa auditora.
 Condicions de rendibilitat i eficiència.
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7. CODI CPV

Les codificacions  corresponents a la  nomenclatura del  Vocabulari  Comú de Contractes Públics
(CPV) són: 

79212000-3 “Servicios de auditoria” 
79132000-8 “Servicios de certificación”

8. JUSTIFICACIÓ DEL PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT SUMARI (ABREUJAT)

D’acord amb el que disposa l’article 159 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector  Públic (LCSP),  i  atès  que  el  Valor  Estimat  del  Contracte  (VEC)  no  supera  els  llindars
establerts  per  a  l’aplicació  del  procediment  obert  simplificat  sumari  (60.000€  sense  IVA),  la
Mancomunitat TEGAR del Garraf ha decidit optar per aquest procediment per a la present licitació
del servei d’outsourcing per la Certificació del Sistema de Gestió de Qualitat ISO 9001:2015 i per la
Certificació del Sistema de Seguretat i Salut ISO 45001:2018

9. JUSTIFICACIÓ DE LA TRAMITACIÓ ORDINÀRIA 

La tramitació del present contracte es realitza mitjançant procediment ordinari, d’acord amb l’article
316 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic (LCSP), que estableix
que  els  contractes  es  tramitaran  de  forma ordinària excepte  en  els  casos  en  què,  per  raons
degudament justificades, sigui aplicable una altre tramitació.

Aquest article estableix la ordinària de licitació i adjudicació, que es caracteritza per uns terminis
adequats i un procés estàndard per garantir la transparència, la competència i la igualtat entre els
licitadors ja que ofereix més garanties i un procés més complet per a l’adjudicació.

10. TIPUS DE CONTRACTE

D'acord amb el que disposa l'article 17 de la Llei  9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector públic (LCSP), el contracte objecte d’aquesta licitació té la consideració de  contracte de
serveis, ja que el seu objecte consisteix en la prestació d’un servei d’auditoria per a la Certificació
del Sistema de Gestió de Qualitat ISO 9001 i del Sistema de Seguretat i Salut ISO 45001.

Els contractes de serveis, segons el mateix article, són aquells que tenen per objecte la prestació
d’una activitat o conjunt d’activitats que no constitueixen ni obres, ni subministraments, ni concessió
de serveis o obres, i que satisfan necessitats específiques de l’òrgan de contractació.

11. TERMINI DE DURADA DEL CONTRACTE I POSSIBLE PRÒRROGA (Article 29 de la LCSP)

El termini de durada inicial del contracte serà de 2 anys, comptats des de la data d’inici establerta
en el document de formalització del contracte.

Es preveu la possibilitat  de prorrogar el  contracte per un període màxim  d’un any addicional,
sempre que es mantinguin les condicions establertes en els plecs i que la pròrroga sigui acordada
de manera expressa per l’òrgan de contractació abans de la finalització del termini inicial.
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Amb la durada inicial i la pròrroga, el termini màxim del contracte no podrà superior els 3 anys.
La pròrroga no es considerarà automàtica en cap cas i estarà supeditada a l’existència de crèdit
adequat i suficient, a la conformitat de les arts i al compliment satisfactori del contracte durant el
termini inicial.

12. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ, VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE I EL PREU

 Pressupost Base de Licitació (IVA inclòs) PBL: a efectes del que disposa l’article 100 de
la LCSP, és de 29.040€. El detall del Pressupost Base de Licitació és el següent:

Total
Previsió 

Preu
mensual

Import
 (sense IVA)

Import
IVA 21%

Import total
amb IVA

24 mesos 1.000€ 24.000€ 5.040€ 29.040€

En el Pressupost Base de Licitació hem tingut en compte els conceptes necessaris per a l’execució
del mateix, com :

- Costos directes: 
*costos del personal auditor (retribucions del personal tècnic especialitzat, dietes i
despeses de desplaçament, formació específica).
*costos associats a la certificació (taxes d’auditoria externa i auditories inicials i de
seguiment).
*recursos materials i tecnològics (eines i plataformes d’auditoria, material d’oficina,...)

- Costos indirectes: 
* costos administratius generals 
* infraestructura i manteniment
* despeses tecnològiques generals
* despeses legals i normatives
* despeses de màrqueting i promoció
* formació i desenvolupament

- Benefici industrial: marge de benefici.

 Valor Estimat del Contracte (IVA exclòs) VEC: a efectes del que disposa l’article 101 de la
LCSP, és de 40.800€. El detall del VEC és el següent:

Import
Primer any 12.000€
Segon any 12.000€
Possible pròrroga d’un any 12.000€
Possible modificació 20% 4.800€

TOTAL 40.800€

 El  Preu  del  contracte:  a  efectes  del  que  disposa  l’article  102  de  la  LCSP,  és  el  de
l’adjudicació, i ha d’incloure l’IVA que s’indicarà en una partida independent. 
Es determinarà preu global tancat;  es fixa un preu total  per la prestació completa del
servei. L’empresa adjudicatària oferirà un preu per a tota la durada del contracte. 
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No  es  faran  ajustament  durant  l’execució,  excepte  si  es  produeixen  modificacions
contractuals.  S’ha triat  aquest  preu ja  que es poden estimar tots els  costos de manera
precisa des del principi, l’avantatge és la senzillesa en la gestió del contracte.

13. REVISIÓ DE PREUS (Article 103 de la LCSP)

No s’estableix revisió de preus, ja que els costos no experimentaran fluctuacions significatives en el
servei.

14. FINANÇAMENT I CONSIGNACIÓ PRESSUPOSTÀRIA

S’han complert tots els tràmits reglamentaris per assegurar l’existència de crèdit per al pagament
del contracte. Les partides pressupostàries a les quals s’imputen aquest crèdit són: 06 07 08 02 09
03 – 241 22799.

15. ADMISSIÓ DE VARIANTS (Article 142 de la LCSP)

Aquesta licitació no admetrà variants. Els licitadors hauran de presentar les seves ofertes ajustant-
se  estrictament  als  requisits  establerts  en  els  plecs.  Qualsevol  proposta  que  impliqui  una
modificació substancial dels termes, condicions, o especificacions tècniques establertes en el plec
serà considerada NO CONFORME i, per tant, EXCLOSA DE LA VALORACIÓ.

16. TERMINI DE GARANTIA (Article 213 de la LCSP)

En aquest  contracte de serveis,  no s’estableix  un termini  de  garantia  específic  per  als  serveis
prestats.  L’adjudicatari  es compromet a prestar  el  servei  d’acord amb les condicions i  requisits
establerts en els plecs,  sense que es derivi  una obligació de garantia posterior  per defectes o
incompliments detectats una vegada finalitzat el servei. Tanmateix, l’adjudicatari serà responsable
d’aquelles situacions en què es detectin incompliments en el servei prestat que estiguin relacionats
amb la seva actuació negligent, fraudulenta o contrària als termes contractuals.

D’acord  amb  l’article  213  de  la  LCSP,  la  naturalesa  d’aquesta  licitació  fa  que  les  possibles
deficiències es detectin i solucionin durant l’execució del contracte. No fixar termini de garantia, es
simplifica el procediment i ens ajustem a la normativa. 

17.  SOLVÈNCIA  TÈCNICA  O  PROFESSIONAL  I  SOLVÈNCIA  ECONÒMICA  I  FINANCERA
(Articles 88, 89 i 90 de la LCSP)

17.1.: Solvència tècnica o professional:
De  conformitat  amb  l’article  90  de  la  LCSP,  l’acreditació  de  la  solvència  tècnica  o
professional  de  l’empresari  s’haurà  d’apreciar  tenint  en  compte  els  seus  coneixements
tècnics, eficàcia, experiència i fiabilitat, d’acord amb els mitjans següents:
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a) Relació  dels  principals  serveis  realitzats  en  els  últims  tres  anys  que
inclogui l’import, dates i el destinatari, sigui públic o privat. L’import de l’any de
major  execució  haurà de ser  almenys el  70% del  valor  estimat  del  contracte
(28.560€) o el 70% de la anualitat mitjana si aquesta és inferior al valor estimat
del contracte.

Acreditació documental:
*Quan el destinatari sigui una entitat  del sector públic s’acreditaran mitjançant
certificats expedits o visats per l’òrgan competent.
*Quan  el  destinatari  un  subjecte  privat  s’acreditaran  mitjançant  un  certificat
expedit  per  aquest,  o  a  manca  d’aquest,  mitjançant  una  declaració  de
l’empresari.
*Si la relació dels principals serveis realitzats inclou que el seu destinatari és el
mateix ens contractat, no serà necessari l’acreditació mitjançant certificat.
*Quan el  contractista sigui una empresa de nova creació,  entenent com a tal
aquella tingui una antiguitat inferior a 5 anys, no hauran d’acreditar aquest mitjà
de solvència tècnica.

b) Indicació  del  personal  tècnic  o  unitats  tècniques,  integrades  o  no  a
l’empresa,  participants  del  contracte,  especialment  aquells  encarregats  del
control de qualitat, i en concret:

Acreditació documental:
S’acreditarà  mitjançant  una  relació  del  contractista  on  s’inclourà  la  indicació
concreta del personal tècnic o unitats tècniques.

c) Títols acadèmics i professionals de l’empresari i dels directius de l’empresa i,
en particular, del responsable de l’execució del contracte així com dels tècnics
encarregats directament de les mateixes.

Acreditació documental:
S’acreditarà  mitjançant  còpia  dels  seus  títols  o  acreditacions  acadèmiques  o
professionals exigides i l’experiència professional mínima exigida (mitjançant la
presentació  d’un Currículum Vitae i  la  vida laboral  expedida  per  la  Seguretat
Social).

17.2.: Solvència econòmica i financera:
De  conformitat  amb  l’article  87  de  la  LCSP,  l’acreditació  de  la  solvència  econòmica  i
financera de l’empresari s’haurà d’acreditar per, com a mínim, un dels mitjans següents:

a) Volum anual de negocis del licitador que referit a l’any de major volum de negocis
dels tres últims conclusos haurà de ser almenys una vegada i mitja el valor anual
mitjà del contracte si la seva duració és superior a un (12.000€ x 1,5 fa un total
de 18.000€)

Acreditació documental:
*Si l’empresari està inscrit en el Registre Mercantil ho acreditarà per mitjà dels
seus comptes anuals aprovats i disposats en aquest Registre.
*En cas contrari per les dipositades en el Registre Oficial en què hagi d’estar
inscrit.
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*Les empreses,  que per  la  seva prompte creació,  encara no tinguin  comptes
anuals  aprovats  i  dipositats  el  Registre  Mercantil  i  els  empresaris  individuals
acreditaran el seu volum anual de negocis mitjançant la presentació del Model
390 (declaració anual d’IVA) o bé el Model 303 (Declaració Mensual o Trimestral
d’IVA) quan sigui inferior a l’any. En el cas de què la data de creació o d’inici de
les activitats de l’empresa licitadora o contractista individual sigui inferior a tres
anys, el requeriment d’acreditació del volum anual de negocis es podrà referir al
període efectiu  d’activitat  de  l’empresa.  En el  cas  de què aquesta  data sigui
inferior a un any el requeriment podrà ser proporcional.

b) Si el licitador és un contractista individual o una Societat Professional, justificant
de l’existència d’una assegurança d’indemnització per riscos professionals
per import igual o superior al valor estimat del contracte (40.800€).

Acreditació documental:
Caldrà aportar el  certificat expedit per l’assegurador,  en el qual constin els
imports i riscos assegurats i la data de venciment de l’assegurança, i mitjançant
el  document  de compromís vinculant  de subscripció,  pròrroga o renovació de
l’assegurança, en els casos en què sigui procedent.

18. CRITERIS DE VALORACIÓ DE LES OFERTES

S’aplicaran  els  següents  criteris  d’adjudicació  tots  avaluables  automàticament  quantificables
mitjançant l’aplicació de fórmules. El màxim de puntuació serà de 100 punts, que es repartiran de
la següent manera:

- Preu (35 punts).
- Empresa Certificada amb ISO 9001 (10 punts).
- Proximitat  de les dependències de l’empresa adjudicatària  a les dependències de la

Mancomunitat TEGAR del Garraf (5 punts).
- Centre formador (15 punts).
- Experiència en més de 3 anys CET titularitat pública (fins a 35 punts).

19. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

Es considera una possible modificació del contracte d’un 20%, per les raons com ara canvis en les
condicions de mercat, ajustos en el projecte o necessitats imprevistes de la Mancomunitat:

- Canvis en les condicions tècniques de mercat: ajustos que millorin el servei inicial.
-  Augment  del  pressupost:  si  sorgeixen  necessitats  addicionals  que  requereixen  més
recursos.
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20. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE (Art. 202 de la LCSP)

La present  condició  especial  d’execució  té la  consideració  d’obligació  contractual  essencial  als
efectes previstos als articles 71.2 i a la lletra f) de l’apartat primer de l’article 211 de la LCSP, per
tant, l’incompliment de qualsevol d’elles serà causa de resolució del contracte.

 Serà condició especial  d’execució del contracte de caràcter  social la igualtat de tracte i
d’oportunitats de dones i homes en el mercat laboral (Llei 17/2015, de 21 de juliol), garantir
la  seguretat  i  la  protecció  de  la  salut  al  lloc  de  treball  i  el  compliment  dels  convenis
col·lectius sectorials i territorials aplicables.

21. FORMA DE PAGAMENT DEL PREU (Article 198 de la LCSP)

El  pagament  del  servei  es  durà  a  terme  mitjançant  la  presentació  de  factura  expedida  per
l’adjudicatari;  un cop realitzada la prestació del servei; amb periodicitat mensual a través de l’e-
FACT, per transferència bancària en el  termini de 30 dies des de l’aprovació de la factura, previ
vistiplau del responsable del contracte.

22. SUBCONTRACTACIÓ (Article 215 de la LCSP)

L’empresa contractista no podrà concertar amb altres empreses la realització parcial de la prestació
ateses  les  característiques  de  l’objecte  del  contracte,  que  permeten  la  seva  tramitació  oberta
simplificada abreujada. Aquesta limitació no suposa cap restricció efectiva de la competència.

23. INFRACCIONS (Article 193 de la LCSP)

S’establiran les penalitats següents:
- Infraccions molt greus.
- Infraccions greus.
- Infraccions lleus.

El termini per a imposar la corresponent penalitat o sanció contractual serà el previst a la legislació
sobre procediment sancionador.

24. SANCIONS CONTRACTUALS (Article 194 de la LCSP)

En cas que la Mancomunitat TEGAR del Garraf opti per la no resolució del contracte, s’imposaran
penalitats  a  l’adjudicatari  contractista  que  s’especifiquen  a  continuació  independentment  del
rescabalament per danys i perjudicis: 

a) Per infraccions molt greus: Fins a un 10% del preu del contracte.
b) Per infraccions greus: Fins a un 6% del preu del contracte.
c) Per infraccions lleus: Fins a un 2% del preu del contracte.
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25. DETERMINACIÓ DE LES OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTE (Article 211 de la
LCSP)

Per assegurar la qualitat  i  el compliment del servei,  l’empresa adjudicatària tindrà les següents
obligacions:

 Execució dels plans de comunicació anuals.
 Reunions de seguiment.
 Lliurament de productes en terminis.
 Compliment dels estàndards de qualitat.
 Adaptació a les normatives vigents.

Vilanova i la Geltrú, a la data de la signatura electrònica.

Joan Salvany Martínez
Director-Gerent
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