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ANNEX 2. PROPOSTA DE LA RESTA DE CRITERIS AUTOMATICS PER AL SUBMINISTRAMENT DE VALVULES
DE DIVERSES TIPOLOGIES

EN/ING. e eeeeeessses s AR AR R4 amb NIF/NIE
LU 1 L= o T OO com a persona apoderada de l'empresa
....................................................................................................................................................... U INTF s
EXPOSA:

Que presento proposta relativa a la licitacio de l'Acord Marc segons procediment obert per la
homologacié de proveidors pel subministrament de VALVULES de diverses tipologies per totes
les instal:lacions gestionades per Aigues de Manresa, S.A. Expedient 10625AM; susceptible de
ser finangat amb carrec al Pla de Recuperacié Transformacio i Resiliencia, amb total acceptacio
de les condicions establertes en els plecs de clausules particulars i de prescripcions tecniques,
que regulen aquesta licitacio, i a l'oferta seguent:

Mitjans humans dels que disposa per a garantir la qualitat del servei: Respondre

(max. 20,00 punts) SI/ NO

Es disposa de personal destinat a confeccionar ofertes

Es disposa de personal destinat a resoldre incidéncies en materia de comandes i
facturacio

Es disposa de personal destinat a resoldre consultes de caracter técnic

Horari d'atencio al client de 8h a 18h amb personal disponible en aquesta franja
horaria

Horari d'urgencies, aixi com el personal disponible en aquesta franja horaria

Respondre
Distancia en
quilometres

Mitjans materials dels que disposa per a garantir la qualitat del servei:

(max. 8,00 punts)

Distancia de l'empresa licitadora, des del punt de venda fins a Manresa (en
quilometres)

Procés de lliurament de comandes: Respondre
(max. 10,00 punts) Termini

Terminis d'entrega previstos. (hores)

Termini per la gestio de les devolucions (dies)

A la data de la signatura electronica
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