
Acta de la Mesa de contractació del “Servei de Prevenció, Vigilància, Salvament i Socorrisme 
a les platges d’arenys de Mar , 2025” EXP. 2061/2025

Núm. de la sessió:     2
Data: 22/05/2025
Horari: de 9:30  a  10:00 hores
Lloc:  Videoconferència

Hi assisteixen:

- Domènec Massuet Torrent, President de la Mesa.
- Jordi Simó Boladeras, vocal tècnic medi ambient.
- Raquel Cunill Artigas, vocal técnica medi ambient.
- Teresa Icardo Paredes, Vocal en representació de Secretaria.
- Alberto Fosar Navarro, Vocal en representació d’Intervenció.
- Pilar Duarte Montenegro, qui actua com a secretària de la Mesa.

El president declara constituïda la Mesa.

Per la Secretària de la Mesa es recorda que en data 19/05/2025 es va celebrar telemàticament la Mesa de 
contractació  que  va  efectuar  la  qualificació  prèvia  de  la  documentació  administrativa  presentada 
mitjançant l’eina sobre digital, d’acord amb la qual el licitador va aportar la documentació que requeria el 
plec de clàusules administratives particulars, resultant admesa a la licitació 1 oferta.

A continuació,  es va procedir  a l’obertura dels  sobres mitjançant aplicació de clau a facilitar  per  les  
empreses i a lliurar la memòria relativa als criteris d’adjudicació que depenen d’un judici de valor a les 
tècniques del servei, als efectes del seu informe en relació a la valoració.

A continuació, es procedeix a donar lectura de l’informe de valoració emès per els tècnics, el qual consta 
adjuntat a l’expedient i que literalment és com segueix:

“

INFORME TÈCNIC, relatiu a la revisió i la valoració tècnica de les propostes 
presentades a  la  licitació  del  servei  de prevenció,  vigilància,  salvament i 
socorrisme a les platges d’Arenys de Mar / temporada d’estiu de 2025

ASSUMPTE: Revisió i avaluació tècnica de les propostes presentades a la 
licitació  del  servei  de  prevenció,  vigilància,  salvament  i 
socorrisme  a  les  platges  d’Arenys  de  Mar  /  temporada 
d’estiu de 2025. 

En qualitat de membre de la mesa de contractació del servei de prevenció, vigilància,  
salvament  i  socorrisme  a  les  platges  d’Arenys  de  Mar,  Jordi  Simó  Boladeras, 
Llicenciat en Ciències Ambientals i exercint les funcions de Cap de Medi Ambient de 
l’Ajuntament  d’Arenys  de  Mar,  emet  el  següent  INFORME  TÈCNIC en  relació  a 
l’assumpte exposat:
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Propostes revisades

S’ha revisat  i  avaluat  des  del  punt  de  vista  tècnic  la  proposta  presentada  per  la 
següent empresa: 

PRO-ACTIVA SERVEIS AQUÀTICS SL (en endavant, PRO-ACTIVA).

Documentació de referència

Per a la revisió i  avaluació de la oferta presentada s’han pres en consideració els 
següents documents reguladors:

“Plec  de  clàusules  administratives  particulars  reguladores  de  la  licitació  per  a  la 
contractació,  mitjançat  procediment  obert  simplificat  urgent,  del  servei  de 
vigilància i socorrisme de les platges d'Arenys, temporada 2025”. En endavant, es 
coneix també com a PCAP.

“Plec  de  prescripcions  tècniques  per  a  la  contractació  del  servei  de  prevenció, 
vigilància,  salvament  i  socorrisme  a  les  platges  d’Arenys  de  Mar  /  temporada 
d’estiu de 2025”. En endavant, es coneix també com a PPT. 

Criteris tècnics de valoració

Tal i com disposa el PCAP, la valoració de les propostes presentades i admeses a les 
licitació  es  farà  a  partir  de  l’aplicació  dels  següents  criteris,  amb  una  puntuació 
màxima global de 100 punts:

1) Criteris  d’adjudicació  mitjançant  judici  de  valor  (fins  a  25,00  punts  com  a 
màxim): projecte tècnic de la prestació del servei. 

2) Criteris  d’adjudicació  avaluables  automàticament  (fins  a  75,00  punts  com a 
màxim):

- A) Oferta econòmica del servei (fins a 43,00 punts com a màxim).

- B) Propostes de millora en relació a la qualitat del servei (fins a 32,00 punts com 
a màxim).

En el marc del present informe, s’han d’avaluar les propostes presentades a partir de 
l’aplicació  dels  criteris  d’adjudicació  mitjançant  judici  de  valor,  amb  una 
puntuació màxima de 25 punts. Aquests criteris i les seves puntuacions parcials es 
detallen a continuació:

Projecte tècnic de prestació del servei (fins a 25,00 punts com a màxim).

Les empreses licitadores han de presentar una memòria tècnica completa, detallada i 
treballada de tot  el  servei  de prevenció,  vigilància,  salvament  i  socorrisme de les 
platges d’Arenys de Mar, amb els annexos cartogràfics, fotogràfics i d'altre tipus que 
considerin oportuns per exposar  de la millor  manera possible la seva proposta de 
prestació del servei. Aquesta memòria portarà per títol “Projecte tècnic del servei de 
prevenció, vigilància, salvament i socorrisme de les platges d’Arenys de Mar”, i els C
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continguts  que  ha  de  tenir  es  detallen  a  l’apartat  10  del  plec  de  prescripcions 
tècniques per a la contractació d’aquest servei. 

De la memòria,  i  més enllà de revisar que es compleixin totes i  cadascuna de les 
condicions que fixa el plec, es valoraran des del punt de vista tècnic i mitjançant un 
judici de valor els següents aspectes:

1) “  Exposició i justificació detallada de la proposta d’organització i planificació del   
servei  (fins  a  un  màxim de  5,00  punts).  El  plec  de  prescripcions  tècniques 
estableix les condicions mínimes obligatòries que l’empresa adjudicatària ha de 
complir en relació a l’organització i  la planificació del servei.  De la memòria 
tècnica presentada, i una vegada es constati el compliment de les condicions 
fixades pel plec, es valorarà l’exposició i la justificació detallada de la proposta 
que faci l’empresa licitadora. De manera especial, es valorarà la descripció de 
l’organització  general  del  servei,  la  justificació  de  la  seva  adaptació  a  les 
necessitats  de les  platges  d’Arenys  de Mar,  el  detall  de  les  temporades  de 
prestació  del  servei  per  al  conjunt  del  contracte,  el  detall  del  calendari  del 
servei per a cada temporada del contracte o el detall de l’horari del servei per a 
cada període del contracte, amb la presentació de cronogrames i esquemes que 
permetin una fàcil comprensió de la proposta de servei en el conjunt de tot el 
contracte.

2) Exposició i justificació detallada de la proposta de dotació d’equipaments bàsics   
i  mitjans materials  del  servei  (fins  a un màxim de 10,00 punts).  El  plec de 
condicions  tècniques  estableix  les  condicions  mínimes  obligatòries  que 
l'empresa adjudicatària  ha de complir  en relació a la dotació d’equipaments 
bàsics i de mitjans materials del servei. De la memòria tècnica presentada, i 
una vegada es constati  el compliment de les condicions fixades pel  plec, es 
valorarà l'exposició i la justificació detallada de la proposta de dotació que fa 
l’empresa licitadora, de manera especial: la dotació d’equips de nova adquisició 
o generació, la dotació d’equips amb les màximes prestacions per al confort del 
personal del servei i també de les persones usuàries de les platges, la dotació 
d’equips amb una projecció exterior homogènia en relació a materials, formes, 
colors,  retolacions,  etc.,  l’optimització  de  les  tasques  d’instal·lació  i 
desmuntatge de les platges o la utilització dels equips que posa a disposició del 
servei l’Ajuntament d’Arenys de Mar, entre d’altres. 

3) Exposició  i  justificació  detallada de la  proposta  de configuració  i  dotació  de   
l’equip  de  personal  del  servei  (fins  a  un  màxim de  5,00  punts).  El  plec  de 
condicions  tècniques  estableix  les  condicions  mínimes  obligatòries  que 
l'empresa adjudicatària ha de complir en relació a la configuració i la dotació de 
personal  del  servei  de  prevenció,  vigilància,  salvament  i  socorrisme  de  les 
platges en el seu conjunt. De la memòria tècnica presentada, i una vegada es 
constati el compliment de les condicions fixades pel plec, es valorarà l'exposició 
i  la  justificació  detallada  de  la  proposta  de  l'empresa  en  relació  a  aquest 
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aspecte. Aquesta proposta ha de garantir la màxima capacitació i expertesa de 
les persones que s’integrin a l’equip del servei, la formació específica en els 
aspectes d’interès de les platges d’Arenys de Mar, la formació específica en l’ús 
del  català  com a  llengua  de  referència  per  comunicar-se  amb les  persones 
usuàries  de  les  platges  o  la  formació  en  la  prevenció  dels  riscos  laborals 
associats a la prestació d’aquest servei. 

4) Exposició  i  justificació  detallada  de  la  proposta  de  coordinació,  control  i   
seguiment de la prestació del servei (fins a un màxim de 3,00 punts). El plec de 
condicions  tècniques  estableix  les  condicions  mínimes  obligatòries  que 
l'empresa adjudicatària ha de complir en relació a la coordinació, el control i el 
seguiment  de  la  prestació  del  servei  de  prevenció,  vigilància,  salvament  i 
socorrisme de les platges en el seu conjunt. De la memòria tècnica presentada, 
i una vegada es constati el compliment de les condicions fixades pel plec, es 
valorarà l'exposició i  la justificació  detallada de la proposta de l'empresa en 
relació  a  aquest  aspecte.  Aquesta  proposta  ha  de  garantir  la  màxima 
capacitació  i  expertesa  de  les  persones  que  assumeixin  la  direcció  i  la 
coordinació  tècnica  del  servei,  la  millor  coordinació  possible  amb  els 
responsables  municipals  del  servei,  la  informació  acurada  i  permanent  del 
desenvolupament del servei i l'atenció i la màxima capacitat de resposta davant 
de possibles incidències i/o emergències relacionades amb el servei. 

5) Exposició i justificació detallada de la proposta de gestió ambiental del servei (fins   
a  un  màxim  de  2,00  punts).  El  plec  de  prescripcions  tècniques  estableix  les 
condicions  mínimes  obligatòries  que  l'empresa  adjudicatària  ha  de  complir  en 
relació a la gestió ambiental del servei. De la memòria tècnica presentada, i una 
vegada es constati el compliment de les condicions fixades pel plec, es valorarà 
l'exposició  i  la  justificació  detallada  de  la  proposta  de  l'empresa  en  relació  a 
aquest aspecte. Aquesta proposta ha de garantir la implantació i la certificació de 
mesures  de  gestió  ambiental  d'acord  amb  les  normes  de  referència,  la 
col·laboració  amb l'Ajuntament d'Arenys  de Mar  en la  gestió  ambiental  de les 
platges de la vila i la reducció de la incidència ambiental del servei en aquells  
aspectes que poden comportar una pertorbació del medi (utilització de vehicles i 
d’embarcacions,  gestió  de  les  deixalles  generades  per  la  pròpia  activitat  del 
servei, gestió de les aigües residuals generades en els llocs de socors, consum 
d’aigua  i  energia  en  els  llocs  de  socors,  etc.),  o  la  realització  d’activitats 
d’educació i sensibilització ambiental relacionades amb aspectes d’interès per a la 
conservació del medi i el servei objecte de prestació.”

REVISIÓ I AVALUACIÓ DE LES PROPOSTES TÈCNIQUES

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 7

7L
L6

H
M

W
7D

2A
9F

Q
XL

2J
Q

FH
N

LF
 

Ve
rif

ic
ac

ió
: h

ttp
s:

//a
re

ny
sd

em
ar

.e
ad

m
in

is
tra

ci
o.

ca
t/ 

D
oc

um
en

t s
ig

na
t e

le
ct

rò
ni

ca
m

en
t d

es
 d

e 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pà
gi

na
 4

 d
e 

10
 



Consideracions prèvies

Tal i com s’ha exposat al punt anterior, per al conjunt dels criteris tècnics avaluables 
mitjançant  un  judici  de  valor  el  plec  de  condicions  administratives  preveu  una 
puntuació global de 25 punts. Aquesta puntuació màxima es distribueix de la següent 
manera:

1) Exposició i justificació detallada de la proposta d’organització i planificació del 
servei (fins a un màxim de 5,00 punts). 

2) Exposició i justificació detallada de la proposta de dotació d’equipaments bàsics 
i mitjans materials del servei (fins a un màxim de 10,00 punts). 

3) Exposició  i  justificació  detallada de la  proposta  de configuració  i  dotació  de 
l’equip de personal del servei (fins a un màxim de 5,00 punts). 

4) Exposició  i  justificació  detallada  de  la  proposta  de  coordinació,  control  i 
seguiment de la prestació del servei (fins a un màxim de 3,00 punts). 

5) Exposició i justificació detallada de la proposta de gestió ambiental del servei 
(fins a un màxim de 2,00 punts).

En els punts  que es detallen a continuació (2.2,  2.3,  2.4,  2.5 i  2.6)  es justifica la  
distribució de la puntuació per a cadascun dels criteris esmentats a partir de la revisió 
que s’ha realitzat, i es justifica tanmateix les puntuacions assignades a cadascuna de 
les ofertes tècniques revisades que s’ha comprovat  que compleixen les condicions 
fixades. 

Exposició  i  justificació  detallada  de  la  proposta  d’organització  i 
planificació del servei (fins a un màxim de 5,00 punts).

La puntuació màxima que poden rebre les ofertes presentades per aquest criteri serà 
de 5,00 punts. 

A continuació es detalla i justifica la valoració de la oferta: 

PRO-ACTIVA

Es valora amb  5,00 punts,  atès que la proposta presentada assoleix les següents 
fites que es demanaven en el PPT i el PCAP, com són:

- Detallen la descripció de l’organització general del servei, la justificació de la 
seva adaptació a les necessitats de les platges d’Arenys de Mar, el detall de les 
temporades de prestació del servei per al conjunt del contracte, el detall del 
calendari del servei per a cada temporada del contracte així com el detall de 
l’horari del servei per a cada període del contracte, amb la presentació d’un 
esquema que  permet  una  fàcil  comprensió  de  la  proposta  de  servei  en  el 
conjunt de tot el contracte.
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- Detallen  la  dotació  de  personal  per  platges,  les  seves  funcions  i  les  seves 
rotacions durant cada jornada de prestació del servei. 

Exposició  i  justificació  detallada  de  la  proposta  de  dotació 
d’equipaments  bàsics  i  mitjans  materials  del  servei  (fins  a  un 
màxim de 10,00 punts)

La puntuació màxima que poden rebre les ofertes presentades per aquest criteri serà 
de 10,00 punts. 

A continuació es detalla i justifica la valoració de la oferta: 

PRO-ACTIVA

Es valora amb  8,50 punts,  atès que la proposta presentada compleix els mínims 
requerits en relació a la prestació del servei en condicions ordinàries: 

- Especifiquen que llogaran els mòduls de socors determinats a la licitació per a 
cada platja. I descriuen les seves característiques. 

- Manifesten que posaran a disposició del servei els equips i els mitjans amb les 
màximes prestacions possibles per al confort del personal del servei i també de 
les persones usuàries de les platges.

- Detallen  les  característiques  dels  llocs  del  socors,  el  mobiliari  i  el  material 
interior  de  cada  lloc  de  socors,  el  vehicle  d’assistència  (4x4),  l’embarcació 
(moto  de  rescat  aquàtica  amb  plataforma  de  rescat  o  pantalà  flotant),  les 
cadires de vigilància i la torre de vigilància avançada (TAV) que aportaran.

- Detallen que aportaran 3 bicicletes i 3 caiacs, un element de cada per lloc de 
socors, i 4 cadires amfíbies.

- Detallen la planificació  de muntatge i  desmuntatge de les instal·lacions,  així 
com les actuacions de reparació que es duran a terme en el cas que sorgeixi la 
necessitat. Amb un calendari ajustat segons l’inici i la finalització del servei. 

- Detallen la planificació de neteja i manteniment de cada lloc de socors, així com 
el  pla de manteniment i  gestió del  material,  manteniment preventiu, control 
d’estocs, control d’auditories, contemplen averies i substitucions, revisions de 
materials, vehicles i embarcacions i finalment descriuen la gestió de les aigües 
residuals.

No especifiquen, però, algun aspecte d’interès, com és el cas de la base portuària de 
referència  per  a  l’embarcació  del  servei,  que  ha  de  ser  el  Port  d’Arenys,  i  la 
disponibilitat d’un punt per amarrar-la i tenir-la preparada durant tot el període de 
prestació del servei. 
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Exposició  i  justificació  detallada  de  la  proposta  de  configuració  i 
dotació de l’equip de personal del servei (fins a un màxim de 5,00 
punts). 

La puntuació màxima que poden rebre les ofertes presentades per aquest criteri serà 
de 5,00 punts. 

A continuació es detalla i justifica la valoració de la oferta: 

PRO-ACTIVA

Es valora amb 4,25 punts, atès que:

- Detallen  l’equip  de  personal  que  desenvoluparà  el  servei,  i  especifiquen les 
capacitacions i l’expertesa de cada persona:

o El Director Tècnic, cal destacar la dilatada experiència (mínim 10 anys en 

lloc de responsable i 3 anys d’experiència en salvament marítim a nivell 
internacional).

o El Coordinador/Cap de platja, cal destacar la dilatada experiència (mínim 

3 anys en lloc de responsable i 5 anys com a socorrista).

o El patró d’embarcacions de rescat, que serà també el Coordinador/Cap de 

platja (experiència mínima de 2 anys com a patró, socorrista aquàtic en 
platges,  socorrista  aquàtic  en  operatius  amb  unitats  SVA  i  socorrista 
aquàtic de bany adaptat)

o Els  socorristes  aquàtics  (almenys  el  75%  de  l’equip  de  socorristes, 

tindran una experiència com a mínim de 2 anys en llocs de socorrista 
aquàtic  en  platges,  socorrista  en  operatius  amb  unitats  de  SVA  i 
socorrista aquàtic de bany adaptat).

- Detallen  les  funcions  de  les  diferents  categories  de  personal  del  servei 
(coordinador general del servei/patró i socorrista aquàtic). 

- Aporten uns quadres analítics ben detallats de les rotacions de personal per a 
cadascuna  de  les  platges  d’Arenys  (Musclera,  Picòrdia  i  Cavaió).  Aquests 
quadres  indiquen  les  rotacions  previstes  per  cada  hora  de  servei  entre  el 
personal  adscrit  a  cada  platja,  així  com  les  accions  i  les  funcions  a 
desenvolupar.

- Presenten  un  pla  de substitució  de personal  i  de  cobertura  de baixes,  amb 
protocols  d’actuació  diferenciats  en  funció  del  tipus  d’absència  de  personal 
(absència  sense  avisar,  absència  per  malaltia  comú  o  incapacitat  temporal, 
accident in itinere, baixes de personal). 

D’altra banda, però, cal notar que:
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- La formació concreta en els aspectes d’interès de les platges d’Arenys de Mar 
es considera insuficient pel que fa a sessions i hores previstes. 

Exposició i justificació detallada de la proposta de coordinació, control 
i seguiment de la prestació del servei (fins a un màxim de 3,00 
punts). 

La puntuació màxima que poden rebre les ofertes presentades per aquest criteri serà 
de 3,00 punts. 

A continuació es detalla i justifica la valoració de la oferta: 

PRO-ACTIVA

Es valora amb 3,00 punts, atès que:

- Detallen el protocol de comunicació i coordinació amb els responsables tècnics 
municipals del servei. 

- Detallen  quins  instruments  de  comunicació  s’establiran  per  garantir  la 
permanent coordinació amb l’Ajuntament.

- Posen a disposició del servei una plataforma informàtica per garantir l’accés a 
tota la informació d’interès del servei, accessible a través d’una pàgina web per 
als responsables tècnics municipals. 

- Especifiquen que la plataforma tindrà un sistema automàtic  d’enviament via 
correu electrònic als responsables municipals de la informació pública d’interès 
del servei: estat de la mar en l’apertura del servei i a cada canvi de situació 
(canvi de bandera).

- Exposen que realitzaran  els  diversos  informes i  memòries de seguiment del 
servei. i presenten els models. 

- Detallen el protocol que seguiran en el cas que calgui la intervenció d’equips 
d’emergència externs al servei, en funció de la gravetat del fet ocorregut. 

- Ofereixen un sistema informàtic per sol·licitar el servei de bany adaptat amb 
cita prèvia mitjançant la seva pàgina web corporativa. Aquest servei es posarà 
en coneixement de les persones usuàries de les platges mitjançant un codi QR 
que  apareixerà  als  cartells  del  servei  de  bany  adaptat  ubicats  als  llocs  de 
socors. 

- Exposen que participaran a la Comissió Tècnica de Platges quan aquesta es 
convoqui.
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Exposició i justificació detallada de la proposta de gestió ambiental 
del servei (fins a un màxim de 2,00 punts).

La puntuació màxima que poden rebre les ofertes presentades per aquest criteri serà 
de 2,00 punts. 

A continuació es detalla i justifica la valoració de la oferta: 

PRO-ACTIVA

Es valora amb 2,00 punts, atès que:

- Disposen d’un Sistema de Gestió Ambiental implantat i certificat d’acord amb la 
norma internacional  ISO 14001.  També disposen d’un Sistema de Gestió  de 
Qualitat d’acord amb la norma ISO 9001.

- Detallen de forma precisa el  protocol  de gestió  dels  residus que es podrien 
generar durant la prestació del servei, de manera especial els residus de tipus 
sanitari.

- Especifiquen que disposen d’un contracte per a la recollida de residus sanitaris 
amb [...CONFIDENCIAL...].

- Exposen  que  realitzaran  activitats  d’educació  ambiental  destinades  a 
sensibilitzar sobre l’impacte de les deixalles que aboquem al medi. 
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SÍNTESI DE VALORACIONS

El resum de les puntuacions dels criteris tècnics valorables en funció d’un judici de 
valor és el següent: 

Les empreses licitadores han de presentar una memòria tècnica completa, detallada i treballada de tot el servei de prevenció, 

vigilància, salvament i socorrisme de les platges d’Arenys de Mar, amb els annexos cartogràfics, fotogràfics i d'altre tipus que 

considerin oportuns per exposar de la millor manera possible la seva proposta de prestació del servei. Aquesta memòria portarà per 

títol “Projecte tècnic del servei de prevenció, vigilància, salvament i socorrisme de les platges d’Arenys de Mar”, i els continguts que 

ha de tenir es detallen a l’apartat 10 del plec de prescripcions tècniques per a la contractació d’aquest servei. 

De la memòria, i més enllà de revisar que es compleixin totes i cadascuna de les condicions que fixa el plec, es valoraran des del punt 

de vista tècnic i mitjançant un judici de valor els següents aspectes:

1 Exposició i justificació detallada de la proposta d’organització i planificació del servei 5,00 punts 20,00% 5,00 punts

2 Exposició i justificació detallada de la proposta de dotació d’equipaments bàsics i mitjans materials del servei 10,00 punts 40,00% 8,50 punts

3 Exposició i justificació detallada de la proposta de configuració i dotació de l’equip de personal del servei 5,00 punts 20,00% 4,25 punts

4 Exposició i justificació detallada de la proposta de coordinació, control i seguiment de la prestació del servei 3,00 punts 12,00% 3,00 punts

5 Exposició i justificació detallada de la proposta de gestió ambiental del servei 2,00 punts 8,00% 2,00 punts

PUNTUACIÓ TOTAL 25,00 punts 100,00% 22,75 punts

CRITERIS TÈCNICS VALORABLES
Puntuació 

màxima
% PRO-ACTIVA

En  conclusió,  es  proposa  una  puntuació  total  de  22,75  punts per  a  l’oferta 
presentada per l’empresa PRO-ACTIVA SERVEIS AQUÀTICS SL. 

El que s’informa als efectes oportuns.

Jordi Simó Boladeras

Ambientòleg / Cap de Medi Ambient”

Vista la puntuació proposada la Mesa la fa seva per unanimitat.

A la vista dels documents presentats, es declara admesa a la licitació.

Atès que no hi ha més assumptes, el president senyala que es convoca la Mesa, previsiblement en el 
mateix dia 22 de maig de 2025, a les 14:00 hores, en nova sessió telemàtica, per a l’obertura del sobre 3  
que ha de contenir  la  oferta  econòmica i  millores  que han de ser  objecte de valoració  amb criteris 
d’adjudicació automàtics, aixecant la sessió actual de la qual, com a secretària, estenc aquesta acta.

El President,                                                              La secretària de la Mesa
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