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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES | PARTICULARS PER A LA CONTRACTACIO DEL
SERVEI DE MANTENIMENT PREVENTIU | CORRECTIU DE LES PORTES, PORTALS,
PERSIANES | BARRERES AUTOMATIQUES O MANUALS DELS MERCATS MUNICIPALS
(MERCAT DEL LLEO | MERCAGIRONA), AIXi COM DEL SUBMINISTRAMENT DE
MATERIAL PER DUR A TERME AQUEST SERVEI, PEL PROCEDIMENT OBERT
SIMPLIFICAT ABREUJAT

1. MOTIVACIO

Els mercats municipals sén infraestructures essencials per al desenvolupament econdomic i
comercial de la ciutat, donant servei tant a professionals com a la ciutadania. Per garantir el seu
correcte funcionament i seguretat, és imprescindible mantenir en condicions optimes els
sistemes d’accés, com portes, portals, persianes i barreres, tant automatiques com manuals.

Aquests elements son claus per a la seguretat de les persones, la proteccié dels béns municipals
i la continuitat de I'activitat comercial i logistica. Un funcionament deficient pot derivar en:

e Riscos per a la seguretat dels usuaris, tant per possibles accidents com per problemes
d’evacuacié en cas d’emergeéncia.

e Interrupcions en l'activitat dels mercats, afectant la logistica, I'accés de proveidors i la
mobilitat de comerciants i clients.

e Augment de costos derivats de reparacions urgents, que podrien evitar-se amb una
gestioé preventiva i planificada.

L’experiéncia en la gesti6 de mercats municipals demostra que la manca d’'un manteniment
sistematic i estructurat pot generar avaries recurrents, reduccié de la vida util dels equips i
increments en els costos operatius.

Aquest contracte respon a la necessitat d’establir un sistema de manteniment integral, basat en
la prevencié i en una resposta agil a les incidencies, garantint aixi:

La seguretat de les persones en I'accés i Us dels mercats.

La conservacié optima de les infraestructures d’accés.

La reducci6 de costos a mitja i llarg termini amb una gestié eficient del servei.

El compliment de la normativa vigent, evitant sancions o problemes derivats de revisions
técniques desfavorables.

A més, aquesta contractacié s’emmarca dins l'estratégia municipal de gestio eficient dels
equipaments publics, assegurant que els mercats funcionin en condicions optimes, tant a nivell
técnic com operatiu.

A efectes de claredat i coheréncia en aquest document, s'utilitzaran les seglents
denominacions:

- Mercat del Lled per referir-se al Mercat Municipal d’Abastaments.
- Mercagirona per referir-se al mercat majorista de fruites i verdures.

Per tot aix0, resulta imprescindible establir un servei de manteniment preventiu i correctiu,
adaptat a les necessitats especifiques de Mercat del Lle6é i Mercagirona, per garantir-ne la
funcionalitat i seguretat de manera continua.
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2. OBJECTE DEL CONTRACTE
2.1. Definicio de I'objecte del contracte

L’'objecte del present contracte és el servei de manteniment preventiu i correctiu de les portes,
portals, persianes i barreres, tant automatiques com manuals, ubicades als mercats municipals
de Girona, concretament a Mercat del Lled i Mercagirona. Aixi mateix, inclou el subministrament
basic auxiliar per a la correcta execucié d’aquest servei, assegurant la seva continuitat i eficiéncia
operativa.

Aquest contracte estableix les condicions per a la prestacio del servei, que inclou:

e Manteniment preventiu i normatiu, amb actuacions periddiques destinades a evitar
avaries, garantir el compliment de la normativa vigent i prolongar la vida util de les
instal-lacions.

o Manteniment correctiu, per reparar avaries o incidéncies en els equips, assegurant temps
de resposta adequats i la minima interrupcié de I'activitat dels mercats.

e Gestid i subministrament de recanvis, amb l'objectiu de garantir la disponibilitat
immediata de materials homologats i compatibles amb les infraestructures existents.

e Compliment de la normativa vigent, incloent normatives técniques i de seguretat
aplicables, com el Codi Técnic de I'Edificacié (CTE), el Reglament Electrotécnic de Baixa
Tensi6 (REBT) i les normes UNE-EN relatives a portes i sistemes d’accés automatics.

Amb la finalitat d’optimitzar la prestacié del servei i garantir un millor control i seguiment del
manteniment, la contractacio es divideix en dos lots diferenciats en funcié de la ubicacié de les
infraestructures:

e LOT 1: Mercat del Lle6
e LOT 2: Mercagirona

Aquesta divisié permet millorar I'eficiencia del servei, assegurar una resposta especifica a les
necessitats de cada mercat i facilitar la coordinacioé técnica i operativa.

2.2.Descripcié del servei i prestacions incloses

El servei a prestar és el de manteniment preventiu i correctiu de les portes, portals, persianes i
barreres, tant automatiques com manuals, ubicades als mercats municipals Mercat del Lle6 i
Mercagirona.

Tipologies d’intervencio

El servei contractat es divideix en dues categories principals d’actuacio:

1. Manteniment preventiu: Conjunt d’operacions periodiques destinades a evitar avaries,
garantir el compliment de la normativa vigent i assegurar el funcionament optim de les
instal-lacions, prolongant-ne la vida util.

2. Manteniment correctiu: Actuacions necessaries per reparar avaries i deficiéncies
derivades de I'Us, desgast o altres circumstancies imprevistes, assegurant la maxima
operativitat dels elements objecte del contracte.
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A més, el servei inclou un sistema d’atencié d’avaries 24 hores per resoldre amb caracter urgent
les incidéncies que puguin afectar la seguretat o el desenvolupament normal de I'activitat dels
mercats.

Per garantir una prestacié més eficient i especialitzada del servei, el contracte es divideix en dos
lots, corresponents a la ubicacié de les infraestructures a mantenir:

e LOT 1: Mercat del Lled

e LOT 2: Mercagirona

LOT 1 — Servei de manteniment de portes, portals, persianes i barreres de Mercat del Lled

Prestacio 1: Manteniment preventiu

e Periodicitat: Inspeccié i manteniment preventiu semestral de tots els elements inclosos

en el contracte.
e Treballs inclosos:
o Revisio del funcionament general de portes, portals, persianes i barreres.

Comprovacié i ajustament dels equips de seguretat associats.
Lubricacié de mecanismes i ajustament de components mobils.
Substitucié de peces de desgast menor (cargols, frontisses, molles, etc.).
Inspeccid i ajustament de sensors i sistemes de deteccié de preséncia.
Aplicacié de les operacions de manteniment preventiu detallades en el Plec de
Prescripcions Técniques Particulars (PPTP).

O O O O O

Prestacio 2: Manteniment correctiu
e Actuacions derivades de I'Us i desgast:
o Reparacié d’avaries que impedeixin el funcionament normal de les instal-lacions.
o Substitucié de peces o components deteriorats.
o Correccit6 de desajustaments mecanics o electronics.
e Adaptacio a normativa:
o Moadificacié de les instal-lacions per garantir el compliment de noves normatives
de seguretat o funcionament que puguin sorgir durant la vigéncia del contracte.
e Millores i modernitzacié:
o Substitucié de components obsolets per optimitzar I'eficiéncia i durabilitat dels
equips.

Altres prestacions incloses en el Lot 1

e Servei d’atencio d’avaries 24 hores.

e Subministrament de materials i recanvis necessaris per a les operacions de
manteniment, garantint la disponibilitat immediata de components essencials. Els
recanvis a utilitzar es determinaran en funci6 de les necessitats reals de manteniment i
correctius que puguin sorgir, assegurant sempre la seva compatibilitat amb els elements
instal-lats i el compliment de la normativa vigent.

LOT 2 — Servei de manteniment de portes, portals, persianes i barreres de Mercagirona.
Les prestacions incloses en aquest lot son equivalents a les del Lot 1, aplicades a les
infraestructures ubicades a Mercagirona.

Prestacio 1: Manteniment preventiu

e Periodicitat: Inspeccié i manteniment preventiu semestral.

e Treballs inclosos:
Revisio general de funcionament de les instal-lacions.
Comprovacio6 dels sistemes de seguretat i ajustament si és necessari.
Lubricacié de mecanismes i ajustament de peces mobils.
Substitucié de peces de desgast menor (cargols, frontisses, molles, etc.).
Aplicacio de les operacions previstes en el PPTP.

O O O O O
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Prestacio 2: Manteniment correctiu
e Reparaci6 de desperfectes derivats de I'Gs i el desgast.
e Correcci6 d’avaries que impedeixin el funcionament adequat dels elements d’accés.
e Adaptacio de les instal-lacions per garantir el compliment normatiu vigent.
e  Substitucié o modernitzacié d’elements obsolets per millorar I'eficiéncia i seguretat de les
instal-lacions.

Altres prestacions incloses en el Lot 2

e Servei d’'atencio d’avaries 24 hores.

e Subministrament de materials i recanvis necessaris per a les operacions de
manteniment, garantint la disponibilitat immediata de components essencials. Els
recanvis a utilitzar es determinaran en funcié de les necessitats reals de manteniment i
correctius que puguin sorgir, assegurant sempre la seva compatibilitat amb els elements
instal-lats i el compliment de la normativa vigent. No és possible elaborar la definicié
prévia d’'un inventari tancat de materials, ja que aquest dependra de les incidéncies i
requisits técnics que es presentin durant I'execucio del contracte.

Aspectes diferencials i millores del servei

Aquest contracte preveu un seguiment continuat i documentacié detallada de totes les actuacions
de manteniment, incloent:

e Llibre de manteniment actualitzat amb totes les revisions, intervencions i avaries.

e Registres d’avaries i temps de resposta per assegurar la qualitat del servei.

e Informes anuals de gesti6 amb recomanacions per a la millora continua del servei.

A més, es garantira que totes les operacions s’executin seguint els estandards de seguretat i
eficiencia establerts en la normativa técnica aplicable.

2.3. Justificacio de la divisio en lots

La divisi6 del contracte en dos lots respon a la necessitat d’adaptar el servei de manteniment a
les caracteristiques especifiques de cada mercat municipal. Tot i que el manteniment de les
instal-lacions presenta similituds en ambdds equipaments, cada mercat disposa de requeriments
técnics propis, derivats del seu Us, volum d’activitat i estructura de les mateixes.

Aquesta segmentacio permet:

e Millorar l'eficiencia en la gestié del contracte, assegurant una execucié6 més agil i
organitzada.

e Facilitar el control técnic i administratiu, garantint un seguiment més precis de les
operacions realitzades en cada mercat.

e Adaptar el manteniment a les particularitats de cada instal-lacio, tenint en compte factors
com el tipus d’acceés, el nivell d’Us i les condicions ambientals.

Amb aquesta estructura, es busca optimitzar els recursos, garantir un manteniment adequat a
les infraestructures d’accés i assegurar que cada mercat rebi un servei ajustat a les seves
necessitats operatives especifiques.

2.4.Relacio6 d’elements objecte de manteniment

Els elements objecte de manteniment es detallen a 'Annex 1 i Annex 2 del present document,
incloent-hi una descripcié técnica i la ubicacié grafica de cada element dins de Mercat del Lle6 i
Mercagirona.
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A meés, durant la vigéncia del contracte, es podran incorporar nous elements que hagin estat
instal-lats posteriorment, sempre que compleixin amb els criteris establerts en aquest document.

Identificacié CPV:

- 50710000-5 — Serveis de reparacié i manteniment d’equips eléctrics i mecanics d’edificis

3. NORMATIVA D’APLICACIO

En I'execucié de les prestacions de manteniment i en la realitzacié de qualsevol actuacié dins
I'ambit d’aquest contracte, sera d’aplicacioé la normativa técnica i legal vigent. Sense caracter
limitador, s’aplicaran, com a minim, els seglients reglaments i normatives:

Normativa especifica per a portes i accessos automatics
e UNE 85121:2018 — Portes de vianants automatiques. Instal-lacid, us i manteniment.
e UNE-EN 16005:2013 — Portes automatiques per a vianants. Seguretat d’us. Requisits i
meétodes d’assaig.
e UNE-EN 13241-1:2004+A2:2017 — Portes industrials, comercials, de garatge i portons.

Normativa de construccio i sequretat estructural

e Reial decret 314/2006, de 17 de marg, pel qual s’aprova el Codi Técnic de I'Edificacié
(CTE).
o Document Basic SUA — Seguretat d’'Utilitzacié i Accessibilitat.
o Document Basic S| — Seguretat en cas d’incendi (inclou regulacions per a portes
en recorreguts d’evacuacio).
o Document Basic HR — Proteccié enfront del soroll.
o Document Basic SE — Seguretat estructural.

Normativa eléctrica i compatibilitat electromagnética

e Reial decret 842/2002, de 2 d’agost, pel qual s’aprova el Reglament Electrotécnic per a
Baixa Tensié (REBT) i les seves Instruccions Técniques Complementaries (ITCs).

e UNE-EN 60335-1 — Aparells electrodomeéstics i analegs. Seguretat. Part 1: Requisits
generals.

e UNE-IEC 60335-2-103 — Aparells electrodomestics i analegs. Seguretat. Part 2-103:
Requisits particulars per a accionadors de portons, portes i finestres.

e UNE-EN 61000-3-2 / 3-3/ 6-2 / 6-3 — Limits per a emissions de corrent harmonica.

Normativa de sequretat de maquines i riscos laborals

e UNE-EN ISO 13849-1/2 — Seguretat de les maquines. Parts dels sistemes de
comandament relatius a la seguretat.

e UNE-EN ISO 12100-1/2 — Seguretat de les maquines. Principis generals per al disseny.
Avaluacié del risc i reducci6 del risc.

e UNE-EN ISO 13857 — Distancies de seguretat per impedir que es puguin assolir zones

perilloses amb les extremitats.

UNE-EN ISO 14121-1/2 — Avaluacié del risc de les maquines. Principis generals.

UNE-EN 1037 — Prevencié d’'una posada en marxa intempestiva.

Llei 9/2014 de seguretat industrial.

Normativa aplicable en matéria de seguretat i salut laboral, incloent el compliment de la

Llei de Prevencié de Riscos Laborals.
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Aquest llistat no és limitatiu i, en cas de modificacions normatives durant la vigéncia del contracte,
'empresa adjudicataria estara obligada a complir amb les disposicions legals i reglamentaries
vigents en cada moment.

4. INSTAL-LACIONS ACTUALS

Actualment, els mercats municipals disposen de 40 elements entre portes, portals, persianes i
barreres, tant automatiques com manuals, que formen part de les infraestructures d’accés i
seguretat. Aquests elements es distribueixen de la segient manera:

LOT 1: Mercat del Lleé (21 elements)

e 16 portes automatiques de vidre, de fulles corredisses, amb sensors de moviment i
mecanisme motoritzat per a I'obertura i tancament automatic.

e 4 persianes rapides, destinades a zones de transit freqiient, amb sistema d’enrotllament
d’alta velocitat per optimitzar els fluxos de circulacio.

e 1 persiana enrotllable metal-lica, accionada per motor eléctric, dissenyada per al
tancament de zones d’accés restringit.

LOT 2: Mercagirona (19 elements)

e Portal corredis metal-lic de quatre fulles, amb configuracié mixta: (MGO01 i MG02)
1 Porta amb fulles manuals: 3 fulles manuals de 2,00 m x 1,80 m cadascuna.
1 Porta fulla motoritzada de 10,00 m x 1,80 m, amb mecanisme d’accionament
automatic
1 Porta batent de pas.
e 1 barrera manual amb mastil de 4,00 m, operada manualment per al control d’accessos.
(MG-16)
e 1 barrera automatitzada amb mastil de 4,00 m, equipada amb motor eléctric i sistema de
control per a la regulacio del transit.(MG-17)
e 4 persianes metal-liques enrotllables motoritzades, dissenyades per protegir accessos i
facilitar el control de I'entrada i sortida de mercaderies. (MG04, MG05, MG06, MGQ7)
e 2 portals correders metal-lics d’accionament manual, destinats a I'accés a zones
restringides dins del recinte.(MGO08 i MG09)
e 2 portes accés part superior
e 2 persianes zona pagesos
e 2 portes de compactadores, amb dimensions de 2,00 m d’algada i 3,50 m d’amplada,
destinades a I'accés als equips de gestio de residus. (MG10 i MG11)
e 1 accessos ala zona de lavabos, que poden incloure portes batents, corredisses o altres
sistemes segons el seu Us especific i la normativa d’accessibilitat. (MG19)
e 1 accessos de vianants, destinats a regular I'entrada i sortida de persones a les diferents
arees del recinte de Mercagirona. (MG18)

Les especificacions técniques detallades d’aquests elements es troben recollides a 'Annex 1 i
Annex 2 del present document.

4.1. Condicions d’acceptacié i manteniment dels elements existents

L’'empresa adjudicataria acceptara integrament les instal-lacions existents, assumint la
responsabilitat integral del seu manteniment i conservacio en les condicions actuals de cada
element en el moment de la formalitzacié del contracte. Aquesta acceptacio implica el compliment
de les obligacions seglents:
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1. Conservacio i manteniment dels elements existents

e Mantenir tots els elements instal-lats sense alteracions, garantint-ne el correcte
funcionament, la seguretat i la integritat estructural.

¢ No substituir ni modificar cap element per un altre de tipologia diferent sense autoritzacié
prévia i expressa de I’Ajuntament.

e Aplicar procediments de manteniment conforme a la normativa vigent, respectant les
especificacions técniques de cada element.

e Documentar totes les actuacions de manteniment, incloent-hi revisions, reparacions i
substitucions en el Llibre de manteniment que es posara a disposicio de I’Ajuntament.

e Respectar els requisits d’eficiéncia energética i sostenibilitat, evitant modificacions que
redueixin el rendiment de les instal-lacions.

2. Compliment dels criteris técnics i operatius

e Executar totes les tasques de manteniment d’acord amb les especificacions técniques
establertes al Plec de Prescripcions Técniques i Particulars (PPTP).

e Utilitzar materials, components i recanvis homologats i compatibles amb els elements
existents, garantint-ne la qualitat i seguretat.

e Assegurar la disponibilitat immediata de recanvis essencials per evitar interrupcions en
el funcionament dels accessos.

e Garanteix I'is de técniques d’intervencié segures i eficients, assegurant la minima
afectaci6 a 'operativitat dels mercats i respectant les normatives de seguretat vigents.

3. Disponibilitat de mitjans técnics i humans

e Disposar de personal qualificat i especialitzat per a la realitzacié de les intervencions de
manteniment preventiu i correctiu.

e L’empresa adjudicataria haura de garantir la continuitat del personal técnic encarregat
de la resolucié d’incidéncies, especialment en tancaments critics. Aix0d implica que les
actuacions siguin dutes a terme pel mateix operari o equip habitual, per assegurar una
resposta més eficient i amb un millor coneixement técnic de les instal-lacions.

e En cas de canvis inevitables en el personal técnic, 'empresa haura de garantir una
transicié efectiva, assegurant la transferéncia de coneixement necessaria per evitar
errors i pérdues d’eficiéncia en la resolucié d’avaries.

e Aixi mateix, el contractista haura de disposar d’'un sistema d’assignacié del personal
técnic que prioritzi la designacié d’operaris amb experiéncia prévia en les instal-lacions
objecte del contracte.

e Garantir la dotacio dels mitjans técnics i equips necessaris per dur a terme les operacions
de manteniment amb seguretat i eficiéncia.

e Assegurar la formacié continua del personal en matéria de seguretat laboral i
manipulacié d’equips mecanics i electronics relacionats amb les infraestructures d’accés.

e Designar un responsable técnic del servei, que actuara com a interlocutor directe amb
I’Ajuntament per al seguiment i gesti6 del contracte.

4. Resposta immediata davant d’incidéncies

e Garantir temps de resposta adequats per a la resolucio d’avaries, prioritzant aquelles que
puguin afectar la seguretat o I'operativitat de les instal-lacions.

e Cal remarcar que el temps de resposta ha de garantir una solucié efectiva quan es tracti
de tancaments critics de les instal-lacions, especialment en aquells casos en qué els
accessos donin directament al carrer o puguin suposar un risc de seguretat, danys
materials o usos indeguts. En aquests casos, I'empresa adjudicataria haura de
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proporcionar una soluci6 immediata, ja sigui mitjangant la reparacié urgent o la
implementacié d’'una mesura provisional que garanteixi la seguretat i la funcionalitat fins
a la resolucio definitiva.

Per a la resolucié d’incidéncies, especialment en tancaments critics que afectin la
seguretat i 'operativitat de les instal-lacions, s’ha de garantir que sigui el mateix operari,
0 equip técnic habitual, qui es faci carrec de les actuacions. Aquesta continuitat permet
una millor gestid6 del manteniment, ja que facilita el coneixement técnic de les
instal-lacions, redueix els temps d’identificacié6 de problemes i assegura una major
eficiencia en les solucions aplicades. Aixi mateix, aquesta mesura contribueix a una
comunicacié més fluida entre I'empresa adjudicataria i I'Ajuntament, evitant errors
derivats de canvis frequients de personal.

Mantenir un servei d’assisténcia técnica 24 hores, amb capacitat de resposta immediata
per atendre avaries greus o urgéncies que comprometin el correcte funcionament de les
infraestructures d’accés.

Implementar un protocol d’actuacié per a fallades critiques, establint mesures correctores
que assegurin la continuitat del servei, com ara la instal-lacié de mecanismes alternatius
provisionals.

Documentar totes les incidéncies i actuacions correctives, incloent-hi temps de resposta,
causa del problema, materials utilitzats i accions realitzades.

5. Reconeixement previ de les instal-lacions

Abans de linici de la prestaci6 del servei, 'empresa adjudicataria haura de realitzar un
reconeixement previ exhaustiu de les instal-lacions, amb els objectius seguents:

Verificar I'estat inicial de cada element objecte de manteniment, identificant possibles
deficiéncies preexistents.

Detectar necessitats especifiques d’intervencié per garantir un manteniment optim durant
la vigéncia del contracte.

Elaborar un informe técnic inicial, amb I'inventari detallat de tots els elements, indicant-
ne el seu estat, anomalies detectades i recomanacions de millora. Aquest document
haura de ser validat pels serveis técnics de I'’Ajuntament.

Aquest procés de verificacid prévia garantira que I'empresa adjudicataria accepta les
instal-lacions en les condicions en qué es troben, assumint-ne el manteniment sense que pugui
reclamar costos addicionals per deficieéncies no reportades en I'informe inicial.

5. DESCRIPCIO DE LA PRESTACIO DEL SERVEI A REALITZAR

El present apartat defineix I'abast del servei objecte del contracte, amb I'objectiu de proporcionar
una visio clara i detallada de les seves caracteristiques i condicions d’execucid.

El servei es divideix en tres blocs principals, que es descriuen a continuacio:

5.1. Instal-lacions objecte del contracte

Les instal-lacions objecte d’aquest contracte corresponen a les portes, portals, persianes i
barreres automatiques o manuals detallades en el Plec de Prescripcions Técniques. Aquestes
infraestructures es troben ubicades als mercats municipals de Girona i es distribueixen en dos
lots diferenciats:

Lot 1: Mercat del Lleo.
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e Lot 2: Mercagirona.

Els elements objecte del contracte estan detallats a I'apartat 4 i a 'Annex 1 i 2, on s’inclou
informacio técnica relativa a les seves caracteristiques i ubicacié exacta dins de cada mercat.

Aquests elements hauran de ser mantinguts en condicions optimes de funcionament i seguretat
durant tota la vigéncia del contracte, seguint les prescripcions técniques establertes en aquest
plec.

5.2. Instal-lacions actuals i inspeccio préevia

Totes les empreses licitadores hauran de coneixer la ubicacié i caracteristiques técniques dels
elements objecte del contracte. Per garantir un servei adequat, es recomana realitzar una
inspeccié prévia amb l'objectiu de:

¢ Recallir informacio detallada sobre I'estat actual de les instal-lacions.

e Detectar possibles deficieéncies estructurals o funcionals previes a I'adjudicacio.

e Avaluar la compatibilitat dels sistemes existents amb les técniques i materials de
manteniment que es preveuen utilitzar.

L’empresa adjudicataria acceptara integrament les instal-lacions existents, assumint-ne la
conservacio en l'estat actual de cada element, sense perjudici de la realitzacié de les
intervencions necessaries per garantir el seu correcte funcionament.

Informe inicial d’inventari i diagnosi técnica

Dins dels dos primers mesos des de linici del contracte, I'adjudicatari haura de presentar a
I'Ajuntament un informe exhaustiu amb la descripcié i inventari detallat de les instal-lacions
actuals, incloent:

e Relaci6 completa dels elements objecte del contracte, especificant ubicacio,
caracteristiques técniques i estat de conservacio.

o Deteccio d’'anomalies o deficiencies que requereixin actuacions correctives immediates.

e Propostes d’accions preventives per garantir I'eficiéncia i seguretat dels elements durant
la vigéncia del contracte.

e Registre fotografic de I'estat inicial de cada element per establir una tragabilitat objectiva
de les condicions de manteniment.

Aquest informe servird com a document de referéncia técnica per al seguiment del manteniment
i haura de ser actualitzat periddicament en cas de modificacions significatives en les
instal-lacions.

5.3. Incorporacié de nous elements i modificacions durant la vigéncia del contracte

5.3.1. Acceptacié de nous elements

Durant la vigéncia del contracte, I'empresa adjudicataria assumira el manteniment dels nous
elements que s’incorporin als mercats municipals, sempre que aquests siguin d’igual o similar
tipologia als existents.



Ajuntament @ de Girona

L’acceptacio de nous elements es realitzara en les mateixes condicions contractuals que la resta
d’elements del contracte, previ acord i acceptacié per part de I'Ajuntament. L’empresa
adjudicataria no podra negar-se a assumir el manteniment d’aquests nous elements si aquests
compleixen les especificacions técniques i normatives establertes en el present contracte.

En el cas d'incorporacions d’elements amb tecnologies diferents o requeriments especials,
s'establira un procediment per avaluar-ne I'impacte técnic i economic, garantint la seva correcta
integracio en el servei.

5.3.2. Reduccioé d’elements i ajustament econdmic

Si durant la vigéncia del contracte es produeix una reduccié del nombre de portes, portals,
persianes o barreres automatiques o manuals, es procedira a un ajustament proporcional del
preu del contracte.

L’ajust es calculara aplicant el preu unitari per element retirat sobre el nombre total d’elements
suprimits, sense que I'adjudicatari tingui dret a:

e Indemnitzacions per pérdua de benefici industrial.

e Compensacions per amortitzacié d’equips o costos associats a la retirada.

e Reclamacions per qualsevol altre concepte econdmic relacionat amb la reduccié
d’elements.

Totes les modificacions en el nombre d’elements s’hauran de documentar en un informe técnic
actualitzat, indicant les variacions registrades i I'ajust econdmic corresponent.

5.3.3. Fases de la prestacio del servei
Fase 1: Analisi técnica i inventari inicial

Revisi6 detallada de la ubicacio i estat dels elements d’accés.

Avaluacié dels fluxos d’entrada i sortida de persones, proveidors i mercaderies.
Analisi dels circuits interns de recepcioé de mercaderies i gestié de residus.
Elaboracié d’un informe detallat de referéncia.

Fase 2: Definicio del programa funcional i requeriments tecnics
e Planificacio de necessitats d’accessibilitat i seguretat.
e Consideracio d’aspectes d’eficiencia energética i ventilacio.
e Definici6 dels métodes de neteja i manteniment.

Fase 3: Execucié del manteniment

e Implementacioé del manteniment preventiu i correctiu.
e Registre i seguiment d’actuacions.

Fase 4: Avaluacio i control continu
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e Supervisio periddica del servei.
e Elaboracié d’'informes de seguiment.
e Propostes de millora.
5.3.4. Criteris de valoracio i preus de referéencia

Els materials utilitzats es valoraran segons els preus unitaris de les segients families de materials
i maquinaria:

e Materials BA, BC i BG.
e Maquinaria C1.

Aquestes referéncies es basaran en el banc BEDEC de I'I'TEC (edicié 2025 per la provincia de
Girona, per obres de menys de 400.000,00 €), aplicant el descompte (D3) presentat en la licitacio.

Si algun material no pot ser referenciat al banc BEDEC, es creara un registre codificat, prenent
com a base el Preu de Venda al Public (PVP) de 2024, aplicant-li el mateix descompte (D3).

Aplicacié de beneficis industrials i ma d’obra

e Als preus unitaris de materials se’ls aplicara un 6% de benefici industrial.

e El preu de la ma d’obra incloura dietes, desplacaments i despeses generals, i no estara
subjecte al 6% de benefici industrial.

e Alamadobra se li aplicara el descompte ofertat per 'empresa adjudicataria (D1 o D2).

6. TERMINI I INICI DEL SERVEI

6.1. Durada del contracte

La prestacié del servei de manteniment s’adjudicara per un termini inicial de dos (2) anys, amb
possibilitat de prorroga per dos (2) anys addicionals, en periodes d’un (1) any cadascun, fins a
un maxim de quatre (4) anys de vigéncia total, incloses les prorrogues.

L’ampliacié del contracte mitjangant prorrogues estara subjecta a I'acreditacié d’'una correcta
execucio del servei, d’acord amb els criteris de qualitat i eficiéncia establerts en aquest plec.

6.2. Inici del servei

La prestacié del servei de manteniment s’adjudicara per un termini inicial de dos (2) anys, amb
la possibilitat de prorroga per dos (2) anys addicionals, per periodes anuals successius, sense
que la durada total del contracte, incloses les prorrogues, pugui superar els quatre (4) anys.

L’inici del contracte tindra lloc el 24 de setembre de 2025, sense perjudici que aquesta data pugui
variar en funcié del desenvolupament de la tramitacid administrativa i la finalitzacié del
procediment de licitacié. En el cas que aquesta data fos posterior al 24 de setembre de 2025,
s’iniciaria 'endema de formalitzacié del contracte, d’acord amb el que estableixen els articles 36
i 153 de la LCSP.

6.3. Justificacio del termini de contractacio
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L’establiment d’aquest termini respon als segtients criteris d’eficiéncia i eficacia en la gestio dels
recursos publics:

Garantia de continuitat del servei, permetent una gestié estructurada del manteniment
preventiu i correctiu a mitja termini.

Estabilitat operativa per als mercats municipals, assegurant que la prestacioé del servei
es realitzi de manera ininterrompuda i amb els estandards de qualitat exigits.
Optimitzacio dels costos i dels recursos técnics, evitant contractacions reiterades a curt
termini que podrien generar ineficiéncies en la planificacié i execucio del servei.
Flexibilitat per adaptar-se a les necessitats dels mercats municipals, mitjangant la
possibilitat de prorroga si es verifica el bon funcionament del servei.

Facilitat per incorporar millores técniques i operatives, possibilitant ajustaments en les
condicions del servei segons les necessitats detectades durant la seva execucio.

6.4. Condicions per a la prorroga del contracte

Perqué la prorroga del contracte sigui efectiva, sera necessari que:

L’empresa adjudicataria hagi complert amb les condicions establertes en el contracte i
garantit la qualitat del servei.

No s’hagin detectat incompliments greus o reiterats que hagin afectat el funcionament
normal de les infraestructures d’accés.

L’Ajuntament valori positivament la continuitat de I'adjudicatari, atenent als informes
técnics de seguiment del servei.

L’Administracié comunicara la seva decisié sobre la prorroga amb una antelacié minima de tres
(3) mesos abans de la finalitzacio del contracte vigent.

7. TRANSICIO DEL SERVEI

7.1. Obligacions en finalitzar el contracte

Quatre (4) mesos abans de la finalitzacié del contracte, 'empresa adjudicataria haura de lliurar
als serveis técnics de I’Ajuntament tota la informacié necessaria per garantir la continuitat del
servei en cas d’adjudicacié a un nou contractista.

Aquest lliurament haura de ser clar, detallat i el més actualitzat possible, i incloura com a minim:

1. Inventari técnic de les instal-lacions

Codi identificatiu de cada element.

Ubicacié exacta dins de cada mercat.

Tipologia de porta o element d’accés.

Material i dimensions.

Tipus d’accionament (manual/automatic, mecanic, hidraulic, eléctric, etc.).
Marca i model del motor i altres components electronics.

Observacions técniques i d’Us rellevants.

2. Historic d’actuacions realitzades
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e Registre de manteniment preventiu, amb les revisions efectuades i accions correctives
aplicades.

e Historial de reparacions correctives, detallant la naturalesa de cada intervencio, els
materials utilitzats i les dates d’execuci6.

e Informes de possibles incidéncies recurrents, amb recomanacions tecniques per a la
seva resolucid definitiva.

3. Acta de recepcio del servei

Un cop finalitzat el contracte, es signara una acta de recepcio, en la qual es fara constar:
Estat de conservacié dels elements d’accés en el moment de finalitzacié del servei.
Incidéncies pendents o deficiencies identificades que requereixin intervencioé posterior.

Materials i recanvis disponibles en estoc.
Altres aspectes rellevants per a la correcta continuitat del servei.

Tota la documentacié haura de ser lliurada en format digital i fisic, i estar correctament
estructurada per facilitar la seva consulta per part dels serveis técnics municipals i el nou
contractista.

8. OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

L’empresa adjudicataria estara obligada a prestar el servei de manteniment de conformitat amb
les condicions establertes en aquest plec i segons I'oferta presentada. Aixi mateix, haura de
complir amb les obligacions especifiques seguents:

8.1. Servei de manteniment

8.1.1. Servei de revisié i manteniment preventiu (Prestacio 1)

El servei de manteniment preventiu s’executara semestralment (2 vegades I'any) per a tots els
elements inclosos en el contracte, tant del LOT 1 (Mercat del LIed) com del LOT 2 (Mercagirona).
L’adjudicatari haura de coordinar amb la direccié del mercat les dates d’execucié de cada revisio
per tal de minimitzar les interfereéncies amb I'activitat normal dels mercats.

Operacions de manteniment preventiu:

¢ Neteja i ajustament general dels mecanismes:
o Neteja interior del caixo del mecanisme.
Revisio del sistema de fixacio.
Neteja i verificacio de I'estat del perfil de rodadura.
Ajustament i revisio de la corretja de traccid, motor i politges de transmissio.
Revisi6 de la fixacio de cargols i suspensio de fulles.
Ajustament de rodes concéntriques/excéntriques.
Revisi6 i substitucid, si cal, de les gomes de tancament.
Comprovacio i ajustament de topalls finals de carrera.

O O O O O 0O O

e Ajustament i verificacio de fulles i guies:
o Ajustament i revisié de fulles mobils.
o Verificacié del correcte desplagament de les fulles.
o Neteja i lubricacié de les guies i elements mecanics.
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e Verificacio de les connexions eléctriques:
o Neteja i revisio de les connexions eléctriques.
o Comprovacio del voltatge de subministrament.

e Verificacio dels elements de seguretat i comandament:

o Reuvisio i prova de panys interiors.
Comprovacié i assaig de fotoceél-lules i sistemes d’obertura.
Revisio i assaig de selectors de comandament.
Revisi6 i assaig de claus exteriors, targetes, codificadors, polsadors i avisadors.
Comprovacié de connexions a elements externs com alarmes o sistemes
d’alimentacio ininterrompuda (SAl).

O O O O

Seguiment documental:
¢ Informe técnic semestral:
L’'empresa adjudicataria emetra un informe técnic semestral amb totes les verificacions
i tasques realitzades. Aquest informe incloura, si s’escau, les mesures correctives
necessaries per garantir el correcte funcionament i seguretat de les instal-lacions.

e Llibre de manteniment (o llibre de registre):
L’empresa mantenidora de les portes automatiques generara un llibre de registre
d’acord amb el que estableix I'apartat 4.5.2 de la norma UNE-85121. Aquest llibre es
conservara a la propia instal-lacié i sempre estara a disposicio dels técnics municipals.

Previament, I'adjudicataria podra inspeccionar i verificar les instal-lacions conjuntament amb els
Serveis Tecnics Municipals i redactara un informe sobre les deficiéncies existents, si s’escau.
Addicionalment, el manteniment preventiu incloura el subministrament i canvi de peces i petits
materials deteriorats, com cargols, volanderes, lubricants, petites soldadures, etc.

L’empresa adjudicataria haura de presentar un Pla de Manteniment detallat, amb la programacié
i planificacio de les revisions, que haura de ser aprovat pels serveis técnics municipals.

8.1.2. Servei de manteniment correctiu (Prestacio 2)

El manteniment correctiu incloura totes les operacions necessaries per garantir la seguretat i
operativitat de les instal-lacions. En cas que algun element es trobi descatalogat o sigui inviable
economicament o técnicament, es podra proposar la seva substitucid per un de prestacions
equivalents, prévia autoritzacié municipal.

Les actuacions correctives es realitzaran segons la normativa vigent i prioritzaran la seguretat de
persones i béns.

Informacié de les actuacions:

Abans de qualsevol actuacid correctiva, 'empresa adjudicataria haura de presentar una valoracio
detallada dels treballs a realitzar i el material a subministrar per a la seva aprovacio per part dels
serveis técnics municipals.

També s’inclouen les reparacions derivades d’accidents, actes vandalics o desperfectes
imprevisibles.

8.1.3. Subministrament i gestié de recanvis
Per garantir la prestacié adequada i ininterrompuda del servei, 'empresa adjudicataria haura de

disposar d’'un estoc minim de recanvis compatibles amb els elements existents per donar
resposta a la incidéncia en el termini estipulat en els presents plecs.
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En cas que algun recanvi no estigui disponible al mercat, I'adjudicatari podra proposar
alternatives de prestacions equivalents, subjectes a I'aprovacié dels serveis técnics municipals.

8.1.4. Reparacio d’avaries

L’adjudicatari haura de disposar d’'un servei de resposta 24 hores, 365 dies a I'any per a la
resolucié d’avaries urgents.
Temps de resposta:
e Maxim 6 hores per a incidéncies que afectin la seguretat o I'operativitat.
e Maxim 48 hores per a altres incidéncies.
L’'incompliment dels terminis establerts donara lloc a les penalitzacions previstes en el PCAP.

En cap cas els mercats poden quedar oberts sense opcié de tancament. Aixi doncs, tots els
elements referenciats com a tancaments exteriors es consideraran prioritaris i s’haura de resoldre
la incidéncia en 6 hores maxim. En els casos excepcionals que no sigui possible, s’haura de
garantir aplicant les mesures que siguin necessaries que I'equipament quedi tancat i segur.

8.2. Mitjans técnics i humans

L’'empresa adjudicataria haura de disposar de personal técnic qualificat, aixi com dels recursos
materials necessaris per a I'execucié del servei.

8.3. Control de residus
L’adjudicataria sera responsable del control i correcte tractament de tots els residus generats.
8.4. Altres obligacions
L’'empresa adjudicataria haura de:

e Designar una persona responsable com a enllag amb I'Ajuntament.

e Garantir la formacié del personal.

e Complir amb la normativa vigent i les condicions del contracte.
L’Ajuntament tindra la facultat d’inspeccionar el servei i exigir el compliment de totes les
obligacions contractuals.
9. RESPONSABLE DEL CONTRACTE
La unitat encarregada del seguiment i I'execucié ordinaria del contracte és I'Area de Promocio
Econdmica. La persona responsable del contracte, d’acord amb l'article 62 LCSP, és en la

senyora Irma Bertran i Camats, técnica de I'area de Promocié Econdmica de I'Ajuntament de
Girona.
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ANNEX 1. MERCAT DEL LLEO. Planol de situacié dels elements

MERCAT DEL LLEO
NOMENCLATURA PORTES

PS-1.1: EFAFLEX 8000044863
MO-1.1: EFAFLEX 8000041386
MO-1.2: EFAFLEX 2000041385

MO-1.3: EFAFLEX 8000041387
MO-2.1: INSTANT-ROLL 67711

ON - ONYAR

ME - MERCADET

LL -LLEO

GV - GRAN VIA

PS- PORTA SERVEI

MO - MOLL
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ANNEX 1. MERCAT DEL LLEO. Elements i caracteristiques

Element Int/ext Tipus de porta Mides de pas Marcaporta Model porta Motoritzaci Tensio Moto Marca Radar  Radar interior Radar exterior Antipanic Bateria Perfileria Acabat  Tipus de control Fotocel-lu Altres
GV-2.3  Interior Correderasimple 1000x2500  GILGEN SLX-M Electrica CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si Alumini Automatic No

GV-2.1  Exterior Correderadoble 1500x2500  GILGEN SLX-M Eléctrica CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si_ Alumini Automatic No

GV-2.2  Interior Correderasimple 1000x2500  GILGEN SLX-M Electrica CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si Alumini Automatic No

GV-1.3  Interior Correderasimple 1000x2500  GILGEN SLX-M Electrica CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si Alumini Automatic No

GV-1.1  Exterior Correderadoble 1500x2500  GILGEN SLX-M Eléctrica CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si_ Alumini Automatic No

GV-1.2  Interior Correderasimple 1000x2500  GILGEN SLX-M Electrica CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si Alumini Automatic No

LL-2.2 Interior  Correderasimple 1000x2500  GILGEN SLX-M Electrica CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si Alumini Automatic No

LL-2.1 Exterior Correderadoble 2000X2500  GILGEN SLX-M Eléctrica CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si_ Alumini Automatic No

LL-1.2 Interior Corredera simple 1000x2500  GILGEN SLX-M Electrica CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si Alumini Automatic No

LL-1.1 Exterior Corredera doble 2000X2500  GILGEN SLX-M Electrica  CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si_ Alumini Automatic No

ME-1.3  Interior Correderasimple 1000x2500  GILGEN SLX-M Electrica CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si_ Alumini Automatic No

ME-1.1  Exterior Correderadoble 2000X2500  GILGEN SLX-M Electrica CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si Alumini Automatic No

ME-1.2  Interior Correderasimple 1000x2500  GILGEN SLX-M Electrica CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si Alumini Automatic No

ON-1.3  Interior Correderasimple 1000x2500  GILGEN SLX-M Electrica CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si Alumini Automatic No

ON-1.1 Exterior Correderadoble 2000X2500  GILGEN SLX-M Electrica CC220 BEA Moviment  Moviment No Si Si Alumini Automatic No

ON-1.2  Exterior Correderadoble 2000X2500  GILGEN SLX-M Electrica  CC220 BEA Moviment ~ Moviment No Si Si_ Alumini Automatic No

MO-2.1  Exterior Portarapida 2500x2500 ANGELMIR  INSTANTROLL  Eléctrica CARLO GAVAZZI NO NO No Si Si Alumini Automatic exterior Amb contrapesos
PS-1.1  Exterior Enrotllable interior 3000x2500  EFAFLEX N/S Electrica Fullacega  CEDES NO NO No NO Si Alumini Baixa Home Present / Puja automatic CORTINA

MO-1.1  Exterior Enrotllable 3000x2500  EFAFLEX N/S Electrica  Fullacega  CEDES NO NO No NO Si Alumini  Baixa Home Present / Puja automatic CORTINA Amb molles
MO-1.2  Exterior Enrotllable 3000x2500  EFAFLEX N/S Electrica  Fullacega  CEDES NO NO No NO Si Alumini  Baixa Home Present / Puja automatic CORTINA Amb molles
MO-1.3  Exterior Enrotllable 4000x2500  EFAFLEX N/S Electrica Fullacega  CEDES NO NO No NO Si Alumini Baixa Home Present / Puja automatic CORTINA Amb molles
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ANNEX 2. MERCAGIRONA. Planol de situacié dels elements
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Ref. AjGirona Tipus de porta
MG-01 Portal correder
MG-02 Porta corredera
MG-03 Porta batent de pas
MG-04 Enrotllable
MG-05 Enrotllable
MG-06 Enrotllable
MG-07 Enrotllable
MG-08 Paorta corredera pagesos
MG-09 Porta corredera pagesos
MG-10 Porta batent doble
MG-11 Porta batent doble
MG-12 Enrotllable pagesos 1
MG-13 Enrotllable pagesos 2
MG-14 Enrotllable pagesos 3
MG-15 Enrotllable pagesos 4
MG-16 Barrera entrada
MG-17 Barrera sortida
MG-18 Portal peatonal entrada
MG-19 Porta embarrada entrada WC
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ANNEX 2. MERCAGIRONA. Elements i caracteristiques

MG-01  Exterior Portal correder 1fulla 7000x2200 NOVOFERM  MOTOR ERREKA 70-TO1800EIC  ELECTROMECANICA Barrots Automatic -
MG-02 Exterior Portacorredera 3 fulles telescopica 5000x2200 - - - Barrots Manual -
MG-03 Exterior Porta batent de pas 1fulla 1000x 2200 - - - Barrots Manual -
MG-04  Exterior Enrotllable 6000x3500 - - Eléctrica Fullacega Automatic Amb molles
MG-05  Exterior Enrotllable 6000x3500 - - Eléctrica Fullacega Automatic Amb molles
MG-06 Exterior Enrotllable 4000x3500 RIERA - Eléctrica Fullacega Automatic Amb molles
MG-07 Exterior Enrotllable 4000x3500 - - Eléctrica Fullacega Automatic Amb molles
MG-08 Exterior Porta corredera pagesos - - - - - - -
MG-09 Exterior Porta corredera pagesos - - - - - - -
MG-10 Exterior Porta batent doble compactadores - - - - - - -
MG-11 Exterior Porta batent doble compactadores - - - - - - -
MG-12  Interior Enrotllable pagesos 1 3650 X 3000 PORTIS MOTOR ERREKA Eléctrica Enrotllable Automatic -
MG-13  Interior Enrotllable pagesos 2 3651 X 3000 PORTIS MOTOR ERREKA Electrica Enrotllable Automatic -
MG-14  Interior Enrotllable pagesos 3 3652 X 3000 PORTIS MOTOR ERREKA Eléctrica Enrotllable Automatic -
MG-15 Interior Enrotllable pagesos 4 3653 X 3000 PORTIS MOTOR ERREKA Eléctrica Enrotllable Automatic -
MG-16 Exterior Barreraentrada 4000 N/S N/S MANUAL Altra Automatic -
MG-17 Exterior Barrerasortida 4000 NICE N/S Hidraulica Altra Automatic -
MG-18 Exterior Portal peatonal entrada - - - - - - -
MG-19 Interior Porta embarrada entrada WC - - - - - - -
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