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Informe de necessitats i idoneïtat de la contractació 

 

Nom expedient: Servei de suport tècnic i actualitzacions dels sistemes 
d’Emissió Instantània, SALTO-AppCrue, Middleware 
AppCRUE i Targetes PLA bioplàstic 100% compatible amb el 
sistema d’impressió presents a la Universitat Rovira i Virgili. 

Import pressupost 
(Iva exclòs) 

29.250,00€ 

Import pressupost 
(Iva inclòs) 

35.392,50€ 

Despesa pluriennal NO 
Unitat promotora: Servei de Recursos Informàtics i TIC 

 

1. Objecte del contracte 

L'objecte d'aquest contracte és la contractació dels Servei de suport tècnic i 

actualitzacions dels sistemes d’Emissió Instantània, SALTO-AppCrue, Middleware 

AppCRUE i Targetes PLA bioplàstic 100% compatible amb el sistema d’impressió 

presents a la Universitat Rovira i Virgili. 

La URV estima una necessitat de 5.000 targetes (2,75€ IVA exclòs per targeta), establint 

així un màxim de despesa pels preus unitaris de les targetes, podent així, si fos 

necessari, sol·licitar una quantitat inferior si així s’estimés. En conseqüència, l’oferta 

haurà d’incloure desglossat l’import dels serveis i els preus unitaris de les targetes. 

CPV: 72267000-4 Serveis de manteniment i reparació de software 

CPV: 30162000-2 Targetes intel·ligents 

 

2. Motivació de la necessitat del contracte 

La Universitat Rovira i Virgili utilitza l’aplicació appCrue per la gestió de la targeta URV i 

els seus serveis associats: accessos i impressió, de la Universitat Rovira i Virgili. 

També la Universitat Rovira i Virgili emet targetes universitàries intel·ligents, basades 

en tecnologia MiFare durant els últims anys. Aquest servei s’oferia en el marc dels 

convenis subscrits amb Banco Santander i Universia. Ara aquests serveis han de ser 

proporcionats per la URV, és per aquest motiu que es licita aquest contracte. 
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Ara mateix es compta amb la infraestructura desplegada en els últims anys, en bon estat 

d’ús, per tant es licita el contracte per assumir correctament el suport i manteniment de 

la mateixa. 

El sistema d’emissió de targetes desplegat actualment a la URV és “Emissió 

instantània”. És operatiu i està integrat amb el sistemes corporatius de la Universitat. 

Cada punt d’emissió ( hi ha quatre), es composa del següent equipament, correctament 

instal·lats i configurats, i amb capacitat d’impressió i codificació de les TUI: 

1 x Impressora de targetes Evolis Primacy DUAL amb codificador RFID integrat. 

1 x MiniPC Windows 10 per al control de la impressora. 

1 x Tablet Samsung Galaxy Tab A de 7/8 polzades. 

 

Per garantir-ne el correcte funcionament, així com l’evolució i adaptacions a normatives, 

cal contractar el manteniment correctiu i evolutiu. 

Es considera, per tant, que, segons prescriu l’article 116.4.e) hi ha una clara i 

proporcional vinculació entre l’objecte del contracte i la necessitat satisfeta amb el 

contracte.  

 

3. Justificació del perquè no es divideix en lots (si s’escau)1 

L'objecte del contracte no admet divisió en lots donat que és la contractació d'un servei 

únic, l'exclusivitat del qual pertany a un únic contractista, tal i com es justifica en la 

documentació que forma part de l’expedient. 

L’objecte constitueix, per si mateix, una unitat funcional, per la qual cosa exigeix que 

s’executi de forma unitària i sense fraccionaments, a fi d’evitar distorsions des d’un punt 

de vista tècnic. 

 
1 L’Article 99.3 de la LCSP estableix: “En tot cas es consideraran motius vàlids, a l'efecte de justificar la no divisió en lots 

de l'objecte del contracte, els següents: 

a) El fet que la divisió en lots de l'objecte del contracte comportés el risc de restringir injustificadament la 

competència. A l'efecte d'aplicar aquest criteri, l'òrgan de contractació haurà de sol·licitar informe previ a 

l'autoritat de defensa de la competència corresponent perquè es pronunciï sobre l'apreciació d'aquesta 

circumstància. 

b) El fet que, la realització independent de les diverses prestacions compreses en l'objecte del contracte dificultés 

la correcta execució del mateix des del punt de vista tècnic; o bé que el risc per a la correcta execució del 

contracte procedeixi de la naturalesa de l'objecte del mateix, en implicar la necessitat de coordinar l'execució 

de les diferents prestacions, qüestió que podria veure's impossibilitada per la seva divisió en lots i execució per 

una pluralitat de contractistes diferents. Tots dos extrems hauran de ser, si escau, justificats degudament en 

l'expedient. 
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4. Justificació de la contractació externa  

Les activitats dels serveis a realitzar no poden ser assumides pels recursos humans 

propis de la Universitat atès que es tracta del manteniment d’un programari, l’exclusivitat 

del qual, pertany a l’empresa Desarrollo Aplicaciones Tarjeta Inteligente, S.L. 

Per tot l’anterior queda justificada la insuficiència de mitjans personals i materials i per 

aquest motiu la Universitat Rovira i Virgili necessita contractar aquests serveis.  

 

5. Termini de durada del contracte i possibles pròrrogues 

El contracte tindrà una vigència d’un any a comptar des del dia 01/07/2025 sense 

possibilitat de pròrroga. 

 

6. Termini de Garantia 

SI:       ☒ 

Termini: 6 (sis) mesos des de l’acte formal de recepció del servei. 

 
 
7. Dades econòmiques del contracte 

7..1. Pressupost de licitació 

D’acord amb la previsió de l’article 100 LCSP, el pressupost base de licitació és de 35.392,50 

euros, IVA inclòs, amb el desglossament següent: 

29.250,00 euros, pressupost net. 

6.142,50 euros en concepte d'impost sobre el Valor Afegit (IVA) al tipus del 21%. 
 

Anualitat Partida pressupostaria Import IVA 
exclòs  

Import IVA 
inclòs 

2025 75SB000400- F7031- 22766 29.250,00€ 35.392,50€ 

 

L'empresa licitadora no podrà superar els imports màxims (iva exclòs) dels següents 
serveis/subministraments que conformen l’objecte del present contracte: 

• serveis 15.500,00€ IVA exclòs 
• subministrament targetes  13.750,00€ (màxim 5000 targetes a 2,75€) € IVA exclòs 
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En cas de superar-se els imports parcials i/o l’import total de licitació (iva exclòs) especificats 
a l’apartat anterior per part d’alguna empresa licitadora, aquesta restarà exclosa de licitació. 

 

Atès que es tracta d’un contracte que s’adjudica per raons d’exclusivitat, aquest pressupost 
està basat en els preus oferts pel proveïdor únic i es considera adequat als preus del mercat 
(article 100 LCSP) .El pressupost base de licitació d’acord amb allò previngut a l’article 100 
de la LCSP, es desglossa de la següent manera: 

• Costos directes 80% 
o Costos laborals 60% 
o Altres costes directes 20%  

• Costes indirectes (generals i d’estructura) 14% 
• Altes costos (benefici industrial) 6% 

 

 

7..2. Valor estimat 

 

El valor estimat (VE) del contracte a efectes de determinar el procediment d’adjudicació i la 
publicitat, és de 29.250,00€ euros, IVA exclòs. 

Any VE 
prestació 

VE 
eventuals 

pròrrogues 

SUMA 

2025 29.250,00€  29.250,00€ 

TOTAL   29.250,00€ 

 

Al plec de clàusules tècniques que haurà de regir l’esmentat contracte estan detallats els 
treballs a realitzar, així com les condicions per garantir la correcta prestació del servei, 
funcions principals, etc. 

 
 

7..3. Modificacions previstes 

 

No es contemplen. 
 

 
8. Procediment de contractació 

Es proposa la utilització del procediment negociat sense publicitat, d'acord amb el que 
estableix l'article 168 a) 2n de la LCSP, en ser un contracte de servei que només pot 
encomanar-se a un empresari per raons tècniques o raons de protecció de drets exclusius,  
no havent una alternativa o substitut raonable. 

 

Contracte subjecte a regularització harmonitzada:   SI:       ☐          NO:   ☒ 
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9. Solvència i classificació empresarial2 

8.1.  Justificació dels criteris de selecció relatius a la solvència econòmica i financera i 
tècnica  
 

8.1.1. Solvència econòmica i financera 
 

☒ Volum anual de negocis que referit al millor exercici dins dels tres últims disponibles en funció 

de les dates de constitució o d'inici d'activitats de l'empresari i de presentació de les ofertes per 

import igual o superior al valor estimat del contracte (art 87 LCSP). 

 

El volum anual de negocis s'acreditarà per mitjà dels seus comptes anuals aprovats i dipositats 

en el Registre Mercantil, si l'empresari estigués inscrit en aquest registre, i en cas contrari pels 

dipositats en el registre oficial en què hagi de ser inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en 

el Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual de negocis mitjançant els seus llibres 

d'inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. 

 
Justificació: amb l’aplicació d’aquest criteri es pretén que la empresa adjudicatària tingui una 

capacitat econòmica suficient per fer front al servei objecte del contracte, a les prestacions 

accessòries que l’acompanyen i a possibles complicacions que puguin sorgir. 

 

 

8.1.2. Solvència tècnica o professional 

☒ Relació dels principals serveis o treballs realitzats en el curs de, com a màxim els tres últims 

anys, en la qual s'indiqui l'import, la data i el destinatari, públic o privat d'aquests. Els serveis 
hauran de ser d'igual o similar naturalesa que els que constitueixen l'objecte del contracte. 
S'entendran de naturalesa similar quan les prestacions realitzades siguin anàlogues, encara que 
els servidors objecte d'aquest servei de manteniment siguin d'un altre fabricant, marca i model, 
etc. 

L’empresa licitadora haurà d’acreditar tres serveis efectuats en els darrers tres anys. 

Justificació: amb l’aplicació d’aquest criteri es pretén que l’empresa adjudicatària tingui un mínim 
d’experiència en aquests tipus de serveis 

 
8.2.  Adscripció, atesa la complexitat tècnica del contracte, de mitjans materials i/o 

personals a l’execució del contracte  

SI:      ☐ 

NO:     ☒ 

 

 
2 S’eximeixen els licitadors de l’acreditació de la solvència econòmica i financera i tècnica o professional en aquells 

contractes d’import inferior a 35.000 euros. 
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10. Criteris d’adjudicació i la seva justificació 

El criteri de negociació  que es considera més eficient per a la selecció de l’oferta a partir de 
la millor relació qualitat-preu és el següent: EL PREU tant pel servei com pel 
subministrament. 

Pel motiu següent: amb l’aplicació d’aquest criteri es pretén valorar especialment la millor 
relació qualitat-preu en l’execució del contracte aconseguint una oferta econòmica que 
ajudi a minimitzar la despesa suportada des d’un punt de vista quantitatiu i qualitatiu. 

 
El preu està detallat a dalt, el criteri continua sent preu per serveis i subministrament 
 
 
 
11. Tractament de Dades personals 

SI:      ☒ 

NO:     ☐ 

 
Per executar les prestacions derivades del compliment de l’objecte d’aquest encàrrec, 
l’encarregat de tractament pot tenir accés a dades personals identificatives 
(DNI/NIF/NIE/Núm Passaport, nom i cognoms, telèfon, e-mail) per al compliment de les 
obligacions derivades del contracte. 

 
Categories de persones interessades: treballadors i estudiants 

 

12. Empreses a convidar:  

- Desarrollo Aplicaciones Tarjeta Inteligente, S.L 

 

13. Petició d’inici de l’expedient 

Es sol·licita que s’iniciïn els tràmits oportuns per tal d’iniciar la contractació descrita, de 
conformitat amb la legislació aplicable en matèria de contractes del sector públic. 

 

 

 

 

Sergio Pasamontes García 
Responsable Àrea Innovació 
Servei de Recursos Informàtics i TIC 
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