
 

 

Àrea: Àrea de Biblioteca i Recursos d’Aprenentatge 

 Expedient: HSU00003/2025 

  Tipus de procediment: Obert subjecte a regulació harmonitzada 

Objecte: Subministrament de llicències de programari Semrush  

Assumpte: Informe Justificatiu 

 

 

La Directora de l'Àrea de Biblioteca i Recursos d’Aprenentatge emet el següent: 

 

 

INFORME  

justificatiu de la necessitat i idoneïtat de la contractació relativa a “Subministrament de 

llicències de programari Semrush”  

 

 

En base als següents motius: 

 

Primer.- Es pretén cobrir amb aquesta contractació l’accés a eines professionals per a 

l’aprenentatge dels estudiants. L’estudiantat dels programes relacionats amb Economia i 

Empresa (com el Màster de Màrqueting Digital i el Màster de Social Media) i Ciències de la 

Informació i la Comunicació, entre d’altres, requereixen familiaritzar-se amb eines professionals 

utilitzades en el sector, com SEMRUSH, una plataforma líder en anàlisi de màrqueting digital, 

SEO i competència en línia. 

 

Segon.- Per aquest motiu i en la mesura en què no es disposa dels mitjans suficients, es 

requereix contractar el subministrament de llicències de programari Semrush amb el següent 

abast: 

 

Llicència SEMRUSH educativa. Ús assignatures UOC: 

 

- Accés online monousuari (correu UOC i clau d'accés única per a cada usuari) als 

professors responsables de les assignatures (PRA i PDC) i als estudiants UOC de la 

llicència educativa SEMRUSH que ofereix accés a les funcionalitats descrites 

anteriorment. 

- Llicències dirigides als estudiants, limitats en el temps a 12 mesos des del dia de 

l'activació.  

- Cobertura de llicències d'accés per a estudiants de residència espanyola, europea i 

internacional 

- Incloure prestacions de formació en els usuaris del programari (tant a professorat com a 

estudiantat, com a personal de gestió, si és necessari)  

- Temps de lliurament de l'accés online al programari: una vegada formalitzat el contracte, 

una vegada la UOC faci la petició al proveïdor, en un termini de 2 dies hàbils.  

- El proveïdor proporciona les claus d'accés únic a la Biblioteca i Biblioteca administra els 

accessos i informa via correu electrònic de les claus d'accés als estudiants i professors.  

- Es designarà un responsable del contracte tant per part de la UOC com per part del 

contractista. Les funcions del responsable del contractista seran, amb caràcter general, 

les derivades de la direcció, comprovació, d'informació i vigilància del correcte 

desenvolupament del contracte i, especialment, les que li assigni la UOC. La UOC es 

reserva el dret a realitzar sobre l'execució del servei per part del contractista tots aquells 

controls i inspeccions que cregui oportuns amb la finalitat de garantir el compliment del 
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contracte. El responsable del contracte de la UOC estarà en estreta comunicació amb el 

responsable del contracte per part del contractista.  

- Els llicències subministrades (educatives) hauran d'incloure el suport tècnic i les 

respectives actualitzacions per a tots els productes contractats.  

- La subscripció al programari i el suport de programari (Manteniment de Programari) es 

durà a terme d'acord amb les condicions tècniques recollides en l'Acord per a l'Adquisició 

de Subscripció i Suport de Programari (“IASSS”), que l'empresa adjudicatària haurà de 

lliurar juntament amb el producte seguint les condicions determinades en el següent 

enllaç: https://es.semrush.com/company/legal/terms-of-service/ 

 

Llicència SEMRUSH business. Ús Àrea de Màrqueting UOC: 

 

- Accés online monousuari de la llicència business anual.  

- Llicència dirigida al personal de gestió de l'Àrea de Màrqueting de la UOC (business), 

limitada en el temps a 1 any, des del dia de l'activació.  

- Incloure prestacions de formació en els usuaris del programari  

- Temps de lliurament de l'accés online al programari: una vegada formalitzat el contracte, 

una vegada la UOC faci la petició al proveïdor, en un termini de 2 dies hàbils. 

- El proveïdor proporcionarà les claus d'accés únic a l'Àrea de Màrqueting de la UOC. 

- Es designarà un responsable del contracte tant per part de la UOC com per part del 

contractista. Les funcions del responsable del contractista seran, amb caràcter general, 

les derivades de la direcció, comprovació, d'informació i vigilància del correcte 

desenvolupament del contracte i, especialment, les que li assigni la UOC. La UOC es 

reserva el dret a realitzar sobre l'execució del servei per part del contractista tots aquells 

controls i inspeccions que cregui oportuns amb la finalitat de garantir el compliment del 

contracte. El responsable del contracte de la UOC estarà en estreta comunicació amb el 

responsable del contracte per part del contractista.  

- Les llicències subministrades (business) hauran d'incloure el suport tècnic i les 

respectives actualitzacions per a tots els productes contractats.  

- La subscripció al programari i el suport de programari (Manteniment de Programari) es 

durà a terme d'acord amb les condicions tècniques recollides en l'Acord per a l'Adquisició 

de Subscripció i Suport de Programari (“IASSS”), que l'empresa adjudicatària haurà de 

lliurar juntament amb el producte seguint les condicions determinades en el següent 

enllaç: https://es.semrush.com/company/legal/terms-of-service/ 

 

Tercer.- El contracte tindrà una durada d’un (1) any des de la formalització del contracte i es 

preveuen dues (2) pròrrogues de dotze (12) mesos cadascuna, de manera que la durada màxima 

del contracte serà de tres (3) anys. Tenint en compte el pressupost bàsic de licitació, que 

ascendeix a 283.279,00 USD equivalent a 305.528,27 euros (IVA inclòs), la durada del contracte 

anteriorment referida i que no es preveuen modificacions contractuals, es determina que el valor 

estimat del contracte serà de 934.820,70 USD equivalent a 833.258,93 euros (IVA exclòs). 

 

Quart.- Es fa constar que es disposa de crèdit suficient per atendre les obligacions econòmiques 

que es deriven per aquesta Universitat del compliment del contracte objecte del present 

procediment de contractació. Així mateix, es fa constar que la quantitat indicada al pressupost 

https://es.semrush.com/company/legal/terms-of-service/
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bàsic de licitació és el límit màxim de despesa que en virtut d’aquesta licitació podrà comprometre 

l’òrgan de contractació. 

 

Cinquè.- Atenent a les característiques objecte de la contractació i d’acord amb les previsions 

de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic la contractació objecte del 

present informe s’ha de licitar a través del procediment obert. 

 

Pels motius exposats es sol·licita a l’Òrgan de Contractació que aprovi la contractació de 

referència i tramiti el procediment de contractació que correspongui per a la formalització del 

corresponent contracte.  

 

 

Signa, 

 

 

 

 

 

Esther Simon Riazuelo 

Directora de l’Àrea de Biblioteca i Recursos d'Aprenentatge 


