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1. ANTECEDENTS

En data 6 de febrer de 2025 es va publicar la licitacié per procediment obert de Ref. PO11/25 per
la contractacid de servei per a al gestid telematica i administrativa de les bonificacions i
subvencions derivades de la formacié d’'FGC i de les empreses d’FGC, CONTR/2024/608 i amb
un valor estimat de la licitaci6 de 444.600,00 €, abans d’IVA, d’acord amb el seguent
desglossament:

- Pressupost de licitacié 85.500,00 €, abans d'IVA
- Import previst per possibles prorrogues: 342.000,00 € abans d’IVA
- Import previst per possibles modificacions: 17.100,00 €, abans d’IVA

En aquest valor s’ha contemplat un import per possibles modificacions de 17.000,00 €, abans
d'IVA, per atendre a un possible augment no previst inicialment de serveis per a la gestio
telematica i administrativa de les bonificacions i subvencions derivades de la formacié d’'FGC i de
les empreses d’FGC. L'augment no previst es podria donar per l'aparici6 de nous noves
bonificacions i subvencions. La modificacié no podra suposar I'establiment de nous preus unitaris
no previstos en el contracte.

El pressupost de licitaci6 ascendeix a 85.500,00 €, abans d'IVA, d’acord amb el seglent
desglossament:

Cost estimat del servei Import anual

Servei de gestid telematica 45.000,00 € (*)

Servei de gestié presencial 40.500,00 € (*)

Preu unitari 22,50 €/h
Import total servei 85.500,00 €
Import IVA 21% 17.955,00 €
Import IVA Inclos 103.455,00 €

El desglossament de costos és el seguent:

- Despeses directes: 70%
- Despeses generals: 10%
- Benefici Industrial: 10%
- Altres: 10%

(*) Aquets imports s6n quanties maximes, que es veuran minorades en funcié del no assoliment
d’FGC de tota la bonificacié disponible a la FUNDAE o la no obtencié de la totalitat de les
subvencions a les que consideri optar.

Servei de gestio6 telematica:

L'import d’abonament sera en funcié de la quantia bonificada/subvencionada efectivament per
FGC.
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L'adjudicatari facturara com a maxim el 12% de l'import real bonificat/subvencionat de cada accié
formativa realitzada, amb un import maxim de quaranta-cinc mil (45.000,00 €) euros anuals per
totes les accions formatives gestionades. Aquest import esta calculat en base al crédit de formacio
d’FGC.

Servei de gestidé presencial:

El servei de gestiod presencial es preveu per una jornada laboral complerta durant la vigéncia del
contracte (12 mesos). En total 1.800h. El preu maxim per hora es de 22,50€.

La jornada de presencialitat la definira FGC en funcio de les seves necessitats i sera com a maxim
de 8 hores de dilluns a divendres. Les hores no realitzades en presencial a les nostres
instal-lacions i fins arribar a les 8 hores de maxim, s’hauran de completar a les instal-lacions del
proveidor.

El pressupost de licitacié esta establert com a una algada a justificar. Els preus que s’han fet servir
per fer el seu calcul, sén considerats estimatius, a titol indicatiu, de tal forma que FGC no estara
obligada a consumir la totalitat de I'algada a justificar prevista ni un percentatge determinat, sense
que aquest fet doni dret a 'adjudicatari a ser compensat o rescabalat.

El preu de la gestio haura d’incloure tot alld indicat al plec técnic.

Finalitzada la vigéncia inicial del contracte i pel cas de que sigui acordada la prorroga del
contracte, si no s’ha consumit la totalitat de I'import previst per a la durada inicial del contracte, la
part no consumida (el romanent) es podra incorporar a I'import la prorroga.

Finalitzat el termini per a la presentacié d’ofertes en data 11 de marg de 2025, es procedeix a la
lectura del resultat del sobre A el dia 12 de marg¢ de 2025. Les propostes presentades i el resultat
de la obertura del sobre num. A ha estat el seguent:

EMPRESES Resultat Sobre A
GLOBAL Formacion Empresarial, SL Oferta admesa
GRUP CIEF, S.L. Oferta admesa
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. Oferta admesa

2. VALORACIO DEL SOBRE B

En data 21 de marg de 2025 es procedeix I'obertura del sobre B (Proposicié avaluable de forma
automatica).

Segons lindicat al Plec Administratiu de la licitacio, els criteris de valoracié d’ofertes son els
seguents:
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Els criteris d’adjudicacio previstos per aquesta licitacié es ponderen en:

> Criteris sotmesos a I'aplicacié de judicis de valor: 0 %

> Criteris automatics: 100%
o Criteris avaluables de forma automatica — Preu: 20%
o Criteris técnics objectius: 80%

1. Criteris avaluables de forma automatica - Preu: fins a 20 punts

1.1.Els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte al percentatge
maxim establert del 12% a aplicar a I'import real bonificat/subvencionat de cada
accio formativa realitzada: fins a 10 punts.

El licitador que iguali el percentatge maxim establert, obtindra zero punts.

El licitador que superi el percentatge indicat, sera exclos.
L'oferta amb el percentatge més baix, obtindra la maxima puntuacié, aixo és 10 punts.
A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacio de la

seguent formula:
Oferta amb menor percentatge

Puntuacié oferta = 10 x

Oferta
EMPRESES Oferta Puntuacio
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. 7.50 10,00
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL 8,71 8,61

La formula de valoracié de I'oferta econdmica que consta a la Directriu 1/2020 de la Direccio
General de Contractacio Publica, atés els valors de referéncia als quals fa referéncia es considera
que aquesta no esta formulada per a la valoracié d’'un percentatge i consequientment es considera
que no és d’aplicacié quan el que s’oferta és un percentatge de descompte i per tant s’utilitzara
la formula que es considera més proporcional per valorar aquest criteri.

1.2. Els criteris economics per valorar la gesti6 presencial seran de fins aun maxim de 10
punts. En aguest sentit, els licitadors hauran de presentar una oferta a la baixa respecte al
servei de gesti6 presencial: fins a 10 punts.

El licitador que iguali el pressupost del servei de gestio presencial, aixd és 40.500,00 €, abans
d’IVA, obtindra zero punts.

El licitador que superi 'import indicat, sera exclos.

L’oferta més baixa, la més econdmica, obtindra la maxima puntuacio, aixo és 10 punts.

A la resta de propostes, se les puntuara d’acord amb la puntuacié obtinguda de I'aplicacié de la
segulent formula:

Oferta - Millor oferta (més economica) ( 1 )
x Valor de ponderacio

Puntuaci6 oferta =10 x |1 - —
pressupost de licitacio
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El sistema de valoracié emprat per valorar les proposicions economiques és l'establert a la
Directriu 1/2020 d’aplicacié de férmules de valoracio i puntuacié de les proposicions econdomica i
tecnica de la Direccié General de Contractacié Publica.

EMPRESES Oferta Puntuacio
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. 38.500,00 € 7,75
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL 29.400,00 € 10,00
GRUP CIEF, S.L. 36.370,00 € 8,28
El resum final de la puntuacid dels Criteris Economics ha estat el seqgilient:
Puntuacio
EMPRESES economica
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. 17,75
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL 18,61
GRUP CIEF, S.L. 14,80

2. Criteris técnics objectius: fins a 80 punts

2.1. Oferta basada en I'adscripcié al contracte de personal técnic en formacié addicional a
I’establert a la solvéncia técnica (1 persona) que compleixin amb els mateixos requisits:
fins a 7 punts

Es valorara la incorporacié de més técnics adscrits a I'execucié del contracte, per sobre dels dos
tecnics demanats a solvéncia técnica.

Els perfils ofertats hauran de complir amb els requisits de solvéncia técnica.

El licitador que oferti un major numero de técnics adscrits a I'execucié del contracte obtindra la
maxima puntuacié, aixd sén 7 punts.

Es valorara fins un maxim de 10 técnics
A la resta, se’ls assignara la puntuacio que resulti de I'aplicacio de la seguent férmula:

Oferta
Oferta amb major nimero
de técnics adscrits

Oferta=7x

La major adscripcioé de personal tecnic agilitza les tasques i millora el servei d’assessorament.

L’acreditacio d’aquest apartat es fara mitjiancant declaracié responsable de I'adjudicatari.
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EMPRESES Oferta Puntuacio
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. 3,00 2,10
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL 3,00 2,10
GRUP CIEF, S.L. 10,00 7,00

2.2. Oferta basada en concepte de la suma dels anys de I’experiéncia del personal técnic
en formacio requerit a la solvéncia técnica (1 técnic) en la bonificacié6 d’accions
formatives en empreses publiques i administracié publica: fins a 15 punts

Es valorara fins un maxim de 40 anys.

Es donara la maxima puntuacio, 15 punts, a la proposta que incorpori un major nimero d’anys
d’experiéncia en la bonificacié d’accions formatives en empreses publiques i administracio
publica.

Ala resta, se’ls assignara la puntuacié que resulti de I'aplicacié de la segiient formula:

Oferta
Oferta amb major nimero
d'anys d'experiéncia

Oferta =15x

La major experiencia de les persones gestores en la matéria permet aportar a I'execucio del
contracte una millor qualitat i un ventall de possibles solucions més ampli.

L’acreditacio d’aquest apartat es fara mitjiangant declaracié responsable de I'adjudicatari.

EMPRESES Oferta Puntuacio
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. 25,00 12,50
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL 30,00 15,00
GRUP CIEF, S.L. 29,00 14,50

2.3.Oferta basada en la suma dels anys d’experiéncia addicional del personal técnic en
formacié requerit a la solvéncia técnica (1 técnic) en la bonificacié d’accions
formatives, en empreses de més de 1.500 per sobre del 5 anys requerit per cada
técnic/a: fins a 15 punts

Es valorara la suma dels anys d’experiéncia addicional, del personal técnic en formacié requerit
a la solvencia tecnica (1 técnic) adscrit a I'execucié del contracte demanats com a solvéncia
técnica, gestionant bonificacions en empreses de més de 1.500 treballadors exigides com a
solvéncia técnica (5 anys per cada técnic/a).

El licitador que oferti una major experiéncia en gestié de bonificacions d’empreses de més de
1.500 treballadors obtindra la maxima puntuacio, aixo son 15 punts.

Es valorara fins un maxim de 20 anys.

A la resta de propostes, se les valorara segons 'aplicacié de la seglient féormula:
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Oferta
Oferta amb major anys d'experiéncia
en empreses de més de 1.500 treballadors

Oferta =15x

La major experiéncia de les persones formadores en la matéeria permet aportar a I'execucié del
contracte una millor qualitat i un ventall de possibles solucions més ampli.
L’acreditacio d’aquest apartat es fara mitjiancant declaracié responsable de I'adjudicatari.

EMPRESES Oferta Puntuacio
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. 20,00 (¥) 15,00
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL 20,00 (*) 15,00
GRUP CIEF, S.L. 20,00 (*) 15,00

(*) Les empreses, a la seva oferta presenten una suma de l'experiéncia minima i
I'experiéncia addicional que supera el maxim valorable de 20 anys, obtenint la maxima
puntuacio.

2.4.Oferta basada en la suma dels anys d’experiéncia addicional del personal técnic en
formaci6 requerit a la solvéncia tecnica (1 técnic/s) en la gestié de bonificacions en
empreses ferroviaries, per sobre dels 2 anys requerits per cada técnic/a: fins a 15 punts

Es valorara fins a un maxim de 10 anys.

Es donara la maxima puntuacid, 15 punts, a la proposta que demostri més experiéncia en
gestions de bonificacions d’empreses ferroviaries.

A la resta de propostes, se les valorara segons I'aplicacié de la seguent formula:

Oferta
Oferta amb major anys d'experiéncia
en empreses ferroviaries

Oferta=15x

La major experiencia en la gestio de les bonificacions permet aportar a I'execucié del contracte
una millor qualitat i un ventall de possibles solucions més ampli.
L’acreditacio d’aquest apartat es fara mitjangant CV i certificats d’empresa.

EMPRESES Oferta Puntuacio
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. 10,00 (*) 15,00
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL 10,00 (*) 15,00
GRUP CIEF, S.L. 10,00 () 15,00

(*) Les empreses, a la seva oferta presenten una suma de l'experiencia minima i
I'experiéncia addicional que supera el maxim valorable de 10 anys, obtenint la maxima
puntuacio.
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2.5. Oferta basada en I'’entrega de la documentacié en format paper en emplagaments
d’FGC. S’assignara 1 punt per cada emplagament en que es pugui fer entrega de la

documentacié: fins a 4 punts

Oficines de Barcelona ciutat (1 punt)

Oficines de Girona (1 punt)
Oficines de Lleida (1 punt)

Es donara la maxima puntuacié, 4 punts, a la proposta que incorpori un major nimero de

Informe d’avaluacio d’ofertes
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Oficines de la provincia de Barcelona (1 punt)

localitzacions on es pugui entregar la documentacio abans de I'inici de la formacié

L’acreditacié d’aquest apartat es fara mitjangant declaracié responsable de I'adjudicatari.

Es considera un criteri a valorar ates que la capacitat per entregar la documentacio en
paper facilita la gesti6 de les bonificacions. Només es fara servir en situacions de

necessitat.

Es considera imprescindibles duplicar els sistemes de signatura digital de la bonificacié

de la FUNDAE en format paper i garantir el backup de la documentacio.

provincia, Girona i Lleida

EMPRESES Oferta Puntuacio
CEGOS ESPARA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. | Entrega a Barcelona, Barcelona 4,00
provincia, Girona i Lleida
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL Entrega a Barcelona, Barcelona 4,00
provincia, Girona i Lleida
GRUP CIEF, S.L. Entrega a Barcelona, Barcelona 4,00

2.6. Reducci6 del termini indicat al Plec Técnic (apartat 2.3. Condicions del servei) en el
que I'empresa licitadora entregara la documentacié de la FUNDAE a FGC per la

bonificacié d’un nou curs: fins a 3 punts

- Reduccio del termini 1 dia: 1 punt
- Reducci6 del termini 2 dies: 2 punts
- Reducci6 del termini 3 dies: 3 punts

L'agilitat en I'entrega de documentacio per part del proveidor facilita la recollida de signatures

requerides per la FUNDAE.

EMPRESES Oferta Puntuacio
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. 3 dies 3,00
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL 3 dies 3,00
GRUP CIEF, S.L. 3 dies 3,00
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2.7. Oferta basada en millores en I’App per gestionar la documentacié dels cursos sistema
de digitalitzacio de la documentacié de la fundae que contempli: : fins a 5 punts

-FGC haura de tenir un perfil d’administrador auxiliar per donar suport al formador.
(1 punt)

-L’aplicatiu ha de donar accés a dos formadors per curs . (1 punt)

-Avisos personalitzats per alumnes i formadors en funcié de la documentacié que
tinguin pendent d’emplenar. (1 punt)

-Afegir a la documentacio a emplenar i fer seguiment una segona enquesta aportada
per FGC. (1 punt)

-Podeu accedir a les tabulacions de les enquestes de qualitat dels cursos (1 punt)

La capacitat de adaptar I'App de gesti6 de la documentacio a les nostres necessitats, aporta al
contracte un valor afegit en la gestié de de la documentacio.

L'acreditacio d’aquest apartat es fara amb I'aportacié d’una declaracio responsable.

EMPRESES Oferta Puntuacio
CEGOS ESPARA LEARNING & DEVELOPMENT S.A, | APP amb totes 5.00
les millores
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL APP amb totes 5,00
les millores
GRUP CIEF, S.L. IAPP amb totes 5.00
es millores

2.8. Oferta basada en una major reduccié del termini de preavis per gestionar la petici6 de
bonificaciéo de nous cursos dels que s’ha de sol-licitar la bonificacié de la FUNDAE,
segons l'indicat a I'apartat 2.3. del Plec Técnic (antelaci6 maxima de 4 dies): fins a 11
punts

Es valorara fins un maxim de 2 dies de reduccid.
Es donara la maxima puntuacio, 11 punts, a la proposta que oferti més dies de reduccio.

A la resta de propostes, se les valorara segons I'aplicacié de la seguent formula:

Oferta

Oferta = 11
ferta x Oferta amb més dies de reduccid

L’acreditacié d’aquest apartat es fara mitjangant declaracio responsable de I'adjudicatari.
La reduccié d’aquest termini facilita ampliar el nimero de formacions que es poden bonificar al
minimitzar els dies necessaris per informar.

EMPRESES Oferta Puntuacio

CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. 2 dies 11,00
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL 2 dies 11,00
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GRUP CIEF, S.L. 2 dies 11,00

3. Criteris avaluables automaticament_- criteris socialment responsables: fins a 5 punts

3.1. Oferta basada en laincorporacié de mesures de flexibilitat horari laboral: fins 1 punt

Es valorara amb un maxim d’1 punt a 'empresa que reconegui la flexibilitat laboral.

Les mesures de flexibilitat horaria per al personal de 'empresa que ha d’executar el contracte
que es licita redunda en una millor gestié del temps i gestié personal per I'execucié de les seves
tasques a fi i efecte de millorar de les condicions laborals del personal assignat.

Aquest apartat s’acreditara mitjangant declaracié responsable.

EMPRESES Oferta Puntuacio
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. Si 1,00
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL Si 1,00
GRUP CIEF, S.L. Si 1,00

3.2. Oferta basada en la incorporacié del teletreball per les tasques que no requereixen
presencialitat: fins 1 punt

Es valorara amb un maxim 1 punt a 'empresa que reconegui el teletreball.

Les mesures d’incorporacié del teletreball per al personal de I'empresa que ha d’executar el
contracte proporciona a I'equip proposat una millora en el temps de gestid personal per
'execucié de les seves tasques a fi i efecte de millorar de les condicions laborals del personal
assignat

Aquest apartat s’acreditara mitjangant declaracié responsable.

EMPRESES Oferta Puntuacio
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. Si 1,00
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL Si 1,00
GRUP CIEF, S.L. Si 1,00

3.3.Oferta basada en la incorporacié6 de mesures d’estalvi d’energia a les oficines del
proveidor: fins 1 punt

Es valorara amb un maxim 1 punt a 'empresa que incorporacié de mesures d’estalvi d’energia.
Les mesures d’estalvi d’energia a les oficines del proveidor que ha d’executar el contracte que
es licita redunda en el grau de compromis d’acord a les mesures per vetllar per la sostenibilitat
i medi ambient de FGC al territori.

10
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Aquest apartat s’acreditara mitjangant declaracié responsable indicant les mesures aplicades.

EMPRESES Oferta Puntuacio
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. Si 1,00
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL Si 1,00
GRUP CIEF, S.L. Si 1,00

3.4, Oferta basada en laincorporaci6 de vehicles amb el distintiu ECO o 0 Emissions:
fins a 2 punts

Es valorara amb 1 punt a 'empresa que aporti vehicles d’empresa amb distintiu ECO .
Es valorara amb 2 punts a 'empresa que aporti vehicles d’empresa amb distintiu O emissions.

Les mesures d’incorporacioé de vehicles amb el distintiu ECO o 0 Emissions del proveidor que
ha d’executar el contracte que es licita redunda en el grau de compromis d’acord a les mesures
per vetllar per la sostenibilitat i medi ambient de FGC al territori.

Aquest apartat s’acreditara mitjangant declaracié responsable indicant la matricula del cotxe i el
distintiu.

EMPRESES Oferta Puntuacio
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. 0 emissions 2,00
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL - 0,00
GRUP CIEF, S.L. ECO 1,00

El resum final de la puntuacid dels Criteris Técnics Objectius ha estat el segiient:

EMPRESES P;’é"::;?
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT SA. | 72,60
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL 73,10
GRUP CIEF, S.L. 78,50

3. CLASSIFICACIO DE LES OFERTES

Un cop efectuada la valoracio total i completa de les ofertes presentades de conformitat amb
els criteris d’adjudicacié establerts en els plecs, es procedeix a classificar les ofertes per ordre
decreixent, essent el resultat el seglent:

1
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CIRTERIS | CRITERIS TECNICS| PUNTUACIO
EMPRESA ECONOMICS OBJECTIUS TOTAL
GRUP CIEF, S.L. 14,80 78,50 93,30
GLOBAL FORMACION EMPRESARIAL, SL 18,61 73,10 91,71
CEGOS ESPANA LEARNING & DEVELOPMENT S.A. 17,75 72,60 90,35

4, CALCUL DE VALORS ANORMALS

Un cop realitzada la valoracio, es procedeix a analitzar si les ofertes poden contenir valors

anormals o desproporcionats:

Segons alld establert a la clausula 5.1.2. del PCAP, en el cas que concorrin 3 licitadors:

Es considerara que una oferta pot contenir valors anormals o desproporcionats si I'oferta
econOmica és inferior en més del 15% a la mitjana aritmética de les ofertes presentades, calculada

amb dos decimals.

1) Oferta a la baixa respecte al servei de gestid presencial, aixd és una oferta a la baixa
respecte els 40.500 €, abans d’'IVA:

MITJANA

EMPRESES OFERTA DE LES DESVIACIO
OFERTES

CEGOS ESPARA LEARNING & ]

DEVELOPMENT S.A. 38.500,00 10,77 %

GLOBAL FORMACION 34.756,67 .

EMPRESARIAL, SL 29.400,00 -15,41%

GRUP CIEF, S.L. 36.370,00 4,64%

No obstant aix0, per al comput de la mitjana s’ha d’excloure I'oferta de major quantia (quan sigui
superior en més de 10 unitats percentuals a aquella mitjana).

MITJANA
EMPRESES OFERTA DE LES DESVIACIO
OFERTES
GLOBAL FORMACION
29.400,00 - 10,60 %
EMPRESARIAL, SL 32.885.00
GRUP CIEF, S.L. 36.370,00 10,60 %

Un cop analitzades les ofertes presentades, es conclou que les ofertes presentades no contenen

valors anormals o desproporcionats.
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5. PROPOSTA D’ADJUDICACIO

Es proposa a I'drgan de contractacio, I'adjudicacié en relacié a la contractacié del contracte de
servei per a al gestio telematica i administrativa de les bonificacions i subvencions derivades de
la formacié d’'FGC i de les empreses d’'FGC, a 'empresa GRUP CIEF, S.L., per un import maxim
de 81.370,00 €, abans d’IVA, en la durada inicial del contracte segons el seguent desglossament:

Concepte Import anual
Servei de gestié telematica 45.000,00 € (*)
Servei de gestid presencial 36.370,00 € (**)
Import total servei 81.370,00 €
Import IVA 21% 17.087,70 €
Import IVA Inclos 98.457,70 €

(*) L'adjudicatari facturara com a maxim el 11,50% de I'import real bonificat/subvencionat
de cada acci6 formativa realitzada, amb un import maxim de quaranta-cinc mil (45.000,00
€) euros anuals per totes les accions formatives gestionades.

(**) El servei de gestié presencial es preveu per una jornada laboral complerta durant la
vigencia del contracte (12 mesos), en total 1.800h. La jornada de presencialitat la definira
FGC en funcié de les seves necessitats i sera com a maxim de 8 hores de dilluns a
divendres.

| per un termini d’1 any, per ser la que ha obtingut la millor puntuacié en aplicacié dels criteris
d’adjudicaci6 de la present licitacié i complint els requisits establerts per FGC segons I'analisi
precedent, sempre que acrediti el compliment dels requisits de solvéncia previstos a la licitacio.

Responsable del Contracte Director de I’Area Gestora

Yolanda Trillo Carvajal Francesc Furné i Jardi

Cap de Talent, Lideratge i Cultura Director d’Organitzacio i Persones
Signat electronicament Signat electronicament
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