AT Generalitat de Catalunya
Y Ageéncia Catalana del Consum Consumcat

Comanda de serveis d’insercié de publicitat institucional en mitjans de comunicaci.

Expedient: ACC-2025-40

Procediment: Concrecié de condicions

Objecte: Servei d’insercié de publicitat institucional a mitjans de naturalesa diversa
per a la difusié d’informacio en matéria de consum

Termini d’execucio: Des de 'endema de la notificacié de I'adjudicacié del contracte
i fins al 15 de desembre de 2025

S’adjunta a aquesta comanda un brifing de mitjans amb la planificacié de les insercions.

M. Rosa Gimeno Simon
Cap de la Secretaria Técnica
Agéncia Catalana del Consum
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Servei d’insercié de publicitat institucional a mitjans de naturalesa diversa per a la
difusié d’informacié en matéria de consum.

Brifing de mitjans

1. Missatges i objectiu de lainsercio als mitjans

L’Agéncia Catalana del Consum (endavant ACC) té entre les seves competéncies, assignades
per la llei de creacio d’aquesta, la promocid i la defensa dels drets de les persones en matéria
de consum, aixi com la millora de la competitivitat de les empreses.

Un dels objectius de 'ACC és el de donar-se a conéixer com a organisme referent a Catalunya
en I'ambit del consum, aixi com aconseguir una major projeccié publica de I'organitzacié i de
les seves funcions. La seva missio és garantir els drets de les persones com a consumidores
de béns i productes i usuaries de serveis. La Llei 22/2010 de 20 de juliol del Codi del Consum
de Catalunya estableix que I'’Administracié de la Generalitat ha de dur a terme i fomentar
campanyes informatives i activitats de difusié amb I'objectiu que les persones consumidores
coneguin llurs drets. Aquestes campanyes i activitats s’han d’acomplir a través dels mitjans
més adequats en cada cas.

Es per aquest motiu que es vol sol-licitar la contractacié d’'una empresa que ofereixi el servei
d’'insercid de continguts als diferents mitjans de comunicacié. D’aquesta manera es
maximitzara el nombre de ciutadans que reben informacions d’interés sobre els seus drets
com a consumidors i de 'accio de 'ACC.

2. Periode de les insercions

La insercio6 es realitzara des de 'endema de la notificacio de I'adjudicacié de I'expedient, fins
com a maxim al 15 de desembre del 2025.

La insercio en els mitjans es realitzara durant aquest periode a mesura que vagin sorgint les
necessitats de traslladar els missatges que es considerin rellevants. Aixi doncs, la tria
definitiva de dates de cadascuna de les campanyes es fara dins el marc de les necessitats
de comunicaci6 de 'ACC.

3. Pressupost

El pressupost maxim per a aquestes insercions és de 329.996,00 €, IVA exclos (I'import amb
I'IVA inclos és de 399.295,16 €).

4. Detall de lainsercié/planificacié

El detall concret dels suports i formats d’inserci6 es detalla a 'Excel annex que acompanya a
I'oferta econdmica.

5. Presentaci6 i valoracié de les ofertes

Documentacié a presentar

a) Una declaraci6é responsable signada conforme es mantenen les condicions inicials de
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capacitat, solvéncia i representacié que van acreditar en el procediment per a I'adjudicacio de
I’Acord marc o la classificacié empresarial opcional.

b) El model de proposicié econdmica omplert i signat.

c) L'Excel de la proposicié economica desglossada omplert i signat. Es tracta de I'oferta
detallada de preus unitaris (preus o0 costos nets, descomptes, recarrecs i comissions
d’agéncia).

Criteris d’adjudicacio

El contracte s’adjudicara a preus unitaris ja que aquesta concrecié de condicions es basa
Unicament en el servei d’insercions en uns suports determinats préviament definits, sense
necessitat d’'uns serveis d’analisi prévia ni de planificacié estratégica, i la distribucié concreta es
fara en funcié de les necessitats de Comunicacié de I'ACC.

A tal efecte els preus d’adjudicacio seran els oferts per a cadascun dels suports i formats per
'empresa que resulti adjudicataria i que queden recollits al document Excel annex que es
presentara a la licitacio.

Les empreses oferiran per a cadascun dels suports i formats requerits una oferta optimitzada
que, per les caracteristiques especifiques i els parametres de negociacié propis de cada mitja o
suport, consistira en un preu o cost net, un descompte o un recarrec. El percentatge de la
comissié d’agéncia per a cada mitja també formara part de l'oferta econdmica i s’haura
d’especificar a banda, de manera que en el model hi haura una casella especifica per detallar el
percentatge de la comissio d’agéncia a aplicar.

En tot cas, les ofertes presentades hauran de respectar les condicions econdmiques adjudicades
i l'establert a la clausula tercera del Plec de prescripcions técniques de I’Acord marc. Per poder
comprovar que es respecten les condicions en questid, a 'Excel annex també es demana a les
empreses que especifiquin els preus o costos, descomptes, recarrecs i comissions d’agéncia
homologades en I'expedient de I'’Acord Marc EC-2022-32.

La valoraci6 de les propostes es fara mitjancant criteris de valoracié automatica.

Es valoraran els diversos preus o costos, descomptes i recarrecs detallats i també es valorara la
comissio d’agéncia per a formats convencionals. Amb un maxim de 100 punts es puntuaran les
ofertes presentades per les empreses licitadores comparant-les entre elles, amb la finalitat de
seleccionar la més avantatjosa econdémicament.

A T'hora de fer la valoracié de les propostes, es compararan els preus unitaris oferts per les
empreses licitadores amb el preu unitari més avantatjos economicament i a partir d’aqui la
puntuacié maxima s’atorgara a aquelles propostes que ofereixin la millor oferta optimitzada per
a cadascun dels mitjans (menor preu o cost, major descompte, menor recarrec 0 menor comissio
d’agéncia). La resta d’ofertes obtindran menys puntuacié, en proporcioé a 'augment de I'oferta
respectiva.

Cadascun dels apartats de I'oferta econdmica es valorara per separat, aplicant la formula que
correspongui en cada cas, i el desglossament de la puntuacié per suport i format es detalla a
'annex.
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Quan es valorin preus o costos nets resultants la férmula per calcular la puntuacio és:

Puntuacié maximaxpreu o cost net per insercié més baix

Puntuacio= . —
Preu o cost net per insercié que es puntua

Pel que fa referéncia a la valoracié dels costos tecnologics, les propostes que ofereixin un valor
de 0 €, donada la impossibilitat d'aplicar la féormula anterior, rebran la maxima puntuacié. La resta
d'ofertes obtindran una puntuacio de 0.

Quan es valorin descomptes la formula per calcular la puntuacio és:

Puntuacié maximax(1- el descompte més alt)
1 - el descompte que es puntua

Puntuacio=

Quan es valori el recarrec o la comissié d’agéncia* (tant per formats convencionals com per
formats especials) la férmula per calcular la puntuacio6 és:

Puntuacié maximax(1 + el recarrec o la comissié més baixa)

Puntuacio= : —
1 + el recarrec o la comissié que es puntua

(*) Aquesta férmula és equivalent a la que valora el descompte pero a la inversa, ja que
en aquest cas es tracta d’un recarrec als preus.

Aquestes formules s’especifiquen a la clausula trenta-unena del plec de clausules administratives
particulars de I’Acord marc.

La utilitzacié d’aquestes férmules d’inversa proporcional atribueix la major puntuacié a I'oferta
més economica i la menor a la menys economica, evita que petites diferéncies en el preu suposin
grans diferéncies de puntuacié i assigna els punts d’'una manera adequada i proporcional.

També segons la clausula trenta-unena, en el cas que es donés un empat entre les ofertes
presentades es requerira a les empreses licitadores una nova proposta. En cas de persistir
I'empat, es donara com a guanyadora la que hagi arribat abans de forma constatable a través de
la data i hora de presentacio de la nova proposta.
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