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INFORME JUSTIFICATIU PNSP  

 

 

A inicis de l’any 2009 neix SUMAR, Serveis Públics d’Acció Social de Catalunya, MP, SL, en endavant 

SUMAR, amb l’objectiu d’incrementar els recursos per a la producció de més polítiques socials i millorar 

la qualitat real i percebuda de la ciutadania, en relació als serveis socials. 

 

L’objecte de SUMAR, és la prestació de serveis i l’exercici d’activitats econòmiques d’interès públic en 

l’àmbit territorial de Catalunya, i d’entre d’altres funcions que li són atribuïdes, s’hi inclou la prestació i 

gestió dels serveis socials, ja sigui directa o indirectament. 

 

Un dels seus àmbits d’actuació és la gestió d’equipaments i la prestació de serveis d’interès públic, als 

governs locals, comarcals i nacionals, en l’àmbit de l’acció social a Catalunya.  

 

SUMAR en els últims anys ha viscut un increment en els centres gestionats que ha comportat un increment 

significatiu de persones treballadores. És per aquest fet que SUMAR es troba en un procés de millora de 

l’àrea de gestió de persones amb la finalitat de garantir una administració eficient i propera que garanteixi 

el desenvolupament de les persones treballadores i l’acompliment de la normativa laboral.  

 

SUMAR l’any 2024 va licitar la contractació mitjançant procediment obert del programari de gestió de 
persones mitjançant el procediment amb número d’expedient 19/2024. L’empresa que va resultar 

adjudicatària va ser SD WORX SPAIN SLU i el programari Integrho. 
  

El Reial Decret llei 8/2019, de 8 de març, va establir l’obligació per a totes les empreses de registrar la 

jornada laboral diària de les persones treballadores.  Després de la integració del nou programari, s'ha 

identificat la necessitat de dotar-se de dispositius de marcatge horari que permetin registrar de manera 

automàtica i fiable les entrades i sortides dels professionals, on realitzar-ho mitjançant l’ordinador 

personal és inviable per les dinàmiques pròpies dels centres.  

 

Atès que es tracta de l’adquisició i posta en marxa de dispositius de marcatges pel programari Integrho es 

proposa que el subministrament, manteniment i la instal·lació dels dispositius de marcatge horari es 

realitzi mitjançant una adjudicació directa al proveïdor actual del programari Integrho. Aquesta decisió es 

fonamenta en els següents motius: 

 

1. Coneixement especialitzat del sistema Integrho. El proveïdor del programari Integrho 

(SDWorks) disposa d'un coneixement ampli del sistema ja implementat a SUMAR. Això garanteix 

que la integració dels dispositius de marcatge horari es realitzi de manera òptima, minimitzant 

els riscos de problemes de compatibilitat o errors en la connexió entre el programari i el nou 

maquinari.  L’equip tècnic de SDWorks ha esta treballant i donant suport durant tot el 2024 i 

part del 2025 en serveis de migració i posta en marxa cap al nou programari. 

 

2. Continuïtat i eficiència Col·laborar amb el mateix proveïdor permet mantenir una continuïtat 

en els serveis i optimitzar els recursos dedicats al projecte. El proveïdor ja coneix les necessitats 

i particularitats de SUMAR, fet que possibilita una implementació ràpida i eficient. 
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3. Costos addicionals evitables Contractar un proveïdor diferent podria comportar costos 

addicionals derivats de la necessària adaptació al sistema Integrho. A més, s'incrementaria el 

temps necessari per a la integració i formació, afectant negativament la posada en marxa del 

projecte. 

 

Atesa la necessitat de dotar SUMAR de dispositius de marcatge horari, i considerant els avantatges 

operatius, econòmics i tècnics d’adjudicar el projecte al proveïdor actual del programari Integrho, es 

recomana: 

 

1. Realitzar un procediment negociat sense publicitat per especificitat tècnica al proveïdor SDWorks 

per al subministrament i instal·lació dels dispositius de marcatge horari. 

 

2. Formalitzar un contracte que especifiqui els termes d’integració, instal·lació i manteniment dels 

dispositius. 

 

El present contracte es tramita mitjançant procediment negociat sense publicitat atès que concorre la 

causa prevista en l’article 168.a) 2n de la LCSP, per raons tècniques, ja que no existeix alternativa o 

substitut raonable per evitar problemes en la integració i l’estalvi de costos associats. 

 

L’àrea responsable de la contractació ha analitzat la capacitat de SUMAR per realitzar l’objecte del 

contracte. S’han revisat els recursos, mitjans  i instruments dels que disposa SUMAR i s’ha arribat a la 

conclusió que no es disposa dels mitjans per prestar el servei que es vol contractar i per tant, es fa 

necessari iniciar un procediment de contractació adient per cobrir l’objecte del contracte. 

 

 

 

 

 
Girona, a la data de la signatura digital 
 
 
 
 
 
 
 
Marc Corcoll Beas 
Responsable àrea de tecnologies de la informació i de la comunicació. 
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