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PLEC TÈCNIC

CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS D’ACTIVITATS SOCIOEDUCATIVES I MULTI ESPORTIVES, DINAMITZADES I 
AMB SUPERVISIÓ DURANT LES VACANCES D’ESTIU (PERÍODE ESTIVAL NO LECTIU)

1. ANTECEDENTS  

La campanya de DiverEstiu és un programa d'activitats socioeducatives i multi esportives  adreçades a 
infants,  joves i  a un públic  familiar general,  amb l’objectiu de promoure l’oci  de qualitat,  la cohesió  
comunitària  i  l’aprenentatge  personal  durant  el  període  de  vacances  escolars.  Aquesta  iniciativa, 
impulsada per l’Agència de Suport i Serveis a les Entitats de l’Ajuntament de Mataró, ofereix una àmplia i  
variada programació d’activitats gratuïtes per a la ciutadania organitzades a diferents barris de la ciutat.

El programa inclou una diversitat de propostes pensades per fomentar la creativitat, la cooperació i la  
participació activa de la ciutadania. 

El DiverEstiu es consolida, any rere any, com un espai de trobada i diversió que fomenta la cohesió social  
i l’accés a la cultura i a l’esport, proporcionant alternatives d’oci enriquidores per als infants, joves i les 
seves famílies en un ambient segur i estimulant durant el període de les vacances d’estiu.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE  

L’objecte és la contractació dels serveis de dinamització que es desprenen de  l’organització  d’activitats 
socioeducatives i multiesportives per a infants i joves a Mataró durant les vacances d’estiu. 

L’objectiu  d’aquestes  activitats  és  oferir  espais  d’entreteniment,  dinamitzats  i  amb  supervisió,  que 
fomentin valors de convivència i interacció positiva.

LOT 1:  Activitats  socioeducatives   per  a  infants,  famílies  i  ciutadania en general  a  l’interior 
de diversos equipaments públics:

- Activitat: Jocs de taula 
- Activitat: Bingo musical
- Activitat: Hall escape 
- Activitat: Taller de manualitats 
- Activitat: Taller de jocs gegants
- Activitat: Taller de pinta cares i polseres
- Activitat: Taller de cuina
- Activitat: Dinamització gimcana Drets infants

LOT  2:  Activitats  multi  esportives   per  a  joves  en  diverses  instal·lacions  esportives  de  la 
ciutat

   -    Activitat: Voleibol 
   -    Activitat: Handbol

     -    Activitat: Bàdminton
   -    Activitat: Torneig futbol sala
   -    Activitat: Hoquei

     -    Activitat: Bàsquet
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Les  empreses  poden  ser  adjudicatàries  d’un  dels  dos  lots  de  forma  independent,  o  bé  tots 
dos. 

3. DATES I ESPAIS  

Els treballs a realitzar per la prestació del servei de cadascun dels Lots, es realitzaran:

Període per aquest any 2025: del 25 de juny al 5 de setembre, exceptuant del dia 21 de juliol al 30 de 
juliol.

El calendari de les activitats s’adaptarà anualment en funció del calendari escolar, tenint en compte que 
durant la celebració de la Festa Major de Les Santes no es programarà activitat.

4. DESCRIPCIÓ DELS SERVEIS  

4.1. LOT  1:  Activitats  socioeducatives  per  a  infant      s       a  l’interior  de  diversos  equipaments   
públics

L'objectiu  principal  d'aquest  lot  és  oferir  activitats  socioeducatives  que  promoguin  el  
desenvolupament  personal,  l'aprenentatge  i  la  socialització  d'infants  en  un  entorn  segur  i 
adequat, mitjançant diverses propostes lúdiques i educatives.
Aquestes activitats es realitzaran principalment dins d’equipaments cívics municipals, amb un  
focus  especial  en  els  refugis  climàtics,  i  inclouran  algunes  activitats  a  l’aire  lliure  en  zones  
controlades i segures.

Les  activitats  seran  dissenyades  per  fomentar  la  participació  activa  dels  infants,  joves  i  
famílies  en  un  entorn  de  convivència  i  col·laboració.  Seran  dinàmiques  i  variades,  i  es  
prioritzarà la creativitat, el joc cooperatiu, el foment de valors socials i el treball en equip. Es  
tracta  de  propostes  adaptades  a  les  diferents  edats  i  necessitats  dels  participants,  amb  
especial atenció a la diversió, l'aprenentatge i el benestar de les persones participants.

Aspectes generals per a totes les activitats:
• El muntatge i desmuntatge de les activitats està inclòs en el preu de licitació
• Les activitats tindran una durada de 2 hores, en general de 18 h a 20h.
• Els  monitors  disposaran  de  15  minuts  previs  per  preparar  l’activitat  i  15  minuts 

posteriors per recollir.
• A cada activitat s’hi assignaran 2 monitors de lleure 
• El material que es detalla per a cada activitat ha de ser aportat per l’adjudicatari

Llistat d’activitats a realitzar: 

• Jocs de taula  

El taller de Jocs de Taula és una proposta destinada a tots els públics, des d'infants fins a adults. Aquesta  
activitat es realitzarà en un ambient acollidor i relaxat, on les persones participants podran gaudir de l’oci  
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mentre desenvolupen habilitats de pensament estratègic, comunicació i treball en equip. A través de 
diferents jocs de taula, es fomentarà la convivència, la competència sana i el respecte per les regles.
L’activitat inclourà una selecció de jocs de taula adaptats a diversos grups d’edat i preferències. Els jocs 
seran seleccionats per promoure la interacció social, el pensament crític i la creativitat, tot afavorint la  
diversió i la cooperació entre les persones participants.

Material:
• Jocs de cartes, tauler i estratègia
• Jocs cooperatius i competitius

• Bingo musical  

L’activitat del Bingo Musical consisteix en una versió interactiva del tradicional bingo, però amb una gran 
diferència:  en comptes  de  números,  els  participants  marcaran les  cançons  que sonen.  Es  repartiran  
targetes de bingo personalitzades amb títols de cançons populars. Quan es posi en marxa una cançó, les  
persones participants hauran de reconèixer-la i marcar la cançó corresponent a la seva targeta.

Material:
• Targetes de Bingo personalitzades amb títols de cançons
• Equip d'àudio (altaveus i dispositius per reproduir música)
• Llistes de cançons populars (per jugar al Bingo Musical)

• Hall Escape  

Hall  Escape  és  una  activitat  de  room  escape  dissenyada  per  desafiar  les  habilitats  de  resolució  de 
problemes, treball en equip i comunicació dels participants. Aquesta proposta ofereix l’oportunitat de  
participar en una experiència immersiva on hauran de resoldre una sèrie d’enigmes, pistes i proves en un  
temps determinat per aconseguir escapar d’una sala tancada ubicada dins d’un centre cívic.

L’activitat està orientada a grups d’infants, joves o famílies, promovent la cooperació, la comunicació i la  
creativitat  a  través  de  la  resolució  de  misteris  i  trencaclosques.  Els  participants  hauran  de  treballar 
conjuntament per interpretar les pistes que els portaran a la solució final i a la sortida de la sala abans 
que acabi el temps.

Material:
• Enigmes i pistes 
• Rellotge o cronòmetre per marcar el temps
• Material per a marcar les àrees de la sala
• Caixes, candaus i claus per crear els misteris
• Paper i bolígrafs per a la resolució de pistes
• Material  per  a  la  decoració  temàtica  (segons  el  tema  de  l’escape)

• Taller de manualitats  

El Taller de manualitats ofereix una experiència creativa i cultural als infants, mitjançant la realització de 
treballs  manuals  inspirats  en  la  festa  major  de  Les  Santes.  A  través  d’aquest  taller,  els  participants 
aprendran sobre els  elements  tradicionals  de la  festa i  podran crear  les  seves  pròpies  obres  d’art  i  
decoració inspirades en Les Santes.
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Material:
• Paper, cartolina i cartró per a la creació d’obres
• Tintes, pintures i pinzells per a la decoració
• Altres materials decoratius
• Pega, tisores i altres eines de manualitats
• Material per crear elements tradicionals de Les Santes

• Taller de jocs gegants  

El Taller de Jocs Gegants és una activitat lúdicorecreativa dissenyada per oferir als infants, joves i famílies 
l’oportunitat de gaudir de jocs tradicionals i moderns a gran escala. Els participants podran descobrir i  
jugar a versions ampliades de jocs populars en què els elements del joc seran de dimensions molt més 
grans que els habituals.

L’activitat  busca estimular la  cooperació,  la  coordinació motriu,  el  pensament estratègic  i  la  diversió 
grupal a través d’una experiència social i activa en un ambient segur i supervisat. A més, permet integrar  
a persones de totes les edats, generant espais de diversió intergeneracional, on adults, infants i joves  
poden participar junts.

Material:
• Jocs gegants tradicionals i moderns 

• Taller de pinta cares i polseres  

El Taller de Pinta cares i Polseres és una activitat creativa i lúdica destinada a infants, joves i famílies, on 
els participants podran decorar les seves cares amb divertides pintures i crear les seves pròpies polseres 
personalitzades. Aquesta proposta busca oferir una experiència divertida i artística, on cada participant 
podrà expressar-se lliurement, experimentant amb colors i dissenys únics.

A través de la pintura facial, els participants podran triar entre una gran varietat de dibuixos i dissenys,  
mentre que en el taller de polseres, podran dissenyar i confeccionar les seves pròpies joies utilitzant una  
àmplia gamma de materials com fils i altres elements decoratius.

L’activitat fomenta la creativitat i la socialització en un ambient relaxat i distès, on grans i petits poden  
participar conjuntament i gaudir d'una estona de diversió.

Material:
• Pintures facials i pinzells per a la decoració de cares
• Tovalloletes per netejar les cares després de la pintura
• Materials per a polseres (fils, perles.)
• Miralls petits perquè els participants puguin veure’s després del pintat

• Taller de cuina  

És  una  activitat  educativa  i  d’oci  destinada a   públic  en  general,  en  la  qual  els  participants  podran 
aprendre a elaborar plats frescos i  saludables, ideals per a gaudir durant l'estiu. L'objectiu d'aquesta  
activitat és promoure els hàbits alimentaris saludables a través de la cuina, a la vegada que es fomenta la  
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creativitat i la col·laboració en un ambient distès i dinàmic.

Els  participants  tindran l’oportunitat  de preparar  plats  refrescants  com batuts  de fruites,  smoothies, 
amanides creatives, i altres propostes que no requereixen cuina al foc, aprofitant els ingredients naturals  
i de temporada. Es farà especial èmfasi en la utilització de productes frescos, destacant els valors de la 
cuina saludable i sostenible.

Aquesta activitat no només busca ensenyar a cuinar de manera senzilla, sinó també a conscienciar els  
més petits sobre la importància de l'alimentació equilibrada i la diversitat de sabors i textures que ens  
ofereix la natura, promovent un estil de vida més saludable i conscient.

Material:
• Ingredients frescos i de temporada (fruites, verdures, cereals, etc.)
• Utensilis de cuina (batedores, tasses, bols, culleres de mesclar, etc.)
• Gots i estris d’emmagatzematge per als batuts, smoothies i amanides
• Estovalles i tovallons per netejar i preparar la zona de treball
• Receptes escrites per a cada grup de participants
• Davantal i guants 

• Dinamització Gimcana Drets infants  

“El tresor dels drets dels infants” és una iniciativa promoguda per l’Ajuntament de Mataró que té com a  
objectiu sensibilitzar els infants sobre els seus drets d’una manera lúdica i participativa.  En aquest cas 
l’activitat consistirà en la dinamització d’aquesta gimcana.
Es tracta d’un ‘Street Escape’ dissenyat específicament per al públic infantil, en el qual els participants 
hauran  de  resoldre  enigmes  i  superar  proves  mentre  descobreixen  els  drets  fonamentals  que  els  
protegeixen.

Aquesta  activitat  vol  donar  a  conèixer  els  drets  dels  infants  mitjançant  una  experiència  dinàmica  i  
participativa, permetent que els infants aprenguin jugant. 
A través de la cooperació i la resolució de problemes, es fomenta el treball en equip i la interacció entre  
els participants. A més, es vol incentivar la seva participació activa en la defensa i difusió dels seus drets,  
promovent un sentiment de responsabilitat i consciència social. Finalment, es pretén apropar els infants 
a l’entorn urbà de Mataró, facilitant-ne el coneixement mitjançant una activitat cultural i educativa.

Material:
• Rellotge o cronòmetre per marcar el temps
• Paper i bolígrafs per a la resolució de pistes

4.2. LOT 2: Activitats multi esportives per a joves en diverses instal·lacions esportives de la ciutat

Les activitats multi  esportives per a joves tenen com a objectiu oferir una proposta de lleure  
saludable  durant  el  període  d’estiu,  fomentant  la  pràctica  esportiva,  la  convivència  i  l’ús  
positiu dels espais públics del barri.  Es tracta d’un programa d’activitats físiques i  esportives  
de caràcter lúdic i participatiu, adreçat a persones majors de 12 anys.

Aquestes activitats es realitzaran a diverses pistes esportives de la ciutat.
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Aspectes generals per a totes les activitats:
• El muntatge i desmuntatge de les activitats està inclòs en el preu de licitació
• Les activitats tindran una durada de 1,5 hores, en general de 19 h a 20:30h.
• Els  monitors  disposaran  de  15  minuts  previs  per  preparar  l’activitat  i  15  minuts 

posteriors per recollir.
• A cada activitat s’hi assignaran 2 monitors de lleure 
• El material que es detalla per a cada activitat ha de ser aportat per l’adjudicatari

Llistat d’activitats a realitzar : 

• Voleibol:  

Aquesta  activitat  té  com  a  objectiu  principal  oferir  un  espai  de  pràctica  esportiva  on  les  persones 
participants  puguin  gaudir  del  joc,  millorar  la  seva  coordinació  i  desenvolupar  habilitats  tècniques  
bàsiques del voleibol, com el servei, la passada, la rematada i la col·locació.

Mitjançant dinàmiques lúdiques i  adaptades als diferents nivells,  es fomenta la participació activa, la 
col·laboració i el respecte per les normes del joc. L’activitat es planteja des d’un enfocament inclusiu, on 
l’aprenentatge i la diversió prevalen sobre la competitivitat.
També es treballen valors com el treball en equip, la comunicació i la responsabilitat compartida dins el  
grup.

Material:
• Pilotes de voleibol
• Xarxes de voleibol (adaptades per a l'espai disponible)
• Cons per marcar les zones d’entrenament
• Petos de colors per identificar els equips

• Handbol:  

L’activitat d’handbol ofereix un espai per gaudir d’aquest esport col·lectiu mitjançant la pràctica activa i el  
joc. Es treballen habilitats bàsiques com la passada, el llançament, la recepció i el desplaçament en pista, 
tot promovent la cooperació entre les persones jugadores.
A través d’exercicis i jocs progressius, els participants aprenen a entendre el joc des d’un punt de vista  
lúdic i tàctic, reforçant la presa de decisions, la responsabilitat individual dins del grup i el respecte mutu.
L’activitat busca generar un ambient positiu i inclusiu on tothom pugui participar independentment del  
seu nivell esportiu. 

Material:
• Pilotes d'handbol
• Xarxes (per a les porteries, si no estan instal·lades)
• Cons per a marques de zones i circuits d’entrenament
• Petos de colors per als equips

• Bàdminton:  

El bàdminton es presenta com una activitat dinàmica i  divertida que permet treballar la velocitat de  
reacció i l’agilitat.
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Mitjançant jocs i exercicis adaptats, els participants s’introdueixen en la tècnica del servei, el colpeig i el 
posicionament, però sempre prioritzant la participació activa i el gaudi del joc.

Material:
• Raquetes de bàdminton
• Volants (de plomes o sintètics)
• Xarxa de bàdminton (mòbil)
• Cons per marcar les zones d’entrenament
• Petos de colors per identificar els equips

• Torneig de futbol sala  

Aquesta  activitat  combina  entrenaments  i  partits  de  futbol  sala  en  format  lúdic  i  integrador,  amb 
l’objectiu de potenciar el gaudi, la cohesió de grup i el joc net.
Es fomenta la pràctica esportiva des d’un vessant recreativa, treballant habilitats com el control de pilota.
El torneig es planteja com una eina educativa que permet als participants experimentar la competició  
com una oportunitat  per  créixer,  aprendre a  guanyar  i  a  perdre amb esportivitat,  i  desenvolupar el  
sentiment de pertinença a un equip.

Material:
• Pilotes de futbol sala
• Cons per establir les zones d’entrenament i delimitacions de camp
• Petos de colors per a la identificació dels equips
• Xiulet per al control del joc

• Hoquei  

L’activitat d’hoquei ofereix una introducció accessible i divertida a aquest esport, adaptant les normes i  
els materials segons l’edat i nivell dels participants. S’hi treballen aspectes com el control de l’estic, la  
conducció de la bola i la cooperació en situacions de joc.
A més de les habilitats motrius, es fomenta el respecte pel material i per la resta de participants, la presa  
de decisions en equip i el gaudi de l’activitat física com a font de benestar i diversió. 

Material:
• Boles d’hoquei (de material adequat per a la superfície)
• Estics d’hoquei (adequats a l’edat i nivell)
• Cons per marcar les zones d’entrenament
• Petos de colors per identificar els equips
• Cascos i proteccions (si es considera necessari per a la seguretat)

• Bàsquet  

L’activitat de bàsquet s’orienta a la pràctica lúdica d’aquest esport col·lectiu, promovent la participació, el  
desenvolupament d’habilitats motrius i el gaudi compartit.
A  través  de  jocs  i  situacions  de  joc  real  sempre  adaptats  al  nivell  dels  participants.
El  bàsquet  es  presenta  com  una  eina  per  treballar  la  cooperació,  la  comunicació  i  la  resolució  de 
conflictes dins d’un entorn esportiu positiu i segur. 

Material:
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• Pilotes de bàsquet
• Cons per marcar les zones d’entrenament i fer exercicis de driblatge
• Petos de colors per a la identificació dels equips
• Xiulet per al control del joc

5. MITJANS TÈCNICS, MATERIALS I DE PERSONAL:  

Mitjans tècnics i de materials:

L’adjudicatari  serà  responsable  de  posar  a  disposició  tots  els  mitjans  tècnics,  materials  i  
personals necessaris per al correcte desenvolupament de les activitats socioeducatives i multi  
esportives.

L’adjudicatari  haurà  de proporcionar  el  material  necessari  per  a  l’execució  de  cada  activitat  
amb la seva especificitat tal i com es detalla a la descripció dels serveis.

Personal:

El personal assignat a les activitats socioculturals i  multi esportives haurà de disposar, com a  
mínim, de la titulació oficial de monitor/a de lleure.

En  el  cas  del  taller  de  cuina,  inclòs  dins  el  LOT  1:  Activitats  Socioculturals,  el  personal  
responsable  haurà  de comptar,  a  més,  amb la  formació  i  acreditació  vigents  en manipulació  
d’aliments.

Atès  que algunes activitats  es  realitzen de manera simultània  en diferents  espais,  l’empresa  
adjudicatària  haurà  de  garantir,  quan  sigui  necessari,  la  disponibilitat  de  personal  suficient  
per cobrir aquesta simultaneïtat. En concret, es podrà requerir la presència simultània de fins  
a:

• 4 professionals per a les activitats socioeducatives
• 6 professionals per a les activitats multi esportives

Aquest requeriment es farà en funció de la planificació de les activitats i dels espais assignats,  
i  s’haurà  de  preveure  en  l’organització  dels  recursos  humans  per  part  de  l’empresa 
adjudicatària.

L’adjudicatari  assignarà  una  persona  per  actuar  com  a  interlocutor  amb  l'equip  tècnic  de  
l'Ajuntament,  que  serà  l'encarregat  de  coordinar  les  activitats  per  garantir-ne  el  bon  
desenvolupament.

6.         FUNCIONS DEL PERSONAL ASSIGNAT AL SERVEI   

-  Disseny  i  preparació  dels  tallers  seguint  els  objectius  i  descripció  detallats  al  punt  de  
descripció dels serveis 
-  Execució  dels  tallers  segons  objectius  i  descripció  detallats  al  punt  de  descripció  dels  
serveis 
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-  Dinamitzar  les  activitats  amb les  persones  participants  i  incentivar  la  participació  de  la  
ciutadania 
-  Elaboració  del  retorn  mitjançant  avaluació  dels  tallers  (Model  d’avaluació  pròpia 
facilitada per l’ Ajuntament) 
-  Seguiment  setmanal  del  funcionament  dels  tallers  conjuntament  amb  les  persones 
referents designades de l’Ajuntament de Mataró
- Vetllar per l’ús dels equipaments on es desenvolupa l’activitat

7. CONDICIONS GENERALS DE LA PRESTACIÓ DEL SERVEI  

• El muntatge de l'activitat s'ha de fer cada dia, abans de l'inici de la mateixa activitat, amb suficient  
antelació per tenir-ho tot a punt. I  el desmuntatge s'ha de fer el mateix dia, tan bon punt acaba 
l'activitat, deixant l'espai net de qualsevol brutícia, residu o element de la mateixa.

• El recinte on es facin les activitats ha d’estar degudament limitat, senyalitzat i amb elements adients  
per dur a terme l’activitat.

• El plantejament de totes i cadascuna de les activitats ha de tenir un rerefons educatiu o esportiu, per  
jugar  i  aprendre de forma divertida i  amena,  en un entorn  agradable,  còmode i  amb propostes 
atractives i segures. 

• Les activitats han de ser obertes a tothom, inclusives, per a infants que venen sols o acompanyats en  
família.

• Els  jocs  o  activitats  que  es  presenten  han  d’incorporar  la  perspectiva  de  gènere.  Tanmateix  es  
treballaran valors de coeducació i d’interculturalitat.

• Les  activitats  han  d’incloure  tot  el  material  necessari  per  dur-les  a  terme,  així  com  el  personal  
necessari, el muntatge, desmuntatge i el seu transport. 

• Tots  els  serveis  han  de  ser  realitzats  per  personal  acreditat  pel  contractista  amb  la  titulació   
necessària per el desenvolupament del servei i han d’estar degudament assegurats.

• L’empresa adjudicatària ha de  comptar amb l’Assegurança de Responsabilitat Civil per a qualsevol 
incidència.

• L’adjudicatari serà l’únic responsable de l’exacte compliment de la totalitat dels serveis contractats i, 
en  conseqüència, no pot fer valer com a excusa les faltes comeses pels seus subministradors i/o 
treballadors, per no dur-los a bon terme. 

• També adoptarà totes les precaucions necessàries a fi d’evitar accidents i  perjudicis de tot ordre, 
essent responsable dels mateixos si es produeixen, conforme a la legislació vigent.

En  cas  de  suspensió  d’algun  dels  serveis  contractats  per  causa  climatològica  o  altra  força  major, 
l’Ajuntament  estarà  obligat  a  abonar el  50% de l’import  del  servei  sempre i  quan el  personal  s’hagi 
desplaçat  al  lloc  de  l’actuació;  i  si  no  s’ha  produït  el  desplaçament  no  hi  haurà  dret  a  reclamar-se  
indemnització quedant les parts alliberades del compliment de les seves obligacions. 

Com a alternativa a les indemnitzacions previstes anteriorment, les parts poden acordar l’ajornament i la  
realització  de l’objecte  del  contracte  en una altre  data  mitjançant  comunicació  per  escrit.  Les  parts  
s'obliguen a comunicar per escrit els motius que puguin originar la cancel·lació o canvis de serveis.

8  . F  ACTURACIÓ  

La factura i abonament del servei s’efectuarà de la següent manera:

9
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L’adjudicatari presentarà, després de l’últim servei del mes, una única factura amb el conjunt de 
serveis realitzats durant el mes corresponent amb el nivell de detall que li sigui demanat pel  
personal tècnic municipal.

9. LLEI 26/2015, DE 28 DE JULIOL, DE MODIFICACIÓ DEL SISTEMA DE PROTECCIÓ A LA INFÀNCIA I 
ADOLESCÈNCIA

La concessionària haurà de presentar, abans de l’inici del servei, una declaració responsable relativa a les  
obligacions establertes a la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificació del sistema de protecció a la 
infància i a l’adolescència, indicant que durant tota la durada del contracte es disposa de les certificacions 
que acrediten que les persones que prestaran el servei no han estat condemnades per sentència ferma 
per algun delicte contra la llibertat i indemnitat sexual.

10. LLEI 19/2020, DE 30 DE DESEMBRE, D’IGUALTAT  DE TRACTE I NO DISCRIMINACIÓ

La concessionària es compromet a complir el que disposa la Llei 19/2020, de 30 de desembre, d’igualtat 
de tracte i no-discriminació, que estableix els principis i procediments per a garantir el dret a la igualtat  
de tracte i a la no-discriminació, el respecte a la dignitat humana i la protecció davant qualsevol conducta 
de discriminació que pugui atemptar contra la dignitat de les persones.

Mataró, Abril de 2025 Elaborat i redactat:
Agència  de  Suport  i  Serveis  a  les 
Entitats
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