Museu Fundacid Museu Picasso de Barcelona
b C/Montcada,15-23
— 08003 Barcelona

Nam. expedient: INFORME PER A LA CONTRACTACIO DE L'ALLOTJAMENT
E250000058 (HOSTING) DEL WEB ADMINISTRAT PEL MUSEU PICASSO DE
BARCELONA

Departament: Comunicacio i Relacions institucionals

1. OBJECTE DEL CONTRACTE:

El present contracte té per objecte la contractacié de I'allotjament (hosting) del web administrat
pel Museu Picasso de Barcelona (https://museupicassobcn.cat).

El servei a contractar s'emmarca dins del serveis tecnologics que donen suport al manteniment i
evolucié dels portals web basats en Drupal. La necessitat que es pretén cobrir amb la
contractacié del servei és la de disposar d’un entorn técnic que sigui capag de garantir I'accés
als usuaris al lloc web del Museu, de forma continuada, assegurant el correcte i adequat accés a
la informacié continguda en el web del Museu; tot donant compliment a les mesures de
seguretat i les tasques de manteniment del web i I'atencio telefonica per a la resolucid eficag de
les incidéncies que es puguin produir durant la vigencia del contracte.

En qualsevol cas, I'objecte d’aquest plec és garantir el servei descrit mantenint sempre la url del
web del Museu Picasso: www.museupicassobcn.cat

La licitacio inclou les seglients prestacions:

-Provisié d’una infraestructura de centre de dades ubicada dins la Unié Europea, complint amb
la Reglamentacié General de Proteccié de Dades (RGPD).

-Subministrament de servidors, elements de xarxa i mecanismes de seguretat per garantir un
funcionament estable i segur de I'allotjament.

- Provisid de sistemes de redundancia i alta disponibilitat per evitar interrupcions del servei.

-Connexi6 amb amplada de banda garantida per suportar alts volums de transit sense
degradacio del rendiment.

-Operacio i administracio de la infraestructura del centre de dades i dels servidors.

-Monitoritzacié 24/7 del rendiment i la seguretat per detectar i mitigar incidéncies de manera
proactiva.

- Provisié de sistema d’alertes i mecanismes de resposta rapida davant caigudes del servei o
atacs de ciberseguretat.

-Servei d’atencid i suport técnic especialitzat amb temps de resposta.
-Assisténcia en la resolucié d'incidéncies, aplicacié d’actualitzacions i optimitzacié del servei
El codi CPV recomanat a la present licitacio és el seglient:

72415000-2 Serveis d'allotjament d'operacié dels llocs web
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2. JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIO:

Aquest contracte és necessari per al desenvolupament de l'activitat de la Fundacié Museu
Picasso de Barcelona (en endavant, “FMPB”) perqué permetra satisfer adequadament la
necessitat del Museu Picasso de disposar d’un lloc web propi, diferenciat i que ha de servir per a
donar un millor compliment a les finalitats fundacionals de la FMPB.

Entre d’altres, es considera que els serveis d‘allotjament i manteniment del lloc web del Museu
Picasso resulten del tot imprescindibles per tal d’aconseguir una més eficag difusié del patrimoni
que conforma la col-lecci6 del Museu, I'impuls del coneixement o la difusiéo i la promocid
d’activitats didactiques relacionades amb el Museu.

Aixi, els principals objectius que es pretenen assolir amb el present contracte son els segients:

- Disposar d’un allotjament web administrat i gestionat per un proveidor especialitzat, amb un
alt nivell de disponibilitat, seguretat i redundancia, garantint aixi un rendiment optim i la
proteccié de les dades dels visitants i usuaris.

- Proporcionar uns mecanismes de seguretat per garantir un funcionament estable i segur del
web.

- Afavorir la redundancia i I'alta disponibilitat per evitar interrupcions del servei.

- Garantir una connexié6 amb amplada de banda garantida per suportar alts volums de transit
sense degradacié del rendiment

Es considera que I'opcié més eficient i eficag que assegura la millor resposta a les necessitats
detectades és la contractacid d’aquest servei a una empresa especialitzada en la provisié de
sistemes d’allotjament web administrats. Tanmateix, la FMPB no disposa de mitjans personals ni
de la infraestructura tecnica necessaria per garantir el correcte funcionament del servei les 24
hores del dia, tots els dies de I'any. El contracte, per tant, servira per tal de garantir de forma
permanent i continua que el portal web del Museu estigui sempre disponible online, actualitzat i
en funcionament.

Per aquests motius, i d’acord amb el que disposa l'article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public 9/2017 (en endavant, “LCSP”), es fa necessari obrir
un procés de licitaci6 per a la contractacié del servei descrit, tot d’acord amb I'objectiu
d’estabilitat pressupostaria i control de despesa, i amb total respecte als principis d’eficacia,
eficiéncia, publicitat, transparéncia, no discriminacio i igualtat de tracte.

Es considera, per tant, segons prescriu l'article 116.4.e) de la LCSP que hi ha una clara i
proporcional vinculacié entre I’'objecte del contracte i la necessitat satisfeta amb el contracte.

3.PRESSUPOST DE LICITACIO:

El pressupost de licitacié de la contractacié es fixa en la quantitat maxima adequat als preus de
mercat pel periode inicial del contracte d’1 any, per un import de 20.933 € (IVA inclos).
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Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitacid,
indicant I'IVA a aplicar mitjancant partida independent.

El desglossament del pressupost anual net, sense I'IVA, en costos directes i indirectes es
considera que és el seglent:

SERVEI Cost (€)

COSTOS DIRECTES 15.000,00

Arquitectura de produccié

Servidor web/ base de dades 2.000,00

Servidor Cerca 2.000,00

Arquitectura de preproducci6

Servidor web/ base de dades 1.000,00

Gestio servidors + back up 5.600,00
WAF amb configuracions avancades + gestié DNS 4.000,00
Gestio certificat SSL 400,00
COSTOS INDIRECTES 1.300,00
Despeses Generals d'estructura 1.300,00
COSTOS DIRECTES + INDIRECTES 16.300,00
BENEFICI INDUSTRIAL 1.000,00
TOTAL (COSTOS DIRECTES + INDIRECTES + BENEFICI
INDUSTRIAL 17.300,00
IVA 21% 3.633,00 €
TOTAL IVA INCLOS 20.933,00 €

S’efectua el desglossament de costos directes i indirectes. L'esmentat desglossament no
conté el desglossament dels costos salarials, atés que el cost principal no es salarial ni forma
part del preu del contracte (el preu no s’ha definit per unitats de temps ni de treball); la
prestacié dels treballadors es realitza per al public en general i no exclusiu de la Fundacié i
per tant es desconeix la composicié de la plantilla que estara afecta a I’execuci6 del contracte
(Doctrina del Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales i I'informe 26/2023
de 29 de setembre de la Junta Consultiva de Contractacié Publica de Catalunya).
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4. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE:

El VEC d’aquest contracte s’estima en 51.900,00 euros. Els conceptes que inclou soén:

V.E.C
PREU CONTRACTE (1any) Prorroga fins a 2 anys Modificacio TOTAL
17.300,00€ 34.600,00€ 0,00 € 51.900,00€

No es preveuen modificacions

5. DURADA DEL CONTRACTE:

La durada inicial d’aquest contracte sera d’'un any comptador des del dia seglent a la
formalitzacié del contracte.

El contracte podra ser prorrogat, per acord exprés de |'0Organ de contractacio, per periodes
anuals, fins un maxim de dos prorrogues. La prorroga sera obligatoria per I'empresari, sempre
que es produeixi un preavis d'almenys dos mesos d’antelacié a la finalitzacié del termini de
duracié inicial del contracte o de la prorroga que correspongui, d’acord amb el que disposa
I'article 29.2 de la LCSP.

La durada total del contracte, incloses les seves prorrogues, no podra superar els 4 anys.

6. JUSTIFICACIO LOTS:

No procedeix la divisié en lots. D'acord amb l'article 99.3 de la LCSP, aquesta licitacié no es
divideix en lots donat que és un servei transversal a totes les dependéncies del museu i té una
dinamica imprevisible a demanda de les activitats que en les nostres instal-lacions es
desenvolupen. Tanmateix, atesa la naturalesa de les prestacions objecte de contracte, no
resulta técnicament possible I'execucié de les diferents prestacions del contracte de forma
individual o independent.

7. PROCEDIMENT ADJUDICACIO:

Considerant I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el seu
objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva
adjudicacié, es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjancant
procediment obert simplificat abreujat, tramitacié ordinaria, de conformitat amb |'establert per
I"article 159.6 de la LCSP.
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8. REQUISITS DE CAPACITAT i SOLVENCIA:

8.1 Requisits de capacitat.

Estan capacitades per contractar amb la FMPB les persones fisiques o juridiques, amb condicio
d'empresari, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar i que no estiguin
incorregudes en cap dels suposits d'incapacitat o prohibicions de contractar que determina la
legislacié vigent. L'activitat de les empreses ha de tenir relacié directa amb I'objecte del
contracte, segons consti en els seus respectius estatuts o regles fundacionals.

Aquestes empreses han de disposar d'una organitzaci6 amb elements suficients per executar
degudament el contracte. Aixi mateix, els empresaris han de tenir I’'habilitaci6 empresarial o
professional que, si escau, sigui exigible per desenvolupar l'activitat o la prestacid que
constitueixi I'objecte del contracte. L'empresa adjudicataria haura de garantir en tot moment
I’equip huma necessari per dur a terme les tasques descrites en aquest plec técnic.

En el suposit que es presentin empreses estrangeres d’un Estat Membre de la Unidé Europea o
signatari de I'Espai Econdmic Europeu l'acreditacié de la seva capacitat, solvéncia i abséncia de
prohibicions es podra realitzar tal com estableix |'article 84 LCSP.

Mesura social:

En aplicacio del Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016, les empreses licitadores, contractistes
0 subcontractistes o empreses filials o empreses interposades que participin en |'execucio
d’aquest contracte public, no poden realitzar operacions financeres en paradisos fiscals -segons
la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu
defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes
legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda
Publica.

Aquest contracte pot ésser adjudicat a una Unié d’empreses que es constitueixi temporalment a
aquest efecte. Les unions temporals d’empreses (UTE) han d’acreditar la solvéencia exigida en
aquest plec conforme a les prescripcions legals i reglamentaries vigents, tot d’acord amb la
previsio de |'article 69 LCSP.

Finalment, atenent a I'Informe nim. 12/2019, de 28 de novembre, de la Junta Consultiva de
Contractacié Administrativa de la Generalitat de Catalunya (Comissi6 Permanent), en
interpretacié de l'article 159.6 LCSP, en els procediments oberts simplificats de tramitacié
sumaria, no resulta exigible la incorporacid en un registre de licitadores com a requisit de
participacio.

8.2. Requisits de solvéncia economica, financera, técnica i professional.

Atés que aquesta licitacié es tramita mitjancant procediment obert simplificat abreujat no es
requereix acreditar la solvéncia econdmica i financera ni técnica o professional.

No obstant, malgrat I'exempcié d’acreditacié dels requeriments de solvencia, les empreses
licitadores hauran de comptar efectivament amb els requisits de solvéncia econdomica o
financera i técnica o professional que a continuacié es detallaran.
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Tanmateix, |'0rgan de contractacié podra exigir a l'empresa que resulti proposada com
adjudicataria que acrediti el compliment dels requeriments de solvéncia econdomica i financera,
técnica o professional minims que es contemplen en aquest apartat.

Les empreses que comptin amb classificaci6 empresarial en grup i/o subgrup que es
correspongui amb les prestacions objecte del contracte podran acreditar la seva solvéncia
indistintament mitjancant la seva classificacié o bé acreditant el compliment dels requisits
especifics seglients, tot d’acord amb la previsié de l'article 92 LCSP, en relaci6 amb els
articles 87 i 90 LCSP. La correspondeéncia es determinara a partir del codi CPV i, en el seu
defecte el CNAE i en el seu defecte, la similitud amb I'objecte del contracte.

Justificacié dels criteris de solvéncia:

Els criteris de solvéncia que s’indiquen a continuacié estan vinculats a I'objecte del contracte i
s6n proporcionals, tenint en compte la matéria que s’esta licitant, no perjudicant la
competitivitat ni restringint injustificadament la concurréncia.

Es considera ajustat a I'objecte i a I'import del contracte definir les solvéncies seglients per tal
de garantir que I'empresa adjudicataria podra fer front a les obligacions que es puguin adquirir
durant la prestacio del contracte:

Solvéncia técnica o professional

- L'import anual sense incloure els impostos, de I'empresa licitadora que hagi executat durant
I'any de superior execucié en el decurs dels Ultims tres anys en serveis o treballs de
naturalesa igual o similar que els que constitueixen l'objecte del contracte ha de ser de com
a minim : 77.850,00 €

Solvéncia economica i financera

Volum anual de negocis del licitador, referit a I'any de major volum de negocis dels tres ultims
anys haura de ser com a minim de: 77.850,00 €

b) La licitadora que resulti proposada com adjudicataria haura de tenir contractada i vigent, a
temps d’'iniciar I'execucié del contracte, una polissa de Responsabilitat Civil que haura de
complir amb els seglients requeriments minims:

e Polissa vigent que cobreix danys per interrupcions o filtracions de dades.

e Condicions de renovacid anual de la polissa amb revisié de cobertures per adap-
tar-se a nous riscos.

e Cobertura minima de 500.000 € per responsabilitat civil en danys causats per in-
terrupcions de servei o filtracions de dades.

e Cobertura minima de 1.000.000 € en cas d’incidents de ciberseguretat que afec-
tin dades personals o informacié sensible.

Acreditacié documental: La FMPB podra demanar a les licitadores, quan resulti necessari per al
bon desenvolupament del procediment, que aportin la documentacié acreditativa de tenir
contractada la polissa de responsabilitat civil i, en concret, caldra aportar el certificat expedit
per |'assegurador, en el qual constin els imports i riscos assegurats i la data de venciment de
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I'asseguranca, i mitjancant el document de compromis vinculant de subscripcid, prorroga o
renovacié de l'asseguranca, en els casos en qué sigui procedent, aixi com el justificant del
darrer pagament.

8.2 Classificacio empresarial: No es requereix

9.LLIURAMENT DE PROPOSTES

9.1. Les empreses que desitgin participar en el concurs per a la prestacié del servei
d’allotjament web administrat per a la FMPB hauran de presentar la seva proposta seguint les
instruccions detallades en aquest apartat.

L'oferta haura de ser presentada en un Unic sobre tancat i identificat de manera clara,
diferenciant la documentacié administrativa, técnica i economica.

Els licitadors hauran de lliurar la seva proposta en un Unic sobre, amb el seglient contingut:
e Declaracié responsable (Annex I del PCAP).

e Declaracié constitucié Unié Temporal d’Empreses (UTE) (Annex II del PCAP). En el
cas d’'empreses que concorrin a la licitaci6 de manera conjunta, cadascun dels
empresaris ha de presentar una declaracié responsable.

e L'oferta econdmica i la proposta per a la ponderacié dels criteris d’adjudicacié de
forma automatica segons s’indica en el present plec (“Criteris de valoracié de les
ofertes”) (Annex III del PCAP).

e Declaracié del compromis d'adscripcié de mitjans personals/materials (Annex IV del
PCAP)

e Declaraci6 responsable de subcontractacio en fase de licitacié (Annex V del PCAP)
e Declaracié responsable de compromis de compliment normatiu (Annex VI del PCAP)
Aquesta documentacié ha d’anar signada per I'empresa licitadora o persona que la representi.

La FMPB pot demanar a les licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacié
justificativa del compliment dels requisits previs, quan resulti necessari per al bon
desenvolupament del procediment i, en particular, en el moment previ a |'adjudicacié del
contracte en els termes de I'article 150 LCSP.. No obstant aix0, I'empresa licitadora que estigui
inscrita en el RELI de la Generalitat de Catalunya, en el ROLECE o en una llista oficial
d’operadors economics d’un Estat membre de la Unié Europea d’accés gratuit, no esta obligada
a presentar els documents justificatius o altra prova documental de les dades inscrites en
aquests registres.
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9.2. LES PROPOSTES REBUDES SERAN AVALUADES SEGONS ELS SEGUENTS
CRITERIS D’'ADJUDICACIO AVALUABLES AUTOMATICAMENT (100 PUNTS):,
avaluables automaticament, que es consideren que no perjudiquen la competitivitat ni estan
restringint injustificadament la concurréncia de les empreses i estan vinculats a [’objecte del
contracte:

Criteri Puntuacié maxima
Oferta econdmica 35 punts
Per la proposta de millora en temps de resolucid de les incidéncies 30 punts
Per millores en I'horari del servei 10 punts
Per les millores en prestacions 25 punts

1. Oferta més economica _que suposi una disminucié _de I'import de licitacié, fins a
35 punts.

Per valorar les proposicions presentades es tindra en compte el preu total sense IVA ofertat
per les empreses licitadores com a criteri directament vinculat al servei de provisid
d’allotjament administrat.

S’atorgara la maxima puntuacié al licitador que formuli el preu més baix que sigui
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de
licitacié per aquesta part de serveis (és a dir, el pressupost maxim de licitacié d’aquest
servei, IVA exclos) i a la resta de licitadors la distribucié de la puntuacié es fara aplicant la
seglient formula establerta per Instruccido de la Geréncia Municipal i aprovada per Decret
d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny

Pressupost net licitaci6 — oferta . L,
— : — | X Punts max = Puntuacié resultant
PTBSSU.pOSt net licitaci6 — oferta mes economica

Es classificara a la resta d’empreses licitadores per ordre decreixent.

S’apliquen els criteris de determinacié de l'oferta anormal o desproporcionada segons allo
establert a la Instruccié de la Geréncia Municipal, aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de
juny de 2017 publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny. Es defineixen els seglents
limits per a la consideraci6 d’ofertes, en principi, amb valors anormals o desproporcionats:
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- Un diferencial de 10 punts percentuals per sota o per sobre de la mitjana de les ofertes o,
en el cas d’un unic licitador, de 20 punts percentuals respecte el pressupost net de licitacid.

- Si el nombre de licitadors és superior a 10, pel calcul de la mitjana de les ofertes es podra
prescindir de I'oferta més baixa i/o de I'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5%
respecte de I'oferta immediatament consecutiva.

- Si el nombre de licitadors és superior a 20, pel calcul de la mitjana de les ofertes es podran
excloure una o les dues ofertes més cares i/o una o les dues ofertes més baixes sempre i
quan una amb l'altre o totes dues amb la que la segueix tinguin un diferencial superior al
5%.

Les ofertes que, d'acord amb el plec, puguin ser considerades anormals o
desproporcionades, seran excloses si, en el tramit d’audiéncia, s’evidencia que els salaris
considerats a I'oferta son inferiors al que estableix el conveni d’aplicacié.

Justificacio del criteri: Per valorar les proposicions presentades es tindra en compte el
preu total, sense IVA, ofert pels licitadors, tenint en compte que els punts s‘atorgaran en
funcié de la férmula anteriorment referenciada. La millora econdmica beneficia el pressupost
destinat al projecte.

2. Per la proposta de millora en el temps de resolucié de les incidéncies, fins a 30
punts:

Les proposicions de les licitadores es puntuaran, segons el compromis de millora del temps
de resolucié a les incidéncies, segons la definici6 establerta al PPT (“Disponibilitat,
escalabilitat i redundancia”).

Les licitadores, en la seva proposiciéo hauran de comprometre’s a assegurar un unic nivell de
resposta (nivell minim, nivell 1, nivell 2 o nivell 3) per a tots els tipus d’incidéncia (critica,
alta, mitjana i baixa).

Aixi, les proposicions que es comprometin a assegurar el nivell minim de resposta, obtindran
0 punts, atorgant-se major puntuacié a les propostes que millorin les condicions minimes
establertes al PPT (“Disponibilitat, escalabilitat i redundancia”) sobre incidéncies, distribuint
els punts a les ofertes en funcié del nivell de millora de resposta que s’indica per als diferents
tipus d’incidéncies:

Ofertes que es comprometen a un NIVELL DE RESPOSTA MINIM: 0 punts.
Ofertes que es comprometen a un NIVELL DE RESPOSTA 1: 10 punts.
Ofertes que es comprometen a un NIVELL DE RESPOSTA 2: 20 punts.
Ofertes que es comprometen a un NIVELL DE RESPOSTA 3: 30 punts.

Per obtenir la puntuacié que correspon a cada nivell de resposta, les proposicions de les
licitadores hauran d’assegurar, per tots els tipus d’incidéncia, els nivell de resposta RTO
(Recovery Time Objective) i RPO (Recovery Point Objective) que s’indiquen en la seglient
taula:
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Nivell de
resposta Nivell de Nivell de Nivell de
Tipus d'incidéncia minim resposta 1 | resposta 2 | resposta 3
Critica (Caiguda del servei web,
fallida del servidor, atac de RTO: 12h, RTO: 8h, RTO: 4h, RTO: 2h,
ciberseguretat actiu amb RPO: 30 RPO: 15 RPO: 7 RPO: 24
afectacio a la venda d’entrades) dies dies dies hores
Alta (Ralentitzacié significativa
del servei, fallada en la base de
dades, problema greu de RTO: 48h, | RTO: 24h, | RTO: 12h, | RTO: 6h,
seguretat que no afecta a la RPO: 30 RPO: 15 RPO: 7 RPO: 24
venda d’entrades) dies dies dies hores
Mitjana (Error parcial en el RTO: 72h, | RTO: 48h, | RTO: 24h, | RTO: 12h,
funcionament web que no afecta RPO: 30 RPO: 15 RPO: 7 RPO: 24
la venda d'entrades) dies dies dies hores
RTO: 1
Baixa (Peticions de millora, setmana, RTO: 5 RTO: 3 RTO: 24h,
ajustaments no urgents que no RPO: 30 dies, RPO: | dies, RPO: | RPO: 24
afecten a la venda d’entrades) dies 15 dies 7 dies hores

Per exemple, per tal d’assignar 20 punts a una proposicid, aquesta haura d’assegurar un
nivell de resposta 2. Es a dir, haura de comprometre a garantir els segiients RTO i RPO:

Per incidéncies critiques: RTO: 4h, RPO: 7 dies,
Per incidéncies altes: RTO: 12h, RPO: 7 dies,
Per incidéncies mitjanes: RTO: 24h, RPO: 7 dies,
Per incidéncies baixes: RTO: 3 dies, RPO: 7 dies.

Justificacio del criteri: La millora del servei en el temps de resposta de les incidéncies
permet la prestacié d'un servei més ajustat a les necessitats que cobreix, evitant temps
innecessaris d'espera per a la correcta resolucié de les incidéncies, fet que finalment
repercuteix en una millora important en la qualitat del servei.

3. Per millores en I’horari del servei telefonic/ correu electronic, fins a 10 punts

Es valorara la millora de I’'horari del servei d'assisténcia técnica respecte el minim exigit en el
PPT (“Monitoritzacié i gestié d’incidents”).

L'Horari Servei d'atencid telefonica i correu electronic minim exigit en el plec és de: 10 hores
x 5 dies a la setmana (de 08h a 18h).

Es valorara que el licitador incrementi I’horari minim a rao de:
a.- Compromis d’una hora diaria addicional: 5 punts

L'horari de servei millorat sera de: 11 hores x 5 dies a la setmana (de 08h a 19h).

b.- Compromis de dues hores diaries addicionals o superior: 10 punts
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L'horari de servei millorat sera de: 12 hores x 5 dies a la setmana (de 08h a 20h).

Justificacio del criteri: es valoraran aquelles propostes dels licitadors que millorin I'horari
del servei ja que l'extensié de I'horari del servei, si els licitadors ho proposen, té una
traduccié econdmica en la mesura que optimitza el temps de resposta a incidéncies del
servei de la infraestructura, minimitzant costos de gestio.

4. Per millores en prestacions, fins a 25 punts

Per la millora en les prestacions minimes, segons l'exigit en el PPT ( “Infraestructura
técnica. Servidors i Hosting (Cloud)”):

Les licitadores, en la seva proposiciéo hauran de comprometre’s a assegurar un Unic nivell de
millores en les prestacions (nivell minim, nivell 1, nivell 2 o nivell 3) per a Cada un dels
servidors (servidor web, servidor cerca servidor preproduccid).

Aixi, les proposicions que es comprometin a un nivell de millores en les prestacions minim,
obtindran 0 punts, atorgant-se major puntuacio a les propostes que millorin les
caracteristiques minimes establertes al plec técnic, distribuint els punts a les ofertes en
funcié dels nivells de millora en les prestacions segtents:

Ofertes que es comprometen a un NIVELL DE MILLORA MINIM: 0 punts.
Ofertes que es comprometen a un NIVELL DE MILLORA 1: 15 punts.
Ofertes que es comprometen a un NIVELL DE MILLORA 2: 20 punts.
Ofertes que es comprometen a un NIVELL DE MILLORA 3: 25 punts.

Per obtenir la puntuacié que correspon a cada nivell de millora, les proposicions de les
licitadores han de comprometre’s al compliment de totes les caracteristiques que s’indiquen
en cada nivell de millora i per cada un dels servidors segons s’indica en la seglient taula:

Servidor Web

Nivell Minim

Caracteristica (0 punts) Nivell 1 Nivell 2 Nivell 3
Processador (vCPU) (6 vCPU 6 vCPU 8 vCPU 12+ vCPU
Memoria RAM 16 GB RAM 16 GB RAM 32 GB RAM 64+ GB RAM
Emmagatzematge 1 TB SSD
SSD 200 GB SSD |300 GB SSD 500 GB SSD NVMe
Servidor de Cerca

Requisits

minims
Caracteristica (0 punts) Nivell 1 Nivell 2 Nivell 3
Processador (vCPU) (4 vCPU 6 vCPU 8 vCPU 12+ vCPU
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Memoria RAM 8 GB RAM 16 GB RAM 32 GB RAM 64+ GB RAM
Emmagatzematge 1 TB SSD
SSD 200 GB SSD (300 GB SSD 500 GB SSD NVMe
Servidor preproduccio

Requisits

minims
Caracteristica (0 punts) Nivell 1 Nivell 2 Nivell 3
Processador (vCPU) (2 vCPU 6 vCPU 8 vCPU 12+ vCPU
Memoria RAM 6 GB RAM 16 GB RAM 32 GB RAM 64+ GB RAM
Emmagatzematge
SSD 150 GB SSD |200 GB SSD 300 GB SSD 500 GB SSD
Per tant, una oferta que es comprometés a complir amb el nivell de prestacions minimes, per

a totes

les caracteristiques técniques (processador, memoria RAM i emmagatzematge SSD)

obtindria 0 punts, mentre que una altra oferta que es comprometés a assegurar un nivell de

millores

en les prestacions 2, obtindria 20 punts.

10. CONDICIONS PER A L’ADJUDICACIO:

Es considerara la proposta que obtingui la millor puntuacié global.

En cas d’empat, aplicara el segient criteri de desempat tenint en compte com a data
del compliment efectiu el venciment del termini de presentacié d'ofertes:

Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de persones treballadores
amb discapacitat superior al que els imposi la normativa.

En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat
quant a la proposici6 més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb persones
amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra
preferéncia en l'adjudicacié del contracte I'empresa licitadora que disposi del major
percentatge de treballadors fixos amb discapacitat a la seva plantilla.

En cas que l'aplicacié d’aquest criteri no doni lloc a desempat es dirimira mitjancant
sorteig.

Les empreses licitadores han d‘aportar la documentacid acreditativa dels criteris de

desemp

at en el moment en qué es produeixi I'empat.
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11. MODIFICACIO DE CONTRACTE

No es preveuen modificacions del contracte. No obstant, el contracte es podra modificar per
les causes imprevistes i sota els limits establerts en els articles 205 i 206 LCSP.

12. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO I OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

D’acord amb el que estableix l'article 202 de la LCSP, s’estableixen les segients condicions
especials d’execucio:

12.1. Condicions especials d’execucié de caracter social:

- El pagament directe del preu a les empreses subcontractades.

- L'acreditacié de pagament en termini a les empreses subcontractades.

- Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el
contracte durant tot el periode contractual: L’empresa contractista ha de
mantenir, durant tota I'execucié del contracte les condicions laborals i socials de
les persones treballadores ocupades en I'execucid del contracte, fixades en el
moment de presentar 'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacié.

- Que el contractista no tingui relacié economica ni financera il-legal amb un pais
considerat paradis fiscal.

12.2. Altres condicions especials d’execucié directament vinculades a I'objecte del contracte:

- L'empresa contractista s’obligara a oferir les garanties suficients per aplicar, en
cas que el contracte comporti el tractament de dades de caracter personal,
mesures técniques i organitzatives apropiades, per tal que el tractament
s'efectui de conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacié d'aquestes dades i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, aixi com a complir les
mesures de seguretat i altres obligacions derivades de la legislacié de proteccié
de dades de caracter personal que resultin d'aplicacid. Aquesta obligacié té el
caracter d’obligacid contractual essencial de conformitat amb el que disposa
I'article 211.1.f) de la LCSP.

D’acord amb els articles 192 i 202 de la LCSP, els plecs preveuran les penalitats a imposar
per l'incompliment i/o compliment defectuds dels compromisos i les condicions especials
d’execucid.

S’estableixen, a més, les seglients obligacions a I'empresa contractista:

a. Facilitar la informacido que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

b. Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del
personal; també ha de fer d'enllagc amb els corresponents serveis municipals i el
responsable del contracte.

C. Fer una correcta gestié ambiental del seu servei, prenent les mesures necessaries per
minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes acustics,
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sobre I'entorn, fer una correcta gestié dels residus i els embalatges i altres mesures
gue siguin adients a I'objecte del contracte) d’acord amb la legislacio vigent.

d. Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris
dels que hagi tingut coneixement amb ocasié de I'execucié del contracte, complint
durant el termini minim de cinc anys les obligacions de confidencialitat exigides a
I'article 133.2 LCSP. L'empresa adjudicataria i el seu personal hauran de respectar, en
tot cas, les prescripcions establertes en la normativa sobre proteccié de dades i
especialment en I'establerta en la Llei Organica 3/2018, de 6 de desembre, de Proteccid
de Dades de Caracter Personal i Garanties dels Drets Digitals i normes que la
desenvolupin. L'empresa contractista tindra la consideracié d’encarregada del
tractament i se sotmetra en cada moment a les instruccions de la Fundacié en materia
de mesures de seguretat.

€. Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en catala

f. Lliurar tota la documentacié que en qualsevol moment de la vigéncia del contracte, li
sigui requerida pel responsable del contracte respecte l'efectiu compliment de les
obligacions i compromisos assumits per I'empresa.

g. Comunicar per escrit a la FMPB el/s subcontracte/s que pretengui celebrar assenyalant
la part de la prestacido que pretengui subcontractar i la identitat i aptitud del
contractista del subcontractista.

h. Complir les condicions salarials dels treballadors de conformitat amb el Conveni
Col-lectiu sectorial aplicable.

i. Sens perjudici del que estableixi el conveni aplicat per I'’Adjudicatari, no podra satisfer

salaris per un import inferior a I'establert al conveni sectorial de referencia indicat a

I'apartat 4rt del present informe.

Complir amb la normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

k. No contravenir, en I'execucié d’aquest contracte, les resolucions de I'ONU relatives al
compliment de les disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que
vinculin a I'Estat., d’acord amb el que estableix I'art. 201 LCSP

I. L'empresa adjudicataria haura d’adequar la seva activitat al Codi de principis i
conductes recomanables en la contractacio publica d’acord amb els compromisos étics i
d'integritat que formen part de la relacidé contractual i que es considera obligacié
essencial del contracte.

—.

Als efectes del que disposa l‘article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, els licitadors, contractistes i
subcontractistes assumeixen les obligacions seglents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc l'interés public en I'ambit del contracte o de
les prestacions a licitar.

¢) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I’'execucié dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir |'efecte
d'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris 0 de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacioé de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).
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€) En el moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié
de possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa |'article 64 de la LSCP, o
relacié equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant
I'execucié del contracte es produis una situacié d’aquestes caracteristiques el
contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I’6rgan
de contractacid.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) Col-laborar amb I'0rgan de contractacidé en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacid
amb I'’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment
de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsié
legal.

L'incompliment de qualsevol de les obligacions que es desprenen, podra ser causa de
resolucié del contracte, sens perjudici d’aquelles altres possibles conseqliéncies previstes a la
legislacié vigent.

13. SUBCONTRACTACIO

L'empresa adjudicataria pot subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacio
amb el compliment dels requisits i obligacions establerts als article 215 i 216 LCSP.
L'incompliment d’aquestes estipulacions legals comportara les conseqléncies establertes a
I'apartat 3 de I'article 215

No es preveuen tasques ni activitats d’especial rellevancia o critiques que, d’acord amb la
previsié de l'article 215.2.e) LCSP, el contractista no pugui subcontractar-les.

En qualsevol cas, i de conformitat amb l'article 215.2.b) LCSP, el contractista comunicara per
escrit, després de l'adjudicacié la identitat dels subcontractistes i, especialment, justificara
documentalment l'aptitud de la subcontractista per executar els serveis que es pretenen
subcontractar. En tot cas quan les empreses subcontractistes siguin sub-encarregades del
tractament de dades personals, I'0rgan de contractacié verificara que aquestes compleixen
amb la normativa en matéria de proteccid de dades i, en particular, hauran d’aportar la
documentacié establerta en el PPT (“"Compliment de normatives”).

El responsable del contracte podra requerir durant I’'execucié del contracte la verificacié del
pagament del preu als subcontractistes.

Aixi mateix, acabat el termini d'execucié i abans de la liquidacido, ha de presentar un
document que justifiqui el compliment efectiu dels terminis d'abonament als
subcontractistes. L’'0rgan de contractacié comprovara l'estricte compliment dels pagaments
que el contractista faci als subcontractistes que participin al contracte. Tanmateix, el
responsable del contracte exigira juntament amb la factura mensual, la documentacié que
certifiqui o acrediti que el contractista es troba al corrent de pagament.
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14. CONCLUSIO

Per tot I'exposat, es proposa iniciar la licitacid per a la contractacié del servei d’allotjament
(hosting) del web administrat pel Museu Picasso mitjancant procediment obert simplificat
abreujat, amb varis criteris d’adjudicacid.

Barcelona, a data de la signatura electronica
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