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1. ANTECEDENTS

El Servei de Programes Europeus de la Diputacié de Girona duu a terme el projecte
“‘RIUNATUR: desconcentracié i dinamitzacié turistica sostenible a espais de bany
interiors de les comarques de Girona”, presentat a la convocatoria de I'any 2023 del Pla
de Sostenibilitat Turistica a Destinacions per al Pla Nacional - Sol i Platja/Turisme Blau- i
aprovat en la Conferéncia sectorial de Turisme del dia 9 de maig de 2023, que compta
amb el suport del Ministeri d’Industria, Comerg i Turisme i la Generalitat de Catalunya en
el marc del Pla de Recuperacid, Transformacio i Resiliencia (PRTR), i és financat per la
Unié Europea - NextGenerationEU.

L’objectiu del projecte PSTD RIUNATUR és assegurar la conservacio dels valors naturals
i paisatgistics del gorgs i altres espais aquatics de les comarques de Girona fomentant
un us public responsable durant tot I'any i minimitzant els impactes socials i ambientals
negatius en els municipis on estan situades, tot valoritzant els recursos que té el territori
per dissenyar una estratégia de turisme blau sostenible i regeneratiu que redistribueixi
els fluxos de visitants en el temps i en I'espai, i fomenti la creacidé de noves oportunitats
de desenvolupament turistic local.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del contracte és el servei d'organitzacié i realitzacié d'esdeveniments del
Projecte PSTD "RIUNATUR”, amb la finalitat de planificar, coordinar i executar dos
esdeveniments que fomentin la desestacionalitzacié del turisme al territori. Els
esdeveniments tenen com a objectiu principal destacar les potencialitats del territori més
enlla de les seves basses i espais aquatics, donant a congixer els itineraris dissenyats en
el marc del projecte RIUNATUR i fomentant el turisme regeneratiu i la implicacié activa
dels participants en la millora dels espais visitats.

Aquest contracte esta inclos dins del projecte “Riunatur: desconcentracion y dinamizacion
turistica sostenible en espacios de bafo interiores de las comarcas de Girona” cofinangat
a través dels Fons Next Generation EU, en concret dins del programa de Plans de
Sostenibilitat Turistica en Destinacions (PSTD), subvencions destinades per les
Comunitats Autdnomes a financgar les actuacions previstes en els Plans Territorials de
Sostenibilitat Turistica provats en I'Acord de la Conferéncia Sectorial de Turisme,
convocatoria extraordinaria 2023, promoguda pel Ministeri d'Industria, Comerg i Turisme.

Aquests ajuts estan financats amb recursos provinents del PRTR, Pla de Recuperacio,
Transformacio i Resiliéncia, en el desenvolupament d'actuacions necessaries per a la
consecucio dels objectius definits al Component 14, Inversié 1, de I'esmentat PRTR.

El contracte es financa amb els fons procedents del Pla de recuperacid, transformacio i
resiliéncia, i es troba subjecte als controls de la Comissié Europea, I'Oficina de Lluita
Antifrau, el Tribunal de Comptes Europeu i la Fiscalia Europea, i al dret d’aquests drgans
a l'accés a la informacio sobre el contracte d’acord el previst a l'article 22.2.e) del
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Reglament (UE) 2021/241 del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021,
i a l'article 129.1 del Reglament (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlament Europeu i del
Consell, de 18 de juliol de 2018 (Reglament Financer), aixi com a les normes sobre
conservacio de la documentacié, d’acord amb el que disposa I'article 132 del Reglament
financer.

El projecte PSTD RIUNATUR es desenvolupa en més de trenta municipis de la provincia
de Girona i s’emmarca en el que son els Plans de Sostenibilitat Turistica en Destins del
Ministeri de d’Industria, Comerg i Turisme.

3. QUESTIONS GENERALS

Pais: CAT, Institucié: DDGI, Codi UACG: Servei de Programes Europeus / 029, Nim. expedient: 2025/2871, Codi

Instrument” Europeu  de Next Generation EU ’é
Recuperacio s
<
Z[jograma D et Mecanisme de Recuperacié i Resiliéncia (MRR) §
Pla del Govern Espanyol Pla de Recuperacio, Transformacié i Resiliéncia (PRTR) %
3
Politica Palanca V. Modernitzaci6 i digitalitzacio del teixit industrial i PIME,
recuperacié del turisme i impuls a una Espanya nacio
emprenedora
Component 14. Pla de Modernitzacié i competitivitat del sector turistic
Mesura Inversi6 1. Transformacié del model turistic cap a la
sostenibilitat
Submesura 2. Plans de Sostenibilitat Turistica en Destinacions (PSTD)
Convocatoria Programa Lo
PSTD Extraordinaria 2023
Ens Local Diputacié de Girona

3.1. Contribuci6 a fites i objectius

Les actuacions subvencionades en aquesta convocatoria, complementen la consecucio
dels objectius del Component 14, inversié 1, submesura 2 “Transformacié del model
turistic cap a la sostenibilitat. Plans de sostenibilitat turistica a destinacions” (C14.11), i
contribuiran als indicadors de les fites 220 i 221.
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3.2. Etiquetatge verd i digital

Les actuacions incloses en el Projecte PSTD RIUNATUR tenen les etiquetes climatiques
seguents:

e Camp d'intervencié (etiqueta): 035 — Mesures d'adaptacio al canvi climatic, prevencié
i gestidé de riscos relacionats amb el clima: inundacions (incloses les accions de
sensibilitzacié, la proteccié civil, els sistemes i infraestructures de gestié de
catastrofes i els enfocaments ecosistémics).

o Contribucié als objectius climatics: 100 %
o Contribuci6 als objectius mediambientals: 100 %

e Camp d'intervencio (etiqueta): 049 — Mesures de proteccio, restauracié i Us sostenible
dels espais Natura 2000.
o Contribuci6 als objectius climatics: 40 %
o Contribucié als objectius mediambientals: 100 %

e Camp d'intervencié (etiqueta): 050 — Proteccié de la naturalesa i la biodiversitat,
patrimoni i recursos naturals, infraestructures verdes i blaves.
o Contribucio als objectius climatics: 40 %

Pais: CAT, Institucié: DDGI, Codi UACG: Servei de Programes Europeus / 029, Nim. expedient: 2025/2871, Codi
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o Contribuci6 als objectius mediambientals: 100 %

e Camp d'intervencié6 (etiqueta): 073 — Infraestructura de transport urba net. També els
combustibles alternatius, inclosa la recarrega de vehicles eléctrics, o el transport
public.

o Contribuci6 als objectius climatics: 100 %
o Contribucié als objectius mediambientals: 100 %

e Camp d'intervencio (etiqueta): 075 — Infraestructura per a bicicletes. Inclou creacié
d'itineraris, que podran ser pedalables i el calcul de la petjada de carboni.
o Contribucié als objectius climatics: 100 %
o Contribuci6 als objectius mediambientals: 100 %

e Camp d'intervencié (etiqueta): 01 — Contribucié a les competéncies i ocupacio verda.

o Contribucié als objectius climatics: 100 %
o Contribuci6 als objectius mediambientals: 0 %

3.3. Objectius i ambit d’actuacioé del projecte PSTD RIUNATUR
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Les gorgues i els espais aquatics de les comarques de Girona, en els darrers anys, han
esdevingut un desti ladic i un atractiu turistic, amb una gran i afluéncia de turistes i
visitants.

Aixd no obstant, aquests espais contenen habitats i espécies de flora i fauna protegides
que es poden veure alterats per la manca d’una regulacié de I'is public. Aixi mateix,
també es poden presentar problemes d’erosid, eutrofitzacid de [l'aigua, aparicio
d’espécies invasores, banalitzacié i, en definitiva, una alteracié de les dinamiques
naturals d’aquests ecosistemes.

Davant d’aquesta situacid, el projecte RIUNATUR té per objectiu dur a terme tot un seguit
d’actuacions que han de permetre minimitzar els impactes medi ambientals i socials
negatius, derivats de la massiva afluéncia als gorgs i espais aquatics.

L’objectiu mediambiental del projecte PSTD RIUNATUR és assegurar la conservacio dels
valors naturals i paisatgistics del gorgs i altres espais aquatics de les comarques de
Girona fomentant un Us public responsable durant tot I'any i minimitzant els impactes
socials i ambientals negatius en els municipis on estan situades.

L’objectiu turistic del projecte PSTD RIUNATUR és valoritzar els recursos que té el
territori més enlla dels propis gorgs i espais fluvials, per dissenyar una estratégia de
turisme blau sostenible i regeneratiu que redistribueixi els fluxos de visitants en el temps
i en I'espai, i fomenti la creacid de noves oportunitats de desenvolupament turistic local.

Aquest projecte es desenvolupa principalment en 32 municipis de la provincia de Girona:

¢ Ripollés: Campdevanol, Les Llosses, Ripoll, Sant Joan de les Abadesses,
Queralbs, Vallfogona del Ripolles, Setcases i Camprodon.

e Garrotxa: Beuda, Santa Pau, Vall d'en Bas, Les Planes d'Hostoles, Montagut i Oix,
Sales de Llierca, Sant Feliu de Pallerols, Vall de Bianya, Tortella i Riudaura.

e Alt Emporda: Maganet de Cabrenys, Sant Lloreng de la Muga, Pont de Molins,
Albanya, Darnius, Terrades i Lladé.

e Gironés: Canet d'Adri.

e La Selva: Arbucies, Santa Coloma de Farners, la Cellera de Ter i Osor.
e Cerdanya: Meranges.

e Osona: Vidra.

Concretament, el projecte RIUNATUR incideix principalment en els seglents espais
fluvials:
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Riu | Nom
Albanya
La Muga | Gorgs de la Molina
Arbucies
Riera de la Pineda Salt de la Dona d’Aigua
Sot de la Nou Salt de la Nou
Riera d’Arbucies Passeig de la Riera
Beuda
Riu Borro Gorgues del Borro
Campdevanol

Gorg de la Cabana

Gorg de la Tosca

Torrent de la Cabana
Gorg de I'Olla

Gorg de la Bauma

Pais: CAT, Institucié: DDGI, Codi UACG: Servei de Programes Europeus / 029, Nim. expedient: 2025/2871, Codi
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Camprodon
Gorg de Beget
Riera de Salarga Gorgs del Km 25
Pont de Bolacell
Canet d’Adri
Riera de Canet (o de Gorg de la Font de la Torre
Tornavellins) Riera de Tornavellins
Darnius

Zona de bany de I'embassament de Darnius-Boadella

La Cellera de Ter

Zona entre la resclosa del Pasteral 2 i I'aiguabarreig amb la

les

ausu

riera d'Osor
Les Llosses
Gorg del Colomer
Torrent de la Cabana Gorg del Forat
Gorg del Petit Colomer
Riera de Merlés Des de la C-26, aigles avall
Riera de Vilardell Gorgs del Moli de Vilardell

Les Planes d’Hostoles

Gorg de la Plana

Riu Brugent Gorg de Can Poeti
Gorg de Santa Margarida
Riera de Cogolls Gorg del Moli dels Murris
Llado
Riu Manol Gorg de Can Bartoli o de la Bassa de I'Estepa
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Gorg de ca n’Olives

Macanet de Cabrenys

Riu Arnera

Gorg de les Dones

Gorg de la Farga (o de la Bota)

Gorga del Bullidor

El Pas dels Capellans

Meranges

Estany de Malniu

Estany de Malniu

Montagut i Oix

Riera de Sant Aniol

Gorg del Gomarell

Gorg del Citré

Gorg Blau (o Fosc)

Salt del Brull
Osor
Gorg de I'Olla
. Gorga del Prat
Riera d’'Osor

Gorg de les Terrades

Torrent de la Grevolosa

Pont de Molins

Zona del Moli

Riu Muga El Moli de la Son
El Pont Vell

Queralbs

Riu Freser Salt del Grill

Ripoll

Riera de Vilardell

Gorgs del Moli de Vilardell

el Freser

Font del Totil

Riudaura

Riera de Riudaura

Gorg de la Surita

Gorg de la Cugeva

Gorg del Podall

Gorg d'en Paco

Sales de Llierca

Riu Borré

Gorgues del Borré

Pont del Llierca

Sant Feliu de Pallerols
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Sant Joan de les Abadesses

Riera de Malatosca

Gorg de Malatosca

Sant Lloreng de la Muga

Riu Muga

Pont de Sant Antoni

Santa Coloma de Farners

Sot de Penjacans

Gorgs del Penjacans

Riera de Santa Coloma

Gorga d’en Vila

La platgeta

Santa Pau

Riera de Sant Marti

Gorg del Salt de Can Batlle

Gorg del Moli de Can Riera (o de Can Cutilla)

Riera dels Arcs

Gorg Blau

Riu Ser Gorg Caga-rates
Setcases
La platgeta

Font del Boixat

Terrades
Zona de bany de I'embassament de Darnius-Boadella
Tortella
Gorgs de la riera de Sant Aniol

Vall de Bianya

Riera de Santa Llucia

Gorgs del Moli d’en Sola

Vall d’en Bas

Torrent de I'Olla

Salt de I'Olla

Salt del Roure

Pla d'en Xurri

Les piscines

Gorga dels Escurgons

Gorg Blava

Vallfogona del Ripollés

Torrent de la Masica

Torrent de la Masica

Vidra

Salt del Moli

El projecte PSTD RIUNATUR contempla un total de 15 actuacions distribuides en 4 eixos

programatics:

Eix 1: Transicioé verda i sostenible

Accid 1 Proteccio i Us sostenible de les zones humides de la Xarxa Natura 2000
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Accio 2 Adaptacié al canvi climatic, prevencié d’inundacions i restauracié ambiental de
zones humides

Accio 3 Proteccid de la natura i la biodiversitat a través d’infraestructures

Eix 2: Millora de I'eficiéncia energética

Accio 4 Impuls d’estratégies de mobilitat sostenible
Accié 5 Minimitzacio d’us dels vehicles privats

Acci6é 6 Foment de I'ocupacio verda per a la sensibilitzacio

Eix 3: Transicio digital

Accio 7 Eines tecnologiques i sistemes d’informacié turistica
Accid 8 Formacio i capacitacio dels agents turistics en eines digitals

Accid 9 Comunicacio i informacio al turista en desti

Eix 4: Competitivitat

Accid 10 Unificacioé de I'ordenacio i regulacié de I'is public en gorgs i altres espais fluvials
Accié 11 Creacié de nou producte turistic

Accid 12 Participacio: eina imprescindible per la governancga

Acci6 13 Promocié turistica

Accidé 14 Programa d’accessibilitat universal

Accio 15 Governanca i gestio del pla

En el document annex Sol-licitud_Gorgs Presentada es detallen els objectius generals i
especifics del projecte i de cadascuna de les actuacions i el seu pressupost.

També es defineixen les principals accions a dur a terme i el sistema d’avaluacié dels
resultats a partir d’'una série d’indicadors relacionats amb els objectius especifics. (d’ara
en endavant indicadors del projecte).

Els indicadors principals, entre d’altres, usats per la bona execucioé del projecte i d’aquesta
actuacié en concret son:

¢ Nombre de participants en els esdeveniments
e Valoracio dels esdeveniments en les xarxes socials

Per a assolir els objectius inclosos en les actuacions que formen part de cada eix, la
Diputacié de Girona licitara diversos contractes de serveis, subministraments i obres, que
inclouen estudis, plans i projectes, subministres i obres que donen compliment de manera
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total o parcial a les Actuacions. El present servei correspon a una d’aquestes
contractacions.

4. AMBIT D’ACTUACIO

L’ambit d’actuacié del present projecte inclou el total dels 32 municipis integrants del
Projecte PSTD RIUNATUR i els seus espais fluvials, els quals figuren en la taula de
'apartat 3.3 d’aquest document.

Aix0 no obstant, es decidira en quins espais naturals, segons necessitats del projecte, es
realitzen els esdeveniments objecte del contracte.

5. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI | CONDICIONS
D’EXECUCIO

5.1. Funcions generals

El present contracte de serveis per organitzar esdeveniments en el marc dels territoris
Riunatur s’emmarca dins de l'actuacid 4, Promocié Turistica, de I'Eix programatic 4
Competitivitat i té els segients objectius:
- O1. Sensibilitzar els visitants sobre la fragilitat del territori i la necessitat d’'un Us
responsable d’aquests espais, evitant-ne la banalitzacio.
- 02. Fomentar la implicacié de la poblacio local en la sensibilitzacid i els objectius
del projecte, a través del pla de comunicacio.
- 03. Crear esdeveniments per incentivar la redistribucié de fluxos, donant a
conéixer el patrimoni cultural i natural del territori.
- 04. Desestacionalitzar la demanda, amb activitats organitzades fora de les
epoques de més afluéncia.
- 0O5. Promoure i donar visibilitat a les empreses del territori que participen en el
projecte.
- 06. Incentivar nous mecanismes de coparticipacio en la conservacié dels espais
naturals.

S’hauran d’organitzar i executar dos esdeveniments de turisme actiu i de natura amb
activitats de turisme regeneratiu en alguns dels itineraris dels territoris RIUNATUR, 2
esdeveniments durant I'any 2025 i dos esdeveniments al 2026. Els esdeveniments tenen
per objectiu donar a conéixer les potencialitats del territori més enlla dels gorgs i els
espais aquatics. Tots els esdeveniments s'enfocaran tant a residents i empreses dels 34
municipis del projecte, com a public final d’altres territoris.
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Segons Programa Turisme actiu i natura de ’Agéncia Catalana de Turisme, el turisme
actiu i de natura inclou tota aquella activitat turistica en qué el contacte amb la natura és
la motivacié principal de I'experiéncia. Aquest contacte amb el medi natural pot incloure
multitud d’activitats adregades a visitants amb motivacions ben diverses, des de les més
actives fins a les més contemplatives.

Recordar el projecte Riunatur esmenta el segient: “es buscara la sensibilitzacié del
participant per mantenir i millorar els espais visitats, estimulant mecanismes de
coparticipacié (visitor's payback, plogging, esdeveniments col-lectius de millora dels
entorns... )”

D’altra banda, com a turisme regeneratiu s’entén i s’inclouen aquelles iniciatives que
integren l'activitat fisica i el turisme amb accions que beneficien el medi ambient i les
comunitats locals, fomentant un model turistic més sostenible i enriquidor, com poden ser
per exemple, accions de plogging, plantacié arbres, restauracio d’habitats naturals, entre
altres.

Pais: CAT, Institucié: DDGI, Codi UACG: Servei de Programes Europeus / 029, Nim. expedient: 2025/2871, Codi
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5.2. Funcions especifiques

Amb l'objectiu de donar a conéixer els recursos naturals, patrimonials i culturals del
territori Riunatur més enlla dels gorgs i espais de bany, es proposa I'organitzacio de 2
esdeveniments destinats a fomentar el turisme regeneratiu, accessibles per a tots els
publics.

L’organitzacié d’aquests esdeveniments suposa:

e Incorporar alguna activitat vinculada al turisme regeneratiu en cada un dels
esdeveniments de manera que es sensibilitzi als participants per mantenir i
millorar els espais visitats, estimulant nous mecanismes de coparticipacié (visitor's
payback, plogging, esdeveniments col-lectius de millora dels entorns, etc.).

e Cada esdeveniment tindra una durada d’'un mati i tindran lloc en algun dels nous
itineraris dissenyats dins del projecte PSTD Riunatur, amb un maxim de 50
persones per esdeveniment.

e Els esdeveniments proposats han de ser variats, tenint en compte que el public al
qual s’enfoca: residents, empreses o public final.

e Ellloc de celebracié ha d’estar ben comunicat amb la xarxa de transport public, a
una distancia inferior a 1 km. L’empresa haura d’identificar els mitjans de transport
publics i la distancia maxima dels itineraris des del lloc de sortida/arribada fins al
mitja de transport public disponible. També haura de disposar d’una zona
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d’'aparcament dissuasiva propera. La identificaci6 d’ambdues opcions d’arribada
(transport public o particular) s’haura d’identificar en el planol del tracat de
litinerari.

e El disseny i marcatge dels circuits s’han de representar en un mapa a I'abast dels
participants i han d’estar digitalitzats en format GPX.

L’empresa adjudicataria haura de realitzar les tasques segients:

5.2.1. Accions prévies als esdeveniments
a. Pla de treball detallat per a cada esdeveniment

o Caldraincloure un cronograma, proposta d’activitats i logistica i pressupost
per a cada un dels esdeveniments.

b. Pla de comunicacié adaptat als publics objectiu per difusio a través de les xarxes
socials de Riunatur

o Elaboracié d'un pla de comunicacid per xarxes socials dels dos
esdeveniments per tal de fer difusié a través dels canals de Riunatur.

o Coordinaci6 amb I'empresa que realitza la comunicacié del Projecte
Riunatur a través de xarxes socials i de 'empresa creadora de la webapp
de RIUNATUR i/o la web de la Diputacié de Girona.

c. Disseny dels itineraris

o Disseny dels recorreguts dels esdeveniments i marcatge amb tracks GPX
que puguin enviar-se als participants de I'esdeveniment si ho requereixen
i es puguin difondre a través de les xarxes socials.

o Coordinaci6 amb els ajuntaments implicats, per decidir el recorregut o
d’altres temes de I'esdeveniment. Caldra I'aprovacié de I'Ajuntament i la
Diputacié de Girona del recorregut final.

o Obtencié de permisos i autoritzacions necessaries.

d. Gestio de les inscripcions i atencié als participants

o Realitzar la gesti6 de les inscripcions a través de mitjans electronics.
Control de les inscripcions dels esdeveniments. Crear els formularis
d’inscripcid, segons la imatge grafica del projecte RIUNATUR i tenint en
compte els logos del projecte (veure apartat 5.8 ESPECIFICITATS DEL
PRTR).
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o Organitzacioé d’un servei d'atencio als inscrits (mitjangant un teléfon i un
correu electronic) que incloura facilitar qualsevol informacié de la prova i
la resolucié de qualsevol incidéncia en el procés de formalitzacioé de les
inscripcions, proporcionant la deguda informacié sobre les caracteristiques
técniques dels esdeveniments.

5.2.2. Infraestructura, recursos humans i desenvolupament dels
esdeveniments

e. Recursos humans proposats per a cada esdeveniment.

o Caldra que es disposi del personal necessari el dia de 'esdeveniment, per
tal que aquest es desenvolupi correctament.

f. Senyalitzacio i logistica:

o Col'locaci6 de marques per garantir una adequada senyalitzacié del
recorregut. Caldra que la senyalitzacié sigui respectuosa amb el medi
natural i es pugui retirar un cop aquest s’hagi dut a terme.
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o Organitzacié dels punts de sortida i arribada amb un espai clar per al
control dels assistents en el punt de sortida.

o Contractacié d'un servei de catering per a cada esdeveniment, com per
exemple una botifarrada o una xocolatada popular. Caldra preguntar en el
full d’inscripcions possibles al-lérgies, intolerancies alimentaries dels
participants i tenir-les en compte preveient una alternativa.

o Servei complet de sonoritzacié amb equip técnic instal-lacid, configuracié
i operacio de sistemes de sonoritzacié. Subministrament de I'equip técnic
necessari, incloent-hi altaveus, microfons, taules de so, altres elements
necessaris per garantir la qualitat de I'esdeveniment.

o Garantir els equips de proteccié per cada participant: guants i bosses.

o Garantir I'existéncia de banys publics (banys portatils ecoldgics secs amb
rentamans autonom, muntatge i desmuntatge de les cabines, amb servei
de neteja i manteniment, transport i logistica, consumibles, compostatge i
gestio del residu inclos)

o Garantir la neteja de I'espai a on s’ha realitzat I'esdeveniment un cop
aquest hagi finalitzat, (retirada de la senyalitzacio utilitzada, neteja de gots
o deixalles generades durant I'esdeveniment), garantint la separacio
dels residus per tipus i posterior gestié d’aquesta. Caldra tenir
papereres que previnguin la separacio per tipus.

g. Seguretat:
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o Incloure les assegurances dels participants d’acord amb la legislacio
vigent.

o Gestié d’'ambulancies i serveis d’emergéncia. Es preveu una ambulancia
per a cada esdeveniment.

o Supervisio de les condicions de seguretat en tot el trajecte.

5.2.3. Aspectes a tenir en compte

ZONA DE SORTIDA | ARRIBADA

Aquest espai ha de disposar d’'un conjunt d’infraestructures i materials com ara: carpes,
taules, cadires, elements de senyalitzacid, banys secs, papereres, suports d’'imatge
segons la imatge grafica del projecte RIUNATUR i tenint en compte els logos del projecte
(veure apartat 5.6 i apartat 5.7. ESPECIFICITATS DEL PRTR)... necessaries per donar
resposta a les necessitats a les persones participants. En el cas que el lloc de sortida no
disposi previament d’aquests serveis, 'empresa contractista els haura de garantir.

El contractista haura de dissenyar aquest espai, tenint en compte la disposicio de tots
els elements i infraestructures.

RECORREGUT

La longitud de l'itinerari, en general, esta comprés entre els 4 i els 10 quilometres.

Els itineraris estaran senyalitzats per fer-los autoguiats pero les persones dinamitzadores
acompanyaran durant la realitzacié de l'activitat i aniran donant informacié o dades
relacionades amb la fauna i flora, o bé amb el patrimoni arquitectonic.

Hi haura un servei de recollida de senyalitzacié/marcatge de litinerari que tanca la
caminada.

5.3. Documentacié a presentar

Les actuacions descrites generaran un seguit de documentacié que s’haura de presentar
per fases. Es preveu doncs I'entrega de la segiient documentacio:

Mes 1

e Primer informe amb el Pla de treball i cronograma a seguir: Per a cada
esdeveniment caldra un informe que desglossi 'activitat proposada, public al qual
va dirigit, objectius, proposta d’espai, mitjans técnics dels quals es disposara.

La Diputacio de Girona validara aquests informes previs. Caldra esmenar tot alld
que s’indiqui.
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Mes 2
¢ Pla de comunicacio dels esdeveniments.

Mes 3 en endavant:

e Document amb un informe detallat sobre I'execucid, el desenvolupament i la
valoracié dels esdeveniments, com a maxim en un termini de 30 dies després de
I'execucié de cada esdeveniment.

Aquests documents hauran d’incloure, el nombre d’inscrits i nombre real
d’assistents, fotografies de I'esdeveniment, sistema de difusio utilitzat, mitjans
técnics dels quals s’ha disposat, resum d’objectius de I'esdeveniment i grau
d’assoliment en base als indicadors del Projecte PSTD Riunatur.

5.4. Justificacio dels ODS

El contracte incidira en els seguients Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS),
en la mesura que es tracta dels ODS vinculats al projecte PSTD Riunatur:

Industria, innovacio, infraestructures

Vida terrestre

El projecte PSTD RIUNATUR incideix en la innovacio en el sector turistic a partir de la
creacio i promocié de producte turistic sostenible, que tingui en compte la capacitat de
carrega dels espais, la seva preservacio i millora, 'accessibilitat universal i la digitalitzacio
del sector. També incideix en la millora de les infraestructures, tot restaurant-les,
adaptant-les al canvi climatic i a la capacitat de carrega de I'entorn.

Al costat dels aspectes de dinamitzacié econdmica, en aquest projecte sén essencials
les qliestions que contribueixen a la disminucié de la petjada de carboni i a la preservacié
i millora de la biodiversitat de les zones humides i els espais fluvials, especialment les
gorgues, i en promou un us sostenible.

5.5. Equip técnic

Per a I'execucio del contracte es considera que 'adjudicatari ha de comptar amb un equip
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técnic format, com a minim, pels seguents perfils:

- Una (1) persona amb titulacid superior universitaria en comunicacié audiovisual,
periodisme, turisme o similar.

- Dues (2) persones dinamitzadores, una Llicenciat/da en CAFE, grau en activitats fisica-
esportives al medi natural o titol de guia a la natura i I'altra en grau o grau universitari de
medi ambient o similar.

Concretament les persones membres de I'equip tindran les seglents funcions i perfils:

1. Una persona coordinadora, experta en Comunicacié i Marqueting.

Sera nomenada coordinador/a i sera la interlocutora principal davant la Diputacio
de Girona. Tindra funcions de comunicacié amb els responsables del contracte de
la Diputacio de Girona, els ajuntaments i les secretaries técniques. Coordinara els
propis recursos humans destinats durant I'esdeveniment, el muntatge,
desmuntatge, i gestid logistica, donara suport en tasques operatives i de
comunicaci6 i vetllara pel correcte desenvolupament de les activitats.

Responsable de dissenyar i executar un pla de comunicacid per a cada
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esdeveniment, gestionar les inscripcions, coordinar la promocié de les activitats
per atraure els publics objectiu, coordinar-se i aportar la informacié dels
esdeveniments a I'empresa que realitza la comunicacioé del Projecte Riunatur a
través de xarxes socials i de 'empresa creadora de la webapp de RIUNATUR i/o
la web de la Diputacié de Girona.

El Pla de comunicacio haura de ser préviament validat per I'oficina de Difusio i del
gabinet de Presidéncia de la Diputacié de Girona.

2. Una persona dinamitzadora o quia d’activitats.

Responsable del disseny del tragat del recorregut i la gravaciéo amb tracks GPX,
el marcatge el dia de I'esdeveniment i la seva neteja posterior, de coordinar les
persones de suport que siguin necessaries el dia dels esdeveniments, de
coordinar les activitats durant els esdeveniments i acompanyar i conduir als grups.

3. Una persona dinamitzadora experta en natura.

Responsable de fomentar la participacio activa dels assistents en les dinamiques
de turisme regeneratiu i assegurar una experiéncia fluida i enriquidora per als
participants amb explicacions de la fauna i la flora, aixi com de patrimoni natural i
cultural. Suport en la gestio logistica i de coordinacio.

D’altra banda, es preveu la subcontractacioé de personal, els dies de 'esdeveniment pel
seu bon funcionament, com poden ser:
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e Persones que formen part de les subcontractacions per el manteniment adequat
d’equips de so, de catering, de manteniment de les infraestructures com els
lavabos secs, de neteja.

e Persones de suport per a atendre els participants (si s’escau).

L’equip adscrit al contracte s’ha de mantenir al llarg de I'execucio del present contracte.
Excepcionalment, en cas que I'empresa adjudicataria proposi fer alguna modificacié
d’aquest equip adscrit/ofert, s’haura de comunicar al responsable del contracte i aquest
canvi haura d’ésser acceptat préviament pel responsable del contracte.

5.6. Obligacions de I’adjudicatari

Amb la presentacié de la seva oferta, 'empresa licitadora accepta les prescripcions
técniques establertes en aquest plec.

Obligacions generals

L’adjudicatari designara una persona coordinadora que es responsabilitzara de la
interlocucié6 amb la Diputacié de Girona i que atendra en tot moment els avisos i
indicacions de l'organisme contractant. Al mateix temps, lliurara informacié detallada,
amb la major immediatesa possible, dels treballs realitzats i de les incidéncies.

A l'inici del contracte, es dura a terme una reunié presencial obligatoria.

L’empresa es compromet trimestralment a establir reunions presencials o telematiques
abans i després de cada un dels esdeveniments amb 'equip gestor.

L’adjudicatari haura de lliurar a la persona responsable del contracte nomenada per la
Diputacié de Girona la documentacié en les fases i en les dates indicades en I'apartat 5.4
d’aquest Plec.

L’empresa ha de disposar de tot el material necessari per dur a terme les actuacions i
estudis esmentats en aquest plec.

5.7. Adequacio a la normativa de Protecci6 de Dades

Les dades recollides son les resultants de les inscripcions als esdeveniments. Es a dir,
les dades d’identificacio de les persones participants.

Caldra aplicar adequadament la normativa de Proteccioé de Dades segons les indicacions
del Plec de clausules administratives particulars.

5.8. Especificitats del PRTR

5.8.1. Principi de no causar un dany significatiu al medi ambient (DNSH).
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Components del PRTR al que | Component 14 del PRTR "Pla modernitzacié i
pertany l'activitat competitivitat de sector turistic”

Mesura (Reforma o Inversio) Inversio 1 "Transformacio del model turistic cap a la
sostenibilitat"

Titol del projecte PSTD Riunatur: desconcentracid i dinamitzacié turistica
sostenible en espais de bany interiors de les
comarques de Girona

Titol de [Pactivitat i tipologia
d'activitat Actuacié 4. Promocio turistica

Eix 4. Competitivitat

Etiquetat climatic i mediambiental
assignat a la mesura No aplica

Percentatge de contribucié a |-
objectius climatics (%)

Percentatge de contribuci6 a | -
objectius mediambientals (%)

Es tracta de I'obligacié de realitzar una autoavaluaciéo que asseguri que la inversié o
reforma a realitzar no afectara negativament a un o varis, dels objectius mediambientals
definits en el Reglament (UE) 2020/852 del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de
juny, relatiu a I'establiment d'un marc per a facilitar les inversions sostenibles i pel qual es
modifica el Reglament (UE) 2019/2088. En aquest sentit és important tenir en compte el
document “Guia per al disseny i desenvolupament d'actuacions d’acord amb el principi
de no causar un perjudici significatiu al medi ambient® del Ministeri per a la Transicié
Ecologica i el Repte Demografic:

https://www.prtr.miteco.gob.es/content/dam/prtr/es/transicion-
verde/guiadnshmitecov20_tcm30-528436.pdf

El responsable del contracte, sempre que sigui necessari, podra indicar al contractista (i
al subcontractista, si n’hi hagués) les mesures que estimi oportunes per a corregir o
redirigir les actuacions, quan es consideri que el compliment d'aquest principi esta en
perill, sense perjudici de les previsions dels plecs administratius amb relacié a les
possibilitats de modificacioé contractual i en el marc de les possibilitats que ofereix la Llei
9/2017, del 8 de novembre, de contractes del sector public.

En aquest sentit, es podra exigir al licitador i/o contractista o sol-licitant i/o beneficiari la
presentacio d'una declaracié responsable del compliment del principi de no causar un
dany significatiu al medi ambient (DNSH), d'acord amb I'Annex IV.C de I'Ordre
HFP/1030/2021, de 29 de setembre, pel que es configura el sistema de gestié del Pla de
Recuperacid, Transformacio i Resiliéncia.
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5.8.2. Comunicacié i publicitat

Els contractistes han de donar compliment als compromisos en matéria de comunicacio,
declaracié de la font de finangament, encapcalaments i logotips que es contemplen a
l'article 9 de I'Ordre HFP/1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el
sistema de gestioé del Pla de Recuperacid, Transformaci6 i Resiliéncia; i, a més, tindran
en compte alld previst al Manual de comunicacié per a gestors i beneficiaris del Pla de
Recuperacié, Transformacio i Resiliéncia elaborat per la Secretaria General de Fons
Europeus (Ministerio de Hacienda) disponible a:

https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgpmrr/es-
es/Documents/MANUAL%20DE%20COMUNICACI%C3%93N%20PARA%20LOS%20G
ESTORES%20DEL%20PLAN.pdf

L’adjudicatari del present contracte de Diagnosi de les Zones Humides en els espais de
bany indicats en aquest Plec, haura d’incloure a la documentacié que elabori la informacié
i logotips que li seran facilitats.
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