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INFORME TECNIC SOBRE L’EXPEDIENT NUMERO CSSB-2025-59

SOBRE B REFERENT ALS CRITERIS DE QUALITAT SOTMESOS A JUDICI DE
VALOR

EXPEDIENT VALORAT

Serveis de neteja de diversos centres del Consorci de Serveis Socials de Barcelona, a
adjudicar mitjangant procediment urgent obert harmonitzat, i de modalitat reservada.

Num. expedient: CSSB-2025-59
Empreses licitadores:
e ASPROSEAT EMPRESA D’INSERCIO, S.L amb NIF: B16389207

A. CRITERI DE QUALITAT SOTMESOS A JUDICI DE VALOR (fins a 12 punts)

A. Planificaci6 i desplegament (fins a 12 fins a12 |ASPROSEAT EMPRESA
punts) punts D’INSERCIO, S.L

Les tasques del personal de neteja, fent | _
L e finsa 6
referéncia a la seva periodicitat, als seus 6

mecanismes de seguiment i control punts

L’organitzacio del treball i dels horaris del fins a 6

personal de neteja, previsions per supléncies en unts 6
cas de vacances i/o baixes P

Total puntuacioé 12 6

L'aplicacié dels mateixos per part de la empresa licitadora es descriu a continuacio:
A. Planificacié i desplegament:

Aquest apartat es divideix en dos subapartats, el primer valora la planificacié i el
desplegament dels serveis de neteja objecte d’aquesta contractacié, amb relacié a
I'elaboracioé del pla de posada en marxa, aixi com la seva planificacié per poder-lo
desenvolupar amb la maxima eficacia i eficiéncia. En aquest sentit, 'empresa licitadora
presenta una memoria técnica on s’exposen les tasques que realitzara el personal de
neteja, fent referéncia a la seva periodicitat i als seus mecanismes de seguiment i
control.

Concretament tot ajustant-se a les exigéncies del plec de prescripcions técniques de la
licitacio, presenta la periodicitat de cada tasca, especifica per cada una de les
instal-lacions el personal que haura de dedicar per cada una d’elles. Pel que fa als
mecanismes de seguiment i control, planifica el servei a través de fulls de control diaris,
llistats de tasques, reunions mensuals i trimestrals, aixi com la incorporacié d’'un llibre
d’incidéncies que garantira resoldre la incidéncia de manera immediata. Per ultim, dura
a terme un informe mensual mitjangant reunions entre la coordinacié del servei i la
direccié de cada centre.

Puntuacio: 6 sobre 6
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En el segon subapartat de la planificacié i desplegament es valoren els aspectes relatius
a l'organitzacio del treball i dels horaris del personal de neteja, previsions per supléncies
en cas de vacances i/o baixes.

L'empresa licitadora proposa, a la memoria técnica per a la prestacioé del servei de
neteja, el calendari que inclou I'horari de la jornada i el numero de treballadors que hi
destinara per donar compliment a les necessitats previstes.

Addicionalment, disposa d’'un protocol de cobertura per garantir la substitucié de la
persona treballadora. En cas de resultar necessari es comprometen a contractar
temporalment una nova persona professional.

Puntuacio: 6 sobre 6

Puntuacié A. ASPROSEAT EMPRESA D’INSERCIO, S.L (12 sobre 12)

La tecnica del Servei d'Administracié general, recursos humans i gestié economica del
Consorci de Serveis Socials de Barcelona
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