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 PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES 
 
ACORD MARC PER A LA PRESTACIÓ DEL SERVEI DE TRANSPORT DOMICILIARI PER A 
PERSONAL SANITARI ELS DISSABTES, DIUMENGES I FESTIUS A L’ATENCIÓ PRIMÀRIA 
BARCELONA, GERÈNCIES D’ATENCIÓ PRIMÀRIA I A LA COMUNITAT DE BARCELONA 
MUNTANYA-DRETA I DE LITORAL-ESQUERRA, ÀMBIT TERRITORIAL BARCELONA,  DE 
L’INSTITUT CATALÀ DE LA SALUT
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1. Objecte del contracte i abast 
 

L’objecte del present contracte és l’acord marc per a la prestació del servei de transport 
domiciliari per a personal sanitari de l’Atenció Primària Barcelona, de la Gerència d’atenció 
Primària i a la Comunitat de Barcelona Muntanya-Dreta i de la Gerència d’atenció Primària 
i a la Comunitat de Barcelona Litoral-Esquerra per a l’atenció sanitària domiciliària 
d’urgències, cures, tractaments i seguiment assistencial en dissabtes, diumenges i festius 
i el seu abast queda definit en les especificacions d’aquest plec de prescripcions tècniques. 
 

2. Òrgan de contractació 
 

Gerents d’Atenció Primària i a la Comunitat Barcelona Muntanya-Dreta i de Litoral-
Esquerra, per delegació del director gerent de l’Institut Català de la Salut, segons resolució 
SLT/2490/2024 de 4 de juliol, (DOCG 9199 de 08/07/2024), modificada per la resolució 
SLT/2770/2024, de 25 de juliol, (DOCG 9216 de 31/07/2024), per la qual es regula la 
facultat del Gerent d’Atenció Primària i a la Comunitat de Barcelona Litoral-Esquerra i de la 
Gerent d’Atenció Primària i a la Comunitat Barcelona Muntanya-Dreta, d'establir contractes 
administratius. 

 
3. Lots 

 
S’estableixen 2 lots segons les característiques del servei en referència a la seva ubicació 
i al seu horari: 
 
• Lot 1: personal sanitari ubicat al CAP Numància (Cr. Numància, 23, 08015 BCN), el 

punt  recollida dels professionals és al C/ Dolors Batlle I sunyé,14) amb horari de servei 
de 8:15 a 14:00h  dissabtes, diumenges i festius.   
 

• Lot 2: personal sanitari de l’ASSIR de les GTBCN ubicat al CAP Manso (Cr. Manso, 
19, 08015 BCN) amb horari de 08:30 h a 17:30 h, diumenges i festius. 

 



   
  G

E
N

E
R

A
LI

T
A

T
 D

E
 C

A
T

A
LU

N
Y

A

Doc.original signat per:
Carmen Torrell Muñiz
06/05/2025

Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 12/05/2028

Original electrònic / Còpia electrònica autèntica

CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ

*0N61NM6NUUD1B1PQ8XO4JW9ZDKFF4E2K*
0N61NM6NUUD1B1PQ8XO4JW9ZDKFF4E2K

Data creació còpia:
12/05/2025 09:14:46

Pàgina 4 de 7

4  / 

 
 

Acord marc per a la prestació del servei de transport 
domiciliari per a personal sanitari els dissabtes, 
diumenges i festius a les Gerències d’Atenció Primària 
i a la Comunitat de Barcelona Muntanya-Dreta i de 
Litoral – Esquerra. Àmbit Territorial Barcelona 
CSE/TM01/1101434788/25/AMUP 
 

 

 

PPT_SE_01_22 

  

 

 
4. Característiques del servei 

 
Lot 1: 
El servei de transport es desenvoluparà en la zona territorial de Barcelona Ciutat, Sant 
Adrià del Besós i Montcada i Reixac, els dissabtes, diumenges i festius, en el tram horari 
comprès entre les 08:15 h i les 14:00 hores. Aquest horari podrà ser modificat  fins a les 
16:00h en funció de les necessitats del Centre d’Atenció Continuada Domiciliària. 
La finalitat del servei és la viabilitat del transport dels professionals sanitaris fins els 
domicilis dels pacients de la zona territorial esmentada. 
El punt de sortida i tornada dels professionals sanitaris serà al Carrer Dolors Batlle i Sunyé 
núm.14.  
El Centre d’Atenció Continuada Domiciliaria serà el receptor de les necessitats 
assistencials, organitzarà els itineraris i comunicarà a l’empresa adjudicatària, una setmana 
abans, via correu electrònic, els vehicles que requeriran els professionals assistencials per 
l’assistència sanitària domiciliaria. 
La necessitat del servei de transport i la quantitat d’hores fluctuaran segons les necessitats 
assistencials de la població, per tant l’empresa adjudicatària estarà obligada a cobrir el 
servei. 
Lot 2: 
El servei de transport es desenvoluparà en la zona territorial de Barcelona Ciutat, Sant 
Adrià del Besós i Montcada i Reixac,  diumenges i festius, en el tram horari comprès entre 
les 08:30 h. i les 17:30 hores. Aquest horari potser modificat en funció de les necessitats 
de la Unitat de Gestió de Puerperis de l’ASSIR. 
La finalitat del servei és la viabilitat del transport dels professionals sanitaris fins els 
domicilis de les pacients de la zona territorial esmentada i un cop finalitzada l’assistència 
sanitària, el transport dels professionals sanitaris fins el CAP Manso. 
La Unitat de Gestió de Puerperis de l’ASSIR serà la receptora de les necessitats 
assistencials, organitzarà els itineraris i comunicarà a l’empresa adjudicatària, via correu 
electrònic, els vehicles que requeriran els professionals assistencials per l’assistència 
sanitària domiciliària. 
La necessitat del servei de transport i la quantitat d’hores fluctuaran segons les necessitats 
assistencials de la població, per tant l’empresa adjudicatària estarà obligada a cobrir el 
servei. 

 
Per a tots els lots: 

 
Els vehicles hauran de disposar d’un sistema d’emissió de justificant que reculli i indiqui 
data i hora d’inici i fi del servei de transport, així com la matricula del vehicle. Aquest 
justificant es lliurarà al professional en el moment de finalització del servei. 

Tindran connexió elèctrica per tal que el personal sanitari pugui carregar els dispositius 
informàtics portàtils durant el temps de transport. 
El manteniment , neteja interior i exterior, assegurança, combustible, acreditació i totes les 
despeses corresponent al vehicle aniran a càrrec de l’empresa adjudicatària. 
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L’estat de conservació tècnica del vehicle que faci el servei haurà de ser idoni per 
realitzar el servei i vetllar per la seguretat dels usuaris i vianants. 

 
Disposaran d’aparells de confort com calefacció i aire condicionat.  
L’empresa adjudicatària disposarà d’acord amb la normativa vigent de: 

• Assegurança dels vehicles 
• Inspecció tècnica dels vehicles en vigència 

 
Els vehicles destinats a la realització del servei, com a mínim han de tenir la identificació 
de classificació ambiental C. 
Qualsevol etiqueta de classificació ambiental s’haurà de posar visiblement en el vehicle. 
En cas d’avaria o accident del vehicle durant la prestació del servei, l’empresa adjudicatària 
haurà de disposar d’un vehicle per substituir-lo i finalitzar el servei satisfactòriament. 
L’arribada d’un nou vehicle s’haurà de fer en un temps màxim de 20 minuts. 
No s’admetran vehicles que no reuneixin els requisits descrits en aquest plec tècnic. 

 
5. Obligacions de l’adjudicatari 

 
Sens perjudici de les condicions d’execució establertes al Plec de Clàusules 
Administratives Particulars, s’estableixen les següents obligacions: 

 
L’empresa contractista serà responsable de la qualitat tècnica que dugui a terme i de les 
prestacions i serveis realitzats que es dedueixin, estant obligada a indemnitzar els danys i 
perjudicis que es causin al personal de l’ICS o a terceres persones, com a conseqüència 
de les operacions que requereixi l’execució del contracte. 

 
Durant el temps d’espera i recorreguts dels vehicles, l’adjudicatari serà responsable de 
l’equipament que els professionals deixin en l’habitacle del vehicle mentre desenvolupen  
l’activitat assistencial domiciliaria. 

 
L’ICS podrà exigir al contractista la substitució de vehicles i treballadors que no presentin 
la deguda capacitació, tècnica, professional, diligencia, correcció, o no tingui prou cura en 
el compliment del servei contractat. 

 
Per a la realització del servei contractat l’empresa adjudicatària garantirà el nombre de 
vehicles necessaris per donar cobertura al dispositiu d’atenció domiciliària. En el cas del lot 
1, es requereix un mínim 4 vehicles i pels possibles increments de necessitats assistencials 
domiciliàries, en moments puntuals, la disponibilitat fins a 6 vehicles. 
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En el cas del lot 2, es requereix un mínim de 1 vehicles per a la prestació del servei i pels 
possibles increments de necessitats assistencials domiciliàries, en moments puntuals, la 
disponibilitat fins a 2 vehicles, tot i que és molt poc freqüent. 

 
L’empresa adjudicatària disposarà i facilitarà a les Gerències , les dades de contacte de la 
persona responsable de les resolucions de les possibles incidències, nom, cognoms, 
telèfon, fax i correu electrònic. 

Hauran de tenir experiència professional com a mínim d’un any i preferentment, que siguin 
els mateixos conductors per realitzar el servei. 
Tindran una actitud correcta i adequada durant la prestació del servei, prenent consciència 
de les circumstàncies personals dels usuaris i mantenir una actitud col·laboradora en tot 
moment. 
Respectaran les normes de trànsit i compliran amb els criteris d’eficiència, eficàcia, 
seguretat, confidencialitat i amb tots els requisits legals i normatius vigents en aquesta 
matèria. 

Prendre les mesures necessàries per instruir al seu personal previ a l’inici del servei 
i siguin coneixedors de la sistemàtica del circuit. 
En cas d’absentisme l’empresa adjudicatària serà l’única responsable de la seva gestió i 
haurà de cobrir, en el mateix dia i mateixa hora, els lloc de treball previstos, a excepció d’un 
nou acord d’organització. 
En cas de vagues, l’empresa adjudicatària haurà de cobrir els serveis mínims acordats per 
l’Administració. 

6. Presentació oferta tècnica 
 
Les empreses licitadores hauran de presentar una memòria tècnica ajustant-se als 
requeriments d’aquest Plec de Condicions Tècniques i indicant els Criteris d’Adjudicació que 
es fa consta a l’annex 4 del PCAD . 
La memòria tècnica no superarà les 20 pàgines.  
 
L’oferta tècnica inclourà tots els punts tècnics, requerits en aquest PPT, adjuntant l’Annex 
de Quadre resum oferta tècnica de característiques tècniques amb l’índex documental, 
indicant pàgina/apartat de la seva oferta tècnica que recull cada aspecte tècnic. 

 
 

7. Forma de facturació 
 

El Centre Coordinador d’Atenció Domiciliaria i la Unitat de Gestió de Puerperis de l’ASSIR 
facilitaran a l’empresa adjudicatària la codificació dels professionals assistencials per tal 
que mensualment l’empresa adjudicatària enviï a la Unitat de Contractació 
uca.bcn.ics@gencat.cat i ctorrell.bcn.ics@gencat.cat, el full de càlcul amb la relació dels 
serveis realitzats en el període a facturar, en la qual haurà de constar: 
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. Codi del professional sanitari 
. Data de servei 
. Identificació individual del vehicle 
. Horari d’activació i desactivació 
. Import del servei en fraccions mínimes de ¼ d’hora 

 
La facturació serà mensual, resultant del preu hora adjudicat per fraccions de ¼hora 
realitzades, amb detall de dies, vehicles utilitzats i itineraris realitzats. 
 

 

 

 

 

 

 
Responsable de Gestió de l’Àrea de Logística i Serveis Generals 
Direcció Econòmica Financera 
Gerència d'Atenció Primària i a la Comunitat Barcelona Litoral-Esquerra 
Gerència d'Atenció Primària i a la Comunitat Barcelona Muntanya-Dreta 

 

 


