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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

L’INSTITUT CATALA DE LA SALUT

ACORD MARC PER A LA PRESTACIO DEL SERVEI DE TRANSPORT DOMICILIARI PER A
PERSONAL SANITARI ELS DISSABTES, DIUMENGES | FESTIUS A L'ATENCIO PRIMARIA
BARCELONA, GERENCIES D'ATENCIO PRIMARIA | A LA COMUNITAT DE BARCELONA
MUNTANYA-DRETA | DE LITORAL-ESQUERRA, AMBIT TERRITORIAL BARCELONA, DE
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1. Objecte del contracte i abast

L'objecte del present contracte és I'acord marc per a la prestacié del servei de transport
domiciliari per a personal sanitari de I'’Atencié Primaria Barcelona, de la Gerencia d’atencid
Primaria i a la Comunitat de Barcelona Muntanya-Dreta i de la Gerencia d’atencié Primaria
i a la Comunitat de Barcelona Litoral-Esquerra per a I'atencié sanitaria domiciliaria
d’'urgéncies, cures, tractaments i seguiment assistencial en dissabtes, diumenges i festius
i el seu abast queda definit en les especificacions d’aquest plec de prescripcions técniques.

2. Organ de contractacio

Gerents d'Atencié Primaria i a la Comunitat Barcelona Muntanya-Dreta i de Litoral-
Esquerra, per delegacioé del director gerent de I'Institut Catala de la Salut, segons resolucié
SLT/2490/2024 de 4 de juliol, (DOCG 9199 de 08/07/2024), modificada per la resolucié
SLT/2770/2024, de 25 de juliol, (DOCG 9216 de 31/07/2024), per la qual es regula la
facultat del Gerent d’Atencié Primaria i a la Comunitat de Barcelona Litoral-Esquerra i de la
Gerent d’Atencid Primaria i a la Comunitat Barcelona Muntanya-Dreta, d'establir contractes
administratius.

3. Lots

S’estableixen 2 lots segons les caracteristiques del servei en referéncia a la seva ubicacio
i al seu horari:

e Lot 1: personal sanitari ubicat al CAP Numancia (Cr. Numancia, 23, 08015 BCN), el
punt recollida dels professionals és al C/ Dolors Batlle | sunyé,14) amb horari de servei
de 8:15 a 14:00h dissabtes, diumenges i festius.

e Lot 2: personal sanitari de 'ASSIR de les GTBCN ubicat al CAP Manso (Cr. Manso,
19, 08015 BCN) amb horari de 08:30 h a 17:30 h, diumenges i festius.
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4. Caracteristiques del servei

Lot 1:

El servei de transport es desenvolupara en la zona territorial de Barcelona Ciutat, Sant
Adria del Besds i Montcada i Reixac, els dissabtes, diumenges i festius, en el tram horari
compreés entre les 08:15 h i les 14:00 hores. Aquest horari podra ser modificat fins a les
16:00h en funcio de les necessitats del Centre d’Atenci6é Continuada Domiciliaria.

La finalitat del servei és la viabilitat del transport dels professionals sanitaris fins els
domicilis dels pacients de la zona territorial esmentada.

El punt de sortida i tornada dels professionals sanitaris sera al Carrer Dolors Batlle i Sunyé
ndm.14.

El Centre d'Atenci6 Continuada Domiciliaria sera el receptor de les necessitats
assistencials, organitzara els itineraris i comunicara a I'empresa adjudicataria, una setmana
abans, via correu electronic, els vehicles que requeriran els professionals assistencials per
I'assisténcia sanitaria domiciliaria.

La necessitat del servei de transport i la quantitat d’hores fluctuaran segons les necessitats
assistencials de la poblacié, per tant 'empresa adjudicataria estara obligada a cobrir el
servei.

Lot 2:

El servei de transport es desenvolupara en la zona territorial de Barcelona Ciutat, Sant
Adria del Besés i Montcada i Reixac, diumenges i festius, en el tram horari compres entre
les 08:30 h. i les 17:30 hores. Aquest horari potser modificat en funcié de les necessitats
de la Unitat de Gesti6 de Puerperis de I'ASSIR.

La finalitat del servei és la viabilitat del transport dels professionals sanitaris fins els
domicilis de les pacients de la zona territorial esmentada i un cop finalitzada I'assisténcia
sanitaria, el transport dels professionals sanitaris fins el CAP Manso.

La Unitat de Gesti6 de Puerperis de I'ASSIR sera la receptora de les necessitats
assistencials, organitzara els itineraris i comunicara a I'empresa adjudicataria, via correu
electronic, els vehicles que requeriran els professionals assistencials per I'assisténcia
sanitaria domiciliaria.

La necessitat del servei de transport i la quantitat d’hores fluctuaran segons les necessitats
assistencials de la poblacié, per tant 'empresa adjudicataria estara obligada a cobrir el
servei.

Per a tots els lots:

Els vehicles hauran de disposar d'un sistema d’emissi6é de justificant que reculli i indiqui
data i hora d'inici i fi del servei de transport, aixi com la matricula del vehicle. Aquest
justificant es lliurara al professional en el moment de finalitzacié del servei.

Tindran connexié eléctrica per tal que el personal sanitari pugui carregar els dispositius
informatics portatils durant el temps detransport.

El manteniment , neteja interior i exterior, asseguranca, combustible, acreditacio i totes les
despeses corresponent al vehicle aniran a carrec de I'empresa adjudicataria.
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L'estat de conservacio técnica del vehicle que faci el servei haura de ser idoni per
realitzar el servei i vetllar per la seguretat dels usuaris i vianants.

Disposaran d’aparells de confort com calefacci6 i aire condicionat.
L’empresa adjudicataria disposara d’acord amb la normativa vigent de:

e Asseguranca dels vehicles
e Inspeccio técnica dels vehicles envigéencia

Els vehicles destinats a la realitzacio del servei, com a minim han de tenir la identificacié
de classificacié ambiental C.

Qualsevol etiqueta de classificaci6 ambiental s’haura de posar visiblement en el vehicle.

En cas d’avaria o accident del vehicle durant la prestaci6 del servei, I'empresa adjudicataria
haura de disposar d’'un vehicle per substituir-lo i finalitzar el servei satisfactoriament.
L'arribada d’'un nou vehicle s’haura de fer en un temps maxim de 20 minuts.

No s’admetran vehicles que no reuneixin els requisits descrits en aquest plec tecnic.
5. Obligacions del'adjudicatari

Sens perjudici de les condicions d’execucié establertes al Plec de Clausules
Administratives Particulars, s’estableixen les segiients obligacions:

L’'empresa contractista sera responsable de la qualitat técnica que dugui a terme i de les
prestacions i serveis realitzats que es dedueixin, estant obligada a indemnitzar els danys i
perjudicis que es causin al personal de I'ICS o a terceres persones, com a conseqiiéncia
de les operacions que requereixi I'execucié del contracte.

Durant el temps d’espera i recorreguts dels vehicles, I'adjudicatari sera responsable de
I'equipament que els professionals deixin en I'habitacle del vehicle mentre desenvolupen
I'activitat assistencial domiciliaria.

L'ICS podra exigir al contractista la substitucié de vehicles i treballadors que no presentin
la deguda capacitacio, técnica, professional, diligencia, correccié, o no tingui prou cura en
el compliment del servei contractat.

Per a la realitzacié del servei contractat I'empresa adjudicataria garantira el nombre de
vehicles necessaris per donar cobertura al dispositiu d’atencié domiciliaria. En el cas del lot
1, es requereix un minim 4 vehicles i pels possibles increments de necessitats assistencials
domiciliaries, en moments puntuals, la disponibilitat fins a 6 vehicles.
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En el cas del lot 2, es requereix un minim de 1 vehicles per a la prestacié del servei i pels
possibles increments de necessitats assistencials domiciliaries, en moments puntuals, la
disponibilitat fins a 2 vehicles, tot i que és molt poc freqiient.

L’empresa adjudicataria disposara i facilitara a les Gerencies , les dades de contacte de la
persona responsable de les resolucions de les possibles incidéncies, nom, cognoms,
teléfon, fax i correu electronic.

Hauran de tenir experiéncia professional com a minim d’un any i preferentment, que siguin
els mateixos conductors per realitzar el servei.

Tindran una actitud correcta i adequada durant la prestacio del servei, prenent consciéncia
de les circumstancies personals dels usuaris i mantenir una actitud col-laboradora en tot
moment.

Respectaran les normes de transit i compliran amb els criteris d’eficiéncia, eficacia,
seguretat, confidencialitat i amb tots els requisits legals i normatius vigents en aquesta
materia.

Prendre les mesures necessaries per instruir al seu personal previ a I'inici del servei
i siguin coneixedors de la sistematica del circuit.

En cas d’absentisme I'empresa adjudicataria sera I'inica responsable de la seva gesti6 i
haura de cobrir, en el mateix dia i mateixa hora, els lloc de treball previstos, a excepcié d’'un
nou acord d’'organitzacio.

En cas de vagues, 'empresa adjudicataria haura de cobrir els serveis minims acordats per
I’Administracio.

6. Presentaci6 ofertatécnica

Les empreses licitadores hauran de presentar una memoria técnica ajustant-se als
requeriments d’aquest Plec de Condicions Tecniques i indicant els Criteris d’Adjudicacié que
es fa consta a I'annex 4 del PCAD .

La memoria técnica no superara les 20 pagines.

L’oferta técnica incloura tots els punts teécnics, requerits en aquest PPT, adjuntant I'’Annex
de Quadre resum oferta técnica de caracteristiques técniques amb I'index documental,
indicant pagina/apartat de la seva oferta técnica que recull cada aspecte técnic.

7. Forma de facturacié

El Centre Coordinador d’Atencié Domiciliaria i la Unitat de Gestié de Puerperis de I'ASSIR
facilitaran a 'empresa adjudicataria la codificacié dels professionals assistencials per tal
que mensualment I'empresa adjudicataria envii a la Unitat de Contractacio
uca.bcn.ics@gencat.cat i ctorrell.bcn.ics@gencat.cat, el full de calcul amb la relacio dels
serveis realitzats en el periode a facturar, en la qual haura de constar:
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. Codi del professional sanitari

. Data de servei

. Identificaci6 individual del vehicle

. Horari d’activaci6 i desactivacio

. Import del servei en fraccions minimes de ¥ d’hora

realitzades, amb detall de dies, vehicles utilitzats i itineraris realitzats.

Responsable de Gestié de I'Area de Logistica i Serveis Generals
Direccié Econdomica Financera

Geréncia d'Atencié Primaria i a la Comunitat Barcelona Litoral-Esquerra
Gerencia d'Atenci6é Primaria i a la Comunitat Barcelona Muntanya-Dreta

La facturacié sera mensual, resultant del preu hora adjudicat per fraccions de Y“hora
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