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INFORME D’INICI D’EXPEDIENT CPS 08/2025

Per al compliment i realitzacié dels fins pels que va ser creada la societat mercantil local “AMB
Informacid i Serveis, S.A.” i de conformitat amb el seu objecte social, s’ha identificat la necessitat
de contractar els “Serveis de manteniment i subministrament de llicenciament de la centraleta
telefonica Avaya d’AMB Informacid i Serveis, S.A.”.

AMB Informacié té, dins la seva competéncia, I'activitat d’informacié ciutadana de I'oferta de
transport public en I'ambit metropolita de Barcelona. Per desenvolupar aquesta tasca, I'entitat
disposa d’una centraleta fisica Avaya IP Office 500 v2, ubicada a les seves oficines a Via Laietana
33, de Barcelona, amb el sistema Avaya Contact Center Select (ACCS).

Per tal de mantenir aquesta centraleta en les condicions adequades, aixi com per a I'adquisicié
de les noves llicencies que s’estimin necessaries, resulta necessari disposar dels serveis de
manteniment i subministrament de llicenciament de la centraleta telefonica Avaya per al seu
correcte funcionament.

Donat que el contracte amb I'empresa que actualment presta aquest servei i subministrament
finalitzara properament, es fa necessari contractar de nou la prestacio.

De tot aix0, resulta la necessitat i la idoneitat de la contractacid, segons detall seglient:

Caracteristiques del contracte

Mixt de serveis i subministrament
Tipologia de contracte | (prestacio principal serveis)
Tramitacio Ordinaria
Procediment Obert simplificat
Durada 24 mesos
Prorroga Dues (2) de 12 mesos cadascuna d’elles
Lots No correspon (*)
PBL (sense IVA) 32.600,00-€
Primera prorroga (sense
IVA) 16.300,00-€
Segona prorroga (sense
IVA) 16.300,00-€
VEC (sense IVA) 65.200,00.-€
Modificacions previstes | No

(*) Justificacio a I'informe de necessitats.

A tal fi, s’ha resolt I’existencia de crédit o de finangament, de conformitat amb els pressupostos
d’AMB Informacid i Serveis, S.A., per a I'exercici de I'any 2025. Pel que fa als exercicis dels anys
20262027, I'existéncia de credit o de finangament quedara subordinat al credit que es consigni
als corresponents i respectius pressupostos o a I’'encomana de servei.

En cas d’activacié de la primera prorroga prevista, I'existéncia de credit o finangament per als
exercicis de 2027 i 2028, es subordina al crédit que es consigni als corresponents i respectius
pressupostos o a I’'encomana de servei.
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En cas d’activacié de la segona prorroga prevista, I'existéncia de credit o financament per als
exercicis de 2028 i 2029, es subordina al credit que es consigni als corresponents i respectius
pressupostos o a I’'encomana de servei.

En conseqliéncia, ateses les dotacions pressupostaries assignades a aquesta finalitat, i que AMB
Informacié i Serveis, S.A. és, a efectes de la Llei de Contractes del Sector Public, un poder
adjudicador que no és Administracid publica, procedeix convocar concurs per procediment
obert simplificat de conformitat amb la Llei de Contractes del Sector Public i amb les condicions
del plec de clausules particulars i del plec de condicions técniques.

Barcelona, a data de signatura electronica.

Joan Maria Bigas Serrallonga
El Conseller Delegat



