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Vicesecretaria
En exercici de funcions encomanades per la Secretaria, segons autoritzacié de Decret de
presidencia nim. 2022/4471, de 27 de desembre

NAAA/

Diputacio de Lleida

Contractacio

DILIGENCIA per fer constar

Lleida, a la data de la signatura electronica

Carme Vallés i Fort

Que el Plec de Prescripcions Tecniques del contracte del contracte “Servei de
creativitat i produccio dels elements publicitaris audiovisuals, digitals i grafics,
aixo com les adaptacions i el branded content de les campanyes de publicitat
institucional amb la marca Ara Lleida del Patronat de Turisme de la Diputacio de
Lleida” (Expedient 2024/158-8) fou aprovat pel Consell d’Administracié del Patronat
de Turisme de la Diputaci6 de Lleida en la seva reuni6 de 2/2025 de data 13 de maig de
2025, junt amb el Plec de clausules administratives particulars i resta de documentacio6
que forma part d’aquesta licitacio.

Que s’emet aquesta diligéncia per tal que s’incorpori a I'expedient als efectes oportuns.

Esta es una copia impresa del documento electrénico (Ref: 557632 VT916-5PNK7-R3SLU 76BAF51E37A0DF8A35562C31845F5EBEE14438C9) generada con la aplicacion informética Firmadoc. El documento estd FIRMADO. Mediante el codigo de verificacion

puede comprobar la validez de la firma electrénica de los documentos firmados en la direccion web: https://seu.diputaciolleida.cat/portal/verificarDocumentos.do?ent_id:
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO ADMINISTRATIVA DEL SERVEI
DE DE CREATIVITAT | PRODUCCIO DELS ELEMENTS PUBLICITARIS AUDIOVISUALS, DIGITALS |
GRAFICS, AIXi COM LES ADAPTACIONS | EL BRANDED CONTENT DE LES CAMPANYES DE
PUBLICITAT INSTITUCIONAL AMB LA MARCA ARA LLEIDA DEL PATRONAT DE TURISME DE LA
DIPUTACIO DE LLEIDA

Antecedents

Objecte del contracte
Especificacio dels serveis
Equip técnic minim requerit
Gestio del servei i terminis

U A

1. ANTECEDENTS I SITUACIO ACTUAL POST-PANDEMIA
1.1.- Antecedents

El Patronat de Turisme porta a terme anualment diverses campanyes de publicitat i promocio
turistica del Pirineu i les Terres de Lleida destinades a millorar la percepcié de la destinacié com
a referent en turisme d'interior i de muntanya amb una aposta clara per la sostenibilitat,
d’acord amb els principals objectius que es defineixen en el Pla Estratégic de Turisme del Pirineu
i les Terres de Lleida 2023-2026 https://www.aralleida.cat/plaestrategic-2023-2026/
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El Pla Estrategic de Turisme del Pirineu i les Terres de Lleida 2023-2026 neix amb la missié de
potenciar un model estrategic de gesti6 de turisme sostenible per a la planificacio,
desenvolupament i promocio del Pirineu i les Terres de Lleida afavorint la competitivitat de la
destinacio.

Per esdevenir una destinacié sostenible incorpora un model de gestié turistica basat en 4
principis rectors: I'excel-léncia, la corresponsabilitat, la sostenibilitat, i la innovacio.

En aquest sentit es va reforgar la necessitat d’esdevenir una destinacié sostenible, el que
connecta amb la nova visié del Programa de Turisme Sostenible de One Planet, liderat por la
OMT: “créixer millor, enfortir-se i trobar I'equilibri entre les necessitats de les persones, les del
planeta i la prosperitat”. La crisi que es va generar per la pandemia de la Covid-19 va posar de
manifest, més que mai, que sense sostenibilitat no hi ha futur. | sostenibilitat entesa en el seu
sentit més ampli: social, mediambiental, cultural i econdomica.

La visio de la destinacio

Lleida és una destinacié sostenible, de qualitat, responsable i innovadora, que satisfa les
necessitats del visitant i vetlla per la preservacié de la biodiversitat i la qualitat de vida del
resident. Posa en valor els principis de sostenibilitat social, economica i mediambiental des del
punt de vista de I'oferta i la demanda, i realga el patrimoni material i immaterial de la destinacio
i la seva identitat local.
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Amb aquest full de ruta, el Patronat de Turisme va impulsar i obtenir I'any 2021 la certificacié
“Biosphere Gold Destination” pel Pirineu i les Terres de Lleida. Una acreditacié de les més
reconegudes en I'ambit internacional en referencia a I'ambit de la sostenibilitat que reconeix
I'esforg i la millora que de forma continuada fa la demarcacié de Lleida per la sostenibilitat del
sector turistic.

Proposit del Patronat de Turisme de la Diputacioé de Lleida

En aquest sentit, i més enlla de la marca turistica, I'any 2023 es va definir el Proposit del Patronat
de Turisme de la Diputacio de Lleida: “Fer de Lleida el millor lloc per viure ara i en el futur”.

Aixi, I'Organisme treballa amb els seglients objectius:

e Protegir el nostre entorn.

o Difondre la nostra identitat.

e Fomentar la competitivitat i el progrés.

e Impulsar el talent dels joves, les empreses i productors locals que generen llocs de
treball.

o Millorar I'arrelament i el sentit de pertinenca.

e Evitar la desruralitzacio.

| ho porta a terme a través de:

e Apostar principalment per un turisme sostenible, responsable, étic i basat en la
comunitat.

e Implicar a la poblacid local (resident), perqué el turisme és una cosa de tots.

e Ser font de coneixement per les empreses turistiques locals.

o Vetllar pels interessos de la industria turistica buscant sinérgies amb altres estaments.

e Microsegmentacio per arribar a un turista afi i de qualitat.

e Promocid i foment d’empreses i experiencies significatives, desmassificades i més locals.

e Desestacionalitzar el turisme i ser font de riquesa tot I'any.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del present contracte és la creativitat, disseny, realitzacié i produccié dels diferents
elements publicitaris audiovisuals, digitals i grafics de les campanyes de publicitat del Patronat
de Turisme de la Diputacio de Lleida sota la marca turistica “Ara Lleida” per inserir en els mitjans
onioff line, aixi com la producciod de les adaptacions dels anuncis als diferents suports i la creacié
dels continguts de marca o branded content audiovisual i redaccional necessaris.

En funcid de la naturalesa de I'actuacié de comunicacio, s’han establert els seglients lots:
- Lot 1: Creativitat multimeédia: Servei de creativitat, disseny, realitzacié i produccié de
campanyes de publicitat institucional que es difonguin en tots o en algun/s dels mitjans de
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- Lot 2:

- Lot 3:

Lleida.

2.1

L’abast,
seguent

Patronat de Turisme

comunicacio seglients: televisid, radio, mitja impres, publicitat exterior, internet i xarxes
socials.

Adaptacions. Servei de produccid d’adaptacions de la creativitat dels anuncis a diferents

formats i mides per a la seva insercié en tots o en algun/s dels mitjans de comunicacié
seglients: mitja audiovisual, mitja impres, exterior i internet i xarxes socials.

Creacié de redaccionals o continguts de marca. Serveis de redaccid, produccid i

adaptacio de redaccionals informatius per implementar estrategies de Branded Content per
les diferents campanyes institucionals i actuacions del Patronat de Turisme de la Diputacié de

ABAST DEL CONTRACTE

i per tant, les accions necessaries i imprescindibles a dur a terme en cada lot son les
s:

LOT 1 Creativitat multimeédia

un tota

=6

Les tasques descrites a continuacid s’hauran de dur a terme per un total de dos anys, afectant

| de 8 temporades, essent aquest ultim element el determinant pel comput de

finalitzacio del contracte.

Creativitat de la campanya anual pel Patronat de Turisme, a ser evolucionada en
I’anualitat nimero dos, cobrint les 4 temporades principals i oferint la visi6 holistica del
nostre territori tenint en compte el public objectiu.
o Creacio del story telling per cada campanya concreta, a consensuar i supervisat
pel Patronat de Turisme, ajustant les necessitats concretes de cada campanya a
les circumstancies socials, economiques, culturals i naturals que es puguin
produir i que siguin determinants per establir el fil conductor de la campanya
concreta seguint el claim principal.
Rodatge a les localitzacions determinades, a consensuar i supervisades pel Patronat de
Turisme, tenint en compte les decisions dels creatius en base a les necessitats concretes
de cada campanya i temporada i els elements considerats necessaris a ser ressaltats en
cadascuna de les mateixes a sol-licitud del Patronat de Turisme.
o Sessions fotografiques realitzades en els llocs de rodatge que hauran de nodrir
les grafiques en mitjans imprés, digital i exterior, essent les mateixes propietat
del Patronat. Aixi com la compra de imatges exclusives d’altres fotografs o
autors de les mateixes, i en cas de considerar-se adequat el seu us com a imatge
de campanya I'adjudicatari haura d’assegurar I'adquisicié del dret d’ds en
EXCLUSIVA durant la durada del contracte.
Creativitat i produccid audiovisual per les campanyes, presentades en diferents formats,
a consensuar i supervisades pel Patronat de Turisme, ajustant les necessitats concretes
de cada produccid a les circumstancies socials, economiques, culturals i naturals que es
puguin produir i que siguin determinants per establir el fil conductor de la campanya
concreta seguint el claim principal. Les peces necessaries seran:
o Video llarg 1 minut (master) en 2 idiomes
o Spot de televisié (llarg 20") en 2 idiomes
o Versio curta de I'spot (10") en 2 idiomes (adaptacié de I'anterior)

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 518348 785RP-8JFOK-78E69 8F399D4008E10230332EF32E9842D0DECB51DEC?) generada amb I'aplicacié informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjancant el codi de verificacié pot
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o Videos horitzontals (curt 15") per programatica, XXSS, etc. En 2 idiomes
o Versio vertical (curts 15") per stories. En 2 idiomes
- Produccié grafica visual i masters per anuncis per les campanyes, presentades en
diferents formats, a consensuar i supervisades pel Patronat de Turisme, ajustant les
necessitats concretes de cada produccié a les circumstancies socials, economiques,
culturals i naturals que es puguin produir i que siguin determinants per establir el fil
conductor de la campanya concreta seguint el claim principal. Les peces necessaries
seran:
o Grafic / Mitja imprés Master per pagina, mitja pagina o faldo
o Grafic / Mitja digital Master per anuncis display a internet
o Grafic / Exterior Originals adaptables a diversos formats que poden ser d'opis,
tanques, autobusos, etc
o Grafic _adaptacid grafica de la campanya per necessitats puntuals de preséncia
en els mitjans al marge de la campanya principal.
- Produccio de falques de radio.

LOT 2 Adaptacions

Les produccions audiovisuals, grafiques que es facin per I'adjudicatari del Lot 1 seran aplicades
a diferents mitjans, els quals disposen de requeriments teécnics concrets cosa que comportara,
sota direccid i supervisié del Patronat, I'adaptacié dels mateixos que afectaran els segiients
termes:
- Adaptacions dels formats grafics pels mitjans impresos: adaptant els masters a les
mides i especificacions tecniques de cada pega.
- Redistribucio dels elements grafics, sempre respectant la jerarquia del concepte creatiu
original.
- Retoc dels cossos tipografics per a una lectura adequada del contingut.
- Realitzacié d’animacions grafiques per a peces en moviment.
- Enviament al suport de les adaptacions fetes en els formats requerits.
- Adaptacions dels formats audiovisuals a les necessitats técniques requerides pels
suports.

LOT 3 Redaccionals

Serveis de redaccid, produccidé i adaptacié de redaccionals informatius per implementar
estrategies de Branded Content per les diferents campanyes institucionals i actuacions del
Patronat de Turisme de la Diputacio de Lleida.

Es preveuen 20 redaccionals a consensuar i supervisades pel Patronat de Turisme, ajustant les
necessitats concretes de cada produccid a les circumstancies socials, economiques, culturals i
naturals que es puguin produir i que siguin determinants per establir el fil conductor de la
campanya.
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3. CONTINGUT DEL SERVEI A PRESTAR I ESPECIFICACIONS TECNIQUES

Les empreses adjudicataries dels contractes portara a terme els segiients serveis, diferenciat
per Lots:

Lot 1: CREATIVITAT MULTIMEDIA

Servei de creativitat, disseny, realitzacié i produccié de les campanyes de publicitat institucional
que es difonguin en tots o en algun/s dels mitjans de comunicacid segiients: televisid, radio,
mitja imprés, exterior, internet i xarxes socials. Produccié de les falques de radio, espot
publicitari de tv i dels diferents videos per implementar estrategies de Branded Content
audiovisual per a xarxes socials, smartphones, televisions connectades, dins les campanyes
publicitaries del Patronat de Turisme.

La creativitat de la campanya anual pel Patronat de Turisme, ha de ser evolucionada en
I’anualitat niumero dos, cobrint les 4 temporades principals i oferint la visid holistica del nostre
territori tenint en compte el public objectiu.

L’Annex 1 conté el brifing per la campanya de publicitat institucional del Patronat de Turisme
adrecada al mercat catala i estatal amb els requeriments especifics de les campanyes (objectius
de comunicacié, missatges, public objectiu, to, estil, ambit geografic d’aplicacid.

Concretament, dins el Lot 1, es requereixen determinades tasques, pressupostades
individualment i traslladades a la memoria que regeix la contractacid.

Els serveis a prestar es concreten en:

1. Definicié de la Idea creativa i conceptualitzacié

A partir del brifing (annex 1) lliurat pel Patronat, I'empresa adjudicataria haura de definir la idea
creativa de les campanyes anuals i estacionals, conceptualitzant-les. Per aixo, I'empresa haura
de lliurar un dossier en format electronic que contindra de forma detallada la conceptualitzacié
de la proposta creativa, per tal de ser aprovada pel Patronat de Turisme de la Diputacio de Lleida.

El desenvolupament creatiu haura de sintetitzar, unir, conjuminar i coordinar els principis
transversals que el Patronat de Turisme té com a prioritaris de transmetre i que es deriven del
brifing presentat. La proposta haura de ser innovadora en els continguts i la forma de comunicar
per amplificar i impulsar la campanya d’una manera innovadora i original (en positiu), i en
coheréncia que expressi de forma clara I'essencia del Turisme, el public objectiu el qual el
Patronat busca dirigir-se, els objectius de comunicacio, aconseguint amplificar la notorietat i
visibilitat de la mateixa proposta.

El nombre de campanyes anuals estimat per tipologies és el seglient:

TIPUS DE CAMPANYA NOMBRE ANUAL
ESTIMAT DE
CAMPANYES

Es difondran a tots els suports i requereixen rodatge i sessio fotografica | 4 per anualitat
en diferents indrets de Lleida. També es podran utilitzar imatges de
video i fotografies d’arxiu i del fons del Patronat de Turisme.
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2. Rodatge
En el referent al Rodatge d’imatges, es preveu un total de 8 rodatges per la durada total del

contracte, 4 per anualitat, preveient una dedicacié d’almenys 4 dies de rodatge per totes les
localitzacions de la temporada, essent aquestes un minim de 4 per temporada i rodatge (16
localitzacions diferents per anualitat) i un maxim de 2.000km recorreguts durant la gravacié de
les imatges necessaries, fotografies i material base per la produccié de falques de radio,
grafiques i mitjans impresos i video i mitja digital per cadascun dels rodatges.

El nombre de localitzacions sera I'establert en la proposta de I'adjudicatari tenint en compte el
minim obligatori per temporada (4 de diferents).
La proposta técnica haura de presentar els detalls técnics en els seglients termes:

- Elaboracio del guid, preparacio i planificacio per cobrir les necessitats
Es treballara en les diferents fases de la creacié del guid en base a la idea creativa marcada i
presentada, on s’haura de tenir previst: I'argument i I'escaleta fins arribar al guié técnic, que ha
de ser la base per la realitzacid (rodatge) del material, segmentant-la en seqtiencies, escenes i
planols. Opcionalment, aquest guid pot materialitzar-se en un story board que ajudi a entendre
la estructura final que tindra el video.

La preparacio de les gravacions haura de ser coherent i adequada a les peces que hauran de ser
lliurades al llarg de I'execucié del contracte, requerint per tant, la previsié de gravacid i
documentacid suficient per donar resposta a les peces de diferents formats i finalitats marcades
en el PPT. En tot cas, el material a ser gravat i per tant, el guio a ser previst hauran de preveure
presentacions en les segilients condicions:
- Story telling i guions referents a:

o Video llarg d’'un minut

o Espot televisid (20" i 10”)

o Videos en versid horitzontal i vertical per XXSS
Es presentara la proposta de guié adaptat a la idea creativa aixi com el pla de gravacio
temporalitzat del materials, el qual sera consensuat amb el responsable del contracte i personal
técnic del Patronat de Turisme de la Diputacié de Lleida. Un cop incorporades les propostes de
millores quedara definides les pautes per dur a terme les gravacions.

S’haura d’especificar: castings, localitzacions previstes i material a ser empleat.

- Gravacié de materials en les ubicacions i les temporitzacions acordades

El procés de gravacio en exteriors requeriria que les condicions luminiques siguin les adequades,
pel que es triara molt curosament les hores i condicions climatologiques de cadascuna de les
escenes sota consens amb el Patronat de Turisme. Aquestes seran gravades utilitzant les
técniques que millor s’adaptin, com poden ser timelapse, cameres remotes, vols amb drons,
equips lleugers, gravacié des de tripode, i aquells adequats i permesos en els espais escollits.
També es gravaran sons de la natura que puguin realgar el contingut del video. Es requereix que
la gravacié abordi un minim de 4 localitzacions per cada temporada, un total de 16 anuals,
cobrint per tant, les diverses époques de I'any, preveient una un treball maxim d’1 dia de
dedicaci per localitzacié.
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A partir d’aquests rodatges s’elaboraran els espots, aixi com també la peca d’'un minut i
les diferents peces audiovisuals per a internet i xarxes socials per a les respectives
campanyes (4 campanyes cada anualitat).

L'adjudicatari haura d’establir unes sessions fotografiques i de video aprofitant els
mateixos dies de rodatge de I'espot per tal que totes les imatges de la campanya vagin
alineades.

» Minim de fotografies

En aquest sentit, 'adjudicatari haura de lliurar un minim de 4 fotografies per
cadascuna de les 4 localitzacions minimes per rodatge. Essent un minim de 16
fotografies per campanya/temporada de les quals se n’haura de dur a terme
I'edicié corresponent necessaria lliurant al Patronat de Turisme tant la imatge
original com I'editada. Per tant, s’hauran de lliurar un total de 64 fotografies per
cada anualitat i tant I'editada com I'original.

No obstant, i en el suposit que I'empresa adjudicataria hagi presentat una
millora en el nombre de localitzacions (prevista en el punt 9.1. C de la memoria
justificativa), el minim de fotografies s’incrementara en la proporcié que
s’'incrementin les localitzacions. Essent, per tant, el minim de 64 fotografies i el
maxim en funcié de la proposta presentada en referéncia a la millora de
localitzacions (7 localitzacions maximes per temporada i gravacié amb un minim
de 4 fotografies per localitzacid) sense que aixo pugui suposar un increment de
cost pel Patronat de Turisme.

La selecci6 final, de cada rodatge, a ser entregada per part de 'adjudicatari, es
fara sota validacié del Patronat de Turisme i sobre un 50% addicional del
nombre minim a ser subministrats.

» Format i entrega de les fotografies

El recull d’imatges resultants en les sessions fotografiques i posteriorment
editades s’incorporaran a l'arxiu de fotos de Patronat de Truisme podent-se
utilitzar en posteriors campanyes i accions que es considerin adients
(promocionals o no).

La orientacio de les fotografies dependra tant de la localitzacid, enquadrament
com criteri creatiu de I'equip no podent ser la totalitat de les mateixes en vertical
ni la totalitat en horitzontal. En tot cas les fotografies verticals hauran de poder
ser adaptables a un format horitzontal.

» Compra de fotografies i videos
Es preveu la possibilitat que I'adjudicatari del lot 1 hagi d’efectuar la compra
de material audiovisual (fotografies i videos) per donar resposta a les
necessitats de campanya que es puguin produir, sobretot durant la primera
anualitat en que és molt possible que no es disposin d’imatges resultants de

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 518348 785RP-8JF0K-78E69 8F399D4008E10230332EF32E9842D0DECB51DEC?2) generada amb I'aplicacio informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verificacié pot

comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adrega web: https://seu.diputaciolleida.cat/portal/verificarDocumentos.do?ent_id






DOCUMENT

IDENTIFICADORS

DOCUMENT GENERIC: 02_PPT Creativitat, Adaptacions i Redaciconals
(versi6 2)

ALTRES DADES

SIGNATURES ESTAT
1.- Director/a de PATRONAT DE TURISME. APR 18/12/2024 08:31

Codi per a validacio: 785RP-8JF0K-78E69 2.- Cap Servei Premsa de PATRONAT DE TURISME. Signat 20/12/2024 11:02
Data d'emissi6: 11 de Abril de 2025 a les 11:58:59

Pagina 8 de 24

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 518348 785RP-8JF0K-78E69 8F399D4008E10230332EF32E9842D0DECB51DEC?2) generada amb I'aplicacio informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verificacié pot

=6

comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en I'adrega web: https://seu.diputaciolleida.cat/portal/verificarDocumentos.do?ent_id

SIGNAT
20/12/2024 11:02

Diputacié de Lleida

Patronat de

unsme

les gravacions propies. S’ha previst una compra d’un maxim de 160 videos*
o fotografies per anualitat.

Les caracteristiques tecniques de les fotografies seran les mateixes a les que
hauran de respondre aquelles que es realitzin en el si de les corresponents

sessions durant les gravacions previstes.

*s’entendra per video una gravacié d’almenys 5 segons.

Aspectes técnics de les fotografies

En tot cas, les especificacions técniques respecte el format de entrega dels productes resultants
que hauran de ser visualitzats en televisio, hauran de ser consensuats amb el Patronat seguint
les directrius de la Central de Mitjans que s’encarregui de les insercions en diferents mitjans. En
tot cas, i a mode indicatiu, el format ordinari d’entrega sera tenint en compte el seglient:

Format HD (alta definicid)

- Definicié de video: 1080i50 (25 fps)
- Codec de video: AVCIntra 100

- Relaci6 d’aspecte: 16/9

- Encapsulat: .mxf OP1la

Format d’audio del video
- Codificacié: PCM WAV estereo (EBU R85)
- Freqliencia de mostreig: 48 KHz
- Bits per mostra: 16 bits

Aixi mateix:

e Entrega en dos formats:

o format Tiff, amb una resolucié de 300 dpi i amb mida A2
o format Jpg, amb una resolucié de 72 dpi i amb mida A2

e Amb re-enquadraments vertical, horitzontal i quadrat per a cada una d’elles.

e Lliures de qualsevol imperfeccid tecnica (pixels morts, zones sobreexposades...) i en
color.

e L’adjudicatari haura de presentar com a minim un 50% més del nombre de fotografies
sol-licitades per tal que el Patronat pugui fer una seleccid de les fotografies que
finalment compra.

e Lliurament: Cada fotografia lliurada ha de ser referenciada amb:

o Codide I'original

Peu de foto

Localitat

Municipi

Comarca

Dades georeferenciacié

Crédit a indicar: Agéncia/empresa/nom fotograf...

Data de realitzacid

O O O O O O O
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Aspectes conceptuals en el moment de la sessio fotografica

e Els actors/actrius cal que portin una vestimenta actual i adequada a les diferents
situacions i evitar, en la mesura del possible, el protagonisme de marques/sponsors.

e Evitar aquells elements que no puguin ser atractius tenint en compte que ha de ser
una imatge que convidi a gaudir de la destinacio.

e La persona o persones que apareguin a les imatges han de transmetre felicitat i que
gaudeixen del moment. Les imatges han de ser positives, engrescadores, que convidin
a visitar el Pirineu i les Terres de Lleida i a realitzar-hi I'activitat mostrada.

e Tenir en compte el fet de que els paisatges i muntanyes que surtin a les imatges,
encara que siguin de fons, siguin de la demarcacid de Lleida i no d’altres llocs de
Catalunya/Aragd/Franca/Andorra (pot crear confusid).

Les fotografies fetes en el si de les sessions fotografiques seran de la propietat del Patronat de
Turisme, mentre que aquelles comprades i incorporades en la campanya, se cedira el dret d’us
perd no comportara el us exclusiu de les mateixes per part del Patronat de Turisme, exceptuant
aquelles que es designin com a imatge de campanya, en aquest cas, caldra que I'adjudicatari
asseguri el dret d’explotacié en EXCLUSIU durant la vigéncia del contracte.

L’empresa adjudicataria, s’haura de fer carrec pel rodatge dels elements audiovisuals o
I'enregistrament d’audios incloura els segiients conceptes:

- Desplagaments, allotjaments i dietes de tot el personal técnic i artistic necessari.

- Gestio de tots els permisos de rodatge, taxes i llicencies necessaries per dur a terme
la filmacid o I'enregistrament de fotografies.

- Assegurances de I'equip, transports i elements técnics que ho necessitin.

- Utilitzacié de drons per filmar imatges aeries.

- Estilisme i el maquillatge.

- Sessions fotografiques per la part grafica de la campanya.

- Elsdrets d'imatge de les persones que formen part de les creativitats grafiques i
audiovisuals de les respectives campanyes durant el temps de durada del contracte
i les seves prorrogues, aixi com els drets d’imatge de les persones que intervinguin
en les sessions fotografiques de cada rodatge.

- Totes les despeses derivades de totes les obligacions anteriors han d’estar incloses
dins del preu, incloent també I'import de les taxes o llicencies que siguin
necessaries per obtenir per a la filmacié dels elements audiovisuals.

=6

La despesa que se’n pugui derivar es troba repercutida al preu/peca o preu unitari previst en la
memoria.

Tal com indica el quadre resum de tasques previstes en les accions d’elaboracié del guid,
preparaciod i planificacio per cobrir les necessitats i gravacié de materials en les ubicacions i les
temporitzacions acordades, abans d’anar a fer el rodatge, caldra presentar i consensuar els
detalls tecnics previstos per a la produccié del video llarg d’1 minut i dels espots de 20" i 10”
(castings, localitzacions i materials empleats en la gravacid). Es podra també presentar una
maqueta o animatic (referent a cadascuna de les peces) que mostri I'estil i tipologia d'imatges i

Aquesta és una copia impresa del document electronic (Ref.: 518348 785RP-8JF0K-78E69 8F399D4008E10230332EF32E9842D0DECB51DEC?2) generada amb I'aplicacio informatica Firmadoc. El documento esta SIGNAT. Mitjangant el codi de verificacié pot
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de muntatge. Un cop aprovat, 'empresa adjudicataria haura de produir cada

3. Produccié Audiovisual
Es preveu la produccié d’un conjunt de peces de caracteristiques diferenciades:

PRODUCTE Nombre Nombre TOTAL
maxim per | maxim per
anualitat 1 anualitat 2

Video llarg 1 minut (master) en 2 idiomes | 1 1 2

Spot de televisio (llarg 20") en 2 idiomes | 4 4 8

Versio curta de I'spot (10") en 2 idiomes | 4 4 8

(adaptacio de I'anterior)

Videos horitzontals (curt 15") per |8 8 16

programatica, XXSS, etc. En 2 idiomes

Versio vertical (curts 15") per stories. En | 8 8 16

2 idiomes

Doblatge 5 5 10

6

memoria.

I'escaleta i |

L’empresa adjudicataria, s’haura de fer carrec de la produccid de tots els elements audiovisuals,
incloent necessariament les segilients tasques:

Edicié i muntatge de fotografia, imatge i so.

Postproduccid i editatge dels espots i els videos dels diferents formats demanats.
Versions idiomatiques amb doblatge/locucié (en cas d’audiovisual i audio),
cartel-les, retols, missatges, i grafisme (en cas d’audiovisual) en catala, castella i
eventualment en altre idioma.

Banda sonora i drets per les peces audiovisuals i d’audio, adaptada als diversos
formats. No ha de ser musica de llibreria pero es contempla la possibilitat que
I’adjudicatari compri els drets d’'una o varies cangons alineades amb la proposta
creativa i previ acord amb el patronat. La musica ha de poder adaptar-se a les peces
audiovisuals en ritme i to adient. S’ha de poder adaptar a tots els formats. No podra
comportar un recarrec addicional.

Locutors i drets de de veu pel temps maxim de durada del contracte amb accent
catala occidental.

La despesa que se’n pugui derivar es troba repercutida al preu/peca o preu unitari previst en la

En aquest sentit, per 'obtencié dels resultats, I'empresa adjudicataria estara vinculada a les
accions seguents:

» Creativitat i produccié d’un video llarg d’1 minut (master)
L’adjudicatari haura d’entregar préviament el guié grafic (story) degudament desenvolupat,

a identificacié dels elements que intervenen en el video. El mateix haura ser

representatiu de la totalitat dels rodatges que s’han desenvolupat al llarg de I'any i en
consequencia recollira imatges de les quatre campanyes.
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Tal com indica el quadre resum de tasques previstes en les accions d’elaboracié del guid,
preparacid i planificacié per cobrir les necessitats i gravacié de materials en les ubicacions i les
temporitzacions acordades, abans d’anar a fer el rodatge, caldra presentar i consensuar els
detalls técnics previstos per a la produccié dels videos (castings, localitzacions i materials
empleats en la gravacid). Es podra també presentar una maqueta o animatic que mostri I'estil i
tipologia d’imatges i la proposta de muntatge. Un cop aprovat, I'empresa adjudicataria haura de
produir cada peca/idioma.

El video haura d’entregar-se un cop duts a terme els 4 rodatges de 4 temporades diferents.

» Creativitat i produccié d’espots per a la seva insercié a la TV per cadascuna de les
temporades:

L’adjudicatari haura d’entregar préviament el guié grafic (story) degudament desenvolupat,
I'escaleta i la identificacié dels elements que intervenen en I'espot.
Tal com indica el quadre resum de tasques previstes en les accions d’elaboracié del gui6,
preparacid i planificacio per cobrir les necessitats i gravacio de materials en les ubicacions i les
temporitzacions acordades, abans d’anar a fer el rodatge, caldra presentar i consensuar els
detalls técnics previstos per a la produccid dels videos (castings, localitzacions i materials
empleats en la gravacid). Es podra també presentar una maqueta o animatic que mostri I'estil i
tipologia d’imatges i la proposta de muntatge. Un cop aprovat, I'empresa adjudicataria haura de
produir cada pega/idioma.

Tal com s’indica en la taula anterior, els espots a ser entregats seran:

- ESPOTS DE TELEVISIO AMB DURADA DE 20”: s’haura de produir un total de 4 espots
en una anualitat, un per temporada, i cadascun d’ells amb una versié en catala i
una en castella, havent-se d’entregar un total de 8 peces (4 originals en dos
idiomes).

- ESPOTS DE TELEVISIO AMB DURADA DE 10”: s’haura d’adaptar els espots de 20"
previstos en el punt anterior per cadascuna de les temporades en els dos idiomes
identificats, havent-se d’entregar un total de 8 peces (4 adaptacions en dos
idiomes).

» Creacio i produccio de videos per internet per XARXES SOCIALS

A partir del material obtingut durant els diferents rodatges i en concret del de la campanya en
questio, caldra realitzar la produccio dels videos en horitzontal i vertical per Xarxes Socials (15”)
en dos idiomes vinculats a cadascuna de les diferents tipologies de les campanyes publicitaries
del Patronat.

L'adjudicatari podra utilitzar el material produit en els espots per elaborar els videos per
internet.

Tal com s’indica en la taula anterior, els videos a ser entregats seran:
- VIDEOS HORITZONTALS DE 15”: s’haura de produir un total de 8 videos en una
anualitat, 2 per temporada, i cadascun d’ells amb una versi6 en catala i una en
castella, havent-se d’entregar un total de 16 peces (16 originals en dos idiomes).
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VIDEOS VERTICALS DE 15”: s’haura de produir un total 8 videos en una anualitat, 2
per temporada, i cadascun d’ells amb una versioé en catala i una en castella, havent-
se d’entregar un total de 16 peces (16 originals en dos idiomes).

QUESTIONS COMUNS A LA PRODUCCIO AUDIOVISUAL (fotografia, video i falques de radio)

=6

Els formats dels masters en obert dels videos per internet seran preferiblement: .psd o .ai, amb
entrega de les imatges, il-lustracions, tipografies/fonts, o qualsevol altre element integrant de
la creativitat per separat.

Tots els videos es generaran inicialment en qualitat maxima 4k. Posteriorment es valorara a
quina pantalla anira, per exportar-lo a 2k o a 4k.

Ordinador: 4k 3840 x 2160 px o bé Televisié (Monitor): 2k 1920 x 1080 px

Tots els videos s'hauran d'enviar comprimits i mitjangant link de descarrega a través d'algun
sistema de FileSharing com wetransfer o similar.

Els formats d’entrega seran:

— un master en 4k .mov: arxiu mare per exportar sense perdua.
— unarxiu en 4k .mp4: per veure'l amb maxima qualitat (i penjar a youtube, vimeo...)
— unarxiu en 2k Full HD .mp4: que serveix per xarxes socials.

En tot cas, les especificacions tecniques respecte el format de entrega dels productes resultants
que hauran de ser visualitzats en televisid, hauran de ser consensuats amb el Patronat seguint
les directrius de la Central de Mitjans que s’encarregui de les insercions en diferents mitjans. En
tot cas, i a mode indicatiu, el format ordinari d’entrega sera tenint en compte el segiient:

Format HD (alta definicié)

- Definicié de video: 1080i50 (25 fps)
- Codec de video: AVCintra 100

- Relaci6 d’aspecte: 16/9

- Encapsulat: .mxf OPla

Format d’audio del video

de treball.

- Codificacié: PCM WAV estéreo (EBU R85)
- Freqliéncia de mostreig: 48 KHz
- Bits per mostra: 16 bits

El Patronat es reserva el dret a demanar en qualsevol moment tot el material filmat resultant
de les diferents gravacions realitzades, les quals es troben també englobades en la
consideracio d’obres en propietat del Patronat.

Es treballara conjuntament amb I'equip de Comunicacié i disseny del Patronat.

Es faran reunions de definicid de I'encarrec, d’enfoc de direccid creativa i coordinacio del procés

IDIOMA EMPRAT EN TOTS ELS CASOS: catala occidental
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El Patronat consensuara amb |’adjudicatari:

El tema a tractar, antecedents i contextualitzacid, 'argument general i les directrius
per a l'elaboracid del guid.

Els elements grafics essencials d’identitat del tema a tractar segons el video.
S’acordaran pautes i referéncies de direccié d’art, del to i objectius de comunicacié
de la pega.

bat en les funcions de I'adjudicatari, pel que fa la produccié audiovisual:

Redaccid creativa del guid, de sintesi i émfasi quan sigui necessari. La creativitat en
la produccié de videos implica la capacitat d'imaginar i concebre idees noves i
originals que captivin i captin I'atencid del public. Aixo pot incloure la innovacié en
la narrativa, I'Us d'efectes visuals, la musica, la interpretacio, i altres elements que
aportin un toc Unic i distintiu al video, consensuat.

Creacio de I'storyboard, consensuat.

Creacid i edicid de les imatges (filmades, grafiques i/o fotografiques)
Post-produccid, edicid i/o animacid.

L'empresa adjudicataria ha de garantir la coheréncia i el to de marca en tots els materials que

o Perspectiva de genere: tot el material i les peces elaborades han d’afavorir
la representacié de persones de qualsevol identitat de génere, utilitzar
locutors i locutores, veu en off i llenguatge adrecats a tots dos sexes. Cal
fugir d’estereotips i fomentar la preséncia equilibrada d’ambdds sexes
indistintament, i veu en off plural. Cal emprar un llenguatge inclusiu i sense
connotacions sexistes.

A més de millorar la representacié de dones i homes, i la seva diversitat de rols i funcions en la

representar també els grups socials que normalment sén invisibilitzats a causa de

I’edat o l'origen étnic i cultural, la diversitat funcional, la identitat de génere o I'orientacid
sexoafectiva, etc. Es contemplen diferents tandes de canvis/ajustaments de la post-produccid
del video fins que respongui al to, qualitat i caracteristiques definides a la fase de I'encarrec
inicial. No es pot fer una estimacié prévia de la quantitat de tandes de canvis i ajustaments
perque dependra del grau de maduresa de la proposta enviada per I'empresa contractada.

Doblatge i locucié en un altre idioma

Quan el Patronat de Turisme consideri oportu, es dura a terme el doblatge del corresponent
video o espot en un tercer idioma diferent dels dos obligatoris, essent per exemple el frances o

4. Produccio grafica visual i masters per anuncis

idiomes

pagina, mitja pagina o faldé en 2

Es preveu la produccié d’un conjunt de peces de caracteristiques diferenciades:
PRODUCTE Nombre maxim | Nombre maxim | TOTAL
per anualitat 1 | per anualitat
Grafic / Mitja imprés Master per | 16 16 32
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Grafic / Mitja digital Master per | 16
anuncis display a internet en 2
idiomes

16

32

Grafic / Exterior Originals adaptables | 16
a diversos formats que poden ser
d'opis, tanques, autobusos, etc en
dos idiomes

16

32

Grafic

adaptacié grafica de la | 10
campanya per necessitats puntuals
de presencia en els mitjans al marge
de la campanya principal

10

20

Traduccions 5

10
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Edicid i muntatge de fotografia, i els originals pels suports grafics online i offline, és
a dir, els mitjans impresos, exteriors o digitals.

Postproduccio i editatge dels grafics dels diferents formats demanats. Versions
idiomatiques del grafisme havent de ser presentats en catala, castella i

eventualment en altre idioma.

taula

L'empresa adjudicataria, s’haura de fer carrec de la produccié de tots els elements grafic,
incloent necessariament les seglients tasques:

La despesa que se’n pugui derivar es troba repercutida al preu/peca o preu unitari previst en la
memoria.

En aquest sentit, per 'obtencié dels resultats, 'empresa adjudicataria estara vinculada a les
accions seguents:

» Creativitat i produccié grafica englobant els quatre productes identificats en la

L’adjudicatari, a partir de les fotografies fetes durant les sessions de rodatge o a partir d’'imatges
existents haura de presentar la creativitat de les peces grafiques requerides per a cada
campanya per als mitjans impresos, exteriors o digitals, lliurant un master en obert per a cada
peca/idioma, un cop aprovades.
Les peces hauran de seguir el criteri creatiu establert i definit en conceptualitzacié de la
campanya.

Formats: Indesing (en format idml), preferentment, o bé en Pdf. Amb entrega de les imatges,
il-lustracions, tipografies/fonts, o qualsevol altre element integrant de la creativitat per separat.
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5. Produccié de falques de radio

Es preveu la produccié d’un conjunt de peces de caracteristiques diferenciades:

PRODUCTE Nombre maxim per | Nombre maxim per | TOTAL
anualitat 1 anualitat 2

Audio / Radio Falques de radio | 4 amb dos idiomes 4 amb dos idiomes 8

1 locutor (20") en 2 idiomes

Audio / Radio Falca transversal | 1 amb dos idiomes 1 amb dos idiomes 2

(20") en 2 idiomes

Audio / Radio Falques de radio | 4 amb dos idiomes 4 amb dos idiomes 8

2 locutors (20") en 2 idiomes

L’'empresa adjudicataria, s’haura de fer carrec de la produccié de tots els elements grafic,
incloent necessariament les segilients tasques:

- Edicié i muntatge de so.

- Postproduccio i editatge de les falques en les versions idiomatiques amb locucié en
catala, castella i eventualment en altre idioma.

- Banda sonora i drets per les peces audiovisuals i d’audio, adaptada als diversos
formats. No ha de ser musica de llibreria pero es contempla la possibilitat que
I’adjudicatari compri els drets d’'una o varies cangons alineades amb la proposta
creativa i previ acord amb el patronat. La musica ha de poder adaptar-se a les peces
audiovisuals en ritme i to adient. S’ha de poder adaptar a tots els formats. No podra
comportar un recarrec addicional.

- Locutorsidrets de de veu pel temps maxim de durada del contracte.

=6

La despesa que se’n pugui derivar es troba repercutida al preu/peca o preu unitari previst en la
memoria.

En aquest sentit, per 'obtencié dels resultats, 'empresa adjudicataria estara vinculada a les
accions seguents:

» Creativitat i produccié de falques
L’adjudicatari haura de presentar guions amb la creativitat de les falques requerides per a cada
campanya per al mitja radio, enregistrant cada peca/idioma un cop aprovades.

Formats de les Falques de radio: mp3.

Idiomes de les Falques de radio: tal com s’estableix en la memoria i el present PPT es preveu
que almenys es gravin les falques en CATALA OCCIDENTAL i CASTELLA.

Lliurament de materials del LOT 1: |'adjudicatari haura de lliurar els fitxers que continguin els
materials de la campanya (inclos el dossier amb la conceptualitzacié de la proposta creativa)
mitjangant I'enviament d’un correu electronic, o enllag a una plataforma d’intercanvi d’arxius,
amb el Patronat de Turisme de la Diputacié de Lleida.

A TENIR EN COMPTE PER L’ADJUDICATARI: El material resultant de I'elaboracio de les falques
de radio podra ser emprat com a veu en off pels spots. En tot cas, també es pot optar en un
altra locucid pels spots.
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Lot 2: ADAPTACIONS

Servei de produccié d’adaptacions de la creativitat dels anuncis a diferents formats i mides per
a la seva insercid en tots o en algun/s dels mitjans de comunicacio segiients: mitja impres,
exterior, internet i xarxes socials.

En funcié del seu abast comunicatiu i d’acord amb el Pla de Comunicacié aprovat pel Patronat
de Turisme per a cada campanya a proposta de la Central de Mitjans es requerira d’'un nimero
variable d’adaptacions tenint en compte el import unitari maxim determinat per pega i presentat
per la proposta de I'adjudicatari, no podent superar-se en cap terme el import del PBL.

Per aquests motius el nimero d’adaptacions a realitzar dependra de les necessitats detectades
al llarg de I’execucid del contracte i es concretara per mitja d’una relacié d’encarrecs que lliurara
el Patronat de Turisme a I'empresa adjudicataria i d’acord amb la planificacié préviament
elaborada per la Central de compres.

Per a la produccié de les adaptacions, I'empresa adjudicataria comptara amb els arxius oberts
que hagi generat |'ageéncia creativa que hagi conceptualitzat la creativitat de la campanya, que
seran proporcionats sota supervisié del Patronat de Turisme de la Diputacié de Lleida per
I’'empresa adjudicataria del Lot 1.

També es facilitara la relacié dels suports de campanya amb un llistat de les especificacions de
formats i mides de cadascun dels suports on s’inserira I'anunci en cada campanya aixi com les
dates de lliurament. L'empresa adjudicataria realitzara les tasques de disseny grafic i produccid
necessaries per a la realitzacié de les adaptacions requerides, incloent, entre altres:

o PRODUCTE Nombre maxim per | Nombre maxim per | TOTALS
: anualitat 1 anualitat 2
Video/ Adaptacio d'un video 60 60 120
Grafic / Mitja imprés Adaptacio d'un | 200 200 400

master a diversos formats (mitja
pagina, faldo, modul portada,...)
Grafic / Mitja digital Adaptacions als | 200 200 400
formats estandard IAB, xarxes socials,
mitjans propis, etc

Grafic / Mitja digital Adaptacions a | 16 16 32
formats i mides especials com brand
day, animacions, etc

Grafic / Mitja Exterior Adaptacions a | 45 45 90
diversos formats estandard que
poden ser d'opis, tanques,
autobusos, marquesines, etc

Grafic / Mitja Exterior Adaptacions a | 23 23 46
diversos formats especials com
autobusos integrals, vinils fets ad-
hoc, etc
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Les tasques d’adaptacid i I'import de les mateixes hauran de guardar proporcionalitat, no
podent-se entendre adaptacions la mera modificacid no substancial de |a peca.

En tot cas, les adaptacions podran comportar:

Adaptacions dels formats grafics pels mitjans impresos: adaptant els masters a les
mides i especificacions técniques de cada pega.

Redistribuci6 dels elements grafics, sempre respectant la jerarquia del concepte creatiu
original.

Retoc dels cossos tipografics per a una lectura adequada del contingut.

Realitzacié d’animacions grafiques per a peces en moviment.

Enviament al suport de les adaptacions fetes en els formats requerits.

Adaptacions dels formats audiovisuals a les necessitats tecniques requerides pels
suports.

Podran encarregar-se la produccié d’una o varies de les seglients adaptacions en funcié del tipus
de suport publicitari:

Premsa impresa i revistes: Formats: Podran ser plana completa, ¥ plana, % plana, faldo,
modul portada, doble plana i d’altres que determini el pla de mitjans.
Formats grafics pels mitjans exteriors: adaptant els masters a les mides i especificacions
técniques de cada comanda. Depenent del suport, I'empresa que gestioni la compra de
mitjans facilitara plantilles.
Formats: Podran ser opi, opi digital, tanques, lateral bus, darrera bus, Tram Baix,
banderoles, roll-up o altres que determini el pla de mitjans. Eventualment
podrien demanar-se formats especials com autobusos integrals, vagd de integral
de tren, metro o tramvia i vinils fets ad hoc o altres que determini el pla de
mitjans.
Per realitzar les adaptacions per als autobusos i d’altres formats especials
I'empresa que gestiona el pla de mitjans facilitara les corresponents plantilles
sobre les quals s’haura d’aplicar la creativitat.
Suports audiovisuals: video (versions) adaptant els masters a les mides i especificacions
tecniques de cada comanda. Podran ser videos horitzontals o verticals, amb diverses
durades, depenent de les modalitats de compra de les campanyes.
Display (premsa digital). Adaptacions dels formats grafics pels mitjans digitals o pels
canals corporatius. Formats: Majoritariament Baner gif/display (robaplanes, robaplanes
doble o billboard, megabaner), podent ser qualsevol dels formats tipificats per I'lAB.
També banners pels canals propis, per a les diferents plataformes de xarxes socials (ads).
Eventualment es podrien demanar formats especials com brand day, animacions
multimeédia, video grafic o altres que determini el pla de mitjans.

Els formats d’arxiu habituals d’entrega de les adaptacions per a la insercid a les xarxes
socials son: .gif, .png,.jpg, .html5 i en el cas dels videos i les animacions: .mp4 , .flv, .avi,
.mpeg o els adequat per cada suport.

Per dur a terme els encarrecs, I'empresa adjudicataria d’aquest concurs haura de treballar en
col-laboracié amb I’agencia creativa que conceptualitzi el conjunt de la campanya o accié de
comunicacio.
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Lot 3: CREACIO DE CONTINGUT DE MARCA

Serveis de redaccid, produccid i adaptacié de redaccionals informatius per implementar
estratégies de Branded Content per les diferents campanyes institucionals i actuacions del
Patronat de Turisme de la Diputacié de Lleida.

L’empresa contractista haura de crear redaccionals sota direccid i supervisio del Patronat de
Turisme tenint en compte els atractius turistics del Pirineu i les Terres de Lleida i altre material
de comunicacid vinculat amb les campanyes promocionals del Patronat de Turisme de la
Diputacié de Lleida.

L'area de Comunicacié del Patronat de Turisme de la Diputacid de Lleida realitzara la
corresponent comanda amb els requeriments per a la seva elaboracid, indicant la tematica, les
caracteristiques, i els canals per on es publicara (siguin suports de premsa online i offline o
landing pages d’anuncis online) i la data de lliurament.

L’empresa contractista s’encarregara de cercar la informacié necessaria i el Patronat de Turisme
podra facilitar el material informatiu que tingui al seu abast (textos o entrevistes) i fotografies
per la produccid dels diferents continguts informatius necessaris. Es facilitaran els noms de
representants del sector en el territori, entitats i organismes de la demarcacié amb la finalitat
que I'empresa adjudicataria pugui recavar la informacié necessaria d’acord amb les necessitats
de les campanyes promocionals del Patronat de Turisme.

Es preveu, segons les necessitats apreciades, les segiients tipologies de redaccionals:

les Terres de Lleida.

PRODUCTE UNITATS
TOTALS
Redaccionals estacionals amb I'oferta turistica de les comarques del Pirineu i | 20 (10 per

idiomes)

anualitat en dos

Adaptacié de continguts pels diversos suports (impresos o digitals) on el | 60 (30  per
Patronat insereixi redaccionals. anualitat)

En aquest sentit es passa a desglossar les tasques a dur a terme que hauran de culminar amb
I'entrega dels redaccionals identificats en el quadre anterior:

1. Elaboracio dels textos:

L’empresa adjudicataria haura de redactar els textos d’acord amb la informacio recavada i de la
documentacio facilitada pel Patronat de Turisme seguint les indicacions de cada comanda.

Hi haura un maxim de 10 redaccionals anuals, essent el total per I'execucid del contracte, un
total de 20 . Aquests es distribuiran tenint en compte les peticions i necessitats manifestades
pel Patronat.

Format i caracteristiques

Els diferents redaccionals hauran de reflectir els principals recursos turistics de la demarcacid,
transmetent els valors de la destinacio i els objectius de comunicacié recollits en el brifing de
campanya Annex N1.

Aquests redaccionals seran la base dels reportatges que hauran de reproduir de forma parcial o
total els mitjans contractats pel Patronat de Turisme de la Diputacié de Lleida, o bé formaran
part del contingut d’arribada dels enllagos publicats als mitjans en les diferents epoques de I'any.
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Els textos haura d’incloure els vincles directes per productes al web del Patronat de Turisme de
la Diputacié de Lleida.

Cada text tindra una extensio d’almenys 11.000 caracters amb espais.

S’haura de presentar en catala i castella. La traduccidé a altres idiomes sera gestionada pel
Patronat de Turisme de la Diputacio de Lleida, assumint-ne el cost.

Classificacio i selecci6 de fotografies facilitades: I'adjudicatari, haura de classificar les
fotografies que se li lliuraran, seleccionant les més adients per a cada redaccional.

Lliurament de materials: I'adjudicatari haura de lliurar els fitxers amb els redaccionals a través
d'un correu electronic, o enllag a una plataforma d'intercanvi d'arxius, a I'empresa que gestioni
la compra de mitjans o bé a cadascun dels suports (impresos o digitals), on es publicaran.

Termini de lliurament: el termini maxim de lliurament de cada redaccional sera de 10 dies
naturals des de la data de realitzacié de la comanda a ser validats pel Patronat de Turisme.

Correccio lingtliistica: |'adjudicatari haura d’assegurar la correccio ortografica i gramatical de les
prestacions objecte del servei, destinant els mitjans i el personal que resultin adients per
aquesta tasca.

Revisid de les proves: L'empresa adjudicataria, sota peticid i en els casos que aixi es sol-liciti per
part del responsable del contracte, revisara els continguts elaborats pels suports impresos i
digitals a partir dels textos produits i enviats, validant els textos o fent les esmenes que
considerin adients. El termini maxim per la revisié dels textos a partir dels redaccionals enviats
pels suports (impresos o digitals) sera de 24 hores des de la recepcié del material del suport. Si
la comanda entrés un divendres o vigilia de festa abans de les 12:00 p.m., de manera
excepcional, s’haura de donar resposta el mateix dia per no demorar-ho tres dies.

2. Adaptacio dels continguts
L’'empresa adjudicataria, quan aixi ho requereixin els suports contractats per la difusié dels
redaccionals haura d’encarregar-se de |'adaptacié dels textos i les fotografies als formats
requerits pel suport en qliestio.

4. RESUM EQUIP MiNIM REQUERIT ADSCRIT A CADA LOT
Tenint en compte les necessitats manifestades, les solvencies establertes minimes, I'equip
professional minim per cada lot, és el seglient:

a. Lot 1:Sense perjudici d’adscriure els recursos personals i materials suficients i adequats per
a la correcta execucié del contracte, a I'apartat de solvéncia técnica clausula 12 de la
memoria) es demana un equip minim format per:

- Operador de camera (experiéncia minima de 3 anys en el carrec)
- Operador de so (experiéncia minima de 3 anys en el carrec)

- Director Creatiu (experiéncia minima de 3 anys en el carrec)

- Director/a d’art (experiéncia minima de 3 anys en el carrec)

- Fotograf (experiéncia minima de 3 anys en el carrec)

Addicionalment, i tenint en compte la seva oferta, I'empresa adjudicataria haura de disposar
dels perfils segiients en cas d’haver-se compromeés a adscriure’ls:
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- Expert en marqueting digital (experiéncia minima professional de 3 anys). S’entén per
expert en marqueting digital el professional que defineix, estableix, planifica i dirigeix el pla
de marqueting digital de I'empresa.

- Expert en xarxes socials (experiéncia minima professional de 3 anys). S’entén per expert en
xarxes socials el professional que estableix, planifica i aplica estratégies de mitjans socials
en el context del marqueting digital per a empreses. Es un expert en creacid i planificacié
adequada en el temps de continguts per a xarxes socials.

b. Lot 2:Sense perjudici d’adscriure els recursos personals i materials suficients i adequats per
a la correcta execucié del contracte, a I'apartat de solvéncia técnica (clausula 12 de la
memoria) es demana un equip minim format per:

- 1 Director/a d’art (experiéncia minima de 3 anys en el carrec)

- 1 Dissenyador grafic especialitzat en contingut audiovisual amb formacié
professional minima de grau en Disseny grafic o equivalent amb més de 4 anys
d’experiencia en funcions de disseny, maquetacio, edicid i revisié de dissenys
originals propis o de tercers.

c. Lot 3:Sense perjudici d’adscriure els recursos personals i materials suficients i adequats per
a la correcta execucié del contracte, a |'apartat de solvencia técnica (clausula 12 de la
memoria) es demana un equip minim format per:

- 1 Redactor/periodista especialitzat en reportatges i redaccionals vinculats a
I’ambit de turisme. El mateix haura de disposar almenys grau en periodisme o
equivalent, i una experiéncia minima de 5 anys en exercici de les tasques
propies del sector periodistic Un redactor/a periodista (nivell 3) (experiéncia
minima de 5 anys en el tractament informatiu del sector turistic).

=6

5. OBLIGACIONS ESPECIFIQUES DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA (COMUNS ALS TRES
LOTS)

L’'empresa adjudicataria tindra present en els diferents formats el tractament dels logotips del
Patronat de Turisme de la Diputacié de Lleida amb la marca Ara Lleida i la seva adaptacio a les
pautes constructives, I'Us de la tipografia i les aplicacions cromatiques de la marca.
https://www.aralleida.cat/identitat-visual-corporativa/.

Tant en les produccions audiovisuals com en les d’audio, per les versions en catala cal enregistrar
les veus en off en catala occidental.

L’empresa adjudicataria ha de garantir I'originalitat de la campanya creativa, sense que pugui
ser copia ni adaptacié d’altres preexistents, assumint en tot cas la responsabilitat davant les
possibles reclamacions de tota mena que puguin ser plantejades per tercers en relacié amb
I’autoria o similitud de textos o lemes, exonerant al Patronat de Turisme de la Diputacid de Lleida
de qualsevol mena de responsabilitat al respecte.

» Correccio lingiistica: 'adjudicatari haura d’assegurar la correccié ortografica i gramatical

de les prestacions objecte del servei, destinant els mitjans i el personal que resultin adients
per aquesta tasca.
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- L’'empresa adjudicataria es compromet a posar tots els mitjans personals i materials que siguin
precisos per a la correcta execucié de les tasques a desenvolupar i a facilitar tota la informacid i
assisténcia necessaries per a la utilitzacié dels resultats aportats.

- El representant designat per I'empresa adjudicataria, qui centralitzara les relacions entre
aquesta i el responsable de I'area de Comunicacié del Patronat de Turisme de la Diputacid de
Lleida, assumira la direccié técnica del personal aportat per dur a terme els serveis objecte
d’aquesta contractacid. Haura de portar el seguiment i control de I'execucid del contracte en
I’ambit economic i técnic, 'emissio de les certificacions i la facturacid dels serveis realitzats.

5.1 Obligacions derivades de la propietat intel-lectual i proteccié de dades

D’acord amb [article 308 de la LCSP, I'empresa o empreses adjudicataries cedeixen
expressament al Patronat de Turisme, amb caracter exclusiu, sense limitacié temporal -és a dir,
durant tot el termini de vigencia dels drets d’autor fins al seu pas a domini public- i per tot I'ambit
territorial universal, els drets d’explotacid de la propietat intel-lectual de les obres que hagi creat
0 encarregat crear per rad de la present contractacid (entre d’altres: continguts textuals,
traduccions, fotografies, obres audiovisuals, locucions, audios, i tots els elements que consten a
ser posats a disposicid i produccid derivats del plec de prescripcions técniques), inclosa la seva
explotacid en xarxa d’Internet, aixi com els drets de propietat industrial que es puguin derivar
d’aquesta explotacid, amb finalitats promocionals o d’analoga naturalesa, propies del Patronat
de Turisme.

Aquests drets comprenen en particular el dret de reproduccié total o parcial, permanent o
provisional, per qualsevol mitja i en qualsevol forma, el dret de distribucio, el dret de
transformacid, inclosa la traduccid i adaptacido o qualsevol altre modificacid, i el dret de
comunicacié publica en tot tipus de formats i suports presents i futurs, tant grafics com
audiovisuals i multimedia, pel mitja i canal que consideri més convenient.

El Patronat podra utilitzar, cedir, en tot o en part, a favor de la persona fisica o juridica que estimi
convenient, sense cap limitacid, els drets de propietat intel-lectual adquirits, sense dret per part
del contractista a percebre compensacié addicional. L'empresa o empreses adjudicataries
s’obliguen a obtenir dels titulars de drets de propietat intel-lectual totes aquelles autoritzacions
que siguin necessaries per a la realitzacié de I'objecte del present contracte. En tot cas, el
Patronat haura de disposar dels drets d’'imatge i explotacié del conjunt de persones que
apareguin en els videos i fotografies, a perpetuitat, qiiestié que haura de recaure sobre
I’empresa adjudicataria del lot 1.

Pel que fa als drets d’autor dels locutors de les falques de radio, 'empresa o empreses
adjudicataries els haura/n d’obtenir per un periode de dos (2) anys, per tal que el Patronat de
Turisme, com a propietaria de les creacions, pugui utilitzar-les per I'ambit territorial universal
sense cap carrec per aquest o d’altres conceptes durant els periodes esmentats.

Pel que fa als drets d'imatge dels models, figurants o qualsevol altra persona que apareguien la

fotografia, 'empresa o empreses adjudicataries haura/n d’obtenir els drets d’imatge o d’altres
que els podrien correspondre (veu, nom o d’altres) respecte als tres lots , per tal que el Patronat

21
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de Turisme com a propietaria de les creacions, pugui utilitzar-les per I'ambit territorial universal
sense cap carrec per aquest o d’altres conceptes durant els periodes esmentats.

En el cas de menors, sera necessari el consentiment per escrit del pare, mare o tutor. En aquest
sentit, I'empresa o empreses adjudicataries es compromet/en a conservar la documentacié
esmentada, en la qual s’ha de detallar que I'empresa actua com a intermediari del Patronat de
Turisme, la finalitat de 'autoritzacid i els mitjans a través dels quals s’explotaran els materials
produits.

A aquest efecte, I'autoritzacié relativa a I'is d’imatge s’haura d’acreditar simultaniament al
lliurament dels elements que consten al plec de prescripcions tecniques. D’altra banda, i per al
cas que es vulgui seguir utilitzant els materials objecte del contracte, 'empresa o empreses
adjudicataries es compromet/en a facilitar les dades dels models emprats prévia autoritzacid
dels interessats, per poder acordar amb |'agéncia i/o persona a qui correspongui la prorroga dels
drets d’imatge.

Les fotografies fetes en el si de les sessions fotografiques seran de la propietat del Patronat de
Turisme, mentre que aquelles comprades i incorporades en la campanya, se cedira el dret d’us
perd no comportara el us exclusiu de les mateixes per part del Patronat de Turisme, exceptuant
aquelles que es designin com a imatge de campanya, en aquest cas, caldra que I'adjudicatari
asseguri el dret d’explotacié en EXCLUSIU durant la vigéncia del contracte.

Pel qué fa la seleccié de la banda sonora dels videos, I'empresa o empreses adjudicataries
haura/n d’obtenir la cessi6 dels drets de propietat intel-lectual de les obres musicals per tal que
el Patronat de Turisme pugui utilitzar-la/les en tots els formats produits que consten al plec de
prescripcions técniques, incloses les falques de radio, i per I'ambit territorial universal sense cap
carrec per aquest o d’altres conceptes durant la vigencia del contracte.

La cessi6 incloura el dret a traduir, gravar, fixar en un suport fonografic i sincronitzar I'obra a les
peces audiovisuals produides per a la seva posterior reproduccid, distribucié i comunicacioé
publica.

A més, 'empresa o empreses contractistes assumeix/en també I'obligacié de respondre i
indemnitzar contra tota responsabilitat de qualsevol naturalesa originada o relacionada amb
reclamacions que el Patronat pugui rebre sobre el fet que I'explotacié dels treballs, peces,
icones, materials i en general qualsevol creacié produida per a I'objecte d’aquesta contractacio,
infringeixin drets de propietat intel-lectual i/o industrial de tercers.

L'empresa o empreses contractistes no podran fer difusié del material objecte de la present
contractacié sense consentiment exprés, previ i per escrit del Patronat. L'empresa o empreses
contractistes col-laboraran amb el Patronat en qualsevol procés d’inscripcié a favor d’aquest
dels drets de propietat intel-lectual o industrial cedits pel contractista en qualsevol Registre
Public i, en especial, pero sense limitacid a aquests, en el Registre de la Propietat Intel-lectual i
el Registre de la Propietat Industrial, amb independéncia de que aquesta inscripcid fos
constitutiva o no dels drets cedits o de la seva propia cessio.

El preu de la present contractacié compren la retribucié dels drets de propietat intel-lectual

cedits pel/s contractista/es.
La signatura del contracte suposara la formalitzacié de la cessié esmentada.
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5.2 Regles especials respecte del personal de I’empresa contractista

Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que, acreditant
els requisits de titulacio i experiencia exigits als plecs, formara part de I'equip de treball
adscrit a 'execucid del contracte , sense perjudici de la verificacid per part del Patronat
de Turisme del compliment d’aquells requisits.

L'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que les
variacions en la seva composicid siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre
a no alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment al Patronat de
Turisme.

En relacid amb els treballadors destinats a I'execucié d’aquest contracte, I'empresa
contractista assumeix I'obligacié d’exercir de manera real, efectiva i continua, el poder de
direccié inherent a tot empresari. En particular assumira la negociacié i el pagament dels
salaris, la concessio de permisos, llicencies i les obligacions legals en matéria de Seguretat
Social, inclos I'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi,
les obligacions legals en materia de prevencié de riscos laborals, I'exercici de la potestat
disciplinaria, aixi com quants reals i obligacions es deriven de la relacié contractual antre
I’'empleat i 'ocupador.

L’empresa contractista vetllara especialment perque els treballadors adscrits a I'execucid
dels contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions
desempenyorades respecte de I'activitat delimitada en els plecs com a objecte del
contracte.

L'empresa contractista estara obligada a executar el contracte en les seves propies
dependéncies o instal-lacions.

El Director de Projecte, que haura d’estar integrat en la propia plantilla de I'empresa
licitadora, tindra, entre les seves obligacions, les seglients tasques:

o Actuar com interlocutor de I'empresa contractista davant el Patronat de
Turisme, canalitzant, d’'una banda, la comunicacié entre aquella i el personal
integrant de I'equip de treball adscrit al contracte i, d’una altra, del Patronat de
Turisme, en tot el relatiu a les qliestions derivades de I'execucié de contracte.

o Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i
impartir a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin
necessaries en relacié amb la prestacio del servei contractat.

o Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I'equip de

treball de les funcions que té encomanades, aixi com controlar I'assistencia
d’aquest personal al lloc de treball.
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o Organitzar el régim de vacances del personal adscrit a I'execucié del contracte,
havent de coordinar-se adequadament I'empresa contractista com el Patronat

de Turisme, per no alterar el bon funcionament del servei.

o Informar al Patronat de Turisme sobre les variacions, ocasionades o
permanents, en la composicié de I'equip de treball adscrit a I'execucio del
contracte.

Comissid de seguiment i validacié
L'empresa adjudicataria treballara sota la supervisid i vistiplau del Patronat de Turisme. El

Patronat de Turisme facilitara la informacié necessaria a 'empresa adjudicataria per tal que
pugui portar a terme les accions acordades.

Aquesta comunicacié sera via correu electronic, telefon i personal amb reunions fixades, sempre
que es consideri necessari per ambdues parts (empresa contractada i Patronat de Turisme).
D’aquestes reunions I'empresa adjudicataria elaborara un breu informe amb les conclusions i
acords duts a terme durant aquestes.

La periodicitat d’aquestes reunions vindra determinada pel Patronat de Turisme per la
necessitat del projecte i per tot allo especificat en aquest plec.

La Comissio de seguiment i validacid estara formada per un tecnic del Patronat de Turisme i un
representant de I'empresa adjudicataria
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