
R/N: 05/MM/jr (Núm. Exp: 2024/256)
ASSUMPTE: Expedient relatiu a la contractació del servei de creació d’una nova pàgina web corporativa 

per a substituir l’actual.

INFORME-MEMÒRIA JUSTIFICATIU DEL CONTRACTE

Identificació de l’expedient

Expedient núm. relatiu a la contractació del servei per a la creació d’una pàgina web 
corporativa, la importació parcial del contingut actual i el manteniment d’aquesta.

1. Introducció

- Expedient: 2024/256

- Àrea gestora: Informàtica

2. Objecte del contracte

-  L’objecte del contracte és la creació d’una pàgina web corporativa allotjada al núvol, la 
importació parcial del contingut actual i el manteniment d’aquesta, per a substituir l’actual 
pàgina web.

CPV: 72413000-8. Serveis de disseny de llocs web www.
CPV: 72415000. Serveis d’allotjament d’operació de llocs web www.
CPV: 72267100-0. Manteniment de programari de tecnologies de la informació.

3. Descripció de la situació actual

a) Situació en la Institució

- Situació de la institució que genera la necessitat a contractar i raons que motiven la 
necessitat:

Actualment el Consell Comarcal disposa d’una pàgina web allotjada en un entorn de dos 
servidors HP Proliant DL 380G6 que estan localitzats al housing de Diputació de Girona.

Tant el maquinari com el programari de gestió dels dos servidors és consideren obsolets i 
cal retirar-los de producció el més aviat possible.



També pot considerar-se obsolet el Sistema operatiu de la màquina virtual que conté el 
programari per exposar el servidor web a internet així com la versió de Joomla i els 
components que té.

Aquest entorn està protegit per un tallafocs actualitzat i sincronitzat amb un servei de 
securització al núvol, que fa que malgrat tot sigui un entorn prou segur i de difícil 
explotació de vulnerabilitats.

- Objectius que es pretendre aconseguir amb el contracte:

Els objectius que es pretenen aconseguir, un cop adjudicada la licitació és:

• Disseny, creació i manteniment de la pàgina web.

• Importació mitjançant tècniques de web scraping del contingut anterior i 
conservació de l’estructura d’hiperenllaços per als documents que hi ha 
referenciats als recursos del núvol on-premise del CCAE.

• Manteniment a nivell tant d’infraestructura de programari (Wordpress) com de 
components d’aquest.

◦ Manteniment correctiu: correcció de les incidències i problemes que es 
presentin imputables al software, inclosa la recuperació de dades errònies 
generades pel mal funcionament de l'aplicació.

◦ Manteniment perfectiu/evolutiu: actualització i inclusió de les noves 
funcionalitats o millores que el producte contempli durant la seva evolució. En 
aquest concepte es contempla la implantació de noves versions de l’aplicació i 
documentació.

◦ Manteniment adaptatiu: adaptació del portal corporatiu als canvis motivats 
per modificacions de la normativa legal o de procediment.

• Servei de hosting extern.

• Servei de copies de seguretat que permetin recuperar la web en cas de desastre.

• Atenció a l’usuari: resolució de consultes sobre operatòria i explotació de les 
aplicacions, tant per via telefònica, via telemàtica, tant d’aspectes de tipus 



conceptual com de tipus informàtic. Resolució d’incidències de l’entorn a 
explotació directament relacionades amb el producte que deriven del seu mal 
funcionament. Tant els serveis d’assistència remota com els d’assistència 
telefònica, es verificaran mitjançant trucada telefònica al número de telèfon 972 
503088 o al correu electrònic incidencies@altemporda.cat, en horari comprès de 
dilluns a divendres de 09 a 14 hores.

- Pros i les possibles contres que té no cobrir la necessitat:

No disposar d’aquest manteniment pot fer que el funcionament de la pàgina web 
corporativa es continuï degradant i faci inoperable aquest, perdent el punt d’entrada de la 
ciutadania al nostre ens. També es corre en risc de ser atacat i alterat el seu contingut, 
amb la visibilitat negativa que aquests atacs aporten a la corporació

b) Marc normatiu

- Competència: Pròpia.

- Fonament legal: Art. 25 i ss del DL4/2003 d’organització comarcal.

- Nº fitxa del Programa d’Actuació Comarcal: 6.1 OCSAE- Oficina Comarcal de Suport a 
l'Administració Electrònica

- Normativa:

• Directiva 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, sobre contractació pública.

• Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, d’ara endavant 
LCSP.

• Reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques (d’ara 
endavant RGLCAP), aprovat per Reial decret 1098/01, de 12 d’octubre, en tot allò 
que no s’oposi, contradigui o resulti incompatible amb la LCSP.

• Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei 
30/2007, de 30 d’octubre, de contractes de sector públic.

• Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de 
contractació pública.



4. Consideracions tècniques i requeriments

Les descrites als plecs tècnics.

5. Anàlisi Econòmica

a) Estudi de mercat

A tant alçat.

Costos directes1 Import

Costos salarials (83,33%)
20.660,33 €

TOTAL COSTOS DIRECTES (83,33%%)
20.660,33 €

Costos indirectes Import

Despeses generals d’estructura (14%)
2.893,14 €

Benefici industrial (6%)
1.239,92 €

TOTAL COSTOS INDIRECTES (16,67%) 4.133,06 €

L’estimació dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referència el XVIII CONVENIO 
COLECTIVO ESTATAL DE EMPRESAS DE CONSULTORÍA, TECNOLOGÍAS DE LA 
INFORMACIÓN Y ESTUDIOS DE MERCADO Y DE LA OPINIÓN PÚBLICA. Aquesta indicació 
no prejutja el conveni que hi sigui d’aplicació.

1 Costos directes: aquells que s'associen amb el producte d'una forma molt clara, sense necessitat de cap 
tipus de repartiment.  Matèries Primeres,  Mà d'Obra Directa.

Costos indirectes: aquells que no poden ser aplicats directament a un producte, ni a un centre de cost. Costos 
Indirectes de Producció (CIP): Ma d’Obra Indirecta, costos d’aprovisionament o producció. Costos Indirectes

 Generals (CIG): els no necessaris per fabricar, com ara comercials, d’administració i financers.  



El Conveni col·lectiu esmentat anteriorment no preveu la desagregació de les retribucions 
per gènere.

Els costos salarials s’han calculat a partir d’una plantilla de persones treballadores amb les 
següents categories professionals i nombre, segons s’especifica en el Plec de prescripcions 
tècniques (PPT):

Categoria professional Retribució salarial N.º Persones
Area 3 Grup A 16,03€/hora 1
Area 3 Grup B 15,55€/hora 1

b) Valor Estimat

El valor estimat del contracte és de 24.793,39€

c) Viabilitat

El contracte es finançarà amb càrrec al pressupost del Consell Comarcal de l’Alt Empordà, 
on hi ha consignació suficient per atendre la despesa i amb certesa no es comprometen 
les principals variables financeres de la Corporació.

d) Estabilitat pressupostària i Sostenibilitat financera

- No ha estat necessari formalitzar una operació de crèdit per finançar la present 
contractació

- Els compromisos de despesa generats per aquesta contractació es faran complint el 
període mitjà de pagament a proveïdors.

- La despesa prevista es troba recollida al pressupost del Consell Comarcal, en l’aplicació 
pressupostària següent: 20.9201.64102.

Per tant, es compleixen objectius d’estabilitat pressupostària i sostenibilitat financera, de 
dèficit públic i de regla de despesa.

d.1. Projecció dels efectes econòmics del contracte



La projecció dels efectes econòmics d’aquest contracte durant la seva vida útil, detallant 
com a mínim 5 anys, es preveu mínima o nul·la donat l’àmbit funcional, territorial o 
temporal del contracte. Per tant, s’informa que la repercussió que pugui comportar 
l’execució del contracte pot quedat perfectament inclosa en les aplicacions ordinàries 
anuals del pressupost comarcal sense que això suposi cap increment addicional de la seva 
dotació.

6. Anàlisi del Procediment

a) Justificació del procediment

D’acord amb el valor estimat del contracte, el procediment més adequat per a dur a terme 
la contractació és el següent:

-Obert simplificat abreujat

b) Qualificació del contracte

El contracte a realitzar és un contracte de serveis, a tenor del que disposa l’article 17 de 
la LCSP.

c) Justificació del NO fraccionament del contracte en diversos contractes

No es fracciona el contracte en diversos contractes perquè el servei que es prestarà 
correspon a la implementació i gestió d’un únic portal web. Aquest, funcionarà com a una 
sola unitat funcional o operativa.

d) Anàlisi d'execució per lots

El contracte no es divideix en lots per les raons següents:

El present contracte no estarà subjecte a la divisió en lots per raons tècniques 
d’especialització del servei a realitzar. No es pot dividir la implementació en diferents 
proveïdors ja que la interacció entre aquests complicaria les preses de decisions i 
n’elevaria tant el temps com el cost final.

e) Durada

- Durada:



• 7 mesos per la creació i posada en producció de la web a comptar de l'endemà de 
la notificació de l'adjudicació de contracte.

• 4 anys de manteniment a comptar des de l’endemà de la posada en producció de 
la web.

- Possibilitat de pròrrogues: No

f) Subrogació de personal

No

g) Criteris d’adjudicació

- La selecció de l'adjudicatari serà mitjançant diversos criteris d'adjudicació, els quals 
estan relacionats amb l'objecte del contracte, tal com estableix l'article 145.2 de la LCSP.

• Criteri econòmic. Es determinarà la puntuació tenint en compte la millor relació 
qualitat-preu.

• Periodicitat de les reunions de seguiment, entrega del material així com de 
reajustament de conceptes i objectius si escau. En aquest criteri es valora la 
capacitat de l’adjudicatari per a reunir-se a la seu del CCAE per a fer valoracions 
de seguiment i entrega de materials. La presencialitat es valora per sobre de les 
reunions virtuals al ser aquesta una millor forma de contacte a nivell de grup 
degut al contingut d’aquestes reunions, molt més dinàmica que una formació, per 
exemple.

• Resolució de problemes crítics (caiguda del portal) fora l’horari laboral definit. Es 
valora la capacitat de resposta de l’adjudicatari enfront a problemes de caiguda 
del portal, fora de l’horari normal, per a aconseguir el màxim de disponibilitat i no 
perjudicar a l’usuari final.

• Millores del portal web referents a canvis de disseny de petit impacte posteriors al 
lliurament, segons hores que s’hagi de dedicar aquests canvis. Al ser un portal 
web corporatiu, on s’aglutinen serveis molt diferents, es poden requerir canvis de 
disseny per a fer-lo més usable, un cop estigui posat en producció. Aquest criteri 



defineix la capacitat de l’adjudicatari per a poder acceptar aquests canvis si, un 
cop avaluats no sobrepassen un màxim d’hores concret.

• Escurçament del temps de desenvolupament i implementació de la pàgina web. 
Vista la necessitat de canviar la pàgina web, aquest criteri valora el nivell 
d’implicació de l’adjudicatari per al desenvolupament i la implementació de la 
pàgina web a partir de l’escurçament del temps d’entrega en contraposició a la 
valoració inicial.

h) Solvència

- La solvència econòmica i financera s'ha fixat per sota del límit màxim que marca la LCSP 
(una vegada i mitja el valor estimat del contracte), i aquesta s'ha establert de conformitat 
amb el límit supletori mínim que estableix tant la LCSP com el RD 1098/2001 (una vegada 
i mitja el valor estimat del contracte o una vegada i mitja el valor anual mitjà del 
contracte). Pel que fa a la solvència tècnica, aquesta s'ha calculat de conformitat amb el 
criteri supletori establert a l''article 90 de la LCSP.

i) Condicions especials d’execució

- S’estableix, almenys, una de les condicions especials d’execució del tipus mediambiental, 
social o relatives a l’ocupació, de les que determina l’art. 202 de la LCSP, la qual està 
vinculada amb l’objecte del contracte, en el sentit de l’article 145 de la LCSP.

Conclusió

El Cap de l’àrea de d'Informàtica proposa la contractació del servei per a la creació d’una 
pàgina web corporativa, la importació parcial del contingut actual i el manteniment 
d’aquesta mitjançant el procediment obert simplificat abreujat (POSA), per a substituir 
l’actual.

Figueres, a la data de la signatura electrònica

El cap de l'àrea d'Informàtica


