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PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE DISSENY GRAFIC,
CREACIO GRAFICA | MAQUETACIO DE LES APLICACIONS QUE ES DERIVEN DE LA IMATGE DE
LES DIFERENTS CAMPANYES PROMOGUDES PEL SERVEI DE CULTURA

Antecedents

L'Ajuntament de Matard aposta per posar la cultura a I'abast dels ciutadans mitjangant el
suport a la creacid, I'educacié, la conservacié del patrimoni, la difusié i el foment d’habits
culturals. Per aconseguir-ho el Servei de Cultura de I'Ajuntament de Matard treballa
continuament tant en I'impuls de nous projectes culturals com en la consolidacié de cicles i
programes ja existents. L’accio cultural de I’Ajuntament compren diversos ambits i se celebra
tant a equipaments culturals com a la via publica.

El Servei de Cultura és el responsable de donar a coneéixer i fer difusié de I'activitat cultural que
organitza en qué hi té una col-laboracié directa. Un dels objectius primordials és donar
visibilitat als projectes i activitats culturals i festives de la ciutat, i fer arribar aquesta
informacid als diferents publics objectius. Per realitzar les campanyes de comunicacié és
necessari que hi hagi un servei de disseny grafic que concebi una creativitat amb la informacié i
missatge del que es vol transmetre, i que aquesta s’adapti a les diverses aplicacions i peces
tant fisiques com digitals que utilitzarem en la difusié i comunicacié cultural.

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

Contractacio del servei de creativitat grafica, disseny grafic i maquetacié de material grafic dels
projectes i programes de les diferents seccions del Servei de Cultura de I’Ajuntament de
Matard que sén: Biblioteques de Matard, Museu de Matard, Arts en viu, Cultura Popular,
Mataré Art Contemporani i Les Santes.

Els elements grafics que formen part d’aquests projectes es materialitzen en diversos

suports i han de tenir identitat propia i diferenciada, per la qual cosa s’organitzen en 4 Lots.

LOT 1. Biblioteques de Mataré i Museu de Mataré
LOT 2. Arts en viu i Cultura Popular

LOT 3. Matardé Art Contemporani

LOT 4. Les Santes

Aquest contracte no inclou la produccid en formats fisics dels materials dissenyats.

2.- OBJECTIUS

La difusié té un paper essencial en la imatge que I’Ajuntament vol transmetre a la ciutadania
dels projectes i programes del Servei de Cultura. Els objectius més importants en qué es basa
sén:

e Comunicar a la ciutadania els projectes del Servei de Cultura i la programacio
d’activitats que en formen part.
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Transmissid de valors positius.
Garantir uns estandards de qualitat i professionalitat en la difusié i comunicacid dels
continguts culturals.
Coherencia grafica de tots els elements de les diferents campanyes d’acord amb la
creativitat inicial.
Originalitat i adaptabilitat en multitud de suports, tant fisics com digitals.
Arribar a un public nombrés, divers i actiu. Fidelitzar el public consumidor de cultura i
aconseguir nous publics.
Optimitzar els recursos quant a la produccid dels elements de difusio.
Sincronitzar la creativitat i I'enviament a produccid i/o col-locacié amb les dates de
celebracio de la programacié.
Comunicar els projectes i programes del Servei de Cultura, de manera clara i convidant
la ciutadania a participar-hi.
Esdevenir alhora un atractiu de la ciutat per als forans i un element identificatiu de la
ciutadania de Mataro.
Aplicar els criteris del DECRET 209/2023, de 28 de novembre, d'aprovacié del Codi
d'accessibilitat de Catalunya, en concordanga amb la LLEI 13/2014, del 30 d'octubre,
d'accessibilitat.
En quant al disseny grafic, caldra tenir en compte criteris d’accessibilitat a I’'hora
d’aplicar diversos conceptes grafics:
o Estructura logica i clara dels continguts, facilitant I'ordre logic de lectura i la
comprensio lectora
o Utilitzar tipografies clares i senzilles. Assegurar que la mida de la font sigui
suficientment gran, d’acord amb el suport comunicatiu.
o Mantenir espaiats adequats entre linies, paragrafs i lletres per millorar la
llegibilitat.
o Color de tipografia amb contrast alt respecte el fons utilitzat

3. DESCRIPCIO DE L’ENCARREC

El servei consisteix en el disseny i maquetacié de material grafic per a diverses campanyes de
difusio de I'accié cultural. Tant I'encarrec com els continguts (textos, fotografies i directrius)
seran proporcionats per les persones responsables de cadascun dels ambits del Servei de
Cultura de I'Ajuntament de Matard. Aquest disseny pot comprendre des de la creativitat i el
conjunt d’adaptacions grafiques com només I'adaptacié a partir d’una creativitat ja donada.

Els elements comunicatius a realitzar com a material de difusié seran tant en format impres
(flyers, diptics, triptics, fulletons, cartells, opis, programes, etc), com lones (per a suports a la
via publica, a facanes o bé roll-ups transportables), com material digital (baners per a webs,
gifts animats o posts per a xarxes socials, imatges per a pantalles a equipaments o a la via
publica, etc).
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Al'Annex INFORMACIO COMPLEMENTARIA es relacionen els materials detallats previstos per a
cada lot titol informatiu. Tot i que hi consti el volum estimat dels serveis a executar, poden
sorgir altres necessitats de serveis a executar a més dels previstos a I’'annex esmentat, el preu
dels quals es fixara segons |'oferta de I'adjudicatari.

A efectes informatius i amb I'Unica finalitat de que els licitadors puguin realitzar les seves
ofertes, els serveis prestats en els Ultims anys i que es preveuen per la durada del contracte,
son els seglients:

A) Lot1l :

Biblioteques de Mataré

e Programacié trimestral de les activitats, disseny i maquetacié d’una imatge anual
que caldra adaptar-la la resta de trimestres.

e Guia de Recursos. Disseny i maquetacio d’un triptic.

e Postal de Nadal, format electronic.

Museu de Mataré
e Adaptacid imatge de la campanya promoguda per la Generalitat de Catalunya de
les activitats relacionades amb el Dia Internacional dels Museus (DIM).

e Adaptacid imatge de la campanya promoguda per la Generalitat de Catalunya de
les activitats relacionades amb les Jornades Europees del Patrimoni (JEP).

e Creacid de disseny de la campanya del Servei de Cultura i del Museu de Mataro Els
bolets del Maresme.

e Adaptacié d’elements grafics a determinar per a diferents exposicions itinerants
(veure Annex INFORMACIO COMPLEMENTARIA ) creades per altres institucions
vinculades a les xarxes de museus catalanes-, que es programen a les sales
d’exposicions temporals dels diferents equipaments del Museu de Mataré (Can
Serra, Can Marfa, Ca I’Arenas i Torre Llauder)

e Elements grafics amb informacio general compartida seguint I'aplicacié del manual
corporatiu de la marca ja existent del Museu de Mataré, que es facilitara com
Manual d’aplicacié d’identitat, relatives a la programacié del Museu de Matard
que tenen lloc als diferents equipaments del Museu de Matard (Can Serra, Can
Marfa, Ca I’Arenas i Torre Llauder).

e Maquetacio de la Revista Laietania (el disseny no es objecte d’aquest contracte)

e Maquetacio de la Revista Atzavara(el disseny no es objecte d’aquest contracte)
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Disseny i maquetacié de la programacié de les activitats al Centre de Patrimoni
Arqueologic i Natural (Can Boet).

B) Lot2:

Arts en Viu

Temporada estable de teatre, musica i dansa, cicle Fet a Matard, cicle Sortim en
familia. Disseny de creativitat i de les aplicacions que se’n deriven en diversos
formats per a la difusié impresa, en suports a la via publica, a Internet i a les xarxes
socials. Inclou el disseny i maquetacié de dos programes impresos anuals: Gener-
juny i Setembre-desembre, amb campanya d’abonaments al teatre inclosa en
ambdds casos.

Festival A la vora del jazz. Adaptacié a un cartell, programa i elements digitals a
partir d’'una obra d’art.

Setmana de la Musica Antiga. Disseny de creativitat i de les aplicacions que se’n
deriven en diversos formats per a la difusio a la via publica, a Internet i a les xarxes
socials.

Cultura popular

Disseny de la carta dels Reis de Matard, que inclou un recull de les activitats de la
campanya de Nadal i Reis Carnestoltes. Disseny de creativitat i de les aplicacions
que se’n deriven en diversos formats per a la difusio a la via publica(veure Annex
INFORMACIO COMPLEMENTARIA ), a Internet i a les xarxes socials. Inclou la
magquetacio del cartell de la Vella Quaresma a partir d’'una fotografia.

Sant Jordi. Disseny de creativitat i de les aplicacions que se’n deriven en diversos
formats per a la difusid a la via publica, a Internet i a les xarxes socials.

Disseny i maquetacié de cartells, programes i elements digitals d’altres campanyes
de difusié no descrites, que no sén periddiques ni fixades al calendari i que poden
anar variant (veure Annex INFORMACIO COMPLEMENTARIA ).

C) Lot 3 :Mataré Art Contemporani

Nadala, Festival I'hora del pati, Mercat del Film: Creativitat grafica, maquetacio i
produccid de les diferents elements que se’n deriven en diversos formats per a la
difusié impresa, en suports a la via publica, a Internet i a les xarxes.

Campanya visites a l'edifici de la Presd, Guia i exposicié del recorregut
patrimonial, exposicié espai documental. Per cada una de les campanyes disseny
de creativitat i adaptacié als diferents elements per a la seva difusié.

Exposicions propies (veure Annex INFORMACIO COMPLEMENTARIA ). Creativitat
grafica, maquetacio i produccié de diversos elements segons el tipus d’exposicio,
també caldra adaptacié en cas d’activitats relacionades amb les exposicions.
Exposicions itinerants (veure Annex INFORMACIO COMPLEMENTARIA ). Adaptacié
de la imatge i continguts de les exposicions, maquetacio i produccié de diversos
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elements segons acord amb la institucié emissora, també caldra adaptacié en cas
d’activitats relacionades amb les exposicions.

e Senyalitzacido general de I'edifici. Adaptacidé i produccid dels elements de la
senyalistica interior i exterior.

e Web, xarxes socials i app, creativitat grafica de nous elements, revisions i
actualitzacions del web www.mataroartcontemporani.cat, aixi com els elements
associats a les xarxes socials i app del M|A|C

Les noves creacions hauran de seguir la imatge i el manual d’estil del MANUAL d’estil
M|A|C preso que es lliurara a I’adjudicatari. La imatge corporativa actual del projecte
és la marca que defineix el centre d’art i tota la programacié.

D) Lot 4 : Les Santes

L’encarrec del disseny grafic dels elements de difusié de Les Santes s’ha de basar en la
imatge del cartell de Les Santes, el qual és obra d’un artista i és diferent cada any.

Els continguts (textos, fotografies i directrius) seran proporcionats per la persona
téecnica responsable de la difusid de Les Santes designada pel Servei de Cultura de
I’Ajuntament de Mataré.

e Proposta grafica de la tipografia amb la llegenda (Festa Major de Mataro. Del 25 al
29 de juliol. L’any del cartell i el logotip de I’Ajuntament) que ha d’incloure el
cartell de Les Santes, d’acord amb ’artista, si s’escau.

e Adaptacié de la imatge del cartell de Les Santes en diferents elements grafics

e Disseny i maquetacié del programa gran amb tots els actes de la festa, inclou
disseny de planols tant per a versiéd impresa com la digital, fotografies dels
productes de marxandatge.

e Disseny i maquetacié dels programes resumits de Les Santes i Les Santes
esportives.

e Maquetacio d’'un dossier de patrocini amb text, imatges i reticules dels espais i
preus que es poden contractar als programes impresos de la Festa Major.

e Proposta de diferents dissenys de la samarreta, preparacié dels originals dels
diferents models i talles de les samarretes de Les Santes. Hi pot haver més d’un
model d’imatge grafica, de tallatge (adult, infantil, dona, manigues i tirants) i el
ventall de les talles és entre 10 i 14 diferents. Els originals s’hauran d’adaptar al
sistema d’estampacio optim acordat entre I’Ajuntament i 'empresa encarregada
de subministrar les samarretes.

e Disseny del conjunt de productes de marxandatge (quantitat per determinar) :
aprovacié dissenys, supervisié proves i produccid. Treball conjunt amb I'empresa
responsable del marxandatge i la persona tecnica responsable de la difusio de Les
Santes designada per la Direccié de Cultura de I’Ajuntament de Mataré.

e Dissenya de la retolacié (vinils) del modul de la botiga fisica de Les Santes.

e Disseny de retols amb indicacions per a la gestio de la botiga o d’algun acte al
carrer.

CSV (Codi de verificacié

Segura) IV7SXTLTHRRY75JYUBMDKPROAI Data i hora 18/03/2025 11:30:06
N Aquest document incorpora signatura electronica reconeguda d'acord amb la llei 6/2020, 11 de novembre, reguladora de
determinats aspectes dels serveis electronics de confianca
Signat per MARTA BORREGUERO RIBO (CAP DE SERVEI)
URL de verificacié https://seu.mataro.cat/verifirma/code/IV7SXTLTHRRY75JYUBMDKPROAI | Pagina | 5/10




A A4

e Disseny i preparacio d’originals dels gots de les barres de Les Santes, hi pot haver
diferents models.

e Disseny de dues imatges per fer el segell a imprimir als gots de cremar, per donar-
los relleu.

e Adaptacio disseny i maquetacio dels elements grafics de I’exposicié de Santes.

L’Ajuntament no esta obligat a executar la totalitat dels projectes de difusid. L’execucié o no
de la totalitat de campanyes variara en funcié de les necessitats del servei, o de la
disponibilitat del Servei de Comunicacié de I’Ajuntament per realitzar alguna campanya
puntualment.

4, CARACTERISTIQUES | ORGANITZACIO DEL SERVEI

Les persones responsables de cada lot establiran el seu calendari de reunions que podran ser
presencials i/o telematiques amb I'adjudicatari. Per cada encarrec es realitzara com a minim
una reunid presencial. Es consensuara un calendari de reunions de dates maximes per lIliurar
els originals.

L’adjudicatari haura d’assistir a les reunions a que sigui convocat per I’Ajuntament.

El disseny grafic de la creativitat i de totes les aplicacions s’haura de validar pel personal
responsable. El Servei de Cultura podra demanar fins a 3 rondes de canvis i rectificacions
sobre cada proposta presentada, sense cap cost. Els licitadors a la seva oferta poden oferir més
rondes sense cost. En cas de ser necessari excedir les rondes sense cost se’ls aplicaria el preu
d’una adaptacio.

En el cas del material vinculat a la difusié d’un element que té un component artistic (com per
exemple I'exposicié d’un artista) el personal técnic del Servei de Cultura pot demanar que en el
disseny aquest tingui en compte, s’inspiri o faci referencia a I'obra de I'artista. Aixo pot
requerir de reunions amb artistes o visites teécniques especifiques per part de I'adjudicatari.

La relacié amb els proveidors encarregats de la produccié de materials i col-locacié en suports
amb la imatge grafica realitzada per I'adjudicatari anira a carrec del Servei de Cultura de
I’Ajuntament de Mataré.

Els textos proporcionats hauran estat revisats lingliisticament, i per tant I'adjudicatari es
responsabilitza que si es fa modificacions o propostes de text noves, aquestes han d’haver
estat revisades per un linglista professional en llegua catalana i a més a més ho ha de notificar
explicitament al responsable tecnic que ha fet I’encarrec.

L’adjudicatari haura de designar un interlocutor Unic per cada lot. Aixi mateix, disposara i
facilitara les eines per atendre totes les consultes i comandes de treball tots els dies laborables
de I'any, en una franja horaria que va des de les 9 del mati a les 17 hores, de dilluns a
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divendres. Si és necessaria una interlocucié fora d’aquest horari, I'horari d’aquesta sera
pactada entre les dues parts.

Especificitats del lot 4 LES SANTES

L'adjudicatari haura d’estar present a les seglients reunions o processos (les dates es

comunicaran amb una antelacié de com a minim 3 dies habils) :

e reunid a l'inici de I'encarrec amb I’artista autor/a del cartell

® |a supervisio de la prova de color del cartell

e entrada a impremta dels cartells a les instal-lacions de la impremta que realitza la impressio.

® |a supervisid i correccié final de la maqueta lliurada per la impremta encarregada de la
impressid del programa gran, a les oficines del Servei de Cultura. La previsid és la entrada a
impremta del programa entre el 26 de juny i el 4 de juliol de cada any.

e reunid amb la persona responsable de I'empresa contractada per a I'estampacié de les
samarretes de Les Santes i gestionar la Botiga.

e supervisio de tot el procés amb I'empresa téxtil i estampadora responsable, i preséncia fisica
a les instal-lacions de 'empresa per aprovar les proves reals.

L'adjudicatari es coordinara amb la persona o empresa contractada per la gestié dels
patrocinis, amb qui haura de consensuar la ubicacié exacta al programa imprés de cada
anunciant i la qualitat de la imatge de I'anunci, que ha de ser 'adequada en mida i resolucid
per a ser impresa.

L’adjudicatari, durant la 2°quinzena de juny, coincidint amb les correccions del programa gran
impres, haura d’estar disponible per atendre consultes, i serveis els caps de setmana i els
festius.

5. PERSONAL ADSCRIT AL CONTRACTE

L’'empresa adjudicataria haura d’assignar a I'execucié del contracte com a minim una persona
amb el seglient perfil:

e Experiencia professional en disseny grafic aplicat a I'ambit cultural de minim tres anys
durant els darrers 5 anys

En relacid a les substitucions :

e Qualsevol canvi haura de ser previament comunicat a I’Ajuntament, el substitut ha de
disposar del mateix perfil professional (titulacié i experiéncia) que la persona
substituida.

e |’adjudicatari queda obligat a substituir el personal que la direccié tecnica de
I’Ajuntament manifesti per escrit que no reuneix la qualificacié professional necessaria
per prestar el servei.
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6. LLIURAMENT DE TREBALLS DE DISSENY

El termini maxim de lliurament dels materials de disseny grafic, a partir del moment de
I'encarrec i enviament del contingut a través d’un correu electronic o bé en un repositori
digital al ndvol d’Internet, sera de:

1. TREBALLS PER A SER IMPRESOS:
e Cartells i opis: Maxim 4 dies habils.
e Lones, banderoles, rollup: Maxim 5 dies habils.
e Programes, postals, diptics, guies, revistes, triptics:
o Entre 2i 8 pagines: Maxim 4 dies habils. Correccions Maxim 2 dies.
o Entre 816 pagines: Maxim 6 dies habils. Correccions Maxim 2 dies.
o Entre 16 32 pagines: Maxim 7 dies habils. Correccions Maxim 2 dies.
o Més de 32 pagines. Maxim 10 dies habils. Correccions Maxim 3 dies.
Adaptacions : Maxim 4 dies habils.
La resta d’elements: Maxim 2 dies habils.

2. APLICACIONS DIGITALS

e Elements per al web, xarxes socials i diverses pantalles a equipaments i via publica:
Maxim 5 dies habils.

3. Lot 3 M|A|C: IMATGE | CAMPANYES SINGULARS:
e Proposta conceptual de creativitat grafica i aplicacions d’activitat/exposicié/festival
(grafiques, digitals, i de disseny d’espai: Maxim 15 dies habils.
e Proposta conceptual i de maquetacié d’una nova linia editorial: Maxim 17 habils.

4. Lot 4, LES SANTES, elements especifics:

e Programa gran impres: Maxim 10 dies naturals, a continuacié periode de correccions
maxim 7 dies naturals. Durant aquest periode de correccions, i per la seva
excepcionalitat i importancia d’acomplir amb el calendari d’entrada a impremta que
s’establira, hi haura d’haver un temps de resposta amb el lliurament del programa amb
les correccions i esmenes incorporades de com a maxim 5 hores després de enviament
mitjangant correu electronic de les correccions per part de la persona tecnica
responsable de la difusié de Les Santes designada pel Servei de Cultura de I’Ajuntament
de Matard. S’inclouen caps de setmana i festius.

e Programes resumits: Maxim 4 dies habils. A continuacid s’estableix un periode de
correccions maxim 2 dies, durant els quals hi haura d’haver un temps de resposta amb
el lliurament del programa amb les correccions i esmenes incorporades de com a
maxim 5 hores després de enviament mitjangant correu electronic de les correccions
per part del Servei de Cultura.

e Samarreta, elements de marxandatge, gots, rétols i vinils: Maxim 6 dies habils.

Pel que fa a altres possibles elements i adaptacions no detallats anteriorment s’anira convenint
la data de lliurament en funcié de les seves caracteristiques.
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Els terminis es comptaran des del moment de tramesa del mail de I'encarrec (exemple: un
encarrec efectuat amb un mail tramés un dilluns a les 11 h que tingui 2 dies habils per
realitzar-se, cal lliurar-lo abans del dimecres a les 11 h)

Els lliuraments de les proves digitals i els originals de disseny grafic i maquetacié es realitzaran
per correu electronic a I'adreca electronica de la persona que ha fet I’encarrec. El lliurament es
realitzara inicialment en baixa resolucié per a la validacié.

Un cop validada la proposta, I'empresa adjudicataria lliurara I'original (AAFF) en condicions
optimes per a I'entrada a impremta (alta resolucid), com a molt tard 16 hores després de la
validacid, en alta resolucid i en la versiéo més optima segons cada cas:

- Una versid habil si el producte ha de ser imprés (amb sangs, linies de tall, resolucié de 300
dpi i amb la mida i format d’arxiu (jpg, pdf) que s’indiqui, i qualsevol altre requisit
indispensable). En el cas dels productes impresos, també s’haura de lliurar una versié en pdf
per a la seva lectura a Internet.

- Una versié habil per a la seva publicacié en llocs web i xarxes socials (jpg de 96 dpi), sense
linies de tall, amb les mides indicades i amb la distribucié de textos i continguts tal i com
s’'indiqui per part de la persona responsable.

Quan es requereixi, es pot sol-licitar I’arxiu original en obert (Adobe Illustrator, Adobe InDesign
o similar), amb els documents vectorials que permetin I'adaptacié per part d’'un professional
del disseny grafic designat per I’Ajuntament de Matard.

7. PROPIETAT INTEL-LECTUAL | DRETS D'IMATGE

En el cas que el resultat del contracte sigui susceptible de generar drets de propietat
intel-lectual, I'adjudicatari cedeix a I'Ajuntament de Matard, durant el temps de durada
maxima que la legislacié reguladora de la propietat intel-lectual atorga als drets d’explotacid
de les obres, de forma no exclusiva, amb caracter gratuit i per a I'ambit territorial mundial, els
drets d’explotacié que es derivin de 'autoria del resultat del contracte. En particular, cedeix els
drets de reproduccid, distribucid, comunicacidé publica i transformacio del resultat de la seva
feina, en qualsevol mitja o suport, inclosa la publicacid en el repositori institucional dels webs
de I’Ajuntament de Mataré.

L’adjudicatari acredita que és el titular dels drets de propietat intel-lectual en relacié amb
I'obra objecte del contracte, que I'obra és original i que, en el cas d’haver cedit previament els
drets sobre I'obra a tercers, ostenta I'oportuna reserva als efectes d’aquesta cessio.

L’adjudicatari respon davant I’Ajuntament de Matard de |'autoria i originalitat de I'obra i de
I'exercici pacific dels drets d’explotaciod cedits en virtut d’aquest contracte, garantint que sobre
els mateixos no existeixen compromisos o gravamens de cap tipus que puguin atemptar contra
els drets que se cedeixen. L’Ajuntament de Matard podra repercutir a la persona autora
qualsevol responsabilitat que li pugui ésser exigida en virtut d’accions, reclamacions, multes o
conflictes instats per tercers en relacié amb els drets d’explotacid de I'obra.
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L’adjudicatari és I'Unic responsable de I'obtencié dels drets relatius a les imatges i il-lustracions
que puguin apareixer a |'obra. En tot cas, s’estableix la total indemnitat de I’Ajuntament de
Matard respecte de les eventuals reclamacions formulades de terceres persones en relacié als

referits drets.

Els drets de propietat intel-lectual dels continguts que eventualment I’Ajuntament de Mataré
posi a disposicid de la contractista per a I'execucié del contracte aixi com els drets d’imatge de
les persones que apareixen en els esmentats continguts pertanyen en exclusiva, sense limitacid
temporal ni territorial, a I’Ajuntament de Mataré i I'adjudicatari els pot utilitzar exclusivament
per a la realitzacié de I'objecte del contracte, no podent, per tant, publicar-los, divulgar-los o
posar-los, directament o indirecta, a disposicié d’un tercer, sigui quina sigui la seva utilitzacid o

la modalitat juridica que s’utilitzi.
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