
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE SEGURETAT I
CONTROL D’ACCÉS PER ALS ACTES ORGANITZATS PER L’AJUNTAMENT DE RIUDOMS

Clàusula 1. Objecte del contracte

En  aquest  document  s'estableixen  les  prescripcions  tècniques  per  a  la  contractació  dels  serveis  de
vigilància, protecció i control d’accés en les activitats participatives, juvenils, culturals i festives de Riudoms,
ja sigui en espais tancats o en espais oberts, amb els mitjans adients per desenvolupar, amb garanties, el
servei esmentat.

Clàusula 2. Àmbit del contracte

El lloc habitual de prestació del servei objecte del contracte serà al municipi de Riudoms.

Clàusula 3. Característiques del servei

El personal de l’empresa adjudicatària s’ajustarà als principis d’integritat i dignitat, protecció i tracte correcte
a les persones, evitant abusos, arbitrarietats i violència i actuarà amb congruència i proporcionalitat en l’ús
de les seves facultats i mitjans, sense extralimitar-se en les funcions desenvolupades respecte de l’activitat
delimitada ens els plecs com a objecte del contracte.

L’empresa haurà de garantir la substitució del personal absent independentment del motiu de l’absència,
amb un temps màxim d’1 hora.

Tot el personal assignat a cada un dels serveis haurà  de ser fàcilment identificable. Els vigilants hauran
d’identificar-se abans de l’inici del servei amb la Targeta d’Identitat Professional (TIP) i els controladors amb
el carnet de control d’accés.

Les funcions específiques a desenvolupar són les següents:

• Exerciran la vigilància i  protecció de béns i  immobles, així com la protecció de les persones que
puguin trobar-se en els mateixos.

• Efectuaran controls d’identitat en l’accés o a l’interior d’immobles determinats, sense que en cap cas
puguin retenir la documentació personal. 

• Evitaran la comissió d’actes delictius o infraccions en relació amb l’objecte de la seva protecció.

• Posaran  immediatament  a  la  disposició  dels  membres  de  les  forces  i  cossos  de  seguretat  als
delinqüents en relació amb l’objecte de la seva protecció, així com els instruments, efectes i proves dels
delictes. Tot això sense perjudici dels casos en què la Llei d’enjudiciament criminal permet a  qualsevol
persona practicar la detenció.

• En cas necessari, auxiliar a les persones que requereixin assistència i trucar al telèfon d’emergències
corresponent.

• No permetre l’accés a l’espai o local a les persones que no compleixin les condicions establertes per
l’Ajuntament, en exercici del dret d’admissió.

• Impedir l’accés a l’interior del local o a l’espai a les persones que es trobin en algun dels supòsits de
limitació general d’accés.

• Fer complir la normativa sobre limitació de l’entrada de les persones menors i, a aquests efectes,
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comprovar l’edat de les persones que pretenguin accedir, mitjançant l’exhibició dels documents oficials
d’identitat.

• Controlar  que  en  cap  moment  l’afluència  de  públic  superi  l’aforament  màxim  autoritzar  i,  en
conseqüència, no permetre l’entrada de més públic. Per aquesta tasca, l’empresa adjudicatària facilitarà
als treballadors un comptador de persones.

• Prohibir  l’accés  del  públic  a  partir  de  l’hora  límit  de  tancament  o,  si  escau,  una  vegada  iniciat
l’espectacle o activitat, d’acord amb les seves condicions específiques.

• Informar immediatament als vigilants de seguretat  privada de les pertorbacions de l’ordre que es
produeixin en els accessos, sense perjudici de les actuacions que puguin dur a terme per vetllar per a la
integritat  física de les persones i  els béns,  quan la  urgència  ho requereixi.  Si  no hi  ha vigilants  de
seguretat  privada,  han  d’informar  directament  al  referent  de  l’activitat  i  a  les  forces  de  seguretat
d’aquestes alteracions.

• Permetre i  facilitar les inspeccions o controls reglamentaris a les persones que realitzin aquestes
funcions.

• Qualsevol altra funció que li sigui atribuïble en el marc de les seves competències a cada professional
que haurà de desenvolupar d’acord a la legislació sectorial d’aplicació i en coordinació amb l’Ajuntament.

A la  finalització  de  cada  servei,  s’haurà  de  facilitar  un  informe amb les  intervencions  realitzades,  que
s’entregarà al responsable del contracte abans de donar per acabat el servei.

El treball de vigilància i seguretat, així com de control d’accés es farà de tal manera que, en cap moment, es
pertorbi el normal funcionament de les activitats desenvolupades en les dependències i instal·lacions o en
l’espai públic objecte d’aquest contracte.

Clàusula 4. Coordinació necessària entre l’Ajuntament i l’empresa contractada.

L’empresa  que  finalment  sigui  contractada  haurà  de  coordinar  amb  el  responsable  del  contracte  de
l’Ajuntament la planificació dels diferents serveis. Els encàrrecs es comunicaran mitjançant correu electrònic
o qualsevol altre mitjà que pugui deixar constància del tipus de servei i les condicions requerides. 

L’empresa adjudicatària comunicarà per correu electrònic amb una antelació mínima de 2 dies la llista de
personal assignat a cada activitat amb el seu DNI i número d’identificació professional, així com el telèfon de
contacte el dia del servei sol·licitat. Entre els quals haurien d’estar inclosos els treballadors adscrits i dels
quals s’ha valorat la seva formació, si és el cas.

El personal assignat haurà d’anar proveït de telèfon mòbil a càrrec de l’empresa adjudicatària o qualsevol
altre mitjà d’intercomunicació necessària per al desenvolupament del servei així com de comptadors per
poder controlar l’aforo dels llocs.

L’empresa adjudicatària rebrà les peticions formals a través d’un referent únic de l’Ajuntament, del que es
facilitaran les dades de contacte.

Clàusula 5. Anul·lació d’una activitat prevista.

Si per qualsevol motiu s’anul·la algun dels actes previstos, l’Ajuntament ho comunicarà a l’adjudicatari tant
aviat com en tingui coneixement.

Si  l’anul·lació es comunica amb una antelació mínima de  12 hores de l’hora d’inici  de l’activitat,  no es
facturarà el servei. Si l’anul·lació es comunica amb menys de 12 hores, l’adjudicatari podrà facturar el cost
dels serveis que justificadament hagi sofert. 
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 Clàusula 6. Organització del servei. 

Activitat: CAVALCADA REIS     
Lloc: Itinerant
* 1 Vigilant de seguretat 
Temps: 12h x 1 vigilant = 18h. Horari: 18:00 h a 00:00 i de 00:00 a 6:00 h

Activitat: UL  É   BA  R  R  A  QUE  S – FESTA MAJOR DE SANT JAUME  
Lloc: Pàrquing de camions del polígon industrial (anomenat espai barraques)

Dia:     divendres      
* 3 Vigilants de seguretat 
Temps: 7h x 3 vigilants = 21h. Horari: de 23:30 a 6:30h.

* 7 Controladors d’accés
Temps: 7h x 7 controladors = 49h. Horari: de 23:30 a 6:30h.

Dia:   dissabte, sense concert  
* 1 Vigilant de seguretat
Temps: 17h  Horari: de 6:30 a 23:30h.

Dia:     dissabte,   amb concerts  
* 4 Vigilants de seguretat
Temps: 7h x 4 vigilants = 28h.  Horari: de 23:30 a 6:30h.
* 9 Controladors d’accés
Temps: 7h x 9 controladors = 63h. Horari: de 23:30 a 6:30h.

Activitat: NIT DEL CAVALL
Lloc: Plaça de l’Església
* 2 Vigilants de seguretat
Temps: 5h x 2 vigilants = 10h. Horari: de 00:00h. a 5:00h.

Activitat: FIRA DE L’AVELLANA 

Dia:     divendres      
Lloc: Recinte Fira
* 1 Vigilant de seguretat
Temps: 12h x 1 vigilant = 12h. De 00:00 a 12:00 h
Dia:     dissabte        
Lloc: Recinte Fira
* 1 Vigilant de seguretat
Temps: 12h x 1 vigilant = 12h. De 00:00 a 12:00 h

Activitat: FIRA DE L’AVELLANA <<AVELLANA SOUND>>
Lloc: Pista de Sant Antoni
* 2 Controladors d’accés
Temps: 5h x 2 controladors = 10h. Horari: de 00:00h. a 5:00h.
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Aquesta relació és pot modificar, ja que la programació de les activitats pot variar i, fins i tot, mantenint la
mateixa programació hi poden haver variacions en funció de l’afluència prevista d’acord amb les orquestres i
grups que es contracten, les necessitats concretes i els espais en que finalment es celebren els actes. Així
com la organització de nous espectacles. 

Clàusula 7. Altres observacions.

Les empreses interessades hauran de presentar oferta econòmica amb preu per hora per a cada tipus de
feina, incloent totes les despeses que puguin comportar la realització d’aquest contracte (desplaçament,
dietes, assegurances...).

Clàusula 8. Compliment de la legislació vigent de seguretat.

L’adjudicatari s’obliga a complir la legislació vigent en matèria d’espectacles públics i activitats recreatives,
prevenció de riscos laborals, i qualsevol altra legislació aplicable, i en especial aquella referida al sector de
vigilants de seguretat l’actuació dels quals s’haurà d’ajustar al que disposa la Llei 5/2014, de 4 d’abril, de
seguretat privada i a la resta de la normativa vigent aplicable.

Clàusula 9. Facturació.

Els  serveis  es  facturaran  una  vegada  hagin  estat  realitzats  en  la  seva  totalitat  i  amb  una  periodicitat
mensual. Només es retribuiran els serveis efectivament prestats. 

L’adjudicatari haurà de presentar la factura, desglossada, relativa al servei efectua, amb indicació expressa
del nombre de serveis prestats i detall d’aquests de cada activitat.

Riudoms, abril 2025
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