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PERSONAL, PER AIGÜES DE MANRESA, SA, AMB 
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�. ANTECEDENTS  

 
En data '8 de febrer de '�'�, queda signat l’informe tècnic per l’avaluació dels criteris dels quals 
depèn un judici de valor de les ofertes presentades a la licitació per la contractació, segons 
procediment obert, dels serveis d’una empresa de treball temporal (ETT), per a la formalització de 
contractes de posada a disposició de personal, per Aigües de Manresa, SA, amb divisió de dos (') 
lots: Lot �: Cicle integral de l’aigua i, Lot ': Gestió equipaments esportius 
 
En data '= de febrer de '�'�, es realitza la publicació de l’acta d’obertura i valoració del Sobre B, 
així com de l’informe tècnic esmentat.  
 
El mateix dia de la publicació, l’empresa licitadora INTERIM AIRE ETT presenta un escrit adreçat a 
la persona responsable del contracte i al departament de compres, per manifestar la seva 
disconformitat amb les puntuacions obtingudes per als lots � i ' respectivament, incloent 
alLlegacions sobre el contingut de la seva oferta. 
 

'. JUSTIFICACIÓ DE L’ESMENA  
 

Atesa la solLlicitud de revisió de les valoracions obtingudes en els criteris subjectes a judici de 
valor, de l’expedient ���*� Serveis d'una empresa de treball temporal (ETT), per a la formalització 
de contractes de posada a disposició de personal, per a Aigües de Manresa, SA, i a les quatre 
esmenes presentades en el correu electrònic del dia '= de febrer de '�'� per l’empresa licitadora 
INTERIM AIRE ETT. 
 

�. VALORACIÓ DE LES ALLLEGACIONS PRESENTADES PER L’EMPRESA LICITADORA DELS 
CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR PER ALS LOTS � I ', RESPECTIVAMENT. 

 
Es procedeix, per part del departament responsable del contracte, a la seva revisió i valoració de 
possibles esmenes a les puntuacions dels diferents conceptes. 
Les alLlegacions presentades per l’empresa licitadora fan referència a:  
 
En relació al criteri 1 – Descripció de la gestió del servei contractat amb puntuació màxima de 6 
punts. Interim Aire se li han assignat 3 punts.  
 

- Es diu que INTERIM AIRE ETT no disposa d’oficina a la comarca on treballa Aigües de 

Manresa (pàg. 7 i 15 de l’informe), quan a la memòria s’assenyala la nostra adreça a Manresa 

amb l’horari d’atenció (pàg. 4 de les memòries d’ambdós lots). 

En relació al criteri 2. Personal tècnic que l’empresa licitadora assigna al servei. Puntuació màxima 6 
punts. Interim Aire se li han assignat 3 punts.  
 

- Es diu que es detalla el currículum de les persones que actualment treballen per l’empresa 

de manera generalista, sense donar detall de qui en concret i quines tasques executarà en 

la prestació del servei (pàg. 9 i 17 de l’informe), quan esta informació es descriu a les pàgines 

7, 8 i 9 de les memòries per ambdós lots, en les que s’especifiquen les funcions de cada perfil 

de l’equip i s’identifiquen les persones que integraran el mateix. 
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En relació al criteri 3. Organització i metodologia de l’empresa licitadora per la posada a disposició 
del personal. Puntuació màxima assignada 14 punts.  
 

- Es diu que no es dona informació sobre el tractament de dades ni de possibles formacions 

al respecte (pàg. 12 i 21 de l’informe), quan el contingut formatiu sobre esta matèria es descriu 

a la pàg. 22 de les memòries per ambdós lots “Bloque común de protección de datos (...)”. 

 
Finalment en relació al criteri 4. Metodologia  per la cobertura de baixes del personal de posada a 
disposició. Puntuació màxima 4 punts.  
 
Es diu que no s’especifica el termini de reposició de substitucions (pàg. 14 i 22 de l’informe), però a la 
pàgina 23 d’ambdós memòries s’especifica que la reposició es farà el mateix dia “(...) se garantiza 
una cobertura del puesto en el mismo día en que se notifica la ausencia”. 
 
Les conclusions del departament responsable del contracte, són les següents: 
 
Criteri �: Tot i que en la memòria presentada es parla d’un punt físic a Manresa en el Carrer Sant 
Antoni Maria Claret en la web corporativa, en l’apartat d’oficines no hem sabut trobar l’oficina de 
Manresa.  
Per modificar la puntuació caldria definir amb més detall que s’entén per punt físic.  
 
Criteri ': Es revisa la puntuació assignada de �,�� a *,�� ja que en la pàgina 	 de la memòria hi ha 
el detall del cv del personal assignat al servei: Coordinadora servei, dues tècniques de selecció i 
la Direcció de projectes.  
 
Criteri �: En el plec es demanava : continguts de la formació obligatòria i metodologia que 
s’utilitzarà per la realització de formació obligatòria inicial : prevenció de riscos laborals i protecció 
de dades.   
En la pàgina '' de la memòria tècnica hi consta el temari del curs de protecció de dades. No hi ha 
informació del temps previst.  
 
Criteri *: En aquest apartat INTERIM obté �,�� dels *,�� punts màxims. Quan Aigües de Manresa 
diu que no s’especifica el termini de reposició és perquè es fa constar en el mateix dia que es 
notifica l’absència. 
 
Per poder obtenir la puntuació màxima, *,�� punts,  Ens caldria detall de quin seria el protocol del 
personal en relació a la gestió de les seves absències per valorar amb exactitud que s’entendria 
per cobertura immediata.  
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Esmenant l’informe signat el '8 de febrer de '�'�, es procedeix a valorar novament la oferta 
presentada per INTERIM AIRE ETT amb les següents conclusions sobre les alLlegacions  
presentades per l’empresa licitadora i la justificació de la modificació, si aplica, de les puntuacions 
obtingudes per a cadascun dels conceptes objecte de valoració: 
 
 
LOT � - CICLE DE L'AIGUA   

  INTERIM AIRE ETT, SL 

 
Puntuació 

màxima  

Descripció del servei contractat 8,�� �,�� 

Personal tècnic (' perfils, ' experiència  i ' idonis) 8,�� �,��     *,�� 

Organització i metodologia personal �*,�� 9,��    	,�� 

Metodologia per la cobertura baixes *,�� �,�� 

  �	,�� 
 
 

LOT ' - EQUIPAMENT ESPORTIU   

  INTERIM AIRE ETT, SL 

 
Puntuació 

màxima  

Descripció del servei contractat 8,�� �,�� 

Personal tècnic 8,�� �,��     *,�� 

Organització i metodologia personal �*,�� 9,��    	,�� 

Metodologia per la cobertura baixes *,�� �,�� 

  �	,�� 
 
La interpretació del contracte, de les clàusules particulars i les prescripcions tècniques 
correspon a Aigües de Manresa, SA.  
 
En data '= de març de '�'�, es dona trasllat d’aquestes conclusions a l’empresa licitadora, 
advertint que, es publicarà a Plataforma,  la corresponent esmena de l’acta de valoració del 
Sobre B.  
 
 
Les puntuacions finals obtingudes , incloent  l’esmena realitzada són les següents: 
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*. QUADRES RESUM AVALUACIÓ: 
*.� QUADRE RESUM LOT � CICLE INTEGRAL DE L’AIGUA 

 

PUNTUACIÓ CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR 

SERVEIS D’UNA EMPRESA DE TREBALL TEMPORAL (ETT), PER A LA FORMALITZACIÓ DE CONTRACTES DE POSADA A DISPOSICIÓ DE 
PERSONAL, PER AIGÜES DE MANRESA, SA, AMB DIVISIÓ DE LOTS: 

LOT �: CICLE INTEGRAL DE L'AIGUA (AIGUES) 
       

Proposta Tècnica (Memòria) 
GCTPLUS ETT, 

SLU 

EMPATIF 
STAFFING ETT, 

SL 

MARLEX 
PEOPLE ETT, 

SLU 

NORTEMPO 
EMPRESA DE 

TRABAJO 
TEMPORAL, SL 

INTERIM AIRE 
ETT, SL 

Puntuació Màxima 

Descripció de la gestió del servei 
contractat 

*,�� �,�� 8,�� �,�� �,�� 8,�� 

Personal tècnic que l’empresa 
licitadora assigna al servei  

*,�� �,�� �,�� *,�� *,�� 8,�� 

Organització i metodologia de 
l’empresa licitadora per la posada a 
disposició del personal  

	,�� ��,��  8,�� 	,�� 	,�� �*,�� 

Metodologia per la cobertura de 
baixes del personal de posada a 
disposició   

�,�� *,�� �,�� ',�� �,�� *,�� 

PUNTUACIO TOTAL  '�,�� '�,�� �9,�� �9,�� �	,�� ��,�� 
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*.' QUADRE RESUM LOT ' GESTIÓ EQUIPAMENTS ESPORTIUS 
 

PUNTUACIÓ CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR 

SERVEIS D’UNA EMPRESA DE TREBALL TEMPORAL (ETT), PER A LA FORMALITZACIÓ DE CONTRACTES DE POSADA A DISPOSICIÓ DE 
PERSONAL, PER AIGÜES DE MANRESA, SA, AMB DIVISIÓ DE LOTS: 

 LOT '. GESTIÓ EQUIPAMENTS ESPORTIUS (PISCINA)        

Proposta Tècnica (Memòria) 
GCTPLUS 
ETT, SLU 

EMPATIF 
STAFFING 

ETT, SL 

MARLEX 
PEOPLE ETT, 

SLU 

NORTEMPO 
EMPRESA DE 

TRABAJO 
TEMPORAL, SL 

INTERIM AIRE 
ETT, SL 

Puntuació Màxima 

Descripció de la gestió del servei contractat *,�� �,�� 8,�� �,�� �,�� 8,�� 

Personal tècnic que l’empresa licitadora 
assigna al servei  

*,�� �,�� �,�� *,�� *,�� 8,�� 

Organització i metodologia de l’empresa 
licitadora per la posada a disposició del 
personal  

	,�� ��,��  8,�� 	,�� 	,�� �*,�� 

Metodologia per la cobertura de baixes del 
personal de posada a disposició   

�,�� *,�� �,�� ',�� �,�� *,�� 

PUNTUACIO TOTAL  '�,�� '�,�� �9,�� �9,�� �	,�� ��,�� 
 
Manresa, a data de signatura electrònica,  
 
 
 
 
Sra. Montse Pujol Malagarriga 
Cap Departament Persones i Talent 


