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CUADRO DE CARACTERISTICAS

Exp. A/F202508/S
A. Objeto
A.1. Descripcion: El objeto del contrato consiste en la prestacion de un servicio de
consultoria, desarrollo y mantenimiento de los proyectos web de MWCapital, en los
términos y condiciones definidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas (en adelante,

“PPT”).

A.2. Lotes: El contrato no se divide en lotes por los motivos aducidos en el apartado 3 del
informe de necesidad, que aqui se suscribe.

A.3. Coédigo CPV:
o 72267000-4 “Servicios de mantenimiento y reparacion de software”
B. Datos econémicos
B.1. Determinacion del precio: precios unitarios
B.2. Valor estimado del contrato: 135.524,16.-€

B.3. Presupuesto base de la licitacion: 51.245,07-€, de los que 42.351,30.-€
corresponden al presupuesto neto y 8.893,77.-€ al IVA (21%) aplicable.

Ver el informe de necesidad (apartado 4) en relacion con la justificacion del precio del
contrato.

B.4. Revision de precios: No se prevé.

C. Existencia de crédito: Se garantiza la existencia de crédito para afrontar las
obligaciones econdmicas derivadas de la ejecucion del contrato.

D. Plazo de duracién del contrato y prérrogas

D.1. Plazo de duracion: El plazo de ejecucion del contrato se establece desde el dia de su
formalizacion contractual y por un periodo maximo de DOCE (12) MESES.
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D.2. Posibilidad de prérrogas: Se prevén dos (2) prérrogas adicionales de hasta un (1)
afo de duracién cada una.

E. Variantes: No se prevén.

F. Tramitacion del expediente y procedimiento de adjudicacion
F.1. Forma de tramitacion: Ordinaria

F.2. Procedimiento de adjudicacién: abierto (no armonizado)

F.3. Organo de contratacion: Director General de MWCapital, en virtud de las
competencias otorgadas por el Patronato de fecha 19 de noviembre de 2019.

G. Solvencia y clasificacion empresarial.

G.1. Requisitos de solvencia econdmica, financiera, técnica y profesional:

NOTA: Los requisitos se transcriben del apartado 7 del informe de necesidad.

1. Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera

El criterio relativo a la solvencia econdmica y financiera seleccionado permite verificar
que la capacidad economica del operador econdémico que tiene que llevar a cabo la
prestacion la podra realizar con garantia de éxito.

En este sentido, se debera disponer de un Volumen anual de negocios en el ambito al
que se refiere el contrato, referido al mejor de los ultimos tres (3) ejercicios disponibles,
en funcion de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del contratista, debera
ser igual o superior a una vez y media el valor medio anual del valor estimdo del contrato,
es decir, igual o superior a 67.762,08.-€.

Medio de acreditacion:

e La aportacion de las cuentas anuales aprobadas vy depositadas en el Registro
Mercantil correspondientes a los tres (3) ultimos ejercicios cerrados, si el
empresario estuviera inscrito en dicho registro; y en caso contrario, por las
depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito.

e En el caso de que la empresa no tenga la obligacién de presentacién de cuentas
ante organismo oficial, debera presentar una declaracion al respecto y presentar
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las cuentas legalizadas.
e Encasode quelaempresano tenga la obligacion de presentacion de cuentas ante
organismo oficial ni de legalizar cuentas, debera presentar una declaracion al

respecto, asi como las cuentas firmadas por el representante legal.

e Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su

volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y cuentas anuales
legalizados por el Registro Mercantil o declaracion de IRPF de los ejercicios
correspondientes.

2. Acreditacion de la solvencia técnica o profesional

a) Experiencia

En este sentido, se debera disponer de una Relacién de los principales servicios o
trabajos realizados de naturaleza igual o similar a los que constituyen el objeto del
contrato, realizados durante los ultimos tres (3) ejercicios disponibles, en funcion de las
fechas de constitucion o de inicio de actividades del contratista, para al menos tres (3
empresas y/o instituciones.

Para determinar que un trabajo o servicio es de igual o similar naturaleza al que
constituye el objeto del contrato, se atendera a la semejanza de las prestaciones que
realmente conforman el objeto del contrato, independientemente del titulo del contrato
o del CPV asignado.

Medios de acreditacion:

e (No exigible a empresas de nueva creacion): Mediante la aportacion de
certificados expedidos o visados por el d6rgano competente, cuando el
destinatario sea una entidad del sector publico; y, cuando el destinatario sea un
sujeto privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de este
certificado, mediante una declaracion del empresario acompanado de los
documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacion de la
prestacion, incluyendo en ambos casos los importes de dichos servicios, las
fechas en que fueron prestados y los correspondientes destinatarios.

e Lasempresas de nueva creacion, de acuerdo con lo que establece el articulo 90.4
LCSP (antigiiedad inferior a cinco afios) deberan acreditar el cumplimiento de los
siguientes requisitso: declaracion sobre la plantilla media anual de la empresa y
del numero de directivos desde la fecha de constitucion, que debera ser de cinco
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(5) empleados desde la fecha de constitucion; pudiendo el 6rgano de
administracion, si lo considera necesario, solicitar un informe de la Seguridad
Social con el numero anual medio de personas trabajadoras.

b) Cumplimiento de normas de garantia de calidad y de metodologias del trabajo

En este sentido, se debera disponer de los siguientes certificados o equivalentes que
demuestren la aplicacion de metodologias y estdndares reconocidos en el sector
respecto al cumplimiento del licitador de la normativa de calidad y metodologia del
trabajo:

o Certificado de control de calidad : Disponer de un sistema de gestion de control
de calidad (acreditado mediante certificacion 1ISO 9001, ISO 27001, ISO 20000 o
equivalente).

Medio de acreditacion:

o Mediante aportacion de las certificaciones especificas establecidas o
equivalentes.

3. Adscripciéon de medios

De conformidad con lo establecido en el articulo 76.2 LCSP, los licitadores se
comprometeran a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato los medios personales
suficientes para la prestacion del servicio objeto del contrato, los cuales deben cumplir
con las caracteristicas que se indican a continuacion.

En este sentido, el licitador que resulte propuesto como adjudicatario debera adscribir a
la ejecucidén del contrato los siguientes medios personales de los perfiles que se sefialan
a continuacioén:

e Un (1) Coordinador del contrato y Jefe de proyecto: Ejercera las funciones de
gestion del proyecto y de los recurosos humanos asigandos, velara por la calidad

del servicio, convocara a los comités, realizara las tareas de interlocucién principal
con MW capital y debera estar disponible durante toda la duracion del contraton.
Como minimo, su experiencia profesional y conocimientos requeridos seran:

Cinco (5) afios de experiencia profesional en proyectos tecnolégico;
Cuatro (4) afios de experiencia profesional en proyectos del ambito TIC
Web;

o Cuatro (4) afios de experiencia profesional como Responsable de
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Contrato en el sector publico o sector privado;

o Debera disponer de un un sistema de aplicacion de metdologias agles que
pueda acreditar mediante un certificado Scrum o Kaban en la gestion de
proyectos (SMC, PSM, CSPO,KMP o equivalente).

e Un (1) Arquitecto principal: Se encargara del Disefio de la infraestructura,

implementacion de la automatizacion, directrices tecnoldgicas, rendimiento,
solidez, escalabilidad de la plataforma y de la participacién en DevOps. Como
minimo, su experiencia profesional y conocimientos requeridos seran:

o Cinco (5) afios de experiencia profesional en proyectos tecnoldgico;

o Participacién en cinco (5) proyectos de administracién de aplicativos
LAMP (Linux, Apache, MySQL/MariaDB, PHP);

o Disponer de almenos nueve (9) conocimientos enumerados a
continuacion:

e Cloud publico: Plesk y Azure.

o Gestion de contenedores: Docker o Kubernetes

e Infraestructura como Codigo: SALTstack o Packer o Terraform u
Opsworks

e Hubspot Marketing Hub Professional

e Servidores Web: Nginx, Apache, PHP FPM,

e Sistemas de memoria caché http: Varnish o CDNs - Akamai o
Cloudflare,

e Sistemas de memoria cae: Redis o Memcache

e Lenguajes / frameworks desarrollo: PHP y Bash

e Bases de Datos: MySQL/MariaDB, MariaDB, Postgresq|l

e Sistema operativo: Linux (CentOS o Debian o Ubuntu)

e Gestion de versiones: GIT o GitLab

e Monitoritzacié: Nagios o Checkmk o Telegraf o Influx o Grafana o
Cloudwatch

e Conocimiento de protocolos de red: HTTP, TLS, TCP/IP y DNS,
HTTPS+SSL.

e Un (1) Analista Programador PHP/Python/Integracion de servicios: Se encargara
de realizar el mantenimiento de los aplicativos webs, incidencias de seguridad,

conflictos de configuracién en cuanto a la plataforma, aplicacion de cambios
masivos en todas las webs gestionadas en el contrato (ej: conversion de http a
https; inclusion de Cloudflare para acelerar el rendimiento, subidas de version
ante la publicidad de vulnerabilidades graves) y participacion en DevOps. Como
minimo, su experiencia profesional y conocimientos requeridos seran:
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Tres (3) afios de experiencia profesional;

Experiencia en al menos tres (3) proyectos de administracion de
aplicaciones LAMP (Linux, Apache, MySQL/MariaDB y PHP);
Experiencia en dos (2) proyectos en Laravel (framework PHP);
Experiencia en dos (2) proyectos en Python;

Experiencia en mantenimiento de seguridad en Wordpress;

Experiencia en un (1) proyecto en Private Apps de Hubspot Marketing Hub
Professional.

o Experiencia en dos (2) proyectos de integracién con plataformas de

O O O O

ticketing y venta de entradas para eventos.
o Orientado a la gestion de Movilidad (Mobile First).

e Otros especialistas en SEOQ/SEM, UX, Analitica y métricas, BRBSS o Inbound
Marketing:

o Experiencia en dos (2) proyectos Hubspot de minimo 70K “Marketing
Contacts";

o SEO/SEM: Especialista en posicionamiento en buscadores y en anuncio
en buscadores con una experiencia minima de tres (3) afios;

o Analitica y métricas: Especialista en analitica y métricas para sitios web y
realizacion de informes que incluya los resultados cuantitativos y
cualitativos para la extraccion de aprendizajes e identificacion de mejoras,
creacion de cuadros (dashboards) de indicadores digitales con Google
Analytics y Google Data Studio y experiencia minima de tres (3) afios;

o UX: Especialista en experiéncia de usuario, maquetacion y disefio grafico
con una experiencia profesional minima de cinco (5) afios;

o RRSS: Especialista en RRSS que incluya como minimo Linkedin, Twitter,
Facebook y Instagram con una experiencia profesional minima de tres (3)
anos;

o Inbound Marketing: Soporte a la redaccién de mensajes, estructura de
webs y formularios y definicion de journeys de captacion y de fidelizacion
para canales de captacion de registros independientes de los medios de
pago, con conocimientos de usuario avanzado como minimo de las
plataformasHubspot Marketing Hub Professional, Mailchimp, WordPress
y una experiencia profesional de tres (3) afios.

Medio de acreditacion:

Este criterio se acreditara, como condicion de admision al procedimiento, mediante la
presentacion de una declaracion responsable a incluir en el Sobre 1, por la que el licitador
mejor clasificado se compromete a asignar los recursos mencionados a la ejecucion del
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contrato, de acuerdo con lo previsto en el articulo 76.2 de la LCSP y en atencién al
correspondiente modelo adjunto al Pliego de Clausulas Particulares de la presente
licitacion como Anexo |; acompafiando, unicamente cuando sea solicitado por
MW<Capital, sus curriculums y titulos académicos y/o profesionales, con objeto de que

pueda realizar la verificacion del cumplimiento de los requisitos de cualificacion
anteriormente indicados.

El nivel de inglés podra ser acreditado a través de la presentacion de una declaracion
responsable por parte del contratista y/o con la entrega de certificados oficiales.

NOTA: La declaracion responsable de adscripcion de medios personales NO debera ir

acompaiiada de los CVs donde se describa la experiencia de los perfiles adscritos ni de sus titulos

académicos y/o profesionales, siendo necesario uUnicamente acreditarse mediante la

documentacion oportuna por el licitador propuesto como adjudicatario y, en todo caso, cumplirse
en el momento del inicio de ejecucion del contrato, y no antes, y mantenerse durante dicha

ejecucion.

No obstante, lo anterior, el 6rgano de contratacién o sus servicios dependientes pueden solicitar
en cualquier momento a cualquier licitador la documentacién acreditativa de los extremos
exigidos, cuando considere que existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la

declaracion, siempre que resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento.

NOTA: A este compromiso se le atribuye el caracter de obligacion esencial a los efectos previstos
en el articulo 211 de la LCSP.

H. Proposiciones

H.. Plazo para presentar proposiciones: El plazo para presentar las ofertas sera de,
como minimo, quince (15) dias naturales, segun se determine sefalado la fecha concreta
de finalizacion del plazo en el anuncio de licitacion.

H.2. Forma de presentacion de las proposiciones:

Ver el informe de necesidad (apartado 9) en relacion con la forma de presentacion de las
proposiciones.

En esta licitacion sera obligatorio el uso de medios electronicos, informaticos o
telematicos para el desarrollo de todas las fases del procedimiento de contratacion,
incluidas las que corresponden realizar a las empresas licitadoras, entre otras la
presentacion de las ofertas.
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Las que no se presenten por medios electrénicos, en la forma que determina este pliego,
seran excluidas.

La presentacion de la oferta se hara exclusivamente a través de la Plataforma electronica
de contratacion publica de la Generalitat de Catalunya. El Perfil del Contratante de
MWCapital es accesible desde la siguiente direccion de Internet:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=view
Detail&idCap=9176738

Forma de presentacion: Las ofertas de las empresas licitadoras deberan presentarse en
TRES (3) SOBRES electrénicos, a través de la herramienta Sobre Digital de la Plataforma
de Servicios de Contratacion Publica de la Generalitat de Cataluiia:

= SOBRE 1: Documentacién Administrativa

= SOBRE 2: Propuesta evaluable mediante la aplicacion de criterios
evaluables en funcion de un juicio de valor

= SOBRE 3: Propuesta evaluable mediante la aplicacion de criterios
evaluables de forma automatica

Fecha limite de presentacion: El ultimo dia para la presentacion de ofertas sera el
indicado en el anuncio de licitacion publicado en la Plataforma de la Generalitat de
Catalunya.

NOTA: La documentacion a presentar a través de la herramienta Sobre Digital para cada uno de
los tres (3) sobres debera ser nombrada conforme la siguiente relacion:

- Sobre 1:
- “A_F202508_S DEUC_[nombre licitador]”
- “A_F202508_S Adscr. medios_[nombre licitador]”
- Sobre 2:
- “A_F202508_S Oferta técnica S2_[nombre licitador]”
- Sobre 3:
- “A_F202508_S Anexo Il PCP Oferta econémica S3_[nombre licitador]”

Cualquier otra documentacién que el licitador aporte en alguno de los tres (3) sobres debera ser
nombrada como “A_F202508_S [nombre documento] [S1/S2/53 en funcidn del numero de sobre

que se presenta]_[nombre licitador]”
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l. Criterios de adjudicacion

1.1. Relacidn de criterios de adjudicacion:

NOTA: La relacion de los criterios de adjudicacién se transcriben del apartado 8 del informe
de necesidad.

La seleccion de la oferta mas ventajosa se determinara teniendo en cuenta la mejor
relacion calidad-precio con el objetivo de obtener ofertas de gran calidad, en aplicacién
de los criterios definidos de la LCSP y de la normativa municipal en materia de
contratacion.

La puntuacién maxima de la totalidad de los criterios de adjudicacion (evaluables
mediante juicio de valor y evaluables automaticamente) es de 100 puntos.

Los criterios de adjudicacidén seran:

1.1.1. CRITERIOS DE ADJUDICACION PONDERABLES EN FUNCION DE UN JUICIO DE
VALOR (hasta un maximo de 38 puntos)

NOTA: De conformidad con el articulo 146.3 de la LCSP, se establece un umbral minimo de
calidad técnica fijado en un 50% de la puntuacion en base a los criterios de adjudicacion
ponderable en funciéon de un juicio de valor. Por lo tanto, aquellas ofertas que no alcancen los 19

puntos en dichos criterios seran excluidas. (ver art. 19.3 del pliego de cldusulas particulares)

RECORDATORIO: Se advierte que, de acuerdo con lo establecido en el Pliego de Clausulas
Particulares, en atencion a la normativa vigente, la inclusion de informacion en el Sobre 1 que
permita desvelar el secreto de la oferta correspondiente a los criterios cuya valoracién
corresponde a la aplicacion de juicio de valor, asi como la inclusién de informacion
correspondiente al Sobre 3 (oferta valorable segun la aplicacién de criterios automaticos) en el

Sobre 2, sera motivo de exclusion de la oferta.

En concreto, no podra incluirse en el Sobre 1y/o Sobre 2 ninguna referencia o informacion relativa
a los compromisos de mejoras en los acuerdos de nivel de servicios (ANS) ni a los compromisos
de mejoras en el horario de prestacion de los servicios de mantenimiento del tipo correctivo-
criticas, dado que son aspectos sujetos a valoracion mediante criterios automaticos vy, por ello,

objeto de inclusion en el Sobre 3.
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A. Plan de gestion del contrato (hasta un maximo de 8 puntos)

NOTA: La extensidn maxima de este apartado sera de cuatro (4) paginas DIN-A 4 (en vertical u
horizontal), letra Arial, tamafio 11 puntos e interlineado simple. No computaran la portada y el
indice y las paginas que superen éste limite, incluidos los anexos, no se tendran en cuenta a los

efectos de valoracion de las propuestas.

Los licitadores deberan presentar una propuesta de Plan de gestion del contrato en

cuanto a los servicios de coordinacion y seguimiento del contrato, cuyo objetivo es la
coordinacion del equipo aplicable a todos los servicios/aplicaciones, asi como un control
y seguimiento eficiente.

Este Plan de gestion del contrato debe demostrar la buena comprension de las
necesidades de MWCapital en cuanto a los servicios objeto de licitacion y su correcta
gestion, asi como su capacidad para la correcta gestion de todas las actividades del
contrato, ademas de realizar el mejor planteamiento de la descripcion de las actividades
que debera llevar a cabo.

Para su valoracion, se tomara en consideracion el entendimiento del servicio a prestar, la
concrecion de las actividades para la correcta gestién del mismo, la gestion de riesgos,
la gestidn y asignacion de recursos, los informes de direccion para el Comité de Direccion
y de seguimiento operativo para el Comité de Seguimiento, de conformidad con lo
indicado en el apartado 4 del PPT.

La puntuacion del Plan de gestion del contrato seguira el siguiente desglose:

e Grado de detalle y exhaustividad en las actividades e hitos descritos: hasta 4
puntos

e Grado de viabilidad y coherencia (dependencia y plazos): hasta 4 puntos

B. Plan de gestion de las solicitudes de servicio (hasta un maximo de 12 puntos)

NOTA: La extensiéon maxima de este apartado sera de doce (12) paginas DIN-A 4 (en vertical u
horizontal), letra Arial, tamafio 11 puntos e interlineado simple. No computaran la portada y el
indice y las paginas que superen éste limite, incluidos los anexos, no se tendran en cuenta a los

efectos de valoracion de las propuestas.

Los licitadores deberan presentar un Plan de gestion de las solicitudes de servicio que
explique gestion detallada de las solicitudes de servicio en general, asi como de la gestion
detallada de las solicitudes de mantenimiento correctivo y recurrente.
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Ademas, debera demostrar la buena comprension de los requerimientos en la forma de
gestionar y desarrollar las actividades y tareas necesarias para la correcta ejecucion de
las solicitudes de mantenimiento de MW<Capital y garantizar la calidad del resultado de
los mantenimientos.

Para su valoracion, se tomara en consideracion la propuesta de los servicios de gestion,
coordinacion, instrumentacion y seguimiento de las solicitudes de servicios, sus
herramientas y metodologia, la documentacion y su gobierno. En este sentido, se otorga
gran importancia a la correcta gestion global de las solicitudes y, especificamente, a la
gestion de las solicitudes de servicio de mantenimiento correctivo y las de
mantenimiento recurrente, de conformidad con lo indicado en el apartado 3, 3.2y 3.4 del
PPT.

La puntuacion del Plan de gestion de las solicitudes de servicio seguira el siguiente
desglose:

e Grado de detalle y exhaustividad en las actividades e hitos descritos de la gestion
de solicitudes de servicio: hasta 2 puntos

e Grado de viabilidad y coherencia del plan de gestion de solicitudes de servicio
(dependencia y plazos): hasta 2 puntos

e Grado de detalle y exhaustividad en las actividades e hitos descritos del
mantenimiento correctivo: hasta 2 puntos

e Grado de viabilidad y coherencia del mantenimiento correctivo (dependencia y
plazos): hasta 2 puntos

e Grado de detalle y exhaustividad en las actividades e hitos descritos del
mantenimiento recurrente: hasta 2 puntos

e Grado de viabilidad y coherencia del mantenimiento recurrente (dependencia y
plazos): hasta 2 puntos

C. Plan de recepcion del servicio (hasta un maximo de 4 puntos)

NOTA: La extension maxima de este apartado sera de tres (3) paginas DIN-A 4 (en vertical u
horizontal), letra Arial, tamafio 11 puntos e interlineado simple. No computaran la portada y el
indice y las paginas que superen éste limite, incluidos los anexos, no se tendran en cuenta a los

efectos de valoracién de las propuestas.
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Los licitadores deberan presentar un Plan de recepcién del servicio que demuestre la
buena comprension de la infraestructura actual de webs, de la toma de posesion del
servicio y de las responsabilidades asociadas de mantenimiento técnico y gestion.

Para su valoracion, se tomara en consideracion el proceso que articulara el licitador para
la recepcion del servicio, el correcto detalle de las tareas a llevar a cabo, y la concrecion
en la transferencia de conocimiento de los trabajos previstos en el contrato y el inicio de
la responsabilidad del servicio, de conformidad con lo dispuesto en el apartado 5.1 del
PPT.

La puntuacion del Plan de recepcion del servicio seguira el siguiente desglose:

o Grado de detalle y exhaustividad en las actividades e hitos del plan de recepcion
del servicio: hasta 2 puntos

e Grado de viabilidad y coherencia del plan de recepcion del servicio (dependencias
y plazos) hasta 2 puntos

D. Automatizacién y seguridad (hasta un maximo de 14 puntos)

NOTA: La extensiéon maxima de este apartado sera de diez (10) paginas DIN-A 4 (en vertical u
horizontal), letra Arial, tamafio 11 puntos e interlineado simple. No computaran la portada y el
indice y las paginas que superen éste limite, incluidos los anexos, no se tendran en cuenta a los

efectos de valoracion de las propuestas.

Los licitadores deberan presentar las propuestas técnicas de mejora de Ia
automatizacion y seguridad de las actividades y tareas técnicas del servicio y, en
concreto, de las siguientes herramientas:

e Herramientas de control de despliegue: hasta 2 puntos

Se valoraran las propuestas de herramientas, desarrollos o automatizaciones que
incrementen el control del cédigo desplegado por los desarrolladores, a la vez que
permitan independizar la localizacién del despliegue de la ubicacidon concreta donde se
ejecuta el codigo de la web.

e Herramientas de gestion de inventario de versiones: hasta 2 puntos

Se valoraran las propuestas de herramientas, desarrollos o automatizaciones que
permitan mantener un inventario centralizado de las caracteristicas de cada web en
relacion al producto instalado (LAMP, Azure, Wordpress...), versiones instaladas (nivel
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de aplicacion de actualizaciones de software), versiones de los modulos instalados (tanto
de la comunidad o de terceros como los especificos de MWCapital), u otra informacion
relevante para su seguridad y mantenimiento (ej. usuarios, alertas, versiones,
configuracién seguridad...).

e Archivo histérico de webs: hasta 2 puntos

Se valoraran las propuestas de iniciativas encaminadas a almacenar las webs apagadas
(ya no visibles en produccion) de forma que puedan ser actividades bajo demanda para
su consulta puntual y temporal, con el minimo coste de operativa.

o Seguridad de webs LAMPS: hasta 2 puntos

Se valoraran las propuestas de iniciativas, herramientas, procedimientos vy
configuraciones encaminadas a prevenir los ataques mas frecuentes contra los
productos que participan de LAMP, Azure y Wordrpress y que, especificamente, puedan
detectar anticipadamente configuraciones débiles en las webs desplegadas, dar
seguimiento de las vulnerabilidades graves abiertas, aplicar medidas preventivas a los
vectores de ataques mas comunes y detectar rapidamente infecciones o intrusiones en
las webs.

e Protocolo de aplicacion de actualizaciones criticas: hasta 2 puntos

Se valoraran las propuestas detalladas de pasos a seguir en caso de publicacion de
parches criticos que solucionen vulnerabilidades importantes en versiones que estén
desplegadas en la plataforma, en el sentido que prioricen y faciliten la aplicacion de los
parches y el control de versiones y de parches aplicados.

e Procedimiento de recepcion de las webs: hasta 2 puntos

Se valoraran las propuestas de pasos para asumir las webs que prioricen la continuidad
del servicio de las mismas (especialmente si existe cambio de proveedor de
infraestructura), la identificacion de configuraciones y particularidades de cada una, la
revision de la correccidén de monitorizaciones y copias de seguridad, la racionalizacion de
la infraestructura (en su caso) y la puesta en marcha del servicio de soporte y operacion.

o Portabilidad de las webs: hasta 2 puntos

Se valoraran las propuestas de configuraciones, herramientas y buenas practicas
encaminadas a desligar las webs de su plataforma fisica concreta que permitan de forma
automatizada la portabilidad de las webs (en bloque o selectivamente) a otro proveedor
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y las propuestas de tecnologia que automaticen bajo demanda desplazar parte o la
totalidad de las webs a otras infraestructuras.

Como resultado del analisis de la evaluacién de la informacidon aportada por las empresas
licitadoras para cada criterio evaluable mediante un juicio de valor, se seguiran los

siguientes parametros orientativos:

Resultado evaluacion de la informacion aportada para cada criterio

Porcentaje orientativo

Coherente y completa

Nivel de detalle

Objetivos

contemplados

que aplicar a la

puntuacion maxima

Si Alto Completos 100%
Si Medio Incompletos 50%
NO Medio Incompletos 25%
NO Bajo Erroneos/inadecuados 0%

NOTA: En toda la propuesta presentada en el Sobre 2, ponderada en funcién de un juicio de valor,
las propuestas deberan ser complementarias a los requisitos técnicos minimos previstos en el
PPT, aportando valor afiadido a la prestacién. En este sentido, la simple réplica de las condiciones
previstas en el PPT no sera puntuable, ya que el contenido del PPT es de obligado cumplimiento,

no formando, por tanto, parte de la propuesta del licitador.

Para la valoracion de las propuestas se tendra en cuenta que éstas no contravengan las
prescripciones del PPT. En su valoracion, se tendra en cuenta la descripcion proporcionada por el

licitador, que debera tener suficiente nivel de detalle para su adecuada valoracién.

1.1.2. CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES MEDIANTE FORMULAS Y/O
AUTOMATICOS (hasta un maximo de 62 puntos)

a) Oferta econémica (hasta un maximo de 38 puntos)

Se otorgara la maxima puntuacion al licitador que formule el precio mas bajo que sea
admisible, es decir, que no sea anormalmente bajo y que no supere el presupuesto base
de licitacion. Para el resto de las empresas licitadoras, la distribucion de la puntuacion
se hara aplicando la siguiente formula establecida por la Instruccién de la Gerencia
Municipal y aprobada por Decreto de Alcaldia, de 22 de junio de 2017, publicado en la
Gaceta Municipal del dia 29 de junio:
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Presupuesto base de licitacion - oferta
x Puntos max. = Puntuacion
Presupuesto base de licitacion - oferta mas
resultante
econdmica

Si un licitador presentara una oferta que iguale el precio de licitacion, quedara admitida
pero no obtendra ninguna puntuacion, por no tratarse de ninguna mejora econémica. Si
un licitador presentara una oferta superior al precio de licitacion, quedara
automaticamente excluido.

Los licitadores deberan presentar una oferta, de acuerdo con el modelo de oferta
economica y otros criterios automaticos adjunto al Pliego de Clausulas Particulares de la

presente licitacion como Anexo Il.

b) Otros criterios automaticos: Mejoras objetivas (hasta un maximo de 24 puntos)

NOTA: La presentacion de proposiciones que incluyan estos compromisos se consideraran

obligaciones de caracter esencial, de tal forma que su incumplimiento podra comportarla

resolucion culpable del contrato, por parte del contratista.

a) Mejoras en los acuerdos de nivel de servicios (ANS) (hasta un maximo de 9
puntos)

Se valorara la mejora de los niveles de acuerdos de servicios exigidos en el apartado 6.
“Acuerdos de nivel de servicios (ANS)” del PPT. Se otorgaran mas puntos a las
propuestas que mejoren este aspecto, distribuyendo los puntos en funcién de las
mejoras que concreten:

e Reduccion del tiempo de contacto del mantenimiento del tipo correctivo-
normales: 1 punto

e Reduccion del tiempo de analisis y planificacion del mantenimiento del tipo
correctivo-normales: 1 punto

o Reducciéon del tiempo de resolucién del mantenimiento del tipo correctivo-
normales: 1 punto

e Reduccion del tiempo de contacto del mantenimiento del tipo correctivo-criticas:
2 punto

e Reduccion del tiempo de andlisis y planificacién del mantenimiento del tipo
correctivo-criticas: 2 puntos

e Reduccion del tiempo de resoluciéon del mantenimiento del tipo correctivo
criticas: 2 puntos.
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b) Mejoras en el horario de prestacion de los servicios de mantenimiento del tipo
correctivo-criticas (hasta un maximo de 15 puntos)

Se valorara la mejora del horario del servicio de mantenimiento correctivo respecto a lo
exigido en el apartado 7.2 “Horarios de la prestacion de los servicios” del PPT, por la
importancia del mismo en los ANS.

Se valorara que el licitador lo incremente en una de las 4 opciones siguientes:

e Mejora de 12x5 (laborables lunes a viernes, de 8h a 20h): 4 puntos

e Mejora de 15x5 (laborables lunes a viernes, de 8h a 23h): 7 puntos

e Mejora de 15x7 (lunes a domingo, incluyendo festivos, de 8h a 23h): 12 puntos

e Mejora de 24x7 (lunes a domingo, incluyendo festivos, las 24h del dia): 15 puntos

I.2. Ofertas con valores presuntamente anormalmente desproporcionados y supuestos
de empate.

Si un licitador presentara una oferta que iguale el precio de licitacion, quedara admitida
pero no obtendra ninguna puntuacion, por no tratarse de ninguna mejora econémica. Si
un licitador presentara una oferta superior a la del precio de licitacion, quedara
automaticamente excluido.

Se definen los siguientes limites para la consideracion de ofertas, en principio, con
valores anormales o desproporcionados:

e Cuando las ofertas agrupadas en el grupo de “Calidad alta” (entre el 76% vy el
100% de la puntuacion cualitativa) presenten una oferta econémica que suponga
una baja de mas del 10% de la media del total de las ofertas.

e Cuando las ofertas agrupadas en el grupo de “Calidad mediana” (entre el 66% y
el 75% de la puntuacion cualitativa) presenten una oferta econdémica que
suponga una baja de mas del 12% de la media del total de las ofertas.

e Cuando las ofertas agrupadas en el grupo de “Calidad aceptable” (entre el 50% y
hasta el 65% de la puntuacion cualitativa) presenten una oferta econémica que
suponga una baja de mas del 14% de la media del total de las ofertas.

e Cuando las ofertas agrupadas en el grupo de “Calidad baja” (entre el 25% y hasta
el 50% de la puntuacion cualitativa) presenten una oferta econémica que
suponga una baja de mas del 16% de la media del total de las ofertas.
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e Si solo concurre un licitador, cuando ofrezca un porcentaje de descuento,
respecto al presupuesto de licitacion, de mas del 15%.

De acuerdo con la prevision del articulo 149.4 LCSP, se rechazara la oferta si se
comprueba que es anormalmente baja porque no cumple las obligaciones aplicables en
materia de subcontratacién, ambiental, social o laboral establecidas en el Derecho de la
Union, en el Derecho Nacional, los convenios colectivos sectoriales vigentes o por las
disposiciones de Derecho internacional enumeradas en el anexo V LCSP.

Asimismo, las ofertas que, de acuerdo con el pliego, puedan ser consideradas anormales
o desproporcionadas, seran excluidas si, en el tramite de audiencia, se evidencia que los
salarios considerados a la oferta son inferiores a lo que establece el convenio de

aplicacion.

En caso de empate entre diversos licitadores se aplicara lo dispuesto en el articulo 147
apartado 2 de la LCSP.

J. Otra documentacion a presentar por los licitadores: No se prevé.
K. Garantia provisional: No se prevé.
L.1 Garantia definitiva: Si, por valor del 5% del importe de adjudicacion (IVA excluido).

L.2. Forma de constitucion: mediante cualquiera de las modalidades previstas en la
LCSP, incluyendo la modalidad de retencién en el precio.

M. Condiciones especiales de ejecucion:
Los licitadores y los contratistas asumen las obligaciones siguientes:

a) Observar los principios, las normas y los canones éticos propias de las
actividades, los oficios o las profesiones correspondientes a las prestaciones
objeto del contrato y, en particular, el Cédigo de Conducta y Practicas
Responsables de MWCapital, disponible en la seccion “Normativa aplicable” del

siguiente enlace:

http://mobileworldcapital.com/es/portal-de-transparencia/#slide2

b) Observar los principios, las normas y los canones éticos propias de las
actividades, los oficios o las profesiones correspondientes a las prestaciones
objeto del contrato.
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No realizar acciones que pongan en riesgo el interés publico.

Denunciar las situaciones irregulares que se puedan presentar en el proceso de
contratacion publica o durante la ejecucion del contrato.

Abstenerse de realizar conductas que tengan por objeto o puedan producir el
efecto de impedir, restringir o falsear la competencia.

Respetar los acuerdos y las normas de confidencialidad.

Colaborar con el 6rgano de contratacion en las actuaciones que realice para el
seguimiento y/o evaluacion del contrato, particularmente facilitando Ia
informacion se le solicite con este fin y que la legislacién de transparencia impone
a los adjudicatarios.

Cumplimiento de la normativa laboral y del convenio colectivo aplicable. Seran a
su cargo las obligaciones laborales que determinen la legislacion vigente en cada
momento en materia salariales, de seguridad social, de accidentes de trabajo, de
mutualismo laboral, de formacion, de seguridad e higiene, et. El incumplimiento
de cualquiera de estas obligaciones laborales facultara a MWCapital para resolver
el contrato, quien quedara exonerada de cualquier responsabilidad en esta
materia.

Cumplimiento de la legislacion ambiental comunitaria, estatal, autonémica y local
vigentes que sean de aplicacion a los trabajos contratados.

Cualquier otra que, como tal, se defina en el Pliego de Prescripciones Técnicas,
en su caso.

N. Modificacion del contrato: No se prevé

De conformidad con el articulo 204 de la LCSP, este contrato, una vez adjudicado y a lo
largo de su duracion, puede ser modificado en las siguientes condiciones y por las
siguientes causas o circunstancias precias y previstas:

Modificacion por ampliacion de nuevos proyectos web de MWCapital, nuevas
integraciones con plataformas y terceros y/o aparicion de nuevas
funcionalidades de los proyectos web no previstas: Debido a la posibilidad de que
el numero de proyectos web a consultar, desarrollar y mantener puedan
aumentar en un futuro segun las necesidades de MWCapital, que puedan existir
nuevas integraciones con otras plataformas y terceros, o que puedan aparecer
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funcionalidades no previstas en éstos, se dispone la posibilidad de modificacion
del contrato en dichos supuestos de ampliacion del servicio.

El porcentaje maximo de aplicacion previsto para las posibles modificaciones sera del 20
% del importe del contrato finalmente adjudicado y que, a efectos de calculo del valor
estimado del contrato es de OCHO MIL CUATROCIENTOS SETENTA EUROS Y
VEINTISEIS CENTIMOS (8.470,26.-£€), IVA excluido.

En todo caso, la modificacion del contrato no podra suponer el establecimiento de
nuevos precios no previstos en el contrato.

0. Cesion del contrato: Si, en los términos que establece la clausula 43 del Pliego de
Clausulas Particulares.

P. Subcontratacion: Se permite, conforme a la clausula 10 del Informe de Necesidad.

Q. Subrogacién de personal: No se preve.
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PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES

Exp. A/F202508/S

I. DISPOSICIONES GENERALES
Clausula 1. Objeto del contrato

1.1. El objeto del contrato es la prestacion de los servicios que se describen en el apartado
A del cuadro de caracteristicas.

1.2. Los lotes en que se divide el objeto del contrato se identifican en el apartado A.2 del
cuadro de caracteristicas.

1.3. La expresion de la codificacion correspondiente a la nomenclatura del Vocabulario
Comun de Contratos (CPV) es la que consta en el apartado A.3 del cuadro de
caracteristicas.

Clausula 2. Datos econdmicos del contrato y existencia de crédito

2.1. El sistema para la determinacion del precio del contrato es el que se indica en el
apartado B.1 del cuadro de caracteristicas.

2.2. El valor estimado del contrato y el método aplicado para su calculo son los que se
sefalan en el apartado B.2 del cuadro de caracteristicas.

2.3. El presupuesto base de la licitacion es el que se indica en el apartado B.3 del cuadro
de caracteristicas. Este es el limite maximo del gasto (IVA excluido) que, en virtud de
este contrato, puede comprometer el 6rgano de contratacion y constituye el precio
maximo que pueden ofrecer los que concurran a la licitacion.

2.4. El precio del contrato es el de adjudicaciéon y debe incluir, como partida
independiente, el IVA. En el precio se consideraran incluidos los tributos, las tasas, los
canones de cualquier tipo que sean de aplicacién, asi como todos los gastos que se
originen como consecuencia de las obligaciones establecidas en este pliego y que se
deban cumplir durante la ejecucién del contrato.

2.5. El precio del contrato puede revisarse en el supuesto y con las condiciones que se
indican, en su caso, en el apartado B.4 del cuadro de caracteristicas
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2.6. Existe crédito presupuestario para el pago del contrato. La partida presupuestaria a
la que se imputa este crédito es la que se menciona en el apartado C del cuadro de
caracteristicas.

Clausula 3. Plazo de duracion del contrato

3.1. El plazo de duracion del contrato es el que se establece en el apartado D.1del cuadro
de caracteristicas.

3.2. El contrato se podra prorrogar si asi lo ha previsto el apartado D.2 del cuadro de
caracteristicas.

Clausula 4. Régimen juridico del contrato

4.1. El contrato tiene caracter privado y se rige por este Pliego de Clausulas Particulares
Y, en su caso, por el Pliego de Prescripciones Técnicas, cuyas clausulas se consideran
parte integrante del contrato.

4.2. Ademas, se rige por la normativa en materia de contratacion publica y
principalmente, por la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico
(en lo sucesivo, Ley de Contratos) y por los preceptos vigentes del Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre, que aprueba el Reglamento de la Ley de contratos de las
administraciones publicas (en lo sucesivo, Reglamento).

4.3. El desconocimiento de las clausulas del contrato en cualquiera de sus términos, de
otros documentos contractuales que forman parte del mismo o de las instrucciones u
otras normas que resulten de aplicacion en la ejecucion de la cosa pactada, no eximen al
adjudicatario de la obligacion de cumplirlas.

Clausula 5. Admision de variantes

Se admitiran variantes cuando asi conste en el apartado E del cuadro de caracteristicas,
con los requisitos minimos, en las modalidades y con las caracteristicas que se prevean
en ese apartado.

Clausula 6. Tramitacion del expediente y procedimiento de adjudicacién

La forma de tramitacion del expediente y el procedimiento de adjudicacion del contrato
son los establecidos en el apartado F del cuadro de caracteristicas.
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Clausula 7. Medios de comunicacion electronicos

7.1. De conformidad con la disposicion adicional decimoquinta de la Ley de Contratos, la
tramitacion de esta licitacion conlleva la practica de las notificaciones y comunicaciones
derivadas de la misma por medios exclusivamente electronicos.

No obstante, podra utilizarse la comunicacioén oral para comunicaciones distintas de las
relativas a los elementos esenciales (pliegos y ofertas), siempre que el contenido de la
comunicacion oral esté suficientemente documentado, por ejemplo, a través de archivos
o0 resumenes escritos o sonoros de los principales elementos de la comunicacion.

7.2. La direccion de correo electronico de MWCapital a los efectos de este pliego es:
procurement@mobileworldcapital.com.

7.3. Las comunicaciones y notificaciones que se hagan durante el procedimiento de
contratacion y durante la vigencia del contrato se efectuaran, siempre que sea posible, a
través de la herramienta de la Plataforma de Contratacion y, en su defecto, por correo
electronico.

El correo electronico solo sera valido cuando exista constancia de la transmisién y
recepcion, de sus fechas y del contenido integro de las comunicaciones y se identifique
fidedignamente al remitente y al destinatario.

La direccion de correo electrénico de los licitadores sera aquella que hayan facilitado en
la declaracion responsable, tal y como se indica en la clausula 16.

7.4. Los plazos a contar desde la notificacion se computaran desde la fecha de envio de
la misma o del aviso de notificacion, si fuera mediante comparecencia electrénica,
siempre que el acto objeto de notificacion se haya publicado el mismo dia en el perfil del
contratante. En caso contrario, los plazos de computaran desde la recepciéon de la
notificacion por el interesado.

No obstante, los plazos de las notificaciones practicadas con motivo del procedimiento
del recurso especial por el Tribunal Catalan de Contratos computan, en todo caso, desde
la fecha de envio del aviso de notificacion.

Clausula 8. Aptitud para contratar
8.1. Estan facultadas para participar en esta licitacion y suscribir, en su caso, el contrato

correspondiente, las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que reunan
las siguientes condiciones:
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a) Tener capacidad de obrar.

b) No estar incursa en alguna de las circunstancias de prohibicion para contratar
previstas en el art. 71 de la Ley de Contratos.

c) Acreditar la solvencia requerida, de conformidad con lo previsto en la clausula 10.

d) Tener la clasificacion que, en su caso, y de conformidad con los arts. 77 y
siguientes de la Ley de Contratos, sea exigible para llevar a cabo la prestacion
objeto del contrato.

e) Tener la habilitacion empresarial o profesional que, en su caso, sea exigible para
la realizacién de las prestaciones que constituyan el objeto del contrato.

f) Cuando, por asi determinarlo la normativa aplicable, se le requieran al contratista
determinados requisitos relativos a su organizacion, destino de sus beneficios,
sistema de financiacion u otros para poder participar en el correspondiente
procedimiento de adjudicacion, estos deberan ser acreditados por el licitador.

8.2. También podran participar en esta licitacion las uniones temporales de empresarios
que se constituyan temporalmente al efecto, que deberan cumplir las previsiones del art.
69 de la Ley de Contratos.

8.3. En caso de personas juridicas, las prestaciones objeto de este contrato deben estar
comprendidas dentro de sus fines, objeto o ambito de actividad, segun resulta de sus
estatutos o reglas fundacionales.

8.4. Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones
de contratar a las que se refieren los apartados anteriores, deberan concurrir en la fecha
final de presentacion de ofertas y subsistir en el momento de perfeccion del contrato.

8.5. Las empresas que hubieran participado previamente en la elaboracion de las
especificaciones técnicas o de los documentos preparatorios del contrato o hubieran
asesorado a MW<Capital durante la preparacion del procedimiento pueden participar en
la licitacion, siempre que se garantice que su participacion no falsea la competencia.

Clausula 9. Acreditacion de la capacidad de obrar
9.1. La capacidad de obrar de los empresarios espafioles que fueren personas juridicas

se acreditara mediante la escritura de constitucion o modificacion inscrita en el Registro
Mercantil, cuando sea exigible conforme a la legislacién mercantil.
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Cuando no lo sea, se acreditara mediante escritura o documento de constitucion,
estatutos o acta fundacional en que consten las normas que regulan su actividad,
inscritos, en su caso, en el correspondiente registro oficial.

9.2. La capacidad de obrar de los empresarios espafioles personas fisicas espaiolas se
acreditara con la presentacion del DNI.

9.3. La capacidad de obrar de los empresarios extranjeros que sean nacionales de
estados miembros de la Union Europea o de estados signatarios del Acuerdo sobre el
Espacio Econémico Europeo, se acreditara por su inscripcion en el registro procedente
de acuerdo con la legislacion del estado donde estdn establecidos, o mediante la
presentacion de una declaracion jurada o una de las certificaciones que se indican en el
Anexo Xl de la Directiva 2014/24/UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de
febrero de 2014, sobre contratacion publica.

9.4. La capacidad de obrar del resto de empresarios extranjeros se acreditara con un
informe de la Mision Diplomatica Permanente de Esparia en el estado correspondiente o
de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.

Clausula 10. Solvencia

10.1. Las empresas han de acreditar que cumplen los requisitos minimos de solvencia
que se detallan en el apartado G.1 del cuadro de caracteristicas, bien a través de los
medios de acreditacion que se relacionan en este mismo apartado G.1 de cuadro de
caracteristicas, o bien mediante la clasificacion equivalente a esta solvencia, que se
sefala en el apartado G.2 del cuadro de caracteristicas.

10.2. En el caso de uniones temporales de empresarios, todas las empresas que formen
parte de la unidon temporal deben acreditar su solvencia, en los términos indicados en el

apartado G.1del cuadro de caracteristicas.

Il. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA LICITACION, ADJUDICACION Y
FORMALIZACION DEL CONTRATO

SECCION 1. PRESENTACION DE PROPOSICIONES DE LOS INTERESADOS
Clausula 11. Proposiciones de los interesados
11.1. Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a este pliego y al resto de

documentacion que rige la licitacion y su presentacion supone la aceptacion
incondicionada por el licitador del contenido de la totalidad de sus clausulas o

red.es

M Generalitat C— W i
J de Catalunya @ Barceiona s GSMA

Fira Barcelona



l“ “I WorIdCapltaI
Barcelona

condiciones, sin salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacion a la mesa de
contratacion y al 6rgano de contratacion para consultar los datos recogidos en el
Registro de Empresas de la Generalitat de Catalufia (en lo sucesivo, RELI) en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales
de operadores econémicos de un estado miembro de la Unién Europea o equivalente.

11.2. Las proposiciones seran secretas y se arbitraran los medios que garanticen tal
caracter hasta el momento de su apertura.

11.3. Cada licitador no podra presentar mas de una proposicion. Tampoco podra suscribir
ninguna propuesta en unién temporal con otros si lo ha hecho individualmente o figurar
en mas de una union temporal. La infraccion de estas normas dara lugar a la no admision
de todas las propuestas por él suscritas.

11.4. Una vez la proposicion se haya presentado ya no se podra modificar la
documentacién transmitida.

11.5. Las proposiciones se presentaran dentro del plazo previsto en el apartado H.1 del
cuadro de caracteristicas. Las proposiciones presentadas fuera de ese plazo no se
admitiran bajo ningun concepto.

Clausula 12. Presentacion de las proposiciones de los interesados

12.1. Las proposiciones se presentaran mediante la herramienta de presentacion
telematica de la oferta, integrada en la Plataforma de Servicios de Contratacién Publica
de Catalufia.

12.2. La documentacion se presentara dentro del plazo minimo de 15 dias naturales
siguientes a la publicacion del anuncio de licitacion en el perfil del contratante, de
acuerdo con lo que establece el articulo 156 LCSP.

12.3. Las proposiciones de los interesados tendran que ajustarse a lo previsto en el pliego
y su presentacion supondra la aceptacion incondicionada por el empresario del
contenido de la totalidad de las clausulas o condiciones, asi como del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

12.4. Las proposiciones se referiran al conjunto de los servicios objeto del presente
contrato, y no se admitiran ofertas parciales.

12.5. Las proposiciones presentadas fuera del plazo establecido no seran admitidas bajo
ningun concepto ni en ninguna circunstancia.
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12.6. El licitador tendra que sefalar en el momento de presentar su propuesta un
domicilio, teléfono, correo electronico y persona de contacto para las comunicaciones y
relaciones que en general se deriven del presente procedimiento o que de cualquier
manera puedan afectar al licitador.

12.7. Las proposiciones se presentaran en la forma, plazo y lugar indicados al anuncio de
licitacion. Las proposiciones presentadas fuera del plazo establecido no seran admitidas
bajo ningun concepto ni ninguna circunstancia.

Clausula 13. Forma en la que se tienen que presentar las proposiciones

13.1. Las ofertas, asi como la documentacién anexa a las mismas, se presentaran en
castellano o en catalan. En caso de empresas extranjeras, éstas presentaran la
documentacion traducida de forma oficial al castellano o al catalan.

13.2. Las proposiciones tendran que presentarse en cualquier de las lenguas cooficiales
de Catalufia mediante oferta telematica.

13.3. Las proposiciones se presentaran en la forma, plazo y lugar indicados al anuncio de
licitacion, mediante la herramienta de presentacion telematica de la oferta, integrada en
la Plataforma de Servicios de Contratacién Publica de Catalufia.

13.4. En el siguiente enlace se explica en detalle la tramitacion de las ofertas mediante
la herramienta de Presentacion Telematica de la Oferta:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJlava/portalfileretrieving.pscp?
regCode=downloadGuideByld&guideld=0&set-locale=ca_ES

13.5. Para participar en esta licitacion, es importante que los licitadores interesados se
registren, en el supuesto de que no lo estén, a la PCSP, al perfil del licitador.

Clausula 14. Presentacion de ofertas en caso de division de lotes

14.1. De conformidad con lo dispuesto en el apartado A.2 del cuadro de caracteristicas,
no se preveé la ejecucion separada del objeto del contrato mediante su division en lotes
en la medida en que la realizacion independiente de las diversas prestaciones
comprendidas en su objeto dificultaria la correcta ejecucion de este desde el punto de
vista técnico y organizativo.
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Clausula 15. Informacion a interesados

156.1. El 6rgano de contratacion proporcionara a todos los interesados en el
procedimiento de licitacion, a mas tardar cinco (5) dias naturales antes de que finalice el
plazo fijado para la presentacion de ofertas, aquella informacién adicional sobre los
pliegos y demas documentacion complementaria que estos soliciten, a condiciéon de que
la hubieren pedido al menos siete (7) dias antes del transcurso del plazo de presentacion
de las proposiciones.

15.2. En los casos en que lo solicitado sean aclaraciones a lo establecido en los pliegos o
resto de documentacién, las respuestas tendran caracter vinculante y deberan hacerse
publicas en el perfil de contratante en términos que garanticen laigualdad y concurrencia
en el procedimiento de licitacion.

SECCION 2. CONTENIDO DE LOS SOBRES

Clausula 16. Contenido del sobre 1: documentacion administrativa

16.1. El sobre 1 llevara por titulo «Documentacion administrativa», y contendra la
siguiente documentacion:

a) Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)

Documento europeo Unico de contratacion (en lo sucesivo, DEUC), segun el modelo del
siguiente enlace: https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

El DEUC se tiene que presentar firmado electronicamente por la persona o las personas
que tienen la debida representacion de la empresa para presentar la proposicion.

En el caso de empresas que concurran a la licitacion con el compromiso de agruparse en
una union temporal si resultan adjudicatarias del contrato, cada una debe presentar un
DEUC por separado.

En los casos en que el empresario recurra a la solvencia y medios de otras empresas,
cada una de ellas también debera presentar DEUC por separado.

En todo caso, estas empresas deben indicar en el DEUC la informacion necesaria que
permita a MWCapital acceder a los documentos o certificados justificativos
correspondientes.
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NOTA: Las empresas licitadoras que estén inscritas en el Registro Electrénico de
Empresas Licitadoras (en lo sucesivo, RELI), en el Registro Oficial de Licitadores y
Empresas Clasificadas del Sector Publico o en una base de datos nacional de un Estado
miembro de la Unién Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de
almacenamiento electronico de documentos o un sistema de precalificacion, cuando
estos sean accesibles de modo gratuito para los citados 6rganos, no estaran obligadas a
presentar los documentos justificativos y otra prueba documental que los datos inscritos
en los referidos lugares.

Con caracter previo a la adjudicacion del contrato y de conformidad con las previsiones
de la clausula 24, la empresa licitadora en la que recaiga la propuesta de adjudicacion
debera aportar la documentacion justificativa de las afirmaciones contenidas en el
DEUC.

Adicionalmente, el 6rgano o la mesa de contratacion podran pedir a los licitadores que
presenten la totalidad o una parte de los documentos justificativos, reservandose el
derecho de comprobacién, cuando consideren que existen dudas razonables sobre la
vigencia o fiabilidad del DEUC o cuando resulte necesario para el buen desarrollo del
procedimiento.

b) Otras declaraciones que se prevean, en su caso, en relacion con la solvencia
economica y financiera, la solvencia técnica o profesional y/o la adscripcion de medios,
segun se prevea en el informe de necesidad y los pliegos de la licitacion.

Clausula 17. Contenido de los sobres 2y 3

17.1. El sobre 2 llevara por titulo «Propuesta evaluable mediante la aplicacion de criterios
evaluables en funcion de un juicio de valor», e incluira:

a) indice del contenido del sobre.

b) Documentacion relacionada con los criterios de adjudicacion sometidos a un
juicio de valor a que se refieren los apartados 1.1.1) del cuadro de caracteristicas.

17.2. El sobre 3 llevara por titulo «Propuesta evaluable mediante la aplicacién de criterios
evaluables de forma automatica», e incluird la documentacién relacionada con los
criterios de adjudicacion objetivos o evaluables de forma automatica a que se refiere el
apartado 1.1.2) del cuadro de caracteristicas.
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En todo caso, para la presentacion de la oferta econémica y el resto de los criterios
sujetos a valoraciéon automatica debera cumplimentarse el modelo adjunto como Anexo
Il a la documentacién del expediente.

17.3. La inclusion en el sobre 1 de informacion determinante del sobre 2, o en el sobre1o0
el sobre 2 de la oferta econdmica, asi como de cualquier informacion de la oferta de
caracter relevante evaluable de forma automatica y que, por lo tanto, se deba incluir en
el sobre 3, comportara la exclusiéon de la empresa licitadora, cuando se vulnere el secreto
de las ofertas o el deber de no tener conocimiento del contenido de la documentacion
relativa a los criterios de valoracion objetiva antes de la relativa a los criterios de
valoracion subjetiva.

17.4. Las empresas licitadoras podran sefalar aquellos datos que consideran
confidenciales incluidos en el sobre 2 y en el sobre 3. El caracter de confidencial afecta,
entre otros, a los secretos técnicos o comerciales, a los aspectos confidenciales de las
ofertas y a cualesquiera otras informaciones cuyo contenido pueda ser utilizado para
falsear la competencia, ya sea en ese procedimiento de licitacion o en otros posteriores.

La declaracion de confidencialidad de las empresas licitadoras debe ser necesaria y
proporcional a la finalidad o interés que se quiere proteger y debe determinar de forma
expresa y justificada los documentos y/o datos que se consideran confidenciales. No se

admiten declaraciones genéricas o no justificadas del caracter confidencial.

En ningun caso tendran caracter confidencial la oferta econdmica ni los datos incluidos
en el DEUC.

SECCION 3. MESA DE CONTRATACION
Clausula 18. Composicion y funciones de la mesa de contratacion

18.1. La Mesa de contratacion estara constituida por las personas resefiadas en el
apartado 10 del informe de necesidad.

18.2. La mesa de contratacion podra estar asistida por una comision de expertos, si asi
lo estima procedente el 6rgano de contratacion.
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SECCION 4. DETERMINACION DE LA MEJOR OFERTA

Clausula 19. Criterios de adjudicacion del contrato

19.1. Para la valoracion de las proposiciones y la determinacion de la mejor oferta se
atendera a los criterios de adjudicacion y ponderacion prevista en el apartado 1.1. del
cuadro de caracteristicas.

19.2. En caso de empate entre dos o mas ofertas se atendera a los criterios de desempate
previsto en el apartado 1.2 del cuadro de caracteristicas.

19.3. Se establece un umbral minimo de calidad de, como minimo, un 50% de los puntos
subjetivos en la propuesta técnica. Aquellas propuestas técnicas con una puntuacioén
inferior a 19 puntos quedaran excluidas del procedimiento de licitacion por estimarse
técnicamente insuficientes. Respecto a los licitadores que estén en esta circunstancia,
ya no se procedera a la apertura del sobre 3, correspondiente a los criterios de valoracion
evaluables de forma automatica.

Consecuentemente, las ofertas excluidas por no llegar al umbral minimo exigido en los
criterios ponderables en funcién de un juicio de valor no seran tenidas en cuenta en
ningun caso a los efectos de la apreciacion de las ofertas anormales o desproporcionadas
por haber sido excluidas y, consecuentemente, no ser consideradas ofertas admitidas.

Clausula 20. Plazo para la apertura de las ofertas

20.1. La apertura de las proposiciones se efectuara en el plazo maximo de veinte (20)
dias naturales contados desde la fecha de finalizacion del plazo para presentar las
mismas.

20.2. Si la proposicion contuviera mas de un sobre (sobre 2 y sobre 3), de tal forma que
estos deben abrirse en varios actos independientes, el plazo anterior se entendera
cumplido cuando se haya abierto, dentro del mismo, el primero de los sobres (sobre 2).

Clausula 21. Acto de apertura de las proposiciones
211. La mesa de contratacion abrira el sobre 1 y, en caso de observar defectos

subsanables, lo comunicara a los licitadores afectados para que los subsanen en el plazo
de tres (3) dias habiles.
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Una vez subsanados, en su caso, esos defectos, la mesa evaluara la documentacion,
determinara los licitadores admitidos a la licitacion y los excluidos, asi como en su caso,
las causas de exclusion y lo notificara a los interesados.

21.2. Adicionalmente, y de conformidad con el art. 95 de la Ley de Contratos, la mesa
podra solicitar a los licitadores aquellas aclaraciones que considere sobre los certificados
y documentos presentados o requerirlas para que presenten complementarios, lo que
deberan cumplimentar en el plazo de cinco (5) dias naturales sin que se puedan presentar
una vez las ofertas se han declarado admitidas.

21.3. La mesa de contratacion procedera a la apertura del sobre 2 presentado por las
empresas admitidas a la licitacion, en orden a efectuar su estudio y valoracion.

21.4. Antes de la apertura del sobre 3 se facilitara a los licitadores el resultado de la
valoracién de la documentacion relativa a criterios cuya cuantificaciéon dependa de un
juicio de valor.

21.5. Hecho esto, se procedera a la apertura de la documentacion contenida en el sobre
3 en orden a efectuar su estudio y valoracion.

21.6. Antes de formular su propuesta, la mesa de contratacion podra solicitar cuantos
informes técnicos considere precisos.

Clausula 22. Ofertas anormales o desproporcionadas

22 1. La determinacion de las ofertas que presenten valores anormales se llevara a cabo
en funcion de los limites y parametros objetivos previstos en el apartado 1.1.2. del cuadro
de caracteristicas.

22.2. Cuando la mesa de contratacion identifique una oferta incursa en presuncion de
anormalidad, requerira al licitador que la haya presentado para que, en el plazo de tres
(3) dias habiles, justifique y desglose razonada y detalladamente el bajo nivel de los
precios, o de costes, o cualquier otro parametro en base al cual se haya definido la
anormalidad de la oferta, mediante la presentacién de aquella informacion y documentos
que resulten pertinentes.

22.3. Se entendera en todo caso que la justificacion no explica satisfactoriamente el bajo
nivel de los precios o costes propuestos por el licitador cuando esta sea incompleta o se
fundamente en hipotesis o practicas inadecuadas desde el punto de vista técnico,
juridico o econdémico.
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22.4. La mesa de contratacion evaluard toda la informacion y documentacion
proporcionada por el licitador y elevara de forma motivada la correspondiente propuesta
de aceptacion o rechazo al 6rgano de contratacion, para que este decida.

22.5. En todo caso, el 6rgano de contratacion rechazara la oferta si comprueba que es
anormalmente baja porque vulnera la normativa sobre subcontratacion o no cumple las
obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o laboral, nacional o
internacional, incluyendo el incumplimiento de los convenios colectivos sectoriales
vigentes.

Clausula 23. Clasificacion de las ofertas y propuesta de resolucion

23.1. Valoradas las ofertas, la mesa de contratacion las clasificara por orden decreciente,
de conformidad con los criterios de adjudicacion sefialados en el apartado | del cuadro
de caracteristicas.

23.2. Posteriormente la mesa de contratacion elevara la propuesta de resolucion al
organo de contratacion.

23.3. La propuesta de resolucion no crea derecho alguno a favor del licitador propuesto.
Clausula 24. Aportacion de documentacion

24.1. Una vez aceptada la propuesta de la mesa por el érgano de contratacion, los
servicios correspondientes requeriran al licitador que haya presentado la mejor oferta
para que, en el plazo de diez (10) dias habiles a contar desde la recepcion del
requerimiento, presente la siguiente documentacion:

a) Empresas no inscritas en el RELI o en el Registro oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector publico o que no figuren en una base de datos nacional de
un estado miembro de la Unién Europea:

v Documentacién acreditativa de la capacidad de obrar y de la personalidad
juridica, de conformidad con las previsiones de la clausula 9.

v Documentacion acreditativa de la solvencia de las obligaciones tributarias y
sociales.

v Documentos acreditativos de la representacion y personalidad juridica de la
persona que firma la oferta.
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v Documentos acreditativos del cumplimiento de los requisitos especificos de
solvencia o del certificado de clasificacion correspondiente.

v En su caso, certificados acreditativos del cumplimiento de las normas de
garantia de calidad y gestion medioambiental que se prevean en el apartado
G.4 del cuadro de caracteristicas.

v Documentos acreditativos de la efectiva disposicién de los medios que se
haya comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato (clausula
16.c).

v Documento acreditativo de la constituciéon de garantia definitiva, de
conformidad con lo previsto en la clausula 25, salvo en el caso que la garantia
se constituya mediante retencion sobre el precio.

v Cualquier otra documentacion que se prevea en el apartado J del cuadro de
caracteristicas.

b) Empresas inscritas RELI o en el en el Registro oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector publico o que figuren en una base de datos nacional de un
estado miembro de la Union Europea

v Documentos acreditativos de la efectiva disposicion de los medios que se
haya comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato (clausula
16.c).

v Documento acreditativo de la constitucion de garantia definitiva, de
conformidad con lo previsto en la clausula 25, salvo en el caso que la garantia
es constituya mediante retencion sobre el precio.

v Cualquier otra documentacion que se prevea en el apartado J del cuadro de
caracteristicas.

24.2. De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo de diez (10)
dias habiles sefialado se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose
a exigirle el importe del tres (3) por cien del presupuesto base de la licitacion, IVA
excluido, en concepto de penalidad que se hara efectivo en primer lugar contra la
garantia provisional, si se hubiera constituido.
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Clausula 25. Garantia definitiva

25.1. El importe de la garantia definitiva es el que se indica en el apartado L.1 del cuadro
de caracteristicas.

25.2. La garantia definitiva se constituird por el medio que se indica en el apartado L.2
del cuadro de caracteristicas.

25.3. En caso de uniones temporales de empresas, la garantia definitiva se puede
constituir por una o varias de las empresas participantes, siempre que en conjunto se
llegue a la cantidad requerida y cubra solidariamente a todas las empresas integrantes
de la unién temporal.

25.4. En caso de que se hagan efectivas sobre la garantia definitiva las penalidades o
indemnizaciones exigibles al contratista, este debera reponer o ampliar aquella, en la
cuantia que corresponda, en el plazo de quince (15) dias naturales desde la ejecucion,
incurriendo en caso contrario en causa de resolucion.

25.5. Cuando, como consecuencia de una modificacion del contrato, experimente
variacion el precio del mismo, debera reajustarse la garantia, para que guarde la debida
proporcién con el nuevo precio modificado, en el plazo de quince (15) dias naturales
contados desde la fecha en que se notifique al empresario el acuerdo de modificacion.

25.6. La garantia definitiva responde de los conceptos previstos en el art. 110 de la Ley
de Contratos.

25.7. La garantia definitiva no sera devuelta o cancelada hasta que se haya producido el
vencimiento del plazo de garantia y cumplido satisfactoriamente el contrato de que se
trate, o hasta que se declare la resolucion de este sin culpa del contratista.

SECCION 5. ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

Clausula 26. Adjudicacion del contrato

26.1. La resolucioén de adjudicacion sera motivada. Si el 6rgano de contratacién se aparta
de la propuesta de adjudicacion sera necesario que justifique los motivos.

26.2. El 6rgano de contratacion adjudicara el contrato en el plazo maximo de dos (2)
meses a contar desde el dia siguiente al acto de apertura del sobre 2.
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26.3. El plazo indicado en el articulo anterior se ampliara en quince (15) dias habiles
cuando sea necesario seguir los tramites a que se refiere la clausula 22.

26.4. Transcurrido los plazos sefalados para su adjudicacion sin que se haya dictado la
resolucion de adjudicacion, los licitadores tendran derecho a retirar su proposiciény a la
devolucidén de la garantia provisional, en su caso.

26.5. La resolucion de adjudicacion se notificara a los candidatos y licitadores y se
publicara en el perfil de contratante, en el plazo de quince (15) dias naturales.

Clausula 27. Decision de no adjudicar o celebrar el contrato y desistimiento del
procedimiento

27.1. Antes de la adjudicacion del contrato de adjudicacion, el 6rgano de contratacion
podra desistir del procedimiento de adjudicacién o no adjudicar o celebrar un contrato
para el que se haya efectuado la correspondiente convocatoria.

27.2. Solo podra adoptarse la decision de no adjudicar o celebrar el contrato por razones
de interés publico debidamente justificadas. No podra promoverse una nueva licitacion
de su objeto en tanto subsistan las razones alegadas.

27.3. El desistimiento del procedimiento debera estar fundado en una infraccién no
subsanable de las normas de preparaciéon del contrato o de las reguladoras del
procedimiento de adjudicacion, debiendo justificarse en el expediente la concurrencia de
la causa. El desistimiento no impedira la iniciacion inmediata de un procedimiento de
licitacion.

27.4. En todo caso la decision de no adjudicar o celebrar el contrato o el desistimiento
del procedimiento se debera notificar a los candidatos o licitadores.

Clausula 28. Contenido minimo del contrato

28.1. El perfeccionamiento se realizara mediante la aceptacion de la adjudicacion. Sin
embargo, en caso en el que las partes acuerden la formalizacion de la adjudicacion en
contrato, el contenido minimo de este sera el previsto en el art. 35 de la LCSP en relacion
con el art. 71.3 del Reglamento.

28.2. El contrato no podra incluir estipulaciones que establezcan derechos y obligaciones
para las partes, distintos de los previstos en el pliego.
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Clausula 29. Formalizacion del contrato

29.1. El contrato se perfeccionara con su formalizacion, que sera requisito imprescindible
para iniciar su ejecucion.

29.2. El contrato se formalizara en documento privado. No obstante, el contratista podra
solicitar que el contrato se eleve a escritura publica, corriendo de su cargo los
correspondientes gastos.

29.3. La formalizacion del contrato se efectuara una vez transcurridos quince (15) dias
habiles siguientes a aquel en que se notifique la adjudicacion a los licitadores y
candidatos.

29.4. Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo indicado, el contrato se adjudicara al siguiente licitador por el
orden en que hubieran quedado clasificadas las ofertas, previa presentacion de la
documentacion establecida en la clausula 24, resultando de aplicacion los plazos

establecidos en los apartados anteriores.

29.5. Silas causas de la no formalizacion fueren imputables a MWCapital, se indemnizara
al contratista de los dafos y perjuicios que la demora le pudiera ocasionar.

29.6. La formalizacion del contrato junto con el contrato en si mismo se publicara en el
perfil del contratante en un plazo no superior a quince (15) dias naturales tras el
perfeccionamiento del contrato.

I1l. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA EJECUCION DEL CONTRATO

SECCION 1. EJECUCION DEL CONTRATO

Clausula 30. Ejecucion del contrato

30.1. El contrato se ejecutara con sujecion a lo previsto en sus clausulas y en los pliegos.
30.2. El contratista esta obligado a cumplir el plazo total de ejecucion del contrato.

30.3. La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del contratista.

30.4. Cuantas incidencias surjan entre MWCapital y el contratista en la ejecucion de un
contrato por diferencias en la interpretacion de lo convenido o por la necesidad de
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modificar las condiciones contractuales, se tramitaran mediante expediente en el que se
debera dar audiencia al contratista.

Clausula 31. Condiciones especiales de ejecucion

31.1. Las condiciones especiales de ejecucion, de obligado cumplimiento por el
contratista, o, en su caso, por el subcontratista, son las que se prevén en el apartado M
del cuadro de caracteristicas.

Clausula 32. Responsable del contrato

32.1. MWCapital designara una persona responsable del contrato a la que correspondera
supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con
el fin de asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada, dentro del ambito de
facultades que aquellos le atribuyan.

Clausula 33. Responsabilidad del contratista

33.1. El contratista es responsable de la calidad técnica de los trabajos y las prestaciones
objeto del contrato, asi como de las consecuencias que se desprendan para MWCapital
o para terceros por culpa de omisiones, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas
en la ejecucion del contrato.

33.2. Sera obligacion del contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que se
causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del
contrato, salvo cuando tales dafios y perjuicios hayan sido ocasionados como
consecuencia inmediata y directa de una orden de MW<Capital.

Clausula 34. Incumplimiento, cumplimiento defectuoso o demora en la ejecucion

34.1. En caso de incumplimiento, cumplimiento defectuoso o demora en la ejecucion del
contrato, MWCapital podra optar por la resolucion del contrato o por la imposicion de las
penalidades previstas en la clausula 36 conforme a los tipos de faltas previstos en la

clausula 35.

Clausula 35. Tipos de faltas por incumplimiento, cumplimiento defectuoso o demora en
la ejecucion

35.1. Se consideran como faltas muy graves las siguientes:
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La inobservancia de los requerimientos efectuados por MWCapital, cuando de
ello se derive un perjuicio muy grave para la ejecucion del contrato.

El incumplimiento de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales cuando
dicho incumplimiento esté calificado como muy grave por su normativa
especifica, asi como el incumplimiento del plan de seguridad y salud.

El incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral
y en especial, los incumplimientos o los retrasos reiterados en el pago de salarios
o la aplicacion de condiciones salariales inferiores a las derivadas del convenio
colectivo.

El falseamiento en la ejecucion del objeto del contrato.

La comision de dos faltas graves en el periodo de tres (3) meses.

El incumplimiento de las obligaciones contractuales esenciales establecidas
como tales en los pliegos.

El incumplimiento de los compromisos adquirido en las declaraciones
responsables que se prevén en el apartado 1.1.2) del cuadro de caracteristicas.

Cualquier incumplimiento del contrato que comporte perjuicios muy graves para
MWCapital.

35.2. Se consideraran como faltas graves las siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

La inobservancia de los requerimientos efectuados por MWCapital cuando de ello
se derive un perjuicio grave para la ejecucion del contrato.

El incumplimiento de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales cuando
dicho incumplimiento esté calificado como grave por su normativa especifica.

La comision de dos faltas leves en el periodo de tres (3) meses.

Cualquier incumplimiento del contrato que comporte perjuicios graves para
MWCapital.

La aportacion por parte de la subcontratista o subministrador al érgano de
contratacion de la resolucion judicial o arbitral firme que acredite la falta de pago
en el plazo del contratista principal, siempre que esta demora en el pago no esté
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motivada por el incumplimiento de las obligaciones contractuales asumidas por
el subcontratista o subministrador de la ejecucion de la prestacién. La garantia
definitiva respondera de las penalidades que se impongan por este motivo.

35.3. Se consideraran como faltas leves las siguientes:

a) Lainobservancia de los requerimientos efectuados por MWCapital cuando de ello
se derive un perjuicio leve para la ejecucion del contrato.

b) La falta de colaboracion con el personal de MW<Capital.

c) Elincumplimiento de la normativa sobre prevencién de riesgos laborales cuando
dicho incumplimiento esta calificado como leve por su normativa especifica.

d) Cualquier incumplimiento del contrato que comporte perjuicios leves para
MWCapital.

e) Elincumplimiento de las obligaciones de caracter formal o documental exigidas
en la normativa de prevencion de riesgos laborales y que no estén tipificadas
como graves o muy graves. En todo caso la empresa contratista resta sujeta a las
responsabilidades y penalidades establecidas con caracter general en la LCSP vy,
especificamente, las prescritas en el articulo 201 en relacién con las obligaciones
sociales, ambientales y laborales.

Clausula 36. Penalidades asociadas a las faltas por incumplimiento, cumplimiento
defectuoso o demora en la ejecucion

36.1. Por la comision de una falta muy grave se impondra una penalidad equivalente al
quince por cien (15%) del precio del contrato.

36.2. Por la comision de una falta grave se impondra una penalidad equivalente al diez
por cien (10%) del precio del contrato

36.3. Por la comision de una falta leve se impondra una penalidad equivalente al cinco
por cien (5%) del precio del contrato

36.4. En caso de que la empresa contratista subcontrate parte de la ejecuciéon del
contrato sin dar cumplimiento a la obligacion legal de su comunicacién, impondra al
contratista una penalidad de hasta un 50% del importe del subcontrato o se podra
resolver el contrato si comporta el incumplimiento de la obligacion principal del contrato.
En caso de que se establezcan pactos entre contratista y subcontratista que superen el

red.es ) ‘ Generalitat @ Nt o W GSMA

de Catalunya Fira Barcelona



l“ “I WorIdCapltaI
Barcelona

plazo de pago establecido, comportara la imposicion de una penalidad de como maximo
del10% del importe de adjudicacion.

Clausula 37. Procedimiento para la imposicion de penalidades asociadas a las faltas por
incumplimiento, cumplimiento defectuoso o demora en la ejecucién

371. En cuanto se detecte cualquier incumplimiento, MW~Capital iniciara el
correspondiente expediente en el que se dara audiencia al contratista.

SECCION 2. MODIFICACION DEL CONTRATO
Clausula 38. Modificacion del contrato

38.1. Los contratos que suscriba MWCapital se modificaran en los supuestos que se
indican en el apartado N del cuadro de caracteristicas.

IV. DISPOSICIONES RELATIVAS A LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS
PARTES

Clausula 39. Pago a la empresa contratista

39.1. La contraprestacion econdmica por los trabajos adjudicados al contratista se
abonara mensualmente, calculada en funcién de las horas efectivamente trabajadas e
imputadas a los diferentes mantenimientos y desglosadas por los distintos perfiles
profesionales implicados, conforme al precio/hora establecida en el contrato para cada
uno de ellos.

En todo caso, el esfuerzo realizado e imputado mensualmente debera corresponder a un
numero de horas de servicio cuyo importe total, calculado conforme al precio/hora del
contrato para cada perfil profesional implicado, sea como minimo equivalente a
1.500,00.-€ mensuales (minimo garantizado).

Si las horas de servicio efectivamente trabajadas durante un mes fueran inferiores en su
conjunto al importe minimo mensual de 1.500,00.-£€, se procedera a su regularizaciéon
conforme a lo siguiente:

o El Contratista facturara unicamente el importe correspondiente a las horas de
servicio realmente trabajadas, calculadas segun el precio/hora del contrato para
cada perfil profesional implicado.
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e La diferencia entre el importe minimo mensual de 1.500,00.-€ y el importe
facturado por las horas efectivamente trabajadas sera deducida de las facturas
siguientes o, en su caso, en la factura final a término del contrato a favor de
MW<Capital.

39.2. En cada factura se incluiran los mantenimientos ejecutados y completados (estado
produccion) en el periodo incluido en la misma, asi como las horas efectivamente
realizadas por cada perfil profesional implicado.

39.3. El pago del precio del contrato unicamente se efectuara cuando MW~Capital
considere que las prestaciones objeto del contrato se han cumplido satisfactoriamente,
todo ello sin perjuicio de ulteriores acciones que MWCapital pueda ejercer a la vista de
defectos que se detecten con posterioridad al pago.

39.4. MWCapital abonara el precio dentro de los veinticinco (25) dias naturales
siguientes a la recepcion de la factura correspondiente por parte del contratista, que
deberd incluir obligatoriamente el detalle del importe asignado a cada uno de los
espacios expositivos sobre el importe total.

39.5. El contratista se compromete frente a MWCapital a no transmitir a terceros la
factura o derechos de cobro. Con caracter excepcional podra pactarse expresamente
entre el contratista y MWCapital la cesion, a cuyo fin se debera formalizar a través de
fedatario publico, debiendo constar en documento de esa naturaleza tal cesion, no
respondiendo MWCapital frente a terceros en el supuesto de incumplimiento del
contratista de lo establecido en la presente condicion.

Clausula 40. Proteccion de datos de caracter personal

40.1. El contratista se obliga a cumplir con las previsiones de la Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal y la normativa que la
desarrolle en relacion con los datos personales a los que tenga acceso con ocasion del
contrato.

40.2. Adicionalmente, el contratista se obliga a cumplir con las previsiones del
Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
los datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la
Directa 95/46/CE.

Clausula 41. Otras obligaciones del contratista

41.1. El contratista, en la ejecucion del contrato, esta obligado a:

red.es ) ‘ Generalitat @ Nt o W GSMA

de Catalunya Fira Barcelona



l“ “I WorIdCapltaI
Barcelona

a) Cumplir con las obligaciones aplicables en materia medioambiental, social o
laboral que le sean de aplicacion.

b) Cumplir con las disposiciones vigentes en materia de integracién social de
personas con discapacidad fisica.

c) Cumplir con las condiciones salariales de los trabajadores, de conformidad con el
convenio colectivo aplicable.

d) Aplicar las medidas destinadas a promover la igualdad entre hombres y mujeres.

41.2. El contratista y en su caso, las empresas subcontratistas, quedan sujetas, en la
ejecucion del contrato, a las obligaciones que en su caso se deriven de la Ley 1/1998, de
7 de enero, de politica linguistica.

41.3. El contratista se obliga a facilitar la informacion que en cumplimiento la Ley
19/2014, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno le solicite
MWCapital.

V. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA SUCESION, CESION Y SUBCONTRATACION
Clausula 42. Sucesion del contratista

42.1. En los casos de fusion de empresas en los que participe la sociedad contratista,
continuara el contrato vigente con la entidad absorbente o con la resultante de la fusion,
que quedara subrogada en todos los derechos y obligaciones dimanantes del mismo.

42.2. Igualmente, en los supuestos de escision, aportacion o transmision de empresas o
ramas de actividad de las mismas, continuara el contrato con la entidad a la que se
atribuya el contrato, que quedara subrogada en los derechos y obligaciones dimanantes
del mismo, siempre que reuna las condiciones de capacidad, ausencia de prohibicion de
contratar y la solvencia exigida al acordarse al adjudicacion o que las diversas sociedades
beneficiarias de las mencionadas operaciones y, en caso de subsistir, la sociedad de la
que provengan el patrimonio, empresas o ramas segregadas, se responsabilicen
solidariamente con aquellas de la ejecucion del contrato.

42.3. Sino pudiese producirse la subrogacion por no reunir la entidad a la que se atribuya
el contrato las condiciones de solvencia necesarias se resolvera el contrato,
considerandose a todos los efectos como un supuesto de resolucion por culpa del
adjudicatario.
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42.4. Cuando el contratista inicial sea una uniéon temporal de empresas, se estara a lo
establecido en el art. 69 de la Ley de Contratos.

42.5. A los efectos anteriores, la empresa debera comunicar al 6rgano de contratacién la
circunstancia que se hubiere producido.

Clausula 43. Cesion del contrato

43.1. Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por el
contratista a un tercero siempre que asi se establezca en el apartado O del cuadro de
caracteristicas, cuando las cualidades técnicas o personales del cedente no hayan sido
razon determinante de la adjudicacion del contrato y que de la cesidén no resulte una
restriccion efectiva de la competencia en el mercado.

43.2. Para que el contratista pueda ceder sus derechos y obligaciones a terceros se
deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Queel organo de contratacion autorice, de forma previa y expresa, la cesion. El
plazo para la notificacion de la resolucién sobre la solicitud de autorizacion sera
de dos (2) meses, trascurrido el cual debera entenderse otorgada por silencio
administrativo.

b) Que el cedente tenga ejecutado al menos un veinte (20) por cien del importe del
contrato.

c) Que el cesionario tenga capacidad para contratar con MWCapital y cumpla con
todos los requisitos de solvencia previstos en el pliego.

d) Que la cesion se formalice, entre el adjudicatario y el cesionario, en escritura
publica.

43.3. El cesionario quedara subrogado en todos los derechos y obligaciones que
corresponderian al cedente.

Clausula 44. Subcontratacion

44 1. El contratista podra concertar con terceros la realizacion parcial de la prestacion
objeto del contrato, de conformidad con las previsiones del apartado P del cuadro de
caracteristicas. En ningun caso la limitacion de la subcontratacion podra suponer que se
produzca una restriccion efectiva de la competencia.
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44.2. Tras la adjudicacion del contrato y, a mas tardar, cuando inicie la ejecucién de este,
el contratista debera comunicar al 6rgano de contratacién, por escrito, la intencion de
celebrar los subcontratos, sefialando la parte de la prestacion que se pretende
subcontratar y la identidad, datos de contacto y representante o representantes legales
del subcontratista, y justificando suficientemente la aptitud de este para ejecutarla por
referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y a su experiencia, y
acreditando que el mismo no se encuentra incurso en prohibicion de contratar.

44.3. El contratista principal debera notificar por escrito al érgano de contratacion
cualquier modificacion que sufra esta informacion durante la ejecuciéon del contrato
principal, y toda la informacion necesaria sobre los nuevos subcontratistas.

44.4. La acreditacion de la aptitud del subcontratista podra realizarse inmediatamente
después de la celebracion del subcontrato si esta es necesaria para atender a una
situacion de emergencia o que exija la adopcion de medidas urgentes y asi se justifica
suficientemente.

44.5. En ningun caso podra concertarse por el contratista la ejecucion parcial del
contrato con personas inhabilitadas para contratar.

44.6. Los subcontratistas quedaran obligados solo ante el contratista principal que
asumira, por tanto, la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente a
MWCapital.

44.7. Los subcontratistas no tendran accion directa frente a la MWCapital por las
obligaciones contraidas con ellos por el contratista como consecuencia de la ejecucion
del contrato principal y de los subcontratos.

V1. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA RESOLUCION DEL CONTRATO

Clausula 45. Causas de resolucion

45.1. Son causas de resolucion las siguientes:

a) La muerte o incapacidad sobrevenida del contratista individual o la extincién de
la personalidad juridica de la sociedad contratista.

b) La declaracién de concurso o la declaracion de insolvencia en cualquier otro
procedimiento.

¢) El mutuo acuerdo entre MW<Capital y el contratista.
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d) Lademora en el cumplimiento de los plazos por parte del contratista

e) Elincumplimiento de la obligacion principal del contrato.

f) El incumplimiento de las restantes obligaciones esenciales, siempre que estas
ultimas hubiesen sido calificadas como tales en los pliegos.

g) Laimposibilidad de ejecutar la prestacion en los términos inicialmente pactados.

h) El impago, durante la ejecucién del contrato, de los salarios por parte del
contratista o del subcontratista a los trabajadores que estuvieran participando en
la misma, o el incumplimiento de las condiciones establecidas en los convenios
colectivos en vigor para estos trabajadores también durante la ejecucion del
contrato.

i) El incumplimiento del deber de confidencialidad respecto de las cuestiones o
documentacion que se hubiere determinado.

45.2. La aplicacion y los efectos de esas causas de resolucion son las previstas en los
arts. 212, 213 y 246 (para el contrato de obras), 280 (para el contrato de concesién de
obras), 295 (para el contrato de concesiéon de servicios), 307 (para el contrato de
suministro) y 313 (para el contrato de servicios).

VIl. DISPOSICIONES RELATIVAS A LA INVALIDEZ, RECURSOS Y JURISDICCION

Clausula 46. Invalidez

46.1. El contrato se somete al régimen de invalidez previsto en los arts. 38 a 43 de la Ley
de Contratos.

Clausula 47. Régimen de recursos

47.1 Son susceptibles de recurso especial en materia de contratacion, las actuaciones
previstas en el articulo 44.1 LCSP.

Este recurso tiene caracter potestativo, y se interpondra ante el Tribunal Catala de
Contractes del Sector Pubilic.

47.2 Contra la desestimacion del anterior recurso se podra interponer recurso
contencioso-administrativo en el plazo de dos (2) meses a contar desde el dia siguiente
de la notificacion de la resolucién, ante los juzgados del contencioso - administrativo de
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acuerdo con los articulos 8 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
jurisdiccion contencioso-administrativa.

47.3 Los actos adoptados en relacion con los efectos, la modificacion y la extincion de
este contrato se regiran por el derecho privado atendiendo la condicién de poder
adjudicador no administracion publica.

Clausula 48. Jurisdiccion competente

Las partes se someten a la jurisdiccién y competencia de los Juzgados y Tribunales de la
ciudad de Barcelona, con renuncia a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles.

Y, A LOS EFECTOS OPORTUNOS, firmo este pliego de clausulas administrativas, junto
con el cuadro de caracteristicas, el 8 de mayo de 2025.

Marta Duelo
Chief of Legal & Contractual Services
Fundacié Barcelona Mobile World Capital Foundation
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