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Expedient: 0565/25 

Entitat: Salut Sant Joan de Reus – Baix Camp 

Tipus: serveis 

Procediment: obert 

Tràmit: ordinari 

Objecte: contractació dels serveis auxiliars de control per l’Hospital Universitari Sant Joan de Reus i 

centres d’atenció primària de l’EDP SSJRBC 

 

ACTA DE LA MESA DE CONTRACTACIÓ 

 

Assistents 

 

Presidenta suplent: Júlia Sesmilo Martínez, Adjunta de Direcció de Gestió i Serveis de 

Suport, Salut Sant Joan de Reus – Baix Camp 

 

Representant de l’Assessoria jurídica del CatSalut: Montserrat Batet Fortuny, lletrada de 

l’Assessoria jurídica del CatSalut.  

 

Representant de l’òrgan de control intern suplent: Montse Uceda Basoco, Cap Unitat 

informació per a la gestió de Salut Sant Joan de Reus – Baix Camp. 

 

Secretari de la Mesa de contractació, amb veu però sense vot: Marc Vergé Olivar, Tècnic 

de Salut Sant Joan de Reus - Baix Camp. 

 

Vocal tècnic no membre de la mesa de contractació: Tomàs Gibert Bonastre. Director de 

Serveis Generals de Salut Sant Joan de Reus – Baix Camp. 

 

Identificació de la sessió 

 

Data: 1 d’abril de 2025 

Hora: 9:30h 

Lloc: Sala 1 de l’Hospital Universitari Sant Joan de Reus o virtual 

 

Desenvolupament de la sessió 

 

La presidenta suplent obre la sessió i un cop constituïda la mesa, autoritza al secretari al 

següent: 
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1. Informació i aprovació, si s’escau, de l’informe de valoració del sobre B, relatiu als 

criteris d’apreciació tècnica 

 

Es procedeix a tractar l’informe dels criteris d’apreciació tècnica (sobre B), elaborat pel 

tècnic no membre de la mesa de contractació establert al quadre de característiques. 

 

S’annexa a la present acta el referit informe (document núm. 1).  

 

S’estudia l’informe tècnic sol·licitat. Es manifesta conformitat amb totes les 

consideracions que s’hi assenyalen, als efectes de motivar la puntuació final que s’hi fa 

constar. 

 

De conformitat amb l’anterior, la Mesa de Contractació acorda per unanimitat aprovar 

l’informe tècnic.  

 

2. Obertura del sobre C. 

 

S’inicia la sessió pública a través de l’enllaç que ha estat publicat al perfil de contractant 

de l’entitat per procedir a l’obertura del sobre C.  

 

Es fa l’acte formal de notificació dels acords adoptats per la Mesa en la sessió celebrada 

anteriorment, fent lectura de les puntuacions atorgades en el sobre B: 

 

• Emiser Vallès: 38 punts. 

• SIFU SL: 43 punts. 

• IPRES: 27 punts. 

 

Exposats els antecedents, es fa obertura del sobre C, que conté l’oferta econòmica i 

resta de criteris avaluables de manera automàtica, presentada per les empreses 

anteriorment relacionades. 

 

Es projecten i es llegeixen en veu alta les proposicions econòmiques, d’acord amb el 

model ANNEX OFERTA ECONÒMICA I CRITERIS AUTOMÀTICS posat a disposició dels 

licitadors.  

 

Finalitza l’acte públic. 
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3. Avaluació i determinació de l’oferta econòmicament més avantatjosa  

 

Es valoren els criteris objectius i avaluables de forma automàtica, de conformitat amb 

l’assenyalat a la clàusula H del quadre de característiques, que disposa literal: 

 

• CRITERIS OBJECTIUS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA (màxim 53 punts) 

 

1. Preu (fins a 49 punts) 

 

En aquest concepte es tindrà en compte el preu ofert per cada empresa licitadora. 

S’entendran inclosos en aquest preu, si s’escau, totes les despeses associades al servei, 

(llevat l’IVA). Les ofertes obtindran la puntuació que resulti de l’aplicació de la següent 

fórmula: 

 

 
 

El valor de ponderació és 1 d’acord amb el punt sisè de la Directriu 1/2020 d’aplicació de 

fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica. 

 

2. Millora de número d’hores de serveis auxiliars de control per possibles 

actuacions als centres de l’EDP SSJRBC, sense cost addicional (fins a 4 punts). 

 

S’inclourà una millora de número d’hores de serveis auxiliars de control per possibles 

actuacions als centres de l’EDP SSJRBC sense cost addicional. El nombre màxim serà de 

100 hores anuals, en total 300 hores, i la puntuació s’assignarà a partir de la següent 

fórmula, arribant a un màxim de 4 punts: 

 

y = 0,8x / 60 

 

On: 

 

y = puntuació 

x = número d’hores 
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D’acord amb les ofertes presentades, les empreses obtenen les següents puntuacions:  

 

- EMISER VALLÈS:  

 
Puntuacions: 

o Criteri 1: 44,47 punts. 

o Criteri 2: 4 punts. 

 

- SIFU SL: 
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Puntuacions: 

o Criteri 1: 47,12 punts. 

o Criteri 2: 4 punts. 

 

- IPRES: 

 
 

Puntuacions: 

o Criteri 1: 49 punts. 

o Criteri 2: 4 punts. 

 

D’acord amb la clàusula I del quadre de característiques, les ofertes presentades no 

incorren en temeritat (veure annex de càlcul de puntuacions i baixa anormal). 
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Classificació final: 

 

 

Licitador 

 

Criteris 

subjectius 

Criteris 

objectius 
Total 

SIFU SL 43 punts 51,12 punts 94,12 punts 

EMISER VALLÈS 38 punts 48,47 punts 86,47 punts 

IPRES 27 punts 53 punts 80 punts 

 

Vistes les ofertes, i un cop analitzades i ponderades d’acord amb els criteris determinats 

al Plec de clàusules, en les diferents sessions realitzades per aquesta Mesa, s’ha arribat a 

la puntuació que es reflexa a l’apartat anterior amb les corresponents consideracions 

que es fan constar en les actes de les sessions realitzades fins a la data i que es 

resumeixen a continuació: 

 

- Les característiques i avantatges determinants de la selecció de l’oferta classificada en 

primer lloc son les següents: oferiment de la millor oferta relació qualitat preu, i 

l’oferiment d’una oferta tècnica que compleix amb els requeriments dels centres. 

 

3. Anàlisi documentació prèvia a l’adjudicació  

 

Tot seguit, en acte intern, s’examina la documentació aportada per SIFU SL en el Sobre 

A, per tal de requerir-li la documentació prèvia a l’adjudicació que no consti com a 

aportada. 

 

En quant a la documentació lliurada en el Sobre A, s’analitza el Document Europeu Únic 

de Contractació i la declaració de responsable aportada per l’empresa on consta que 

aquesta està inscrita al RELI i/o ROLECE. Així mateix, aporta el certificat de classificació 

empresarial. No obstant, vist que els subgrups indicats al document no compleixen amb 

els mínims requerits a la clàusula G.2 del quadre de característiques, es manifesta que 

caldrà acreditar la solvència econòmica i financera i la solvència tècnica i professional a 

través dels criteris establerts a la clàusula G.1 del quadre de característiques. 

 

Es comprova si l’anterior empresa està inscrita al RELI i/o ROLECE. Es manifesta que 

l’empresa consta inscrita al RELI i al ROLECE. De la consulta dels anteriors registres 

s’acredita el següent: 

 

- Documentació corresponent acreditativa de la capacitat d’obrar i de la personalitat 

jurídica, d’acord amb les previsions de la clàusula novena del plec de clàusules 

administratives. 
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- Obligacions tributàries i amb la Seguretat Social: 

 

- Certificació positiva expedida per l’Agència Estatal de l’Administració 

Tributària I Generalitat de Catalunya. 

- Certificació positiva expedida per la Tresoreria de la Seguretat Social. 

 

D’acord amb l’exposat i amb la clàusula 15 del PCA, es proposa fer arribar el següent 

requeriment: 

 

- Documents acreditatius de la representació i personalitat jurídica de les persones 

signants de les ofertes: poder per comparèixer o signar proposicions en nom d’un altre i 

el document nacional d’identitat o el passaport. 

 

- Còpia compulsada de l’alta en l’impost sobre Activitats Econòmiques en l’epígraf 

corresponent a l’objecte del contracte, complementat amb una declaració responsable 

de no haver-se donat de baixa en la matrícula de l’impost i últim pagament de l’Impost 

en l’epígraf corresponent a l’objecte del contracte.  

 

- Documentació acreditativa del compliment dels requisits específics de solvència 

econòmica i financera: Aportació dels estats de comptes corresponents als tres darrers 

exercicis que tingui obligació d’haver presentat, aprovats i dipositats en el Registre 

Mercantil (si l’empresari està inscrit al Registre, en cas contrari pels que disposi al 

registre oficial en què hagi d’estar inscrit). En el cas d’empresaris individuals no obligats 

a presentar els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats al Registre Mercantil 

caldrà verificar el volum de negocis a través de les declaracions de la renda anuals dels 3 

darrers exercicis. 

 

- Documentació acreditativa del compliment dels requisits específics de solvència 

professional o tècnica, segons document acreditatiu de la classificació empresarial: 

Aportació dels següents documents: relació dels principals subministraments realitzats 

durant els darrers 3 anys, indicant import i dates, acompanyada dels corresponents 

certificats emesos pels destinataris acreditatius de l’import mínim requerit. Quan el 

destinatari sigui un subjecte privat, a falta de certificat, es podrà acreditar la solvència 

mitjançant una declaració de l’empresari acompanyada dels documents que tingui en 

poder seu que acreditin la realització de la prestació. 

 

- Documents acreditatius de l’efectiva disposició de mitjans que s’hagi compromès a 

dedicar o adscriure a l’execució del contracte d’acord amb l’article 76.2 de la LCSP, i de 

conformitat amb aquest apartat G.3 del quadre de característiques (relació del personal 

que es destinarà a l’execució del contracte i acreditació de la seva afiliació i alta a la 
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Seguretat Social, mitjançant la presentació dels TC2 corresponents. Alternativament, i si 

s’escau, aquesta acreditació es podrà efectuar mitjançant declaració responsable per 

part de l’empresa on es declari no tenir encara contractades les persones treballadores 

que s’ocuparan en l’execució del contracte i que acreditarà l’afiliació i alta de totes elles 

quan les hagi contractat i sempre amb caràcter previ a l’inici de l’activitat contractada).  

 

- Documents acreditatius de la informació exposada a la clàusula J.2 del Quadre de 

característiques, referent a la qualificació de Centre Especial de Treball d’iniciativa social 

i inscripció al Registre Públic corresponent, així com les condicions que s’estableixen a la 

mateixa clàusula. 

 

- Document acreditatiu de la constitució de la garantia definitiva, d’acord amb el que 

s’estableix a la clàusula L del quadre de característiques i segons les formes previstes a la 

clàusula setzena del plec de clàusules. Concretament, per un import de 42.390,41 € (IVA 

exclòs). 

 

De conformitat amb l’assenyalat al Plec de clàusules i a l’article 150 de la Llei 9/2017, de 

8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, pel que per la qual es transposen a 

l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell 

2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, vist el resultat, la mesa de 

contractació acorda per unanimitat el següent: 

 

Primer.- APROVAR la classificació per l’ordre assenyalat en aquesta acta. 

 

Segon.- Queda autoritzat el Secretari de la mesa de contractació a enviar el requeriment 

de documentació prèvia a l’adjudicació, que consta en aquesta acta, a l’empresa 

licitadora que ha presentat la millor oferta, perquè, dins el termini de deu dies hàbils a 

comptar des del següent a aquell en què hagués rebut el requeriment, presenti la 

documentació assenyalada. 

  

Tercer.- ADVERTIR que en cas de no ser complert adequadament el requeriment en el 

termini màxim assenyalat, s’entendrà que el licitador ha retirat la seva oferta, essent 

d’aplicació les conseqüències previstes al plec de clàusules. 

 

Quart.- Si s’acredita que la documentació, d’acord amb el requeriment realitzat, és 

correcta, la Mesa de Contractació en aquest mateix acte acorda REMETRE a l’òrgan de 

contractació la proposta d’adjudicació del contracte 0565/25, per la contractació dels 

serveis auxiliars de control per l’Hospital Universitari Sant Joan de Reus i centres 

d’atenció primària de l’EDP SSJRBC, a l’empresa SIFU SL, amb NIF B60322955, i quines 

condicions econòmiques principals són les següents: 
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Un cop finalitzat l'acte, es dona lectura al contingut d’aquesta acta que s’ha transcrit, i 

s’aprova per unanimitat dels presents. 

 

 

 

Secretari Vist i plau 

  Presidenta suplent 
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Expedient: 0565/25 

Entitat: Salut Sant Joan de Reus – Baix Camp 

Tipus: serveis 

Procediment: obert 

Tràmit: ordinari 

Objecte: contractació dels serveis auxiliars de control per l’Hospital Universitari Sant Joan de Reus i 

centres d’atenció primària de l’EDP SSJRBC 

 

INFORME SOBRE B  
 

I. INTRODUCCIÓ 
 

L’elaboració del present informe és conseqüència de l’encàrrec realitzat per la Mesa de 

Contractació en sessió de data 11 de març de 2025. 
 

Els responsables designats per a l’elaboració d’aquest informe, d’acord amb la clàusula 

W del Quadre de característiques, són:  
 

- Tomàs Gibert Bonastre, Director de Serveis Generals de Salut Sant Joan de 

Reus – Baix Camp, o persona en qui delegui. 

 

 

II. OFERTES QUE ES VALORARAN 
 

En data 11 de març de 2025 es dona accés a la documentació lliurada en format 

telemàtic per part de les següents empreses, en el sobre B: 
 

- Emiser Vallès. 
- Sifu SL. 
- IPRES. 

 

 

III. ANÀLISI DELS REQUERIMENTS MÍNIMS EXIGITS AL PLEC DE PRESCRIPCIONS 

TÈCNIQUES. 
 

-  Les ofertes presentades compleixen tots els requisits mínims exigits al plec de 

prestacions tècniques. 
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IV. ANÀLISI DELS CRITERIS D’ADJUDICACIÓ  
 

VALORACIÓ DELS CRITERIS AVALUABLES AMB JUDICIS DE VALOR 
 

Es relacionen els criteris avaluables mitjançant l’emissió d’un judici de valor que es 

descriuen al Quadre de Característiques, juntament amb les avaluacions de cada 

empresa: 
 

1. Pla de treball i organització (fins a 29 punts) 

 

Aquest criteri es valorarà a partir del desenvolupament del Pla d’Operacions que cal que 

presentin els licitadors a partir de l’assenyalat en el plec de prescripcions tècniques. 

 

En funció de la seva avaluació, es valorarà, si s’escau, amb la màxima puntuació aquella 

proposta que, segons la documentació lliurada i globalment, presenti un Pla d’Operacions, 

desenvolupat, amb sistemàtiques d’organització, sistemàtiques de planificació, i 

sistemàtiques de treball que: 

 

• Demostrin l’optimització de recursos i cobertures per a tots els centres de SSJRBC (Fins 

a 10 punts). 

 

• Emiser Vallès: 8 punts 
 

Descriu tasques i aporta quadrant basat en els horaris que es van publicar. Descriu tant 

l'estructura interna com l'estructura de suport que disposen, així com el model de 

comunicació i seguiment que faran. Fomenta la formació en tots els llocs descrits per 

guanyar flexibilitat i polivalència de tot el seu personal. Descriu les fases per la 

implantació. 

 

• Sifu SL: 10 punts 
 

Aporta un quadrant amb les cobertures per als diferents centres. Enumera els aspectes 

rellevants a treballar per l'organització, tals com la metodologia, recursos, procediments 

per les tasques, protocols operatius i sistemes rotatius del personal, així com un 

destacat protocol específic d'actuacions d'emergència i sistema de relleu immediat. 

Enumera les fases per la implantació sense delimitar-ne la durada. Ofereix disponibilitat 

telefònica del cap de servei 24h i la designació de cap de torn quan el cap d'equip no hi 

és. 
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• IPRES: 6 punts 
 

Comenta la metodologia que utilitzarà per la prestació del servei, anàlisi inicial 

dimensionat i supervisió i gestió. Fa una petita descripció de la sistemàtica utilitzada i 

com pretén cobrir el servei, sense aportar cap quadrant. Destaca una disponibilitat del 

Cap d'Equip i Supervisors de 24 h telefònicament. Descriu l'estructura jeràrquica i les 

fases per la implantació del servei sense concretar els temps. 

 

• Qualitat dels mitjans materials (personal, uniformitat i equipament) Respecte el 

disseny dels uniformes, es tindrà en compte el seu disseny (elegància, comoditat i 

diferenciació de cara als usuaris). (Fins a 5 punts). 

 

• Emiser Vallès: 4 punts 
 

Aporten les fitxes tècniques de la uniformitat, tot i que no en detalla les quantitats per 

professional. Descriu els dispositius mòbils per a cada professional i ofereix un vehicle 

elèctric per facilitar els desplaçaments de llargues distàncies dins del centre. 

 
• Sifu SL: 5 punts 

 

Tot i que no presenta fitxes tècniques ni imatges de les uniformitats, en fa una 

descripció i deixa clara la freqüència de reposició de com a mínim anual, així com el 

número de peces. També enumera el mobiliari i recursos materials que incorporarà, així 

com els vehicles elèctrics que utilitzarà per al servei. Al marge de terminals mòbils, 

ofereix Walkis per la comunicació entre professionals de l’Hospital. 

 

• IPRES: 1 punt 
 

Tot i mencionar la uniformitat, que serà elegant i còmode, no en fa cap altra apreciació 

rellevant. 

 

• Formació: Respecte el personal destinat al contracte, es valorarà que compti amb els 

següents cursos: curs d’atenció al públic; curs de protocol i bones maneres; curs de 

sistemes de comunicació; curs en plans d’autoprotecció i contra incendis; curs en 

primers auxilis; i garantir que en cada torn, pel que fa l’Hospital, el fet que un dels 

treballadors parli l’idioma anglès. (Fins a 14 punts). 

 

• Emiser Vallès: 14 punts 
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Aporta el model de formació i un quadrant on es detallen els cursos, la durada i quan 

s'implantaran. En detalla 21, entre ells els que es demanaven al criteri. 

 

• Sifu SL: 12 punts 
 

Descriu 5 formacions que formen part del criteri i comenta l'objectiu contingut i durada, 

sense entrar en una planificació detallada en format quadrant de quan els pretén 

realitzar. 

 

• IPRES: 10 punts 
 

Explica que tot el personal haurà de fer els cursos requerits al criteri abans de la seva 

incorporació. Però no ho planifica ni en fa cap detall més. Descriu la formació continua 

especialitzada amb les hores de cada formació. 

 

2. Procediments d’inspecció i de control (fins a 6 punts). 

 

En funció de la seva avaluació, es valorarà, si s’escau, amb la màxima puntuació, aquella 

proposta que, segons la documentació lliurada i globalment, presenti mecanismes i 

protocols que es posin a disposició del Responsable del Contracte amb la finalitat de 

garantir una ràpida i efectiva comunicació entre client i empresa en les funcions de 

supervisar el compliment de les obligacions inherents al contracte. 

 

• Emiser Vallès: 3 punts 
 

Tot i que descriu l'aplicació i el software que utilitzarà per a gestionar el servei, no 

evidencia quina accessibilitat o report obtindrà el responsable del contracte per part de 

l’Hospital. 

 

• Sifu SL: 6 punts 
 

Descriu els mecanismes de control, tals com supervisió constant, software utilitzat i 

especifica els elements que disposarà el responsable del contracte per part de l’Hospital 

per tal de fer el seguiment oportú. 

 

• IPRES: 4 punts 
 

Posa a mans del responsable del contracte l'accés als informes periòdics a través d'un 

sistema de control digital. Ofereix una línia directa 24/365 per atendre incidències. 
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3. Aplicació informàtica per a la gestió del servei a través de procediments el més 

automàticament possible (fins a 6 punts) 

 

De manera concreta, aquest apartat, tendeix a potenciar la gestió del servei, a través de 

l’oferiment d’aplicacions informàtiques que ajudin en la gestió del servei. 

 

Es valoraran aquelles eines informàtiques que l’adjudicatari disposi al servei de SSJRBC i 

que permetin el seguiment del contracte aportant un valor afegit a la gestió del propi. 

 

• Emiser Vallès: 6 punts 
 

Descriu el software que utilitzarà per la gestió del servei, de forma clara i detallada, així 

com els dispositius mòbils que disposaran els professionals, tant per la comunicació com 

per la gestió del servei. 

 
• Sifu SL: 6 punts 

 

Descriu el software que utilitzarà per la gestió del servei de forma clara i detallada, així 

com els dispositius mòbils que disposaran els professionals, tant per la comunicació com 

per la gestió del servei. 

 
• IPRES: 4 punts 

 

Anomena les principals funcions de l'eina informàtica que disposen. Pel que es descriu, 

és una eina enfocada a la gestió interna del servei  i no especifica de quina manera en 

pot treure rendiment l’EDP SSJRBC. 

 

4. Tipologia d’informes per al seguiment del Servei. (fins a 6 punts) 

 

Es valorarà la tipologia i freqüència dels informes que l’adjudicatari presentarà al 

responsable del contracte de SSJRBC per tal de fer el seguiment. Tipologia, freqüència, 

principals indicadors, format, informació mostrada, etc. 

 

• Emiser Vallès: 3 punts 
 

Comenta els procediments de control i seguiment, destacant-ne unes auditories 

mensuals. Enumera una sèrie d'informes amb diferents periodicitats, on manca 

l'evidència d'algun exemple i amb quina freqüència s'entregaran al responsable del 

contracte per part de l’Hospital. 
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• Sifu SL: 4 punts 
 

Descriu la tipologia dels informes, funció i contingut, així com la freqüència, tot i que no 

n'aporta cap exemple. Per altra banda, descriu el quadre de comandament que el 

software li permet obtenir i que disposarà al servei del responsable del contracte. 

 
• IPRES: 2 punts 

 

Realitza un llistat d'informes i la freqüència i contingut que incorporaran, tot i que no 

n'aporta cap com a exemple. 

 

 

V. TOTAL PUNTUACIÓ 

 

D’acord amb la motivació anterior, la puntuació final que resulta és la següent: 
 

Criteri Emiser Vallès Sifu SL IPRES 

1.1. 8 10 6 

1.2. 4 5 1 

1.3. 14 12 10 

2. 3 6 4 

3. 6 6 4 

4. 3 4 2 

TOTAL 38 43 27 

 

Reus, amb data de la signatura digital 
 

 

 

 

Tomàs Gibert Bonastre 
Director de Serveis Generals 
Salut Sant Joan de Reus – Baix Camp 



CÀCUL CRITERIS ADJUDICACIÓ

OFERTA ECONOMICA PUNTUACIÓ CRITERI PREU PUNTUACIÓ SOBRE B MILLORA NÚMERO D'HORES PUNTUACIÓ TOTAL

EMISER VALLÈS 907.513,20 € 44,47 38 300 4 86,47

SIFU 847.808,28 € 47,12 43 300 4 94,12

IPRES 805.290,04 € 49,00 27 300 4 80,00

CÀLCUL BAIXA ANORMAL

PBL OFERTA ECONOMICA PROMIG OFERTA ECONÒMICA 877.660,74 €

EMISER VALLÈS 1.105.298,29 € 907.513,20 € 20% PROMIG OFERTA ECONÒMICA 175.532,15 € 15% PROMIG OFERTA ECONÒMICA 131.649,11 €

SIFU 1.105.298,29 € 847.808,28 € PROMIG OFERTA ECONÒMICA - 20% 702.128,59 € PROMIG OFERTA ECONÒMICA - 15% 746.011,63 €

IPRES 1.105.298,29 € 805.290,04 €

L'oferta econòmica no es troba per sota ni del 20% ni del 15% respecte el promig, per tant, no incorre en valors desproporcionats o anormals


