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CLÀUSULA 1.- OBJECTE DE LA CONTRACTACIÓ 
 
L’objecte d’aquest contracte és la prestació del servei de delegat de protecció 
de dades, actualització normativa protecció dades, auditoria i assessorament 
de protecció de dades del Consell Comarcal del Tarragonès per donar pel 
compliment al Reglament Europeu 679/2016 de Protecció de Dades (RGPD) i 
Llei Orgànica 3/2018 de Protecció de Dades Personals i Garantia dels Drets 
Digitals (LOPDGDD), d’acord amb les característiques que figuren en aquest 
plec. 
 
El contracte té la qualificació de contracte administratiu de serveis, d’acord 
amb el que estableix l’article 17 la Llei de contractes del sector públic 9/2017 
del 9 de novembre.  
 
La codificació de l’objecte del contracte, d’acord amb els codis CPV aprovats 
pel Reglament (CE) núm. 213/2008 de la Comissió, de 28 de novembre de 
2007 que modifica el Reglament (CE) nº 2195/2002 del Parlament Europeu i 
del Consell, pel qual s’aprova el Vocabulari comú de contractes públics (CPV), 
i les Directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament Europeu i del 
Consell sobre els procediments dels contractes públics, en allò referent a la 
revisió del CPV, són els següents:  
72300000-8 Serveis relacionats amb dades 
72310000-1 Serveis de tractament de dades 
79140000-7 Serveis d’assessoria i informació jurídica 
 
 
CLÀUSULA 2.- TERMINI DEL CONTRACTE 
 
La data d’inici del contracte és el dia següent a la signatura del contracte i té 
una durada estimada de tres (3) anys prorrogables dos (2) anys més des 
d’aquesta data, segons el desenvolupament del servei i la borsa d’hores 
contractada. 
 
 
CLÀUSULA 3.- DEFINICIÓ DEL SERVEI 
 
Els objectius del contracte són la prestació del servei integral de protecció de 
dades del Consell Comarcal del Tarragonès, consistent en la prestació del 
servei de delegat de protecció de dades, actualització normativa protecció de 
dades, auditoria i assessorament de protecció de dades del Consell Comarcal 
del Tarragonès que figuren en el plec de prescripcions que s'hi estableixen.  
 
El servei ha d’incloure les següents prestacions: 
 
1. La prestació del servei de delegat de protecció de dades del Consell 

Comarcal. 
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2. L’adaptació i actualització inicial a la nova normativa de protecció de dades 
i servei d’auditoria a l’inici del contracte, i, auditories, a l’any tercer del 
contracte, i a l’any cinquè, si hi ha pròrroga. 
 

3. L’Assessorament jurídic a demanda, amb assessorament i actualització de 
la documentació de protecció de dades i  formació interna. 
 

4. Condicions de la prestació del servei: 
 

- Dedicació horària del total d’actuacions de servei serà de 235 hores 
anuals, i els horaris de servei s’adaptaran segons les necessitats de 
funcionament de les instal·lacions i locals del Consell Comarcal (matins, 
tardes o festius). 

- Els serveis a realitzar s’encarregaran pel departament secretaria del 
Consell Comarcal i per la gerència i presidència de la Corporació. Cada 
mes es presentarà en la facturació la relació de tots els serveis 
realitzats, que hauran de tenir el vist i plau del responsable del 
contracte. 

- El servei s’adjudica per un import màxim desglossat amb les limitacions 
pressupostàries existents.  

- Els professionals que realitzin aquest servei tindran una relació laboral 
exclusiva amb l’empresa adjudicatària o professional adjudicatari del 
servei i seguiran les seves directrius i en cap cas tindran relació laboral 
amb el Consell Comarcal. 

 
D'acord amb tot això, el número total d'hores anuals del servei de protecció de 
dades ascendeix a 235 hores.  
 

Servei Hores anuals Total hores 

DPD 60 hores 

235 hores Auditoria 100 hores 

Assessorament 75 hores 

 
El servei de protecció de dades es durà a terme a les seus del Consell 
Comarcal del Tarragonès ubicades al carrer de les Coques nº 3 de Tarragona – 
43003 i al carrer Doctor Zamenhoff nº5 de Tarragona – 43001.  
 
 
 
CLÀUSULA 4.- CONTROL DEL PROJECTE 
 
L’adjudicatari haurà d’executar i adaptar el seu pla de treball a les directrius 
del departament de secretaria/gerència del Consell Comarcal del Tarragonès.  
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El responsable del contracte per supervisar la seva execució i adoptar les 
decisions i dictar les instruccions necessàries per assegurar la correcta 
realització d’aquest servei serà qui exerceixi les funcions de Tècnic 
d’administració general adscrit a secretaria del Consell Comarcal del 
Tarragonès. 
 
 
CLÀUSULA 5.- PRESSUPOST DEL CONTRACTE 
 

El pressupost total màxim anual de licitació del present concurs formulat en 
els termes de la memòria econòmica annexada al present document, es fixa en 
la quantitat de 12.703,55 € més el 21% d’IVA que fa un total de 15.371,29 €.   

El valor estimat del contracte, d’acord amb el que s’estableix en l’article 101 de 
la LCSP, ascendeix a un total 58.967,08 €. Aquest valor s’ha calculat sumant 
l’import de cadascuna de les tres anualitats del contracte, més la opció de 
pròrroga de dos anualitats més, i l’import màxim de les modificacions del 
contracte (un 12 % sobre el preu inicial). Totes aquestes quantitats es 
consideren sense IVA.  
 
 

Pressupost màxim anual 

1er any 12.703,54 € 

2n any 7.269,28 € 

3er any 12.703,54 € 

4rt any 7.269,28 € 

5er any 12.703,54 € 

12% mod. contracte 6.317,90 € 

Total VEC 58.967,08 € 

 
En aquest preu s’inclou les despeses derivades dels desplaçaments. Així 
doncs, els desplaçaments no es poden computar com a hores de servei. 
 
 

 
CLÀUSULA 6.- ESPECIFICACIONS TÈCNIQUES 
 
PRIMERA PART, SERVEI DE DELEGAT: 
 
Posar a disposició del Consell Comarcal del Tarragonès un servei de Delegat de 
Protecció de Dates (DPD) extern en els termes de l’article 39 del RGPD i 
concordants de la nova LOPDGDD. Les funcions d’aquest DPD, de forma 
enunciativa i no limitativa, pròpies del seu càrrec d’assessorament recurrent 
seran les següents: 
 
• Informar i assessorar al Consell Comarcal del Tarragonès en les obligacions 

que se li imposen en virtut de la normativa vigent en matèria de protecció 
de dades en qualsevol aspecte relacionat amb el tractament de dades, des 
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de la seva recollida fins a la seva supressió incloent l’assessorament sobre 
la necessitat d’elaborar una avaluació d’impacte. 

• Assessorament en l’exercici dels drets pels interessats donant resposta a les 
peticions efectuades pels titulars de les dades. 

• Supervisar el compliment del que disposa el RGPD, LOPDGDD i la resta de 
la normativa vigent en matèria de protecció de dades, així com de la política 
de protecció de dades i les recomanacions presentades pel Consell Comarcal 
del Tarragonès. 

• Cooperar amb l’ Autoritat de Control davant qualsevol qüestió relativa al 
RGPD i a la LOPDGDD. Actuar com a punt de contacte amb l’APDCAT per a 
qüestions relatives al tractament de dades incloses les consultes prèvies. 

• Suport amb les incidències en matèria de compliment normatiu i privacitat. 
En especial, suport i tramitació de les violacions de seguretat de les dades 
que es puguin produir. 

• Seguiment del servei a través de les reunions periòdiques que s’ acordin 
amb els responsables del Consell Comarcal del Tarragonès i amb 
l’aixecament de l’ acta corresponent després de la reunió. 

• Assistència telefònica amb el DPD a través de mòbil assignat per qualsevol 
qüestió inherent a les funcions indicades. 

 
 
SEGONA PART, ADAPTACIÓ AL RGPD I AUDITORIES 
 
Durant el primer any es durà a terme l’adequació inicial, adaptació i 
actualització dels tractaments i documentació de dades personals a la nova 
normativa de protecció de dades (RGPD i LOPDGDD) i auditoria actual. 
 
Els treballs concrets a realitzar en aquest apartat serien els següents: 
 
1. Desenvolupament del treball de camp (entrevistes presencials i per mitjans 

telemàtics), revisió de documentació i d’informació i obtenció d’evidències. 
 
2. Per a una correcta avaluació de l’impacte del RGPD i la LOPDGDD, 
recopilarem informació i documentació per a l’anàlisi del següent: 
• Tractaments, tipologia de dades i registre d’activitats. 

• Compliment dels principis de responsabilitat proactiva, minimització, 
necessitat, exactitud, limitació i licitud en el tractament. 

• Llegendes, clàusules i polítiques de privacitat que s’utilitzin. 
• Mecanisme d’obtenció del consentiment. 
• Bases de legitimació dels tractaments de dades. 
• Procediment de gestió de drets. 
• Documentació de les relacions d’encarregat del tractament. 
• Documentació de seguretat (inclosos els procediments). 
• Possibles transferències internacionals. 

 
3. A partir dels resultat que s’obtinguin elaborarem un Diagnòstic de Situació, 
i establirem el procediment a seguir per a l’elaboració del pla d’ acció per 
l’adaptació de l’activitat del Consell Comarcal del Tarragonès al RGPD i a la 
LOPDGDD. En concret el següent: 
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• Assistència i elaboració de l’ informe de recomanacions i de la política 
de protecció de dades sobre com complir i evidenciar el compliment dels 
principis de responsabilitat proactiva, minimització, necessitat, 
exactitud, limitació i licitud en el tractament. 

• Actualització de les mesures tècniques i organitzatives implantades. 
• Assistència i elaboració del Registre d’Activitats de Tractament (RAT). 
• Assistència en l’actualització de les llegendes, clàusules i polítiques de 

privacitat necessàries pels tractaments afectats per clients, treballadors 
i proveïdors. 

• Revisió i actualització de la documentació de suport de les relacions 
d’encarregat del tractament en qüestió. 

• Actualitzar i adequar, en el seu cas, els mecanismes d’obtenció del 
consentiment. 

• Actualitzar el procediment de gestió dels drets dels interessats i 
formularis de drets. 

• Assistència i elaboració d’un protocol de notificació de violacions de 
seguretat. 

• Planificació i elaboració de l’informe o dels informes d’avaluació 
d’impacte del tractament/s afectat/s d’acord amb les guies e 
instruccions de l’ Autoritat Competent. 

 
4. Elaboració de l’informe d’auditoria sobre el grau de compliment del RGPD:  
 

• Es procedirà a verificar que la documentació s'ajusta a la realitat del 
negoci de la institució auditada i als requeriments exigits per la 
normativa legal vigent en matèria de protecció de dades personals. En 
concret, i sense caràcter excloent, es revisaran les següents activitats: 
Anàlisi de riscos; Revisió de les dades recollides i dels tractaments; 
Revisió del registre d'Activitats del Tractament; Revisió de les relacions 
d'encarregat de tractament.; Revisió del procediment gestió de drets.; 
Actualització de la documentació de seguretat; Incidents produïts en 
matèria de seguretat de dades. 
 

• L'Informe d'auditoria contindrà, com a mínim, el següent: 
1. Abast, antecedents i objectiu de l'informe. 
2. Detall de la metodologia utilitzada. 
3. Breu descripció dels entorns auditats. 
4. Revisió de l'adequació de l'entorn auditat des del punt de vista del 

grau de compliment de la protecció de les dades personals.  
5. El detall de l'àmbit auditat, les evidències oposades, documents que 

suporten l'evidència i el resultat de l'auditoria: conformitat o no i 
grau de conformitat (Observació, Recomanació) o no conformitat 
(lleu, greu o molt greu)  

6. Recomanacions o mesures correctores que s'estimin necessàries i 
adequades. 

 
 
El tercer i cinquè any (en cas de pròrroga), es duran a terme les respectives 
auditories en els termes exposats anteriorment. 
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TERCERA PART: ASSESSORAMENT TÈCNIC, JURÍDIC, CONFECCIÓ I 
PREPARACIÓ DE LA DOCUMENTACIÓ TÈCNICA 
 
Es duran a terme les següents tasques: 

• Atenció i assessorament tècnic i jurídic en la resolució de consultes, 
sol·licituds i requeriments en matèria de privacitat de dades personals. 

• Redacció i revisió de documents legals amb implicació en el tractament 
de dades personals. 

• Suport en el disseny de nous tractaments de dades. 
• Suport d'incidents en matèria de compliment normatiu i privacitat. 
• Suport en procediments davant l’Autoritat de control competent. 
• Suport en l'actualització de la documentació de seguretat i normes 

internes per al compliment de la normativa de protecció de dades 
executant els requeriments obtinguts de les auditories periòdiques 
realitzades. 

• Inventari i actualització del registre d'activitats de tractaments en 
matèria de protecció de dades. 

• Seguiment i actualització enfront de canvis i modificacions de la 
normativa. 

• Sessions formatives a demanda pel personal de l’Entitat en matèria de 
RGPD i de la nova LOPDGDD. 

• Elaboració de notícies d’interès en la matèria que seran remeses a 
través de Newsletter periòdiques. 

 
 
 
CLÀUSULA 7.- OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA 
 

• El dimensionament previst en cada servei objecte del present contracte 
podrà ser modificat pel Consell Comarcal del Tarragonès en funció de les 
seves necessitats.  

• El Consell Comarcal es reserva el dret d’incloure/excloure del contracte, 
qualsevol tipus de servei prèvia negociació amb el contractista. 

• Un cop adjudicat el concurs, el Consell Comarcal no acceptarà cap tipus de 
cost extra. 

• Un cop finalitzat el contracte, el contractista està obligat a facilitar tota la 
informació tant tècnica com administrativa necessària per al bon 
funcionament dels serveis iniciats. 

• No degradar els nivells de serveis en aquelles infraestructures ja existents. 

• Complir i respectar tota la normativa vigent de protecció de dades 
personals i dels aplicatius i programaris web que s’implantin. 

• Complir tota la normativa laboral i de prevenció de riscos vigent amb el seu 
personal que adscrigui a aquest servei.  

• El contractista nomenarà un responsable de l’empresa amb el qui es 
podran dirigir totes les comunicacions que emeti el Consell Comarcal en 
relació a aquest contracte. 

• Per la prestació d’aquest contracte el contractista haurà d’adscriure al 
servei un professional amb el perfil professional següent: 
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- Llicenciatura o grau en dret. 

- Coneixements especialitzats en matèria de protecció de dades, tant a 
nivell de la legislació i pràctica nacional, com europea, i en especial del 
Reglament (UE) 2016/679. Amb caràcter mínim i obligatori haurà de 
demostrar una experiència mínima professional de, almenys, tres anys. 
Així mateix, haurà de demostrar una experiència i formació en matèria 
de protecció de dades de caràcter personal, administració electrònica, 
reutilització de les dades, dret públic i procediment administratiu als 
efectes del que disposa l’article 37.5 del RGPD i l’article 35 de la LO 

3/2018, de 5 de desembre, de Protecció de dades. 
- No trobar-se comprès en cap circumstància que doni lloc a un conflicte 

d’interessos (art. 38.6 del RGPD). 
- En cas de malaltia del personal, baixa del personal, vacances 

reglamentàries i altres causes anàlogues, el servei haurà de ser cobert 
immediatament, de forma que es mantingui de forma permanent el 
servei, per personal amb les mateixes capacitats. 

- Els treballs es desenvoluparan a les oficines o seu del contractista, 
excepte en els casos en què es requereixi la presència física del 
contractista o treballador adscrit al contracte. 

• El contractista serà responsable de la qualitat tècnica dels treballs que 
desenvolupi i de les prestacions i serveis realitzats, així com de les 
conseqüències que es dedueixin per a l’Administració o per a tercers de les 
omissions, errors, mètodes inadequats o conclusions incorrectes en 
l’execució del contracte, i restarà obligat a indemnitzar al Consell Comarcal 
del Tarragonès o a tercers pels danys i perjudicis que es causin com a 
conseqüència de les operacions o activitats que comporta l’execució del 
contracte. 

 
 
 
CLÀUSULA 8.- REQUERIMENTS DE SEGURETAT 
 
L’adjudicatari està obligat a guardar secret respecte les dades o informació 
prèvia que no essent públics o notoris estiguin relacionats amb l’objecte del 
projecte. 

 
No s’autoritza ni s’autoritzarà cap inserció als mitjans de comunicació o 
comunicat de premsa respecte del servei que es presta al CCT. 
 
 
 
CLÀUSULA 9.- SEGURETAT I PROTECCIÓ DE DADES 
 
L’empresa adjudicatària queda expressament obligada a mantenir 
confidencialitat absoluta sobre qualsevol dada, informació, documentació, 
arxius o especificacions en qualsevol suport facilitades pel Consell Comarcal 
del Tarragonès per a l’execució del contracte i que pogués conèixer per ocasió 
del compliment del mateix i en especial les dades de confidencialitat 
relacionada amb la informació dels estats de salut, tal com assenyala l’article 
22 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals. 
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L’adjudicatari es compromet a complir els requeriments de seguretat i 
continuïtat aplicables a l’objecte del contracte especificats a: 
La legislació vigent en general i, en particular, quan es tractin dades de 
caràcter personal, la llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de 
dades de caràcter personal (LOPD), i el seu Reglament de desenvolupament de 
la LOPD i el Reglament de Seguretat del Reial Decret 994/1999 de la Llei 
Orgànica de Protecció de Dades de Caràcter Personal (LOPD). 
Les normes ISO/UEC/UNE 17799 de millors pràctiques de seguretat de la 
informació i UNE71502 de gestió de la seguretat de la informació, adaptades a 
l’estructura administrativa, personal i entorn tecnològic del client i aplicades 
de forma proporcional als riscos reals. 
 
També es compromet a aplicar les mesures, processos i requeriments que el 
client sol·liciti per millorar la qualitat i seguretat i proposar-li els que consideri 
necessaris per millorar les solucions.  
 
Es compromet a facilitar tota aquella informació que el client requereixi per tal 
que aquest pugui donar compliment a la legislació i normativa referida en 
aquest apartat. En cap cas, i degut a la confidencialitat de les dades, 
l’empresa adjudicatària podrà fer servir la documentació generada per a una fi 
diferent de la indicada en aquest Plec. 
 
 
 
 

DILIGÈNCIA DE LA SECRETARIA  
 
Per fer constar que aquest plec de clàusules tècniques que regeix l’adjudicació 
mitjançant procediment obert simplificat i tramitació ordinària, del contracte 
del servei de delegat de protecció de dades, actualització normativa protecció 
dades, auditoria i assessorament de protecció de dades del Consell Comarcal 
del Tarragonès, ha estat aprovat, pel Ple del dia 6 de maig de 2025.  
 
Tarragona, a data de signatura electrònica,   
 
El secretari 
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