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1. Antecedents

L’Ajuntament de Roses, degut a la situacié excepcional de la COVID -19, va contractar un

sistema de videoconferéncia per a dur a terme reunions telematiques. Aquest sistema de
videoconferéncia ha funcionat de forma satisfactoria i segura, s’ha utilitzat per a dur a terme
sessions d’organs col-legiats i per a dur a terme diferents reunions organitzades per a diferents
departaments de I'Ajuntament.

Les reunions per videoconferéncia sén una eina utii en aquest entorn d’administracio

electronica. En aquests moments es disposa d’aquest sistema de videoconferéncia que permet

dur a terme les sessions del ple telematiques amb total seguretat.

2. Objecte del plec de prescripcions técniques
L'objecte d’aquest plec de prescripcions técniques és el d’establir les condicions que han de

regir en I'adjudicacié de la contractacié del manteniment del sistema de videoconferéncia.

3. Objecte del contracte

L’'objecte d’aquest contracte és el servei de videoconferencia, que és el que utilitza actualment

I'Ajuntament de Roses per dur a terme les sessions plenaries.

4. Descripcié de la solucié implantada

Es detallen a continuacio les caracteristiques funcionals i técniques basiques del manteniment
del sistema de videoconferéncia Lifesize:

e Fins a 300 participants per reunio.

e Gravaci6 (15h gravacié al navol)

e Streaming en directe, inclou plataforma de streaming amb iFrame
o Configurable a una web externa.

e Fins a 15 reunions permanents per a comunicacions entre equips regulars
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¢ Reunions uniques il-limitades per a esdeveniments no recurrents

e Eines de moderador

e Codid'accés de seguretat opcional per a cada reunio

e Opcions de disposicié configurables

e Consola d'administracio al navegador

e Administracio centralitzada de comptes i sistemes de sales.

o Estadistiques de reunions en directe i anteriors

* Informes i notificacions d'us

e Aplicacié o aplicacié web disponible des navegadors (Firefox®, Internet Explorer® 11,
Safari, Google Chrome, Microsoft Edge), a ordinadors (Windows i Mac) i dispositius
mobils (i0S i Android).

e Xat individual i en grup en una reunio

o Us compartit de pantalla i audio.

e Reunions de transmissio en viu (streaming)

o Establiment de permisos de visualitzacié per a una transmissio en viu segura

e Codi d'incrustacio per afegir transmissions en directe a un lloc web

o Sessio de preguntes en temps real per les transmissions en viu.
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e Contingut gravat en Full-HD i organitzat.

e Permisos configurables a les gravacions.

o Descarrega de les gravacions en format MP4 com a minim.

e Enregistrament i reproduccié des de qualsevol dispositiu.

5. Data d’inici i durada del contracte

La data d’inici del servei objecte del present contracte és I'1 de gener de 2026.

La durada del contracte és d’'un any, prorrogable 3 anys més.

6. Import

El preu maxim del contracte és de 5.735,00€ més 1.204,35€ corresponent al 21 % d’IVA, fent
un total de 6.939,35€ per a 'any 2026.

La forma de pagament sera mitjangant un pagament semestral.

7. Confidencialitat

L’adjudicatari queda expressament obligat a complir amb la normativa vigent sobre proteccié de
dades de caracter personal, mantenint absoluta confidencialitat i reserva sobre totes les dades
que tingui a I'abast en el compliment de les obligacions del contracte, especialment les de
caracter personal, que no podra copiar o utilitzar amb un fi diferent a I'objecte del contracte, ni

tampoc cedir-les a tercers ni tan sols a efectes de conservacio.

8. Obligacions de I’adjudicatari

Les obligacions de l'adjudicatari seran aquelles que resultin de la relacié contractual, la
normativa aplicable, i en particular les que s’indiquen a continuacio:

¢ Iniciar la prestacio dels serveis un cop s’hagi adjudicat i formalitzat el contracte.

e Posar en disposicio del servei el personal amb els coneixements adients i tots els

mecanismes que son necessaris per assegurar la bona qualitat en la seva prestacio.
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e Indemnitzar els danys i perjudicis que s’ocasionin a tercers com a consequéncia de les
activitats associades a la prestacio dels serveis, sense perjudici del que al respecte
estableix I'article 198.2 de la LLCSP.

¢ Informar a I'Ajuntament de tota incidencia que sorgeixi durant la prestacio dels serveis.

= o Comprometre’s a facilitar, en tot moment, a les persones designades pel Cap de la

Unitat Informatica, la informacioé i documentacié que aquestes sol-licitin per disposar de

ple coneixement de les circumstancies en qué es desenvolupen els treballs, aixi com
dels eventuals problemes i incidéncies que es puguin plantejar durant la prestacié del

servei i de les tecnologies, métodes i eines utilitzades per resoldre’ls.

¢ A no introduir en I'execucié del contracte cap modificacio, excepte que hagués obtingut

autoritzacio o ordre expressa, per escrit, dels técnics municipals.

o Desenvolupar I'execucid del contracte sota la direccid, inspeccio i control directe dels

técnics municipals.

e Adequar-se de manera permanent a les necessitats de I'’Ajuntament i en el transcurs de

la durada del contracte.
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