
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGIRAN EL CONTRACTE PER AL SERVEI DE 
GESTIÓ I CONTROL DE COLÒNIES DE GATS

OBJECTE I DEFINICIÓ BÀSICA DE LA PRESTACIÓ DE SERVEIS

0. glossari

Als efectes d'aquest plec es consideren;

i. Colònia de gats: Conjunt de gats ferals que conviuen en un espai públic o privat 
on satisfan les seves necessitats de territorialitat, reproducció i alimentació. Els 
gats que integren una colònia no tenen consideració d'abandonats.

ii. Gat feral: Gat que viu al carrer, esquerp i que és incapaç de socialitzar amb l’ésser 
humà.

1. Objecte del contracte

L’objecte del present plec és la contractació, en règim de prestació de serveis, de:

• La gestió i control de les colònies de gats ferals.

2. Àmbit territorial de la prestació de serveis.

El servei de control i gestió de colònies de gats es presta inicialment als municipis de la 
comarca de l’Alt Empordà que es relacionen a l’annex 0 d’aquests plecs tècnics i que han 
aprovat l’adhesió al corresponent conveni de delegació de competències amb el Consell 
Comarcal. Es pot incrementar l’àmbit territorial a altres municipis de la comarca que 
s’adhereixin al conveni en qualsevol moment de vigència del contracte sempre i quan no 
se superin les unitats previstes de captures.

3. Àmbit funcional del servei



L’àmbit funcional es defineix en els serveis a prestar o que són objecte del conveni de 
delegació de competències dels ajuntaments al Consell Comarcal de l’Alt Empordà (CCAE) 
i que són la gestió i control de colònies de gats. Serveis que es concreten a l'apartat 5 
d'aquest plec.

4. Normativa aplicable

La Llei 7/2023, de 28 de març, de protecció dels drets i el benestar dels animals estableix 
que:

1. En absència d’un altra previsió en la legislació autonòmica, correspon als ens 
locals la gestió dels gats comunitaris, a efectes dels quals hauran de desenvolupar 
Programes de gestió de colònies felines que hauran d’incloure almenys els 
aspectes establerts a l’article 39.

El Decret Legislatiu 2/2008, de 15 d'abril, pel qual s'aprova el Text refós de la Llei de 
protecció dels animals estableix que:

1. Correspon als ajuntaments de recollir i controlar els animals abandonats, perduts 
o ensalvatgits i de controlar els animals salvatges urbans.

2. Els ajuntaments poden delegar als ens locals supramunicipals les competències 
de recollida i control dels animals abandonats o perduts, sempre sota el principi 
de la millora en l’eficiència del servei i sota l’aplicació dels preceptes de la Llei.

5. Serveis inclosos

● Recollida, esterilització i retorn dels gats.
● Detecció de malalties infeccioses, desparasitació, vacunació trivalent, marcatge a 

l’orella i identificació amb xip.
● Eutanàsia i tractament de cadàvers en casos de malalties o lesions incurables que 

suposin un patiment innecessari per l’animal o un risc per la resta de la colònia.
● Adopcions en casos de cadells.
● Formació al voluntariat.
● Actualització de la base de dades del servei de gestió de colònies del CCAE.



● Elaboració d’un informe per actuació.
● Elaboració d’una memòria anual de serveis.

6. SERVEI DE GESTIÓ I CONTROL DE COLÒNIES DE GATS

◦ Sol·licitud del servei

El servei s’inicia a petició de l'ajuntament adherit al present conveni. Totes les sol·licituds 
han de quedar registrades a la plataforma comuna entre el contractista i el CCAE.

Cada ajuntament realitzarà l’aportació de la informació que tingui de la colònia. 
Posteriorment el consistori ha de nomenar un responsable de contacte durant el servei.

◦ Desenvolupament del servei

• Registre i formació de les persones que alimenten els gats

El voluntariat que cuidi colònies ha de quedar registrat a cadascuna de les colònies que 
cuida i l’Ajuntament li ha d’atorgar algun tipus d’identificació (carnet o similar) amb la 
que quedi vinculat/da a la colònia. L’entitat adjudicatària sol·licitarà al consistori el llistat 
de cuidadors (nom i DNI) de la colònia i els registrarà a la plataforma informàtica.

Tota colònia ha de comptar amb algú que la supervisi. El supervisor/a de la colònia serà la 
persona que coordinarà al voluntariat i a la que s’adreçaran els veïns si hi ha problemes. 
També serà l’enllaç directe amb el personal del contractista i del CCAE per fer-ne el 
seguiment. Idealment, el voluntariat es posarà d’acord per determinar qui supervisarà la 
colònia. De no poder ser així, serà el personal del CCAE qui triarà el supervisor/a en 
funció dels criteris tècnics que consideri procedents.

Si l’Ajuntament ho demanda, es farà una jornada informativa a les persones que 
alimenten les colònies.

• Jornada/es de recollida dels gats



Si les condicions meteorològiques i la coordinació amb el voluntariat ho permeten, la 
captura i retorn dels animals capturats i tractats es farà la setmana següent a la sol·licitud 
de l’Ajuntament. La recollida es podrà posposar a la primera setmana que quedi lliure si 
ja hi ha altres ajuntaments del servei en llista d’espera. Les recollides dels gats es 
realitzaran segons els mètodes previstos per la llei.

Una sol·licitud de gestió de colònies suposa intentar capturar els gats de la colònia en un 
màxim de dues intervencions en dos dies consecutius. En cas d’inclemències 
meteorològiques (pluja o neu) es posposarà la captura al proper dia de bon temps. Tot i 
això, si és possible capturar tota la colònia en un sol dia, es farà.

Abans de capturar-los, convé habituar-los a unes hores d’alimentació. Això facilitarà molt 
l’estimació de la mida real de la colònia, la seva composició (adults, cries, malalts...) i la 
seva captura posterior. Per aconseguir-ho, el personal del contractista es posarà en 
contacte amb el personal de l’ajuntament i/o amb la persona supervisora de la colònia. Si 
és possible s’ha de prioritzar la captura de determinats animals en funció  del seu estat 
i/o edat.

Per la captura es faran servir gàbies trampa amb menjadores a dins. Durant les anteriors 
24h no es donarà menjar als gats. Al moment en què es captura un animal cal tapar-lo 
ràpidament amb una manta perquè no es neguitegi.

Els treballadors que facin les captures es recolzaran en l’experiència de les persones 
alimentadores per les tasques de recollida i diferenciació dels gats de la colònia, si és 
possible.

En el cas que es capturin cadells entre les 6 i 8 setmanes de vida es portaran al centre de 
recollida i acollida i es posaran en adopció.

• Etapa de tractament veterinari

Si, una vegada capturats i feta una primera revisió general, els animals presenten un bon 
aspecte de salut, es procedirà a:

1. Esterilització de mascles i femelles, assegurant-se que es depila i desinfecta la 
zona quirúrgica i s’aplica a posteriori una dosi d’antiinflamatori no esteroidal.

2. Marcatge a la orella (esquerra femelles, dreta mascles).

3. Acabada la cirurgia però abans de què desperti l’animal s’aplicarà:

        ◦ Xip d’identificació amb dades de l’animal i colònia.

        ◦ Administració d’antiparasitaris.

        ◦ Vacunes (trivalent, antiràbica, i leucèmia vírica).



Només si presenten clars símptomes visuals de què poden estar infectats per FIV o 
Leucèmia se’ls hi farà el test d’aquestes dues malalties i, en el cas de què donin positiu i 
el veterinari ho consideri oportú, es procedirà a aplicar l’eutanàsia.

Les actuacions que es facin sobre cada animal han de quedar reflectides a la fitxa 
d’actuació clínica de la plataforma informàtica i, a poder ser, han d’anar acompanyades 
de la corresponent fotografia de l’animal i/o descripció.

Els animals romandran en vigilància un màxim de 24h post-esterilització. Es podran 
quedar dins les gàbies però convé que aquest espai estigui preparat (temperatura, 
recollida excrements que puguin sortir de les gàbies...).

L’empresa adjudicatària entrarà a la plataforma informàtica del CCAE les dades relatives a 
la colònia on ha fet l’actuació, el nombre de mascles i femelles capturats i el número 
d’identificació de cadascun dels animals, així com les dades del voluntariat que gestiona 
aquella colònia (si ha canviat respecte la darrera vegada o si no ho ha fet prèviament).

• Retorn dels gats al carrer

Una vegada feta la cirurgia cal tornar els animals al mateix lloc on es van capturar o, en 
cas de reubicacions, allà on l’ajuntament consideri oportú. Les reubicacions s’han de fer 
seguint el procediment establert segons la normativa vigent.

• Seguiment de l’estat dels gats

El personal de l’Ajuntament farà el seguiment de la colònia sobre la que s’ha fet 
l’actuació i es posarà en contacte amb el contractista si hi ha qualsevol anomalia sobre 
els animals retornats durant els dies posteriors a les intervencions.

• Eutanàsies

Es prohibeix el sacrifici de gats excepte pels motius reglamentats. En cas de ser necessari, 
s’ha de fer per personal veterinari seguint els mètodes reglamentats, notificar al CCAE i 
registrar a la base de dades compartida. El tractament dels cadàvers s’ha de fer conforme 
amb la legislació vigent.

• Organització del servei



a. Recursos humans

Per al desenvolupament dels diferents serveis establerts en el present document 
es requereix de personal, d’un mínim de:

○ 1 peó
○ 1 administratiu/va
○ Assegurar un servei veterinari per a l’esterilització i proves operatiu de 

dilluns a divendres en dies laborables.

L’ens comarcal realitzarà les tasques d’interlocució amb la persona responsable 
de la introducció de les dades dels animals a la base de dades compartida. 
Tanmateix hi haurà un únic interlocutor amb el CCAE per fer el seguiment del 
contracte i altres tasques relacionades amb el contracte.

b. Horari del servei

Els horaris dels serveis de captura s’establiran segons criteri de l’empresa i 
coordinació amb els/les alimentadors/es, preferentment durant les hores 
d’alimentació dels gats.

En el cas que s’hagi de fer reunions amb els ens locals o el voluntariat es faran en 
horari diürn (de 9h a 20h), d’acord amb el que proposi l’ajuntament.

c. Equips i material que s’inclouen al servei

Els vehicles destinats al servei de gestió i control de colònies de gats han de ser 
adients per a poder desenvolupar la tasca amb les majors garanties possibles, així 
com poder garantir unes condicions òptimes durant el transport dels animals 
recollits. Cal que disposin d’una petita farmaciola per poder actuar en cas de 
petites ferides que es puguin produir durant el servei.

Es disposaran com a mínim de quatre gàbies en bon estat per la captura de 
gats/es de colònies. En cas de disposar de gàbies amb paret de fons de material 
transparent i de gàbies amb paret de fons opac o reticulat, es prioritzarà la 



utilització de les de fons transparent. En cas que el CCAE disposi de gàbies de 
fons transparent i les cedeixi a l’entitat adjudicatària durant el temps que dura el 
contracte, aquesta haurà de prioritzar-ne la seva utilització per sobre de les altres 
en cada intervenció que efectuï o, si més no, utilitzar-les conjuntament. En 
aquest cas, l’entitat adjudicatària es responsabilitzarà de qualsevol dany que les 
gàbies puguin patir durant el seu ús.

Pel que fa a la resta de material necessari, ha de trobar-se en bones condicions.
 
El manteniment dels vehicles i del material va a càrrec de l’empresa o entitat 
adjudicatària.

d. Gestió d’incidències

Totes les incidències dels serveis han de ser trameses per la mateixa plataforma 
on es troba la base de dades compartida.

e. Memòria anual

Tot i que el licitador està obligat a donar la informació al CCAE mitjançant la base 
de dades en el mateix moment que es realitzi el servei, una vegada a l'any cal que 
presenti una memòria anual del funcionament del servei. Aquesta memòria ha de 
contenir, entre altres coses:

- Resum dels serveis efectuats
- Incidències / Reclamacions i queixes dels usuaris i ajuntaments.
- Costos i finançament dels serveis

• Difusió del servei

f. Pàgina web dels serveis

La pàgina web és propietat del CCAE que, alhora, en gestiona els continguts. En 
aquesta web es difon la informació sobre els serveis que s’ofereixen en matèria 
de protecció animal, independentment de si el contractista disposa de pàgina 
web pròpia, que es podria enllaçar. El contractista pot també ampliar la 
informació a través de xarxes socials i altres recursos sempre i quan es mantingui 



com a informació de base i actualitzada la pàgina comarcal associada a la base de 
dades de gestió compartida del servei i dissenyada a aquest efecte.

• Normes del servei

g. Seguretat i higiene personal

Els treballadors que es troben en contacte directe amb els animals, han de 
mantenir una neteja freqüent.

h. Imatge dels serveis

Els vehicles dels treballadors han de portar el logo del servei del CCAE en un lloc 
visible i mantenir-se en bon estat.

i. Obligacions del personal

El personal contractat està obligat a mantenir una higiene adequada de la 
vestimenta, així com a prendre les mesures necessàries davant d’animals 
agressius o de malalties contagioses.

Cal que els treballadors anotin totes les incidències dels serveis que no s’hagin 
pogut solucionar per manca de mitjans adequats o per no pertànyer a les tasques 
dels serveis que s’inclouen en aquest plec.

j. Criteris de seguiment per establir la qualitat del servei

En aquest plec es fixen els criteris generals que determinaran el nivell de qualitat 
del servei. Les inspeccions es realitzaran periòdicament a diferents nivells per tal 
de determinar el compliment de les condicions establertes en el contracte i els 
criteris de qualitat que han de regir el servei.

Les inspeccions es centraran en:

○ Inspecció sobre els sistemes administratius i de gestió i control del servei
■ Fitxes dels animals



■ Consentiments previs dels ajuntaments (via correu electrònic)
■ Actualització de les dades a la plataforma compartida
■ Control veterinari
■ Informes d’actuacions (eutanàsies i altres que puguin sorgir)

7. PLANIFICACIÓ ANUAL DELS SERVEIS

El servei de gestió i control de colònies de gats, essent un servei puntual i a demanda dels 
ajuntaments no requereix cap document de planificació anual.

8. FACTURACIÓ I PAGAMENT

El pagament dels serveis efectuats es durà a terme a partir dels resums mensuals extrets 
de la plataforma de la base de dades compartida. Tots els serveis efectuats han d’estar 
registrats a la plataforma de manera actualitzada.



ANNEX 0: LLISTAT DE MUNICIPIS ADHERITS AL SERVEI DE GESTIÓ DE COLÒNIES DE GATS

MUNICIPIS

Albanyà
Avinyonet de Puigventós
Bàscara
Biure
Borrassà
Cabanelles
Cabanes
Cantallops
Capmany
Cistella
Colera
Darnius
Espolla
Garrigàs
La Vajol
L’Armentera
Llers
Maçanet de Cabrenys
Masarac
Navata
Ordis
Palau de Santa Eulàlia

Pau
Pedret i Marzà
Peralada
Pont de Molins
Pontós
Port de la Selva, El
Roses
Sant Climent Sescebes
Sant Llorenç de la Muga
Sant Miquel de Fluvià
Sant Pere Pescador
Saus, Camallera i Llampaies
Terrades
Torroella de Fluvià
Ventalló
Viladamat
Vilajuïga
Vilamalla
Vilamaniscle
Vilanant
Vila-sacra
Vilaür


