
Expedient núm.: 779/2025
Plec de Clàusules Administratives Particulars
Procediment: Contractacions
 

PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES PARTICULARS PER AL CONTRACTE DE SERVEIS 
PER PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT  DE  SALVAMENT I SOCORRISME AMB 

VIGILÀNCIA DE LA PLATJA DE CREIXELL

1. FORMA DE PRESTACIÓ DELS SERVEIS

- Objecte del servei:

Les tasques del servei són:

a) Servei de prevenció, vigilància, salvament i socorrisme als usuaris de la platja, tant a la 
sorra com a l'aigua, dins la zona de bany,  durant l'estiu.

b) Informació de les condicions de bany i seguiment de l'estat del mar.

- Àmbit territorial:

L'àmbit territorial d'actuació serà la platja, tant la sorra com l'aigua, dins de la zona de bany,  
al terme municipal de Creixell:

La platja de Creixell comprèn l’àmbit definit per la Línia Marítima Terrestre, el límit del Terme 
Municipal de Torredembarra i Roda de Berà, de 1.9 km. de llargària.

- Calendari i horari de prestació del servei:

Estiu de 2025 i per la resta de temporades segons la clàusula  1.5 ).

Des del 23 de juny  fins al 31 d'agost  de 2025 ambdós inclosos.

L'horari mínim del servei serà de les 11 h a les 19 h (8 hores) de forma ininterrompuda.

2.TASQUES GENERALS DE L'EMPRESA ADJUDICATÀRIA:

- Prevenció d'accidents a les persones usuàries.

a) Informar als usuaris de forma clara i breu dels riscos, perills i danys que poden patir. 
Donar instruccions i consells de prevenció d'accidents en relació amb la utilització de les 
platges, informació de banderes, etc.

b) En el  lloc de socorrisme i infraestructures de vigilància, l'adjudicatari haurà de disposar 
d'un servei d'informació sanitària i ambiental a disposició del públic.

c) L'adjudicatari tindrà l'obligació de comunicar a la Policia Local  qualsevol acció o omissió 
imputable  a  persones  físiques  i/o  jurídiques  que  poder  ésser  constitutives  d'infracció  o 
incompliment  de  la  normativa  estatal,  autonòmica  o  municipal,  o  constitutives  d'un  risc 
d'accident i hagi d'ésser impedida de forma immediata.
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- Vigilància de la platja

a) Vigilar la zona de bany de la seva responsabilitat i detectar conductes o situacions de risc 
per als usuaris i actuar en conseqüència.

b)  Vetllar  per  la  conservació  de  les  senyals  fixes,  del  material  municipal  i  del  material 
destinat  a la prevenció d'accidents, vigilància, salvament i socorrisme.

c) Vetllar pel respecte a les disposicions vigents.

d) Col·laborar en qualsevol servei complementari que per la seva gravetat o urgència ho 
requereixi.

e)  Fer  respectar  que  dins  les  zones  de  bany  abalisades   resta  prohibida  la  navegació 
esportiva i recreativa  i la utilització de qualsevol tipus d'embarcació o artefacte de vela o 
motor,  i  prescriure  que l'entrada i  la  sortida d'embarcacions s'ha d'efectuar  pels  canals 
habilitats a l'efecte.

f) Informar a les persones usuàries que la platja  i la zona de bany resta lliure d'animals i 
objectes perillosos pels banyistes.

g) Senyalitzar diàriament les zones de bany  d'acord amb la classificació establerta  en la 
normativa que resulti d'aplicació, modificant-les  quan les circumstàncies  de temps o altres 
així ho requereixin   mitjançant les banderes corresponents en els pals instal·lats  a tal efecte 
i en el lloc de socors. La col·locació de bandera vermella  que impliqui la prohibició del bany, 
en zones concretes de la platja, no eximeix a l'adjudicatari de la realització de la vigilància en 
dites zones.

h) Avisar la Policia Local de Creixell sobre la pèrdua d'infants i altres persones, robatoris, 
cotxes estacionats  en llocs no autoritzats, existència de gossos a la platja, baralles , etc.

i)  Facilitar  diàriament  a  l'ajuntament  el  qüestionari   sobre  l'estat  de  les  platges   que 
l'ajuntament envia a l'Agència Catalana de l'Aigua.

- Servei de salvament i socorrisme

a) Garantir el ple funcionament d'elements personals i materials i els dispositius d'auxili  en 
disposició d'actuar durant tota la temporada de bany i en l'horari establert en aquest plec, a fi 
d'intervenir immediatament quan sobrevingui alguna situació de risc o accident.

b)  Garantir  la  immediata  substitució  dels  medis  materials  en  cas  d'avaria  o  altra 
circumstància que impossibiliti el seu funcionament o ús.

c) Realitzar l'assistència sanitària immediata als usuaris de la platja.

d)  Intervenir  immediatament  quan  sobrevingui  alguna  situació  de  risc  o  accident,  que 
cessarà quan les persones accidentades es trobin fora de perill, desprès de rebre els auxilis 
necessaris.

e) Garantir la deguda coordinació amb els serveis de transport sanitari i serveis sanitaris 
competents.

f) Controlar l’afluència de la platja així com la vigilància en el compliment de les mesures de 
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seguretat  i resta de normes i disposicions sanitàries.

g)  L'empresa   comunicarà   a  la   Policia  Local   aquelles  incidències  i  accidents  greus 
ocorreguts  durant el seu servei de manera immediata, i en un termini màxim de 24 hores 
elaborarà un informe complet sobre el fet, mesures preses, personal que ha intervingut i 
persones afectades.

h) Lliurar a l'ajuntament de Creixell,  una memòria resum al finalitzar la temporada.

3. RECURSOS HUMANS

Per  tal  de  dur  a  terme  l'esmentat  servei  l'adjudicatari  aportarà  com  a  mínim 2 
socorristes i un coordinador.

L'adjudicatari  haurà  de  designar  una  persona  o  persones  responsables  de  coordinar  el 
servei de salvament  i  socorrisme, que haurà d'estar localitzable mitjançant telèfon mòbil 
facilitat  a  l'ajuntament,  des  de la  data  de signatura   de contracte  fins a l'entrega de la 
memòria resum de temporada.

Les persones   responsables  hauran  d'estar  localitzables  durant  l'horari  de  prestació  del 
servei, tots els dies de la setmana.

S'haurà de nomenar un interlocutor habitual amb l'ajuntament amb l'objectiu de controlar la 
bona marxa del servei.

L'adjudicatari  garantirà la presència efectiva i continuada dins l'horari establert del personal. 
Aquest personal constarà com a lloc de treball, per la qual cosa  el contractista haurà de 
disposar a més del personal de reserva que sigui necessari per a poder cobrir, de manera 
immediata, descans, baixes per malaltia, vacances o qualsevol contratemps.

Una setmana abans  d'iniciar el servei, l'empresa adjudicatària haurà de lliurar a l'ajuntament 
el llistat de personal adscrit al servei, una còpia de la titulació de cada persona així com el  
contracte de treball amb l'empresa adjudicatària.

L'empresa  adjudicatària  es  responsabilitza  a  cobrir  la  totalitat  de  les  possibles  baixes  i 
absències  del  seu  personal,  garantint  la  prestació  del  servei   amb  personal  plenament 
qualificat.   En cas que per  raons d'indisposició  d'algú del  personal  que presta el  servei 
abandonés el seu lloc de treball, l'adjudicatari el tornarà a cobrir en un temps màxim d'una 
hora, amb una persona amb la mateixa titulació que la substituïda, aportant a l'ajuntament la 
documentació necessari en el termini màxim de 3 dies.

- Titulacions.

L'adjudicatari acreditarà en el sobre Únic  mitjançant declaració jurada, que tot el personal 
assignat   per  a  la  prestació  del  servei   disposa  de la  formació  i  qualificació  suficient  i 
adequada.  L'adjudicatari  serà  el  responsable  de que  el  seu   personal  tingui  la  titulació 
adequada següent:

Coordinador: Titulació universitària entesa com a grau, llicenciatura o diplomatura, o bé un 
Cicle Formatiu de Grau Superior (o la seva equivalència en la certificació professional) que 
tècnicament  sigui  específic  en  les  activitats  relacionades  dins  l'àmbit  d'aquest  Conveni 
col·lectiu  o  Cicle  Formatiu  de  Grau  Mitjà  (o  la  seva  equivalència  en  la  certificació 
professional) i acreditar una àmplia experiència. Es considerarà que la persona treballadora 
compta amb una àmplia experiència  quan acrediti  7  anys de prestació de serveis  en el 
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sector del salvament i socorrisme aquàtic en l'entorn natural.
Com a referència, la titulació de referència dins el sector, és la de personal tècnic esportiu 
superior en salvament i socorrisme o bé el certificat de professionalitat amb codi AFDP0211, 
o bé la titulació de personal  tècnic esportiu en salvament i socorrisme o bé el certificat de 
professionalitat amb codi AFDP0209.

També  un  certificat  d'acreditació  de  competències  en  relació  amb  els  certificats  de 
professionalitat anteriors així  com, també, l'habilitació per part del Departament competent 
en la matèria

Socorrista  aquàtic: Títol  de  Socorrista  Aquàtic  expedit  per  Creu  Roja  de Catalunya,  o 
centre acreditat per l’Institut d’Estudis de la Salut o òrgan equivalent a la resta de l’Estat.
Titulació  de  Cicle  Formatiu  professional  de  Grau  Superior  específica,  Cicle  Formatiu 
professional de Grau Mitjà específica, certificat de professionalitat equivalent en cadascun 
dels casos.
Com a referència, la titulació de referència dins el sector és la de personal tècnic esportiu en 
salvament i socorrisme o bé el certificat de professionalitat amb codi AFDP0209.
També  un  certificat  d'acreditació  de  competències  en  relació  amb  els  certificats  de 
professionalitat anteriors així com, també, l'habilitació per part del Departament competent 
en la matèria.

Hauran de disposar, igualment, del curs de formació del DEA, acreditat per la Generalitat de 
Catalunya o òrgan equivalent, en vigor.

- Vestuari

Tot el personal que presti el servei haurà d'anar uniformat, de forma que s'identifiqui amb 
claredat el servei que es presta .

-  Drets i deures del personal

El personal  adscrit  al  servei  haurà de complir  tot  allò  que preveu la  legislació vigent  en 
matèria laboral, de seguretat i higiene en el treball i prevenció de riscos laborals.

Els deures del personal són:

-  No abandonar  el  lloc de vigilància   sota cap pretext,  tret  de les causes pròpies  de la 
prestació del servei o per força major.
- Complir amb els horaris i calendari establert.
- Vigilar, controlar i atendre a tot banyista que requereixi els seus serveis.
- Amabilitat i respecte amb els banyistes.
- Coneixement de la normativa vigent sobre les zones de bany.
- Respectar i tenir cura  del material lliurat per realitzar el servei.
- Comprovar diàriament, que els elements  imprescindibles de primers auxilis  es troben en 
bon estat d'ús.

4. RECURSOS MATERIALS  PER A PRESTAR EL SERVEIS

-  Infraestructures que aporta l'Ajuntament:

2 torres de vigilància:

1 davant el càmping Gavina
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1 davant la guingueta “El Quijote”

3 panels d'informació:

1 davant el càmping Gavina
1 davant la guingueta El Quijote
1 davant la guingueta Rapanui.

- Infraestructura que ha de posar l'adjudicatari:  (Presentar al sobre únic)

1 Caseta de socorrisme, adaptada a la instal·lació dels serveis existents  que s'ha de posar 
necessàriament  davant  de la  guingueta  de “El  Quijote”,  on està  la  connexió  del   servei 
d'aigua i llum. ( La connexió dels serveis la haurà de tenir per la part del darrera, al centre).

El model de la caseta de socorrisme haurà de presentar-se  en la proposta, i l'ajuntament  
haurà d'aprovar-la. S’adjunta model de referència.

1 farmaciola amb material necessari per realitzar l'atenció sanitària.

1 equip de Oxigenoteràpia 

1. DEA

1 llitera fixa.

Material  necessari  pel  salvament  de les  persones usuàries  de la  platja  com: prismàtics, 
salvavides amb cordes, armilles salvavides, aletes, manta tèrmica, etc.

L'empresa es farà càrrec de la neteja,   del manteniment i de tots aquells desperfectes i 
reparacions com a conseqüència del mal ús del seu material

L'adjudicatari realitzarà la correcta gestió dels residus, tant el sanitaris com els ordinaris, que 
es derivin de la prestació del servei, seguint les recomanacions establertes  per l'Agència 
Catalana de Residus.

Els  residus especials sanitaris seran dipositats en els corresponents  contenidors o bosses 
homologades, d'acord amb el decret 27/1999, de 9 de febrer, de gestió de residus sanitaris.  
El  material  necessari  per  la  correcta  gestió  de  residus  sanitaris  anirà  a  càrrec  de 
l'adjudicatari.

La neteja del lloc de socors així com la reposició  i reparació del material sanitari anirà a 
càrrec de l'adjudicatari,  respectant  les disposicions vigents.

5. RESPONSABILITATS PELS TREBALLS NO REALITZATS I/O MAL EXECUTATS.

Fins que no tingui lloc la recepció, l'adjudicatari respondrà dels treballs i dels defectes que hi 
pogués haver, sense que sigui eximent ni suposi un dret que el representant de l'Ajuntament 
els hagi examinat o reconegut prèviament i/o acceptat en comprovacions parcials o prèvies.

L'adjudicatari quedarà exempt de la responsabilitat quan el treball defectuós o mal executat 
sigui conseqüència immediata i directa d'una ordre de l'Ajuntament.
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El regidor delegat de Medi Ambient,
Roberto Sánchez Trujillo.

DOCUMENT SIGNAT ELECTRÒNICAMENT
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