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| CREIXEMENT
ECONOMIC

8 TREBALL DIGNE

EJNE o

Plec de prescripcions técniques que regiran la contractacid per lots del subministrament de
fruita i verdura fresca per donar servei a les residéncies de les provincies de Barcelona i Lleida
gestionades per SUMAR, Serveis Publics d’Accié Social de Catalunya MP, SL, mitjangant
procediment obert, amb varis criteris d’adjudicacio.

1.- OBJECTE

L'objecte d’aquest plec és la regulacid de les condicions tecniques per a la contractacié per lots
del subministrament de fruita i verdura fresca a les regions de Barcelona i Lleida, per tal de
donar servei a les residéncies gestionades per SUMAR, Serveis Publics d’Accié Social de
Catalunya MP, SL, en endavant SUMAR, sobre la base de que les persones usuaries d’aquests
serveis residencials puguin consumir fruita i verdura fresca variada i de bona qualitat.

Aquest contracte es divideix en lots segons les provincies on s’ubiquen els centres gestionats
per SUMAR on es realitzara el subministrament de fruita i verdura fresca, amb la finalitat que es

pugui optar a la seva totalitat o bé a determinats lots concrets:

_ Residéncia de Sant Quirze de Besora

Residéncia de La Pobla de Segur

Residéncia de Tora

* Es poden introduir nous centres al llarg del contracte, sempre que no superi el 20% de I'import
de modificacions previstes.

2.- FREQUENCIA

El subministrament es prestara a les dues provincies directament a cada un dels centres indicats,
com a minim dues vegades per setmana, a excepcié d’aquells centres que per volum de
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comandes, es consideri més adient prestar el servei un cop a la setmana. Aquest Ultim cas,
aguests seran consensuats entre SUMAR i 'empresa adjudicataria del servei en el moment en
que es formalitzi el contracte.

3.- AMBIT D’APLICACIO

L’ambit d’aplicacié d’aquest contracte és el subministrament de fruita i verdura fresca a les
residencies per a gent gran que gestiona SUMAR que s’indiquen a continuacio:

W RESIDENCIA SANT QUIRZE DE BESORA
C/ dels patis, 20
08580 Sant Quirze de Besora (BARCELONA)

W RESIDENCIA LA POBLA DE SEGUR
C/Mare Gell, 1-2
25500 La Pobla de Segur (LLEIDA)

B RESIDENCIA TORA
Passatge de I’Alcaldessa, s/n
25750 TORA (LLEIDA)

4.- CARACTERISTIQUES | PRESCRIPCIONS TECNIQUES DE LA MATERIA PRIMERA

L’empresa adjudicataria ha de subministrar productes de proximitat prioritzant els de produccid
local. En cas d’escassetat o absencia de productes de proximitat per incleméncies
meteorologiques i/o greus problemes d’abastiment al mercat aliens al adjudicatari, aquest
podra servir productes d’'importacié de les mateixes caracteristiques que les indicades al quadre.

A TEMPORADA | TEMPORADA | UNITAT
cobI DESCRIPCIO CALIBRE CATEGORIA NACIONAL IMPORTACIO | MESURA
FRUITA
101337 KIWI POLPA VERDA 30-33 EXT-1A ?UElisMBRE_ KG
KIWI POLPA VERDA
103311 IMPORTACIO 30-33 EXT-1A JULIOL-NOV KG
101340 MANDARINES NACIONAL | CAL.2 EXT-1A SET-JUNY KG
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4.1. Les caracteristiques i prescripcions técniques de la fruita fresca que son objecte de la
present contractacié hauran de ser les segiients:

Maduracio: El periode de consum després de la comanda és d’entre 1i 4 dies. En
conseqliéncia, les peces de fruita han de disposar en el moment del
subministrament del grau de maduresa adequat al consum.

Neteja: No presentaran restes de productes quimics utilitzats en el seu
manteniment, no presentaran parasits ni cap tipus de bruticia, fent extensible la
neteja als envasos que les continguin.

Esquingos: Les peces de fruita seran senceres, sense parts gravades.

Estat bacteriologic: Cap pega podra presentara signes de floridura.

Transport: El transport s’efectuara amb vehicles habilitats pel transport d’aquest
tipus d’aliments.

Han d’estar exempts de: Humitat exterior anormal, olors estranyes, cops, picades,
germinacié, danys causats per les condicions meteorologiques, fortes
deformacions, parasits, terra, fulles, etc.

Envasat i presentacid: Sera obligatori que es presenti en alveols segons el calibre
indicat en el quadre, nets i de material adequat per a la bona conservacid i transport
del producte, de facil apilat i permetre que els productes es puguin veure i
inspeccionar bé en tot moment fins i tot amb I'embalatge.

No s’acceptaran embalatges a granel, a excepcio dels indicades en el quadre.
En I'etiqueta hi ha de constar com a minim les segiients dades:

- Denominacio del producte — lot varietat
- Categoria comercial

- Calibre

- Identificacio de 'empresa

- N2 de registre sanitari

- Origen del producte

- Datad’envasat

Complir la normativa en etiquetatge segons el Reglament de la Unié Europea.1169
/2011, de 25 d’octubre de 2011.
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Els productes de més consum son: platans, taronges, peres conference,
mandarines, pomes golden, melons, kiwis, banana i pinya, entre d’altres.

4.2. Les caracteristiques i prescripcions técniques de la verdura fresca que son objecte de la
present contractacid hauran de ser les segiients:

(a) Maduracié: El periode de consum després de la comanda és d’entre 1 i 4 dies. En
conseqliencia, les peces de verdura han de disposar en el moment del
subministrament del grau de maduresa adequat al consum.

(b

-

Neteja: No presentaran restes de productes quimics utilitzats en el seu manteniment,
no presentaran parasits ni cap tipus de bruticia, fent extensible la neteja als envasos
que les continguin.

(c) Esquingos: Les peces i/o quilos de verdura seran sencers, sense parts gravades.

(d
(e) Transport: El transport s’efectuara amb vehicles habilitats per el transport d’aquest

-

Estat bacteriologic: Cap pega podra presentara signes de floridura.

tipus d’aliments.

(f) Han d’estar exempts de: Humitat exterior anormal, olors estranyes, cops, picades,
germinacio, danys causats per les condicions meteorologiques, fortes deformacions,
parasits, terra, fulles, etc.

(g) Envasat i presentacio: Sera obligatori que es presenti en envasos normalitzats segons
la legislacid vigent, nets i de material adequat per la bona conservacié i transport del
producte, de facil apilat i permetre que els productes es puguin veure i inspeccionar
bé en tot moment fins i tot amb I'embalatge.

No s’acceptaran embalatges d’un sol Us tipus blisters de plastic. Sobretot per reduir
I'impacte o petjada ecologica.

Els productes de més consum son: Patates blanques o vermelles (s’adquiriran de la
classe denominada "patata de qualitat", sempre nova, amb un calibre compres entre
4080 mm), carbasso, porros, ceba seques (blanca, rossa o de figueres segons

la temporada), pastanagues, tomaquets (pera, verd, branca, segons temporada) i
enciams entre d’altres.

Per tal de fomentar el suport a la produccié local la sostenibilitat, les bones practiques i
promoure el consum conscient, les dues parts mantindran una comunicacio transparent i
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(a)
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(d

—

—

(e

(f)

periodica (15 dies) per tal d’ajustar la disponibilitat i servei dels productes en
conseqliencia.

5 .- DESCRIPCIO | ABAST DEL SUBMINISTRAMENT

El subministrament objecte de la present contractacid s’efectuara segons el que s’estableix a
continuacio:

Horari de comunicacié de comanda i dia de servei:

- Les comandes realitzades abans de les 15:00 hores, seran programades per ser
lliurades el primer dia de la ruta corresponent.

- Si una comanda es realitza després de les 15:00 hores, el lliurament no es
realitzara el dia consecutiu, sind que es programara per al segiient dia de ruta.

Aquest procediment té com a objectiu assegurar I'eficiéncia en la gestié de comandes i
garantir un lliurament puntual als nostres clients. Qualsevol modificacid en aquest
protocol sera comunicada de manera preévia i clara a tots els interessats.

En relacid als canvis i esmenes d’errors i manques de conformitat, en comandes
servides, aquestes s’han de portar a terme, com a maxim, en 24 hores.

El lliurament dels articles d’'una mateixa comanda es realitzara en un sol cop.

En el cas que la quantitat d'algun producte servit no arribi a la quantitat que es
demanava, I'empresa contractista subministrara la part restant abans de 24 hores. El
mateix criteri s'aplicara per a aquells productes que siguin rebutjats per manca de
qualitat o altres circumstancies fixades en aquest Plec.

El subministrament ha d’estar garantit durant tots els periodes de I'any. Malgrat les
inclemeéncies climatiques que pugui haver en el territori, la fruita i la verdura son
aliments basics i no es poden deixar de subministrar sota cap circumstancia.

Sempre que hi hagi qualsevol canvi de calendari pel que fa a periode de vacances, dos o
més dies festius consecutius, vaga de transport, casos d’excepcid, o situacions
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analogues, I'adjudicatari acordara amb SUMAR un pla de contingéncia que garanteixi el
normal desenvolupament del subministrament.

Excepcionalment es podran fer comandes per servir de forma immediata, que no
estiguin contemplades en els calendaris establerts.

Les comandes es trametran per correu electronic o via telefonica per part de cada
centre. Només es podra utilitzar un altre sistema en cas d’'impediments técnics, sempre
i quan es deixi constancia del contingut i de la seva recepcid. L'empresa licitadora haura
de facilitar a SUMAR les dades de la persona que, en cada moment, sigui la persona de
contacte referent per a I'execucié de la present contractacio.

Durant la vigéncia del contracte, I'adjudicatari formulara al centre corresponent
suggeriments de fruites i verdures de temporada i/o que estiguin d’ oferta.

L’adjudicatari haura de comunicar-se de manera recurrent amb el nutricionista se
SUMAR per tal de poder elaborar els menus segons la disponibilitat de productes de
temporada.

| aixi poder fomentar el suport a la produccié de proximitat, km0, d’ambit nacional,
promovent la sostenibilitat i la frescor dels productes subministrats.

6.- HORARI | RECEPCIO DE LA MERCADERIA

Els horaris de recepcid seran 8h a 12h i de 15h a 17h, podent variar en funcié de les necessitats
de cadascun dels centres i de les rutes establertes, es concretaran a la execucié del contracte.

L’entrega sera responsabilitat obligatoria de I'empresa adjudicataria i incloura la descarrega del
vehicle de transport, el trasllat i col-locacié de tot el material subministrat directament a les
cambres, neveres i/o espais reservades per 'emmagatzematge de la fruita i verdura. L'entrega
de I'albara acreditatiu dels articles rebuts i qualsevol despesa fins el moment de I'entrega sera
assumida per part de I'empresa adjudicataria, incloent, entre d’altres, les corresponents a
I’'embalatge, transport i assegurances.
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En el suposit que es canvii la ubicacié de qualsevol moll de descarrega, nou punt de lliurament
i/o la necessitat de canviar els circuits, 'empresa adjudicataria s’haura d’ajustar a les noves
necessitats segons allo que determini el centre.

Els possibles retards seran notificats al centre i a SUMAR per la direccid o el responsable que
determini I'empresa adjudicataria. La demora reiterada o injustificada dels lliuraments, aixi com
d’incompliment de tot allo establert en el contracte, sera objecte de penalitzacié o resolucio
contractual, d’acord a les condicions estipulades al Plec de Clausules Administratives que
regeixen la present contractacio.

El transportista haura lliurar I'albara en ma al responsable del centre. L’albara quedara pendent
de validacid a esperes de la correcte revisié del material entregat per part del responsable del
centre, que haura de validar I'entrega en un termini de 4h un cop realitzada 'entrega.

L’albara haura d’especificar les quantitats lliurades (ja sigui en unitats o en altres mesures com
kilograms) i els preus unitaris. S’admetra una minva o excés en cas de géneres al detall en el pes
o quantitat del producte no superior al 5% si el pes fos inferior a 25 kg i del 10% si fos superior.

En el suposit que les unitats d’entrega siguin molt diferents a les demanades, I'empresa
adjudicataria haura d’ informar al centre préviament a la data d’entrega i almenys amb un dia
d’antelacid a la data prevista per I'entrega.

Nomeés s’acceptara facturacié d’aquell producte que s’ha rebut i considerat correcte.

En base als articles subministrats, el representant qualificat de SUMAR realitzara inspeccions a
la recepcidé per establir un control de qualitat, seguint les normes estipulades d’acord el
Reglament 852/2004 relatiu a la higiene dels productes alimentaris. Segons el resultat de la
revisid podra rebutjar algun/s article/s si ho creu convenient (previ avis al representant
autoritzat de 'empresa adjudicataria), per no adaptar-se a la definicid, categoria o forma de
presentacid estipulades, o per no reunir les condicions exigides de transport, o bé per estar
deteriorat en major o menor grau. En el cas de devolucié de producte, segons el criteri técnic
del representant de SUMAR, s’obrira una incidéncia i/o un registre de no conformitat del qual
s’entregara una copia al proveidor. En el cas de les no conformitats, caldra que el proveidor
emeti un informe redactant, en un termini maxim de 10 dies naturals, les causes i explicant les
mesures correctores que es prendran, sens perjudici del que pugui preveure el contracte en
relacio a I'obligacio prevista a I'apartat 4 d’aquest, de les facultats de resolucid i penalitzacié i
qualsevol altra que tingui SUMAR de conformitat amb el contracte i la normativa aplicable.
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7.- NORMATIVA APLICABLE. OBLIGACIONS DELS OPERADORS ALIMENTARIS
ADJUDICATARIS

Tots els productes subministrats per I'empresa adjudicataria estaran subjectes al compliment
de les especificacions en la normativa técnic-sanitaria, en el codi alimentari espanyol (CAE), aixi
com a la normativa especifica de I'ambit alimentari.

L’adjudicatari és responsable del compliment de la normativa en matéria d’emmagatzematge,
envasat, comercialitzacid i presentacié dels productes, embalatges i etiquetat, transport i
higiene, i altres normes que siguin aplicables en I'execucié del present contracte.

8.- SEGURETAT ALIMENTARIA

L’empresa adjudicataria i el subministrament objecte de la present contractacid, complira amb
la legislacid aplicable en cada moment en mateéria de seguretat alimentaria, incloent entre
d’altres les segiients o les normes que les substitueixin:

- Reglament (CE) 178/2002 del Parlament Europeu i del Consell, de 28 de gener de 2002, que
estableix els principis i requisits generals de la legislacio alimentaria, es crea I’Autoritat Europea
de Seguretat Alimentaria i es fixen els procediments relatius a la seguretat alimentaria.

-Reial Decret 1801/2003, de 26 de desembre, sobre seguretat general dels productes.

-Reial Decret 191/2011, de 18 de febrer, sobre registre general sanitari d'empreses alimentaries
i aliments.

- Llei 17/2011, de 5 de juliol, de seguretat alimentaria i nutricio.
L’empresa adjudicataria del subministrament facilitara a SUMAR, en cas de que es sol-liciti, una
copia de l'acta i I'informe dels serveis d’inspeccid dependents del Departament de Salut o de

qualsevol administracid o organisme competent, amb la finalitat de comprovar que es
compleixen els extrems del plec. L'incompliment dels requisits higiénic-sanitaris de forma
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puntual haura d’anar acompanyat de les oportunes mesures correctores per part de I'empresa
adjudicataria. La reiteracié d’aquests incompliments podra ser motiu de resolucié del contracte.

9- HIGIENE GENERAL DE PRODUCTES ALIMENTARIS

Totes les materies primeres i productes objecte de la present contractacié procediran
d’establiments degudament autoritzats.

L'empresa adjudicataria haura de complir amb la normativa aplicable en cada moment en
mateéria d’higiene de productes alimentaris, incloent el Reglament (CE) 852/2004, de 29 d’abril,
relatiu a la higiene dels productes alimentaris i altre legislacié aplicable (en endavant, el
Reglament 852/2004).

10- EMMAGATZEMATGE | MANIPULACIO

L'empresa adjudicataria del contracte haura de complir amb les obligacions pertinents
aplicables legalment en matéria d’emmagatzematge i manipulacié dels productes objecte de la
present contractacid, incloent, entre d’altres, les segiient:

(a) L'emmagatzematge dels productes objecte de la present contractacio ha de ser correcte:
no hi ha d’haver productes en contacte directe amb el terra o amb superficies no
apropiades, i tots han d’estar identificats adequadament.

(b) L'emmagatzematge dels productes alimentaris ha de realitzar-se en recipients tancats i
identificats, i per separat, especialment respecte dels equips de neteja i desinfeccié o de
qualsevol altre element que sigui incompatible per a la integritat i preservacié de la
qualitat dels productes alimentaris.

(c) Les zones de manipulacid hauran de ser de materials que permetin una neteja i
desinfeccid adequades i estar en bon estat de manteniment i higiene.

(d) La gestid dels residus ha de complir amb la normativa aplicable corresponent i ser
adequada al subministrament objecte de la present contractacié. L'emmagatzematge i
eliminacio dels residus han de ser correctes: la ubicacié dels contenidors separada de les
zones de manipulacid, els contenidors hauran d’estar previstos de tapa, en bon estat de
conservacio i neteja i la seva frequiéncia de buidatge ha de ser adequada.
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(e)  Els manipuladors d’aliments hauran de tenir la formacié adequada i degudament
acreditada, i realitzar la manipulacié conforme a la normativa aplicable en cada moment.
Utilitzaran indumentaria d’Us exclusiu, adequada, neta i protectora. No portaran joies,
rellotges, anells que puguin entrar en contacte o caure sobre els aliments. Les persones
que presentin ferides se les hauran de tapar adequadament.

11.- TRANSPORT

El transport dels productes objecte de la present contractacié haura de ser adequat a les
caracteristiques dels mateixos, i conformes amb la legislacid aplicable en cada moment aplicable
al transport de productes alimentaris.

No es permet la co-transportacid de productes de fruita i verdura amb articles congelats donat
que els vehicles de transport de congelat requereixin una temperatura molt inferior a la
necessaria per als productes de fruita i verdura. Aquesta restriccié es deu a que la temperatura
requerida per als articles congelats, afecte negativament la qualitat i la frescor dels productes
de fruita i verdura, seguint les recomanacions del real decret 2484/1967.

Estar en perfectes condicions higiéniques i exempt d’olors estranyes.

Requereix transport a temperatura regulada, mantenint uns valors de transport de 10-12°C. El
seu interior respondra a les normes higiéniques (Reial decret 237/2000; B.O.E. nim.65 de
16/03/00).

El transport es fara de manera, que els productes estiguin degudament protegits de tota
contaminacio o alteracio, tenint en compte la duracid i les condicions de transport.

Carrega ben col-locada evitant que estigui en contacte directe amb el terra, les parets i el sostre
del vehicle. Transportista correctament uniformat.

Queden a carrec de |'adjudicatari totes les despeses que |'esmentat subministrament i transport

pugui generar, aixi com qualsevol responsabilitat derivada d’aquests cap a tercers, contractant
les assegurances que siguin necessaries i eximint en tot cas a SUMAR.
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L'incompliment dels requisits de transport de forma puntual haura d’anar acompanyat de les
oportunes mesures correctores per part de I'empresa adjudicataria. La reiteracié d’aquests
incompliments podra ser motiu de sancio

12.- PRESENTACIO DE MOSTRES

En principi no cal portar mostres dels productes oferts durant el procés de licitacio de la present
contractacid. No obstant, si es considera necessari per tal de valorar-ne la qualitat, la Mesa de
Contractacid les demanara un cop oberta la proposta técnica. Per tant, I'0rgan de contractacid
es reserva el dret de sol-licitar-les durant el periode d’avaluacié de les ofertes si ho considera
oportu.

En cas que es requereixi, el licitador haura de lliurar les mostres sol-licitades a I'adre¢a que
s’indiqui en un termini maxim de 48 hores.

En el suposit que les empreses licitadores no presentin les mostres sol-licitades, I'oferta
presentada no sera avaluada i, per tant, sera desestimada.

Amb les mostres presentades, SUMAR es reserva el dret de fer-ne I'Us que estimi convenient.

Totes les despeses que es puguin produir pel lliurament de mostres aniran a carrec del licitador.

13.- PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

L’empresa adjudicataria haura de complir amb la normativa que sigui aplicable en cada moment
en matéria de prevencid de riscos laborals, incloent, entre d’altres la Llei 31/1995, de 8 de
novembre, de prevencié de riscos laborals, i la resta de normativa sobre aquesta materia.

En aquest sentit, la Llei 31/1995, de prevencio de riscos laborals, té com a objectiu promoure la
seguretat i salut dels treballadors mitjangant I'aplicacié de les mesures i activitats necessaries
per a la prevencié dels riscos derivats del treball; per tant, cal desenvolupar aquesta activitat
preventiva d’acord amb els seglients principis generals:

B Evitar els riscos i avaluar els que no es puguin evitar, combatent-los en I'origen.
B Substituir les accions perilloses per aquelles que comportin poc o gens perill.
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B Establir mesures i mitjans de proteccié col-lectiva i dotar de mitjans de proteccid
individual quan siguin necessaris.

L’empresa contractista haura de tenir realitzada la corresponent avaluacié de riscos, aixi com la
planificacid de I'activitat preventiva.

Per altra banda, I'empresa adjudicataria abans d’iniciar I'execucié del contracte haura de lliurar
la seglient documentacié per tal de poder treballar a les instal-lacions gestionades per SUMAR:

1) Avaluacio de riscos de les activitats a realitzar i mesures preventives a adoptar*

2) Llistat de personal que intervé

3) Ultim TC2 o rebut d’autonoms on hi figuri el personal que intervé. En el cas que el
personal no consti en I'tltim TC2 cal aportar alta a la seguretat social.

4) Acreditacié de la informacié i formacié al personal dels riscos i mesures preventives a
adoptar*

5) Certificats d’aptitud meédica dels treballadors i/o fulls de rentncia*

6) Registres d’entrega d’EPIs (Equips de Proteccid Individuals) als treballadors

7) En cas d’aportar maquinaria: marcatge CE i manual d’instruccions de la maquinaria
aportada

8) Fitxes de dades de seguretat en el cas d’aportar substancies o preparats perillosos

9) Polissa i rebut bancari vigent de I'asseguranca de Responsabilitat Civil

10) Polissa i rebut bancari vigent de I'asseguranca d’accidents*

11) N2 de registre REA (Registre d’'Empreses Acreditades) en el cas d’empreses a les que
apliqui el Conveni General de la Construccié*

12) Designacié del recurs preventiu i acreditaci6 de la seva formacid, en cas on
reglamentariament sigui necessari ( treballs amb riscos especialment greus de caiguda
d’altura, treballs amb risc de sepultament, activitats amb maquines sense CE, treballs
en espais confinats, treballs amb risc d’afogament per immersid).

*No aplicable per treballadors autonoms sense treballadors, excepte si desenvolupen
activitats considerades com a perilloses.

Cal que remetin aquesta documentacié al departament contractant. L'empresa adjudicataria
mantindra actualitzada la documentacié esmentada i comunicara qualsevol canvi en la
documentacié a SUMAR.
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SUMAR, ha d’aportar del centre de treball on I'empresa concurrent desenvolupi I'activitat
I’avaluacio de riscos del lloc de treball, les mesures preventives a adoptar i les mesures a adoptar
en cas d’emergencia ( Pla d'Emergéncia o PAU).

El contractista haura de respectar i fer respectar als seus empleats, els seglients punts:

. Senyalitzacié i mesures de proteccié dels seus operaris i de tot el public en general,
sempre que els treballs a realitzar puguin representar un perill.

14 .- INICI DEL CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT

El contracte de subministrament derivat de la present licitacid s’iniciara 'endema de la seva
formalitzacio.

15 .- OBLIGACIONS ESSENCIALS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA

L'empresa adjudicataria estara obligada a realitzar el subministrament objecte de la present
contractacié amb estricta subjeccio a les caracteristiques establertes a aquest plec i al plec de
clausules administratives particulars reguladores d’aquesta contractacio. Totes les prescripcions
tecniques referides a la qualitat dels productes a subministrar i les condicions d’entrega dels
mateixos als centres, tindran la qualificacié d’obligacions essencials del contracte a tots els
efectes.

L’empresa adjudicataria haura de disposar de les eines necessaries per a la correcta execucié del
contracte.

L'empresa adjudicataria estara obligada a respectar tota la normativa que pugui afectar de
manera directa o indirecta el subministrament.

L’empresa adjudicataria haura d’assegurar la qualitat técnica del subministrament.

Carles Hereu Sanz
Director d’Operacions de SUMAR
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