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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del present document és descriure les prescripcions tecniques matéria de la licitacio de
dues Unitats Dentals (per Odontologia i Quirargica), Compressor d’aire amb assecador, Aspiracio
humida amb separador d’'amalgama i un equip Panoramic amb Cefalometria i TAC CBCT per la
nova activitat de Odontologia i Quirargica del Consorci Hospitalari de Vic (CHV), aixi com les
condicions de subministrament, instal-lacié i posada en funcionament d’aquests equipaments per
al CHV.

Tots els articles oferts han de ser nous, no s’acceptaran articles, components i/o accessoris de

segona ma o que hagin estat préviament utilitzats en una demostracio.

Els equips han d’incloure tots els elements necessaris pel seu correcte funcionament, dotacio
inicial de tots els elements reutilitzables i periférics necessaris per a l'inici de I'activitat amb
cobertures de totes les prestacions ofertes, amb tots els sensors i cables necessaris per al

funcionament complet de I'equip, igualment de tots el fungibles necessaris per al primer Us.

2. ABAST

L’abast del present concurs és la licitacié de dues Unitats Dentals (per Odontologia i Quirurgica),
Compressor d’aire amb assecador, Aspiracié humida amb separador d’amalgama i un equip
Panoramic amb Cefalometria i TAC CBCT per la nova activitat de Odontologia i Quirargica del
Consorci Hospitalari de Vic (CHV), aixi com les condicions de subministrament, instal-lacio i

posada en funcionament d’aquests equipaments per al CHV.
L’estructura del present concurs no es conforma en lots, tal com es justifica en el punt 7 de la
memoria justificativa.

3. ESPECIFICACIONS TECNIQUES
La proposta oferta haura de complir obligatoriament els requeriments técnics segtents:
Caracteristiques basiques:

Caracteristiques d'obligat compliment: les ofertes que no compleixin tots els requisits obligatoris

quedaran excloses.

Unitat de Tractament Odontologic:

e Sistema de disposicié de manegues en “colibri”

e Manega de turbina amb llum



CONSORCI
HOSPITALARI
DE VIC

e Micromotor d’'induccié de 100- 40.000 rpm, par de 2,5 Ncm, 42 mm de llarg, 72 grams de
pes amb i llum led
e Aparell de detartratge ultrasonic (de serie, no afegit a posteriori) amb tecnologia de
vibracions lineals controlades i ajust de frequencia automatic i continu, amb possibilitat
d’'una gran quantitat d’inserts
e Valvula de seleccio per a sistemes d’aspiracié humit
e Valvula d’escopidora per a sistema d’aspiracié humit
o Kit de connexions rapides per aire/aigual/eléctrica (230-240V)/USB per connectar
dispositius externs
e Lampada de camp amb tecnologia LED regulable de 3.000 a 45.000 lux i temperatura de
color de 5.000K, amb regulacié progressiva i memoritzacid, nanses extraibles i
esterilitzables en autoclau, amb dissipacié de calor sense ventilador
e Butaca amb rang d’elevacié com a minim entre 40 cm a 80 cm, permetent treballar
indistintament assegut o dempeus
¢ Com a minim haura de suportar un pes de pacient de 160 Kg
e Caixa de connexions integrada en la base de la butaca
¢ Ha de poder suportar com a minim 8 instruments, 5 en la safata principal i 3 en el suport
assistent
e Pedal electronic multifuncié i proporcional amb seleccié d’aigua, inversié de gir del
micromotor, funcié de bufat a I'utilitzar la turbina i moviments de la butaca
e Safata auxiliar de 28,5x19 cms per apetits instruments de ma
e Possibilitat d’intercanvi de la turbina i micromotor en una mateixa manega
o Posta en marxa i aturada automatica del llum en la posta a zero i retorn de I'escopidora
¢ Regulacié individual de cabal d’aigua per a cada instrument
o Efecte llanterna programable en la seleccié dels instruments amb llum
e Xeringa de 3 funcions instal-lada de serie (no afegida a posteriori)
e Dos tipus d’aspiracio (saliva 11 mm i quirdrgic 16 mm)
e El programari haura de permetre:
o Identificacié del nom de la clinica, la data i I'hora
o Programacio de, com a minim, 4 usuaris diferents i configuracié d’instruments per
a cadascun d’ells
o Programacio dels parametres de treball de I'aparell de neteges ultrasonic en mode
ENDO, PERIO, SCALER, rang de treball i intensitat de llum en els instruments
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o Control total dels parametres del micromotor (velocitat, parell. intensitat de llum i
ajust del cabal d’irrigacié d’aigua) amb velocitat programable en tot el rang de
velocitats demanat (100-40.000 rpm), rotacié directa o inversa, mode irrigacié
(esprai, aigua o aire)

o Control de poténcia de 'ultraso i ajust del percentatge de poténcia i ajust del cabal
d’irrigacié de l'aigua

o Indicador de velocitat de la turbina representada en percentatge respecte a la
velocitat maxima, control d’intensitat de llum de la turbina i ajust del cabal d’irrigacié
d’aigua

o Regulacié de 'omple gots des de la pantalla de control

o Indicacions de la pantalla de control en com a minim catala i/o castella.

o Estadistiques de I'is de la unitat, com a minim: moviments de la butaca, Us dels
instruments, avisos frequients i avisos recents

o Sistema de deteccié i control d’anomalies o avisos

o Seleccio de l'idioma de treball

o Funci6 de cronometre invers

o Regulacié electronica de temps d’'omplir el got d’aigua i temps de neteja en tassa
d’escopidora, podent treballar simultaniament o independentment

o Programaci6 de bufat automatica

e Butaca eléctrica amb Trendelenburg i com a minim 5 memories automatiques (tres de
treball, posta a zero i retorn a escopidora)

e Equip amb sistema de control electronic

e Capcal articulat multi-posicional amb altura minima de 365 mm

¢ Moviments de la butaca disponibles en el pedal de regulacié i teclats (principal i assistent)

e Brac de safata d'instruments amb compensacié mecanica i fre pneumatic

e Reposabracos dret opcional amb rotacié de 180°

e Bloqueig de moviments en suport de canules auxiliar, respatller i base de butaca

e Bloqueig de moviments mitjangant teclat principal i assistent

e Bloqueig de moviments quan funcioni la turbina, el micromotor i l'ultraso, mitjangant el
pedal de regulacié

e La Unitat haura de complir la directiva 93/42/CEE i el disseny i la construccio el requisit de
seguretat de les normes de les normes de producte dental i I'estandard IEC

e Protector de silicona extraible i autoclavable en la safata de servei

¢ Manegues estandard d’aspiracié desmuntables i termodesinfectables

o Filtre d’aspiracié de facil neteja
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e Aixeta de got extraible per a neteja

e Recuperador d’oli dels instruments rotatoris

o Disseny que faciliti la neteja i la desinfeccié

e Unitat, butaca i pedal fabricats en aliatge lleuger d’alumini anticorrosiu

o Tassa d’escopidora de porcellana vitrificada

o Entapissat d’alta qualitat i higiene, ignifug i permeable al vapor d’aigua i aire i altament
elastic

e Facilment reemplacgables tapisseria i elements de desgast

e Haura d’aportar placa de muntatge

Unitat de Tractament Odontolodgic (Gabinet Quirdargic):

¢ Sistema de disposicié de manegues en “colibri”
¢ Manega de turbina amb llum
e Micromotor d’induccié de 100- 40.000 rpm, par de 2,5 Ncm, 42 mm de llarg, 72 grams de
pes amb i llum led
e Aparell de detartratge ultrasonic amb tecnologia de vibracions lineals controlades i ajust
de freqliéncia automatic i continu, amb possibilitat d’'una gran quantitat d’iserts
e Valvula de seleccio per a sistemes d’aspiracié humit
e Valvula d’escopidora per a sistema d’aspiracié humit
e Kit de connexions rapides per aire/aigual/eléctrica (230-240V)/USB per connectar
dispositius externs
¢ Entapissat anatomic viscoelastic “Soft”
¢ Equip amb sistema de control electronic
e Motors, d’elevacio de la cadira, d’induccio, silencids i sense moviments bruscos
¢ Memoria d’'emergéncia, Trendelenburg en el panel
e 6 programes de moviments
o 4 posicions de moviments programables lliures
o 1 especifica per reclinar totalment la butaca (posicié d’emergéncia)
o 1 daccés a l'escopidora
e Moviments de la butaca disponibles en teclat principal, suport de manegues de l'auxiliar i
pedal
e Pedal multifuncional amb control de moviments de la butaca, accionament d’instruments,
selecci6 d'aigua i bufat d’'aire

o Dues manegues d’aspiracio (saliva 11 mm i quirdrgica 16 mm)
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e Manegues dels instruments equilibrades i autocompensades amb moviment esféric que

es puguin moure lateralment per evitar tensions

e Posicié minima de la butaca entre 42 cm i i 88 cm que permet treballar assegut i dempeus

¢ Com a minim haura de suportar un pes de pacient de 160 Kg

e Pantalla Tactil a color de 7 polzades, amb sistema Android i orientable

e Programari:

O

O

O

Ha de permetre un numero il-limitat de perfils d’usuari

Identificacié del nom de la clinica, la data i I'hora

“Auto Test” a I'encendre 'equip

Regulacio electronica de temps d’'omplir el got d’aigua i temps de neteja en tassa
d’escopidora, podent treballar simultaniament o independentment

Bloqueig de pantalla per facilitar la neteja

Estat dinamic dels instruments

Seleccio de programes de treball del micromotor

Possibilitat d’'incorporar un localitzador d’apices

Possibilitat d'incorporar un micromotor d’endodoncia amb regulacié de torque i
continu o reciprocant

Programacio dels parametres de treball de I'aparell de neteges ultrasonic en mode
ENDO, PERIO, SCALER, rang de treball i intensitat de llum en els instruments
Control total dels parametres del micromotor (velocitat, parell. intensitat de llum i
ajust del cabal d’irrigacié d’aigua) amb velocitat programable en tot el rang de
velocitats demanat (100-40.000 rpm), rotacié directa o inversa, mode irrigacio
(esprai, aigua o aire)

Control de potencia de l'ultraso i ajust del percentatge de poténcia i ajust del cabal
d’irrigacié de l'aigua

Indicador de velocitat de la turbina representada en percentatge respecte a la
velocitat maxima, control d’intensitat de llum de la turbina i ajust del cabal d’irrigacié
d’aigua

Regulacio de 'omple gots des de la pantalla de control

Indicacions de la pantalla de control en com a minim catala i/o castella.

Regulacio del cabal d’aigua / aire dels instruments des del panel

Haura de mostrar els parametres d’altura i inclinacié de la butaca

Haura de facilitar I'historial d’errors de la unitat

Haura de permetre la carrega de radiografies i fotografies, visualitzacié d’imatges,

videos i manuals de I'equip
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e Suport de canules auxiliar, regulable verticalment

e Panell de control en el suport de canules auxiliar amb teclat capacitatiu

e Consola del colibri amb regulacio del ressort a gas

e Sensors fotoeléctrics per activar les manegues d’aspiracio

o Reposacaps de doble articulacié

e Sistema de seguretat en la base inferior de la butaca i al respatller

e Bloqueig de moviments quan funcioni la turbina, el micromotor i l'ultrasd, mitjangant el
pedal de regulacié

e Qualsevol boté de moviments ha de permetre aturar el moviment de la butaca

e Possibilitat de bloqueig de seguretat, quan esta activat qualsevol instrument

e Protector de silicona extraible i autoclavable en la safata de servei

o Manegues d’aspiracié desmuntables i termodesinfectables

¢ Sistema anti-succid dels instruments per a reduir la contaminacié creuada

o Filtre d’aspiracio de facil neteja

o Aixeta de got extraible per a neteja

e Disseny que faciliti la neteja i la desinfeccio

e Sistema d’aprovisionament d’aigua descontaminada segons norma EN-1717

e Sistema de rentat i descontaminacio del circuit d’aigua

e Unitat, butaca i pedal fabricats en aliatge lleuger d’alumini anticorrosiu

o Tassa d’escopidora de porcellana vitrificada

o Entapissat d’alta qualitat i higiene, ignifug i permeable al vapor d’aigua i aire i altament
Elastic

e Plastics ABS

e Facilment reemplacables tapisseria i elements de desgast

e Haura d’aportar placa de muntatge
Compressor d’aire estéril amb assecador:

e Alimentacio constant amb aire sec i higiénic, sense gust i olor neutre
e Aire sense oli sec i esteéril

e Capacitat per treballar amb més d’una Unitat Dental

e Components amb baix manteniment

e Adaptaci6 facil i comoda de I'equip a les necessitats de I'activitat

e Grup amb 2 cilindres en “V”
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Cabal de subministrament a 5 bars a 130/145 I/min, per poder treballar amb dues turbines
a la vegada

Volum del diposit de 20 litres

Pressio de 6 - 7,8 bar

Tensio 230-240V

Frequéncia de 50/60 Hz

Nivell sonor a 5 bars de 66/69 dBA

Dimensions per ajustar-se a I'espai disponible de (Am x Al x F) 69 x 49 x 46 cm
Pes de 47 Kg

Aparell d’aspiracié humida amb separador d’amalgama:

Sistema d’aspiracié amb separador d’amalgama amb motor d’aspiracié radial, amb valors
de reduccié d’energia de fins al 75% en relacio al sistemes habituals

Alta potencia d’aspiracié per a un tractament segur

Cabal d’aspiraciéo maxim amb pas lliure de 1.200 I/min

Caixa d’insonoritzacio que limiti el soroll com a maxim a 58 dB

Estructura compacta i modular amb un pes de 40 Kg la unitat complerta

Manteniment facil i senzill

Regulacio automatica de la quantitat d’aspiracié per a mantenir-la constant

Connexié a xarxa de série, instal-lacié facil i integracié al sistema de control digital del
sistema d’aspiracio de la consulta

Buit i separacié en un sol dispositiu

Capa de revestiment antibacteria

Elements funcionals protegits contra la corrosio

Control d’acceleracio integrat

Monofasic 230V

Frequencia 50 -60 HZ

Poténcia eléctrica maxima de 0,7 kW

Dimensions sense carcassa de (Am x Al x F) 77x52x48 cm

Capacitat de separacié amb dos llocs de treball minim del 97%

Panoramic amb cefalometriai TAC CBCT:

Caldra que la proposta incorpori tecnologia panoramica 2D, imatges CBCT, Imatges

Cefalométriques i exploracions 3D
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e Ates que es dedicara a la formacié de futurs professional es valorara disposar durant 6
mesos d’un equip de demo complert i amb totes les prestacions previ a la instal-lacié del
definitiu que haura de ser totalment nou.

e Disposara com a minim de 9 tamanys de FOV, minim 4X4 cm fins a 12X10 cm o superior,
sense cosit de volums o imatges 2D

e Elfuncionament ha de ser intuitiu

e Sistema de moviment amb motor d’induccié silenciés i sense vibracions

¢ Columna motoritzada amb elevacio telescopica
Ha de disposar d’un algoritme per reduir al minim 'ombra de la columna vertebral

¢ Major amplitud de camp focal a la regi6 anterior, eliminant I'efecte del cani

e Cal que la panoramica tingui un ampli canal focal per compensar possibles alineacions
incorrectes del pacient

e Cos robust i fabricat totalment en Alumini

o Imatge preliminar, exploraci6 a molt baixa dosi per a facilitar el control de l'area
d’adquisicié abans de I'examen radiologic reduint el risc de repeticions

¢ Imatges panoramiques de baixa dosi, amb gran nitidesa reduint la dosi el 50%

e Algoritme de reducci6 de soroll de la imatge en alta resolucié (ANR o similar)

e Ha de permetre I'accés de cadires de rodes

e Programes 2D

o Panoramica en adults i nens estandard, segmentada (area seleccionada amb o

sense ATM) i maxil-lar

o ATM lateral x 2, ATM lateral x 4 i 2D+ per a talls longitudinals

o EI 2D+ ha de permetre:
= Realitzar diversos talls longitudinals al llarg del maxil-lar
= Exploracié vestibular / lingual d’'una determinada zona
= Millorar la visualitzacié de dents impactades i arrels palatines
= Millorar la trabeculacio 0ssia i les unions amelodentinaries

e Programes 3D

o 9 camps seleccionables de vista

= 4x4 cm
= 5x5cm
= 5x10cm
= 8x5cm

= 8x9cm

10
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= 10x5cm
= 10x10cm
= 12x5cm
= 12x10cm
o Compatible per a CAD/CAM
o Arxius iintegracié DICOM
o Compatible amb sistemes de cirurgia guiada, com a minim Nobel, Simplant,

SureSmile, Bluesky i Smoot

e Cefalometria

@)

@)

O

Ha d’incorporar de série sensor especific de cefalometria (no s’admetra cap
proposta en que no vingui de série)

Mides. Com a minim;:

= 26Xx24 cm
= 18x24 cm
= 18x18 cm

Cal el posicionament sigui molt senzill

e Programari que haura d’incorporar:

O

O

CS IMAGING 8 o similar
CS 3D IMAGING o similar d’analisi de les vies respiratories (ha de permetre en
pocs segons segmentar i mesurar automaticament les vies respiratories amb
representacio a color i 3D)
Tracat de punts cefalométrics, caldra que permeti:
= Realitzar tragat cefalometrics complets en 10 segons
CS AIRWAYS o similar
PDIP o similar, haura d’incloure com a minim:
= Modul de planificacié d’'implants per a protesi
= Cobertura de tot el procés d’'implant, des de I'exploracié 3D amb escaner
intraoral fins a la creacié de la guia quirargica
= Recreacio de corones virtuals
= Seleccié d'implants, cal que disposi d’'una biblioteca complerta amb 60
fabricants nacionals i/o internacionals o0 més
= Determinacié de la grandaria de l'implant, I'angulacié i la ubicaci6
mitjangant la zona de seguretat
= Addicio de pilars o creaci6 un de propi

=  Generacio6 d’'informes amb un sol clic

11
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Observacio:

Si alguna de les caracteristiques determina una marca o model exclusiu, aquesta sera només
considerada com a referéncia, guia o orientacié per a la presentacio de les ofertes, sense que el
fet de no ajustar-se exactament sigui causa de I'exclusio prévia.

En aquest cas, es podran ofertar equips amb caracteristiques equivalents i en els que les
prestacions finals siguin semblants a les anunciades.

Es desestimaran aquelles ofertes que no compleixin les caracteristiques basiques, 'equipament
minim i els accessoris inclosos definits.

4. DOCUMENTACIO A APORTAR

D’acord amb el procediment utilitzat (obert simplificat) tots els criteris de valoracio sén de caracter
automatic, pel gue no caldra presentar informacié subjecta a judici de valor

La documentacio que es demana es per acreditar el compliment, no per establir un judici de valor,
atesa I'experiéncia prévia en qué s’han presentat ofertes en qué el compliment indicat no
s’ajustava a la realitat.

Dins el sobre de documentacié técnica i economica avaluable automaticament, el licitador haura
d’incloure-hi la documentacio seguent:

e Annex C1 degudament complimentat
e Memoria, per alavaloracio dels criteris técnics objecte de valoracio.

Criteris Técnics de Valoracio

Veure Quadre de Caracteristiques

Caldra presentar fitxes técniques detallades dels equips i manuals per evitar que es
presentin ofertes que no s’ajustin als criteris de valoracid, igualment i atés experiéncies
anteriors el CHV es reserva el dret d’actuar legalment contra aquelles ofertes que aportin
falsedats, interpretacions interessades o manipulacions de les dades o documents

index de la memoria:

1.- Index

2.- Caracteristiques dels equips oferts d’acord amb els requeriments del PPT i
referéncia del document que ho acredita (fitxa técnica, manual, etc..) que s’haura
d’adjuntar

3.- Caracteristiques avaluables automaticament, ordenat d’acord amb la relacié del
Quadre de Caracteristiques indicant el document (fitxa técnica, etc..) i la pagina del
mateix en el que s’acredita el compliment

12
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4.- El maneig i 'ergonomia, a efectes de verificar els requisits del PPT con el criteris
de valoracio vinculats

5.- Descripcié del SAT que haura d’incorporar necessariament les referéncies als
criteris de valoracié associats i descrits al Quadre de Caracteristiques

6.- Formacio

Caldra que la informacio facilitada correspongui amb la pagina indicada a I'index. En cas
contrari, es considerara que no s’ha aportat aquesta informacié i no es valorara el punt
que no tingui relacio entre la informacié i la pagina indicada a l'index.

Com s’ha de presentar la memoria:

L’empresa licitadora ha d’aportar la documentacié técnica incloent una descripcio
detallada de tots els serveis que es proposen per la prestacié del servei seguint les
especificacions que anteriorment s’han expressat, que sera objecte de valoracio.

Exemple marcadors:
L2 ) CrearPOF - g Combinararchivos = (@, [ Expartar [ Proteger = % Fimmar S| Farmularios ~ " Revisary comentar ~ —

Qo 9 [ @ @7 o ow &% @@ @ [2ze - of [ unepsginecompless [Foer  +

org ! Marcadores

Ll

i &

[ INpICE

[] 1. OBJETO DEL CONTRATO Los suministros de gases medicinales y de uso sanitario, licuades y

z( [E] 2. AMBITO DE ACTUACION comprimidos, tendrd lugar en los centros que se relacionan:
EHE] 3 ARTICULOS A SUMINISTAR ¥ CONSUMO
[ 34 Tipologia de gases
e [¥] 32 Presentacion y capacidades - Hospital d'Clot i Comarcal de la Garrotxa

E 3 3 Almacenaje de gases y liquidos

- Centros del ABS Vall de Bas | d'Hostalets.
E| 3.4 Almacenaje de emergencia para el :
depdsito denxigeno 1 - Centros del ABS de Sant Joan
E| 3.5 Compresidn y purificacidn de aire
mediante compresor
[E] 4 DESCRIPCION TECMICA DE LOS
- PRODUCTOS
) [ 5 CONDICIONES TECNICAS DEL
SUMINISTRO
[ & CONDICIONES PREVIAS AL INICIO DEL
SUMINISTRO
] - [ 7 CONDICIONES GENERALES DEL
SUMINISTRO

| 8 CONDICIONES PRECIOS SERVICIO

- Cualquier otro que se integre a lz gestién del H. d"Olot

¢ Declaracio de responsable: Presentacié de la declaracio de responsable.
o Catalegs, especificacions técniques i altra documentacié grafica i comercial dels
productes oferts.
o Certificacions, si s’escau, que justifiquin, avalin o acreditin les especificacions técniques
aportades.
e Manual d’instruccio de manteniment que ha de contenir el seglents punts:
— Instruccions de manteniment preventiu, amb esment particular de les instruccions
per a la neteja preventiva.
— Planols i esquemes, amb dimensions.
— Relacié de components i recanvis que calgui canviar amb més freqiiéncia.
— Descripci6 técnica, que expliqui el muntatge dels accessoris i recanvis.
e Instruccions de manteniment correctiu, que ha d’incloure una relacié d’avaries meés usuals
i llur solucid.
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Instruccions de Manteniment preventiu de I'equip, que ha d’incloure detalladament les
actuacions i el nombre del contracte de manteniment preventiu. Aixi mateix, cal detallar
en I'oferta técnica el Servei técnic ofert:
o Horari d’atenci6 del servei técnic en dies laborables/festius. La resposta telefonica
durant els dies laborables ha de ser inferior a 15 minuts.
o Relacié de la ubicacio dels serveis técnics (Catalunya) destinat a 'equip adjudicat:
adreca, teléfon, nombre de tecnics, etc.
o Temps de disponibilitat de I'equip, mesurat en nombre real d’assisténcies respecte
de les peticions efectuades: minim exigit 95%.
o Temps de resolucié de I'avaria 72 hores.

La vida util dels equips contractats.
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ANNEX T1. CONDICIONS DE GARANTIA, REPOSICIO | FORMACIO
DURANT EL PERIODE DE GARANTIA

El termini de garantia de I'equip comptara a partir de la data de posada en funcionament de
I'Hospital, prévia acceptacio per part de 'Hospital. La vigéncia del periode de garantia sera de 2
anys.

Durant el periode de garantia anira a carrec de I'adjudicatari de I'equip (material, ma d’obra i
desplacaments) que inclouen els segients punts:

1.- La substitucié de I'equip quan aquest presenti vicis o defectes (materials i funcionament).
2.- La reparacio, o a peticié de I'Hospital, la substitucié de les parts defectuoses.

3.- L'adjudicatari haura de garantir el manteniment preventiu que requereixi I'equip pel seu
correcte funcionament.

Dins de l'oferta técnica cal incloure detalladament les actuacions i el nombre del contracte de
manteniment preventiu.

4.- Aixi mateix, cal detallar en 'oferta técnica el Servei técnic ofert:

— Horari d’atenci6 del servei técnic en dies laborables/festius.

— Relacio de la ubicacié dels serveis tecnics (Catalunya) destinat a I'equip adjudicat: adrega,
telefon, nombre de técnics, etc.

— Temps de disponibilitat de I'equip, mesurat en nombre real d’assisténcies respecte de les
peticions efectuades: minim exigit 95%.

— Temps de resposta, maxim 24 hores preséncia fisica.

— Temps de resolucié de l'avaria 72 hores.

ACTUALITZACIO DELS PROGRAMARIS DELS EQUIPS

Sera obligacié de 'empresa adjudicataria, en el cas que I'equip suporti programari, mantenir-los
actualitzats durant el periode de garantia, aixi com a posteriori si es contractés el manteniment
de I'equip amb aquesta mateixa entitat.

REPOSICIO

El proveidor ha de garantir la reposicié de les diferents parts del producte durant un periode
minim de deu anys des de la data de fabricacié de I'ultima unitat d’aquest model, llevat que es
digui el contrari en la fitxa técnica corresponent.

DOCUMENTACIO TECNICA COMPLEMENTARIA

Amb el subministrament de I'equip, el proveidor ha d’incloure la seglient documentacio redactada
en catala, i/o castella:

— 2 manuals complets d’instruccions de funcionament amb totes les possibles
utilitzacions de les seves diferents parts, incloent-hi preparacid, posada en marxa,
precaucions i mesures en cas d’avaries.
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— 1 manual d’instal-lacié, amb totes les instruccions de regulacio, incloses les
instruccions de muntatge d’accessoris i la seva aplicacié.

— 1 manual d’instruccions de neteja.

FORMACIO

El proveidor es compromet a formar adequadament al personal assistencial, resident, estudiants
i de manteniment del Centre (tots els torns) mitjangant cursets i documentacio técnica adient,
perqué el personal del centre pugui assolir un Us optim i eficient de I'equipament, els sistemes,
els productes i serveis adjudicats durant la vigéncia del contracte. Les despeses corresponents
van a carrec de I'adjudicatari i la formacio s’ha de fer en el propi centre sanitari.

L’hospital avaluara les necessitats dels diferents professionals i acordara amb els adjudicataris
el pla definitiu de formacio del servei, les dates, horaris i lloc de realitzacio i el desplegament del
pla de formacié.

Cal incloure a l'oferta técnica un programa de formacio indicant la durada i el contingut d’aquest.
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Annex T2. Condicions d’instal-lacidé

Totes les operacions d’instal-lacié van a carrec de I'empresa adjudicataria, incloses totes les
gestions de les actuacions que puguin ser necessaries a fi de deixar I'aparell en perfecte estat
de funcionament. EL SUBMINISTRAMENT DELS EQUIPAMENTS ES CONTRACTEN COM A
CLAUS EN MA | HAN DE QUEDAR INSTAL-LATS AL LLOC CORRESPONENT.

Aquestes intervencions inclouran entre d’altres:

— Adaptacié de totes les instal-lacions de les arees on hagi de funcionar, en cas
necessari (instal-lacié eléctrica, desaigules, extraccio, etc.).
— La retirada d’embalatges i la neteja de les arees on s’instal-lin els elements.

La data de lliurament i instal-lacié s’efectuara després de 60 dies de la data de signatura del
contracte de I'equipament adjudicat i d’acord amb les instruccions de la Direccié de I'Hospital. El
lloc de lliurament sera el Magatzem General del Consorci Hospitalari de Vic.

Un cop instal-lats i en funcionament els equips, els adjudicataris emetran un certificat conforme
compleixen els requisits especificats pel propi fabricant i que no han sofert cap deteriorament en
el procés de transport i instal-laci6. En el cas que I'equipament no compleixi les especificacions
previstes 'empresa adjudicataria els substituira de forma immediata.

L’adjudicatari s’haura d’ajustar als requeriments de posta de marxa de cada equip segons les
normes de qualitat establertes.

L’empresa adjudicataria retirara i substituira els equipaments defectuosos segons les
especificacions de I'equip, o0 amb disfuncions detectades pel personal, per altres de nous en les
condicions técniques adequades sense cap carrec en un termini maxim de 1 mes.

La instal-lacié dels equips, aixi com el manteniment i la conservacio dels mateixos, correra a
carrec de 'empresa licitadora.

El proveidor haura d’obtenir les llicencies, visats, certificats, permisos oficials, homologacions o
qualsevol document necessari o convenient per a I'is, consum o funcionament dels productes
subministrats. El cap de servei li podra sol-licitar la documentacié acreditativa que li permeti
garantir el compliment de la legislacié vigent en matéria de confidencialitat de la informacié i la
necessaria per I'assoliment de la certificacié o acreditacio.

El proveidor lliurara al servei responsable:

e Ladocumentaci6 tecnica dels equipaments en la qual s'incorporaran en castella i/o catala
els manuals de descripci6 técnica, la programacio del manteniment preventiu i el manual
de procediment en cas d'avaries aixi com els manuals d’instruccions de funcionament i
de manteniment dels instruments que ha de realitzar l'usuari, amb un esquema de
funcionament i tota la documentacio legal necessaria per a la seva utilitzacio.

¢ El manual d’usuari o protocol d’utilitzacié del material.

Els equips se subministraran amb tots aquells dispositius o elements d’interconnexid, accessoris
d’encolatge o fixacié necessaris per el total i correcte funcionament.

Els treballs d’instal-lacié seran per compte del licitador, inclis 'adequacié de la instal-lacié o
altres obres necessaries pel correcte funcionament dels equips, i es realitzaran sota la supervisié
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i directrius del Servei Técnic de I'hospital, entregant a I'adjudicatari una memoria d’instal-lacié
amb tota la informacié rellevant (planells, esquemes, calculs, etc) a la signatura del contracte.
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Acta de Recepcid (per a I’'adjudicatari del concurs)

El proveidor i CHV formalitzaran una acta de Recepcio a partir de la qual s’iniciaran la gestio pel
pagament. EI Cap de compres donara conformitat per part del CHV, previ vistiplau de
Manteniment i del Director de Producte o Funcional corresponent.

Documentacié i/o accions que cal presentar/justificar, si s'escau, per formalitzar l'acta de
recepcio:

(X) Formacio a l'usuari.

(X) Formacié manteniment.

( X) Pla/Llibre manteniment preventiu.

( X) Llibre calibratge o certificat conforme no necessatri.

(X) Documentacié Técnica.

(X) Guia de l'usuari.

( X) Documents de garantia

( X) Conformitat retirada materials envas i embalatges del bé entregat.

( X) Conformitat i posta en marxa/parametritzacié/ajust per part serveis técnics proveidor.
(X) FTE (Full Técnic de I'Equipament) complimentat. Veure ANNEX.

La documentacio es lliurara per part del proveidor en 2 copies en format paper i 1 copia
digitalitzada, en qualsevol dels idiomes oficials.
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Fitxa FTE

CONSORCI
HOSPITALARI
DE VIC

Infraestructures i Serveis

EQUIP: FOTOGRAFIA
MARCA: ANY DE FABRICACIO:

MODEL: DATA DE MONTATGE:

N° SERIE

FABRICANT: N° HGV:

DESCRIPCIO BREU DE L'EQUIP:
REQUERIMENTS D'ENERGIA

parametre valor ud parametre valor ud parametre valor ud
VOLTATGE V |AIGUA FREDA L/min.
CORRENT A |AIGUA CALENTA L/min.
POTENCIA W | AIGUA PURA L/min.
BATERIA si/no | AIRE COMPR. L/min.

TELEFON:

Fet per: Empresa: Carrec:
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