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Expedient Assumpte
2024/730-G626
G626_P2 Contractes Preparacio, gestié i adjudicacié Sistema gestor de cues i cita previa dels
Emissor : Compres i Subvencions serveis d'atencid a la ciutadania.
Codi: 15704543360657716663

Signat per:

RESOLUCIO

1.- ANTECEDENTS

En data 10/12/2024 I'drgan competent va aprovar I'expedient de contractacio, que comprenia, entre
d’altres, I'aprovacié de la despesa plurianual per import de 14.762,00€ inclos el 21% d’IVA, per a la
totalitat del contracte, I'aprovacié del plec de clausules i I'inici de la licitacié del contracte consistent en el
subministrament, suport i manteniment d’un sistema gestor de cues d’espera i el modul de cita prévia
pels serveis d’atencié ciutadana per a I’Ajuntament de Tarragona.

La tramitacié de I'expedient s’ha efectuat per procediment obert i amb licitacié electronica.

Es va publicar I'anunci de licitacié al perfil de contractant atorgant un termini minim de 15 dies per a la
presentacié d'ofertes. Arribada la data limit de presentacié d'ofertes es va presentar a la licitacio dues
empreses: APLICACIONS MULTIMEDIA INTERACTIVES, SL (CIF B61077020) i UBITURN, SL (CIF
B75335661).

En data 09/01/2025 es reuni la Mesa de Contractacié per a l'obertura virtual dels sobres A i B
(documentaci6 formal i avaluable no automaticament). Les dues empreses van aportar correctament la
documentacié formal (sobre A) i la documentacié técnica, avaluable no automaticament (sobre B), que es
demanava en el plec de clausules, passant aquesta Ultima a informe de la Cap tecnica de
desenvolupament d’'Informatica de I'Ajuntament de Tarragona per tal que la valorés d’acord amb els
criteris de valoracio establerts en el plec clausules técniques.

En data 05/03/2025 es reuni la Mesa de Contractacio que ratifica I'informe emés per la Cap técnica de
desenvolupament d’Informatica, que figura a I'expedient i es dona per reproduit. Seguidament, es va
obrir la documentacio avaluable automaticament de les dues empreses presentades que es valoraren
aplicant els criteris de valoracioé automatics establerts en el plec amb el segiient resultat:

Empresa Puntuacié no Puntuacié Total
automatica automatica

1. UBITURN, SL 32,70 55,00 87,70

2. APLICACIONES MULTIMEDIA 43,25 40,42 83,67
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Per Decret de la tinenta d’alcalde coordinadora de I'Area d’Hisenda, Serveis Interns i Tecnologia, de data
11/03/2025 es classificaren les ofertes presentades a la licitacio i es requeri a UBITURN, SL, empresa
classificada en primer lloc, per a que aportés la documentacio requerida al plec de clausules.

De la documentacié aportada per UBITURN, SL es desprenia que no complia amb la totalitat dels
requisits sol-licitats en el Plec de clausules que regeix la licitaci6. Per aquest motiu, per decret de la
tinenta d’alcalde coordinadora de I'Area d’Hisenda, Serveis Interns i Tecnologia, de data 09/04/2025,
atés que, d'acord amb la clausula 18 del Plec de Clausules en cas de “no complimentar adequadament
el requeriment, s’entendra que ha retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacio
al licitador segiient per l'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes”, s’exclogué I'oferta
presentada per URBITURN SL, del procediment de licitacié i es requeri a la seglent classificada,
APLICACIONES MULTIMEDIA, SL (CIF B61077020) la documentacié que es demanava en el plec de
clausules.

L’'empresa APLICACIONES MULTIMEDIA SL (CIF B61077020) esta inscrita al RELI i al ROLECE, i
compleix amb els requisits que es demanen en el plec de clausules administratives i ha ingressat I'import
de 518,50€ (5% de I'import d’adjudicacio) en concepte de garantia definitiva.

APLICACIONES MULTIMEDIA, SL (CIF B61077020) ha aportat la documentacio relativa a la solvéncia
tecnica o professional requerida en lI'annex 1 del plec de clausules administratives, que ha estat
informada favorablement pels serveis técnics d’informatica.

El Cap de Gesti6 de Recaptacié ha emeés informe conforme APLICACIONES MULTIMEDIA, SL (CIF
B61077020) no té cap deute pendent amb I’Ajuntament.

Consta a [l'expedient [linforme de consignaci6 amb numeros de reserva de crédit
12025000000649 i 12025000001382.

2.- FONAMENTS DE DRET

L'article 16 de la Llei 9/2017, de contractes del sector public, (en endavant LCSP) defineixen els
contractes de subministrament

L'article 63 de la LCSP estableix la informacio relativa als expedients de contractacié que cal publicar al
perfil de contractant, entre ells I'acord d'adjudicacio, les actes de les meses i la formalitzacié del
contracte.

L’article 150 LCSP estableix el procediment a seguir pel que fa a la classificacié d'ofertes i adjudicacio
del contracte i I'article 151 regula el contingut de la resolucié d’adjudicacid, la necessitat de notificar-la als
candidats i licitadors i de publicar-la al perfil de contractant. L'article 156 LCSP pel que fa a la tramitacio
del procediment obert.

Els articles 96 i 337 i segiients pel que fa a la inscripcié als registres oficials de licitadors i a la validesa
de la informaci6 en ells reflectida.

L'article 151 regula el contingut de la resolucié d’'adjudicacié, la necessitat de notificar-la als candidats i
licitadors i de publicar-la al perfil de contractant.

La Disposicié Addicional 15ena estableix la necessitat que les notificacions es duguin a terme en format
electronic.

MTC_RESOLREG

Document electronic garantit amb signatura electronica. Podeu verificar la seva integritat
mitjancant el codi de verificacié a https://seu.tarragona.cat/validador Pag2/4
Original electronic / Copia electronica auténtica — CVE 15704543360657716663



javascript:openDetailDocument(%225330000079480965507659%22);
javascript:openDetailDocument(%225330000079573874607659%22);

Plaga de la Font, 1 43003 TARRAGONA Tel. 977 2961 00 NIF P-4315000-B www.tarragona.cat

.22? AJUNTAMENT DE TARRACO?*
» TarrAgONA M4 4

La Disposicié Addicional 16 ena pel que fa a I'is dels mitjans electronics, informatics i telematics en els
procediments regulats en la llei.

L'article 36 i 153 LCSP pel que fa al requisit de la formalitzacio dels contractes
L'article 154 LCSP pel que fa a la necessitat de publicar I'anunci de formalitzaci6 al perfil de contractant.

L'article 335 pel que fa a la remissio d’'informacio a la sindicatura de comptes i I'article 346 pel que fa a
I'obligacio de publicar les dades basiques dels contractes adjudicats al Registre Public de Contractes i el
previst a I'Ordre ECO/47/2013, de 15 de marg, modificada per I'Ordre EC0O/294/2015 de 18 de setembre,
per la qual es regula el funcionament i s’aprova l'aplicacid del Registre public de contractes de la
Generalitat de Catalunya.

3.- COMPETENCIA

Correspon a I'Alcaldia la competéncia per l'adjudicacié d'aquest contracte, segons preveu la disposicié
addicional segona de la LCSP. Aquesta competéncia ha estat delegada per decret de I'Alcaldia de 6 de
setembre de 2024 en la tinenta d’alcalde coordinadora de I'Area d’Hisenda, Serveis Interns i Tecnologia.

4.- RESOLUCIO

1r. Adjudicar a l'empresa APLICACIONES MULTIMEDIA, SL (Cif. B61077020) el contracte de
subministrament, suport i manteniment d’'un sistema gestor de cues d’'espera i el modul de cita prévia
pels serveis d'atencié ciutadana per a I'Ajuntament de Tarragona per un import de 10.370,00€ més
2.177,70€ en concepte del 21% d'IVA que fa un total de 12.547,70€, pels 2 anys de duracio del
contracte, i amb les millores ofertes, en haver estat I'oferta que ha obtingut una major puntuacié d'acord
amb els criteris establerts en el plec de clausules i complir tots els requisits sol-licitats.

2n. El responsable del contracte sera la Cap técnica de desenvolupament d’'Informatica de I’Ajuntament
de Tarragona.

3r. Que es notifiqui aquesta resolucié a I'adjudicataria i a la resta de licitadors, i es procedeixi a la seva
publicacié al perfil de contractant, en compliment del que disposa I'article 151 de la LCSP.

4t. En el termini de 15 habils I'empresa adjudicataria haura de procedir a la signatura del contracte en
compliment del que preveu l'article 153 de la LCSP, a tal efecte sera requerida perqué es presenti en el
dia i hora indicats per procedir a la formalitzacié.

5é. Que es publiqui al perfil de contractant la formalitzacio del contracte en compliment del que disposa
l'article 154 de la LCSP.

6€. Comunicar aquesta resolucié a la Intervencié General, i al responsable del contracte advertint-li que
haura de tenir en compte la instruccié 1/2024 de la Intervencié General sobre el desenvolupament de la
funci6 interventora en I'ambit de la comprovacié material de la inversié als efectes de comunicar la data
de la recepcio6 a la Intervencio General en els casos previstos.

7ée. Que es remeti el contracte al Registre Public de Contractes de la Generalitat de Catalunya en
compliment de I'article 1.2 de I'Ordre ECO/47/2013, de 15 de marg, modificada per I'Ordre EC0O/294/2015
de 18 de setembre, per la qual es regula el funcionament i s'aprova I'aplicacié del Registre public de
contractes de la Generalitat de Catalunya.
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8e. Notificar electronicament la present resolucié a I'empresa adjudicataria i a la resta de licitadors,
advertint-les que aquesta resolucié és definitiva en via administrativa i contra ella poden interposar,
potestativament, recurs de reposicié6 davant del mateix organ que I'ha dictat en el termini d'un mes a
comptar des de I'endema de la data de la seva natificaci6, o, directament, recurs contenciés administratiu
davant dels jutjats contenciosos administratius de Tarragona en el termini de dos mesos comptats des de
'endema de la data de la seva natificacio, de conformitat amb el que disposen els articles 123 i 124 de la
Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comd de les administracions publiques, i els
articles 8, 14, 25 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, de la jurisdiccié contenciosa administrativa, sens
perjudici de poder exercitar qualsevol altre recurs que estimi procedent.

La persona instructora qui subscriu, RESOL aprovar integrament la proposta que antecedeix.

La proposta ha estat fiscalitzada per la Intervencié General, mitjancant la comprovacié dels requisits
basics aprovats, en data 30/04/2025, amb ndm. de referéncia 2025/2334 i amb resultat Favorable.
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